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ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA
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El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado Ay
134 parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y

Servicios del Instituto Federal Electoral.




; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. 4

DIRECCION DE RECURSOS MA'[ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
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En este acto se lleva a cabo la emision del fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electronica Numero IA3-INE-020/2022 para tratar los asuntos del

siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion del Sistema Electronico CompralNE, Listado de Proveedores y
Contratistas Sancionados emitido por la Secretaria de la Funcién Publica e
Informe del contenido de los Documentos que contienen el analisis de la
documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica, de la
evaluacion técnica y de la evaluacion econdomica de las proposiciones
presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Invitacién, la suscrita, Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero, Encargada del Despacho
de la Subdireccion de Adquisiciones, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios,
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las
10:00 horas del dia 19 de diciembre de 2022, declaro formalmente abiertos los
trabajos para iniciar el acto de emision del fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electrénica Numero I|A3-INE-020/2022, convocada para la
contratacion de “Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovaciéon de
suscripciones Red Hat Virtualization que incluyan el soporte técnico y

actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)”.
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ACTA

En observancia al primer punto del orden del dia, siendo las 10:00 horas del dia 19 de
diciembre de 2022, se dio inicio con la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se
continud con el desarrollo del mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso
a) de la convocatoria a la Invitacion indicada al rubro, asistiendo la servidora publica, cuyo
nombre y firma aparece al final del acta, para llevar a cabo el presente acto de emision del
fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA3-INE-
020/2022.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por la Lic. Maria del
Rocio Paz Guerrero, Encargada del Despacho de la Subdireccion de Adquisiciones, adscrita
a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion
del Instituto Nacional Electoral.

Con fundamento en el articulo 45 de las POBALINES, se sefiala que el presente fallo es
emitido por la Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero, Encargada del Despacho de la Subdireccion
de Adquisiciones, adscrita a la Direccidon de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral.

Como segundo punto del orden del dia, se procedié a ingresar al expediente identificado
con el namero 4642 del Sistema Electrénico CompralNE, correspondiente al procedimiento
de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica Numero IA3-INE-
020/2022.

Acto seguido, se advirti6 que en el expediente niumero 4642 del Sistema Electronico
CompralNE, se entregaron 5 (cinco) proposiciones a nombre de los siguientes licitantes: ----

Proposiciones
entregadas a
través del Sistema Licitantes
Electrénico
CompralNE
1 High Performance Consulting Group, S.C.
2 Ingenieros Profesionales en Comunicaciones, S.A. de C.V.
3 Javanes Solutions, S.A. de C.V.
4 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
5 SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV
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Procediendo al efecto a verificar que los documentos que identifican a la documentacién
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (administrativa-legal), asi como la proposicién
técnica y la proposicién econdmica hayan sido firmadas con una firma electrénica avanzada
valida por dichos licitantes.

Derivado de lo anterior, se hace constar que a través del Sistema Electronico CompralNE, se
entregaron 3 (tres) proposiciones a nombre de los licitantes que se enlistan a continuacion;
advirtiéndose que los archivos correspondientes al Sobre administrativo-legal, Sobre técnico y
Sobre econémico, contienen una firma electrénica avanzada valida respectivamente. -------

Resultado obtenido de las proposiciones entregadas a través del Sistema Electronico
CompralNE

Proposiciones
er::;t‘a’géasd:; a - Re§ultado obtenidc_) del
. Licitantes Sistema Electronico
e CompralNE
Electréonico
CompralNE
1 Javanes Solutions, S.A. de C.V. Archivos co[\_Firma Electronica
Avanzada Valida
2 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de | Archivos con Firma Electronica
C.V. Avanzada Valida
3 SELLCOM SOLUTIONS, Archivos con Firma Electrénica
MEXICO SA DE CV Avanzada Valida

Asimismo, también se hace constar que a través del Sistema Electrénico CompralNE, se
entregaron 2 (dos) proposiciones mas, a nombre de los licitantes: High Performance
Consulting Group, S.C. e Ingenieros Profesionales en Comunicaciones, S.A. de C.V., de
las que se advirtié que en las constancias de tiempo emitidas por el Sistema CompralNE, en
cada uno de los Sobres generados (Sobre administrativo-legal, Sobre técnico y Sobre
econdmico), en la parte de la firma aparece la leyenda “sin_archivo adjunto”,
respectivamente, que quiere decir, sin firma electrénica avanzada valida del licitante
(persona fisica o moral, participante); tal como se observa en las pantallas emitidas por el
Sistema Electrénico CompralNE, mismas que se adjuntan a la presente acta como Anexo 1
denominado “Pantallas emitidas por el Sistema Electronico CompralNE”; siendo contrario
a lo solicitado en el numeral 2. Instrucciones para elaborar la oferta técnica y la oferta
economica de la convocatoria, donde se sefiala que los sobres y documentos deberan estar
firmados con una firma electrénica avanzada valida del Licitante (persona fisica o moral,
participante); por lo que de conformidad con lo preceptuado en el articulo 2 fraccion XXVIII,
el articulo 34 y la fraccidn | del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como los numerales 2.
parrafos sexto y séptimo y el 14.1. inciso 6) de la convocatoria, ademas de los numerales 2
fracciones X, XI y XVII, 30 segundo parrafo y 33, de los Lineamientos para la utilizaciéon del
Sistema Electronico de Informacién Publica sobre Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios, Obras Publicas y Servicios relacionados con las mismas, denominado
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CompralNE, SE DESECHAN las proposiciones de los referidos licitantes, en virtud de que la
proposiciones presentadas no se encontraron firmadas electronicamente con una firma
electrénica avanzada valida de cada uno de los licitantes (personas morales
participantes).

Resultado obtenido de las proposiciones entregadas a través del Sistema Electréonico
CompralNE

Proposiciones
entregadas a través del
Sistema Electronico
CompralNE

Resultado obtenido del
Sistema Electronico
CompralNE

Licitantes

Sin archivo adjunto
que quiere decir,

High Performance
Consulting Group, S.C.

sin firma electrénica
avanzada valida del licitante
(persona moral participante)

Ingenieros Profesionales
en Comunicaciones, S.A.
de C.V.

Sin archivo adjunto
que quiere decir,
sin firma electrénica
avanzada valida del licitante

(persona moral participante)

También, se verificd que los licitantes participantes no se encuentran inhabilitados; lo anterior,
de acuerdo con la publicacion electrénica del dia de hoy, que la Secretaria de la Funcion
Publica da a conocer a través del Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados vy
que, de la verificacion realizada, se obtuvo que los licitantes listados no se encuentran
inhabilitados.

Licitantes que no se encuentran inhabilitados de acuerdo al listado que emite la
Secretaria de la Funcion Publica

Licitantes
Javanes Solutions, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

Asimismo, se da lectura a los documentos que contienen el resultado del analisis de la
documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (administrativa-legal), asi
como de la evaluacion técnica y la evaluacién econdmica de las proposiciones presentadas
por los licitantes participantes, en los siguientes términos:
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Analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1. Documentacion distinta a la
oferta técnica y la oferta econdmica de la convocatoria (Sobre administrativo-legal) ---------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica fue realizado por la Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero,
Encargada del Despacho de la Subdirecciéon de Adquisiciones y por la Mtra. Alma Olivia
Campos Aquino, Encargada del Despacho de la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios, adscritas a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
verificando de los licitantes participantes lo siguiente:

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria

Derivado del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta
economica presentada por los licitantes que se enlistan a continuacion, se desprende que estos
Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1.
de la convocatoria; lo anterior, tal y como se encuentra detallado en el Anexo 2 denominado
“Anadlisis de la Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma
parte integral de la presente acta.

Licitantes que Si CUMPLIERON con los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria

Licitantes
Javanes Solutions, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Licitante que NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1 inciso a) segundo parrafo
de la convocatoria

Derivado del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta
econdmica presentada por el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV, se
observo que en lo que se refiere a las Identificaciones Oficiales, el licitante presenta en la hoja
7 del archivo denominado Documentacion Legal Red Hat Ine 2022.pdf, de su proposicion, las
credenciales para votar de los 2 (dos) Apoderados Legales que presentan la proposicion; sin
embargo se observa que la credencial para votar a nombre del Apoderado Legal,
Granados Gonzalez Arturo, se encuentra incompleta, ya que solo se presenta el frente de la
misma, faltando el reverso, por lo que no es posible verificar si se encuentra vigente como
medio de Identificacion Oficial, en la pagina del Instituto Nacional Electoral en el Apartado
denominado: "¢Esta vigente tu credencial?"; y en lo que se refiere a la credencial para
votar a nombre del Apoderado Legal, Pratz Carranza Marco Antonio, esta se encuentra
vigente como medio de Identificacion Oficial, derivado de la consulta realizada en la pagina
del Instituto; en ese contexto, el no haber integrado la credencial para votar por ambos lados
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del Apoderado Legal, Granados Gonzalez Arturo, es una circunstancia que afecta la solvencia
de la proposiciéon presentada, al considerarse un requisito solicitado con fundamento en el
articulo 64 fraccion IX de las POBALINES y que resulta indispensable para evaluar de manera
integral la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la proposicion
presentada; determinandose que el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV;
NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo parrafo de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion, lo anterior, tal y como se encuentra
detallado en el Anexo 2 denominado “Analisis de la Documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la
convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta.

Evaluacion técnica (Sobre técnico)

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para las partidas 1 y 2, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada de la Direccion Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, a través de los Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel
Cortés, Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada, por el Mtro. Giovanni Rivera
Diaz, Subdirector de Infraestructura y Servicios y por la Lic. Maria Guadalupe Avila
Alatorre, Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de Aplicaciones; quienes
en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las
POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas del servicio, materia del presente
procedimiento de contratacidn, asi como la evaluacioén a las ofertas técnicas de las proposiciones
presentadas por los licitantes participantes; informando mediante Oficio NuOm.
CPT/DITA/0642/2022, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes
participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en
el Anexo 3 denominado “Evaluacién técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria) Partidas 1 y 2”, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal
determinacion y que forma parte integral de la presente acta.

Oferta que NO CUMPLIO TECNICAMENTE

De conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, en la presente acta se hace constar
que el Area Técnica revisé, verificé y validod, que la proposicién presentada por el licitante
que se lista a continuacién, NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida 2, con lo
solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion, tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado “Evaluacién
Técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria) Partidas 1 y 2”, en
donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinaciéon, mismo que forma
parte integral de la presente acta.
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Oferta que NO CUMPLIO TECNICAMENTE para la partida 2

Partida Licitante
2 SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE

De conformidad con la fraccion |l del articulo 45 del REGLAMENTO, asi como el numeral 5.1.
de la convocatoria, en la presente acta se hace constar que el Area Técnica revisé, verificé
y validd, que las proposiciones presentadas por los licitantes que se enlistan a continuacion,
Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para las partidas 1 y 2, con los requisitos establecidos
en la convocatoria a la Invitacion y sus anexos del presente procedimiento de contratacion,
respectivamente, tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado “Evaluaciéon Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria) Partidas 1 y 2”, en donde se
expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacion, mismo que forma parte
integral de la presente acta.

Ofertas que Si CUMPLIERON TECNICAMENTE para las partidas 1 y 2 respectivamente --

Partidas Licitantes
Javanes Solutions, S.A. de C.V.
1 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

Javanes Solutions, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Oferta DESECHADA

Derivado del analisis realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta
economica presentada por el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV, se
desprende que el licitante no presento la credencial para votar por ambos lados de uno de los
Apoderados Legales, por lo que no fue posible realizar la verificacion de la misma en la pagina
del Instituto, para efecto de conocer si se encuentra vigente como medio de Identificacion Oficial;
circunstancia que afecta la solvencia de la proposicion presentada, determinandose que NO
CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1 inciso a) segundo parrafo de la convocatoria del
presente procedimiento de contratacion. En lo que se refiere a la evaluaciéon técnica
realizada, verificada y validada por el area técnica, resulté que la proposicion presentada
por el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV, Si CUMPLIO TECNICAMENTE
para la partida 1, con lo solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”; y con
referencia a la partida 2 el referido Licitante NO CUMPLIO TECNICAMENTE, con lo
solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”; por lo anterior, y considerando lo
establecido en el numeral 5.2. de la convocatoria que senala: “.. So/o serdn susceptibles
de evaluar economicamente aquellas ofertas que hayan cumplido con los requisitos

10
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solicitados en los numerales 4.1 y 4.2 de la convocatoria.”; en ese contexto, la
proposicion presentada para la partida 1 no resultd susceptible de evaluarse
econdmicamente; por lo que con fundamento en la fraccidn | del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como los numerales 2 segundo parrafo, 4.1 ultimo parrafo, 4.2 ultimo
parrafo y 14.1 incisos 1) y 2) de la convocatoria, SE DESECHA la proposicion del licitante
SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV, por las razones que se detallan en el Anexo 2
denominado “Analisis de la Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta
econdomica (conforme a los numerales 4.1 y 5 segundo parrafo de la convocatoria)”, asi
como en el Anexo 3 denominado “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2 y
5.1 de la convocatoria) Partidas 1 y 2” y que forman parte integral de la presente acta. ------

Oferta DESECHADA

Licitante
SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

Evaluacion econémica (Sobre econémico)

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluaciéon econémica” de la convocatoria, la evaluacion econémica fue realizada
para las partidas 1y 2, por la Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero, Encargada del Despacho
de la Subdireccion de Adquisiciones y por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino,
Encargada del Despacho de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, adscritas a la
Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, verificando el resultado
desglosado de las ofertas econdémicas de los licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse
economicamente, a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en el
Anexo denominado “Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la
convocatoria) Partidas 1 y 2”, en donde se expresan las razones econdmicas que sustentan
tal determinacion, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Evaluacion econdmica Partida 1

Precios Aceptables

Como resultado del analisis de precios realizado, respecto de las ofertas econdmicas de los
licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente y que se enlistan a
continuacion, se verifico que el Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida 1, resultaron ser Precios
Aceptables, respectivamente, lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 68
fraccion Il de las POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de
Precios No Aceptables Partidas 1 y 2”, mismo que forma parte integral de la presente acta. ----
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Ofertas econémicas cuyo Monto Total ofertado en Doélares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida 1, resultaron ser Precios
Aceptables respectivamente

Partida Licitantes
1 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Precios Convenientes

Como resultado del analisis de precios realizado, respecto de las ofertas econdmicas de los
licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente y que se enlistan a
continuacion, se verifico que el Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida 1, resultaron ser Precios
Convenientes, respectivamente, lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el articulo
68 fraccion 1V de las POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Analisis de
Precios Convenientes Partidas 1 y 2”, mismo que forma parte integral de la presente acta. ----

Ofertas econémicas cuyo Monto Total ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotal), para la partida 1, resultaron ser Precios Convenientes respectivamente -------

Partida Licitantes
1 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Oferta no adjudicada por no haber ofertado el precio mas bajo

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el
contrato abierto, para la partida 1, al licitante que se lista a continuacion; en virtud de no haber
ofertado_el precio mas bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 6 denominado
“Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria) Partidas
1y 2”, en donde se detallan los valores econdmicos que sustentan tal determinacién, mismo que
forma parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicada para la partida 1 por no haber ofertado el precio mas bajo ------------

Partida Licitante
1 Javanes Solutions, S.A. de C.V.
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Adjudicacion del contrato abierto para la Partida 1.- Renovacion de Suscripciones para
Software de Virtualizacion Red Hat

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefialado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato abierto para la partida 1, al licitante Kaizen
Soluciones TIC, S.A. de C.V.; conforme a las Cantidades Minimas y Cantidades Maximas
que se podran solicitar de Renovaciones de Suscripciones para Software de
Virtualizacion Red Hat y que se encuentran detalladas en el numeral 1.2. Tipo de
Contratacion de la convocatoria, considerando el Precio Unitario ofertado en Dolares
Americanos antes del Impuesto al Valor Agregado para cada una de las descripciones que
conforman la partida 1 y que se sefialan a continuacion, tal y como se detalla en los Anexos
denominados: Anexo 6 “Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de
la convocatoria) Partidas 1 y 2” y Anexo 7 “Ofertas Econdmicas presentadas por el
Licitante que resulté adjudicado Partidas 1 y 2”, y que forman parte integral de la presente
acta:

Cantidades Minimas y Cantidades Maximas de Renovaciones de Suscripciones para
Software de Virtualizacion Red Hat que se podran solicitar para la partida 1 y que se
encuentran detalladas en el numeral 1.2. Tipo de Contratacion de la convocatoria: --------

Cantidad | Cantidad . .
. . o Descripcion
minima | maxima

Renovacion de suscripciones de soporte técnico vy
15 25 actualizaciones para el software Red Hat Virtualization (2-

sockets)

Renovacion de suscripciones de soporte técnico vy
15 25 actualizaciones para el software Red Hat Enterprise Linux for

Virtual Datacenters with Smart Management (2-sockets)

Precios Unitarios ofertados en Doélares Americanos ofertados antes del Impuesto al
Valor Agregado para la partida 1 por el licitante que resulté adjudicado: Kaizen
Soluciones TIC, S.A. de C.V.

PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION RED HAT
Precio Unitario en USD

Descripcion del servicio (antes de LV.A.)

Renovaciéon de suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones para el software Red Hat Virtualization USD 1,245.0000
(2-sockets)

Renovaciéon de suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones para el software Red Hat Enterprise

Linux for Virtual Datacenters with Smart Management USD 4,336.0000
(2-sockets)
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Evaluacion econdmica Partida 2

Precios Aceptables

Como resultado del analisis de precios realizado respecto de las ofertas econémicas de los
licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente y que se enlistan a
continuacion, se verificé que el Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida 2, resultaron ser Precios
Aceptables, respectivamente, lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 68
fraccion Il de las POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de
Precios No Aceptables Partidas 1y 2”, mismo que forma parte integral de la presente acta. ----

Ofertas econdémicas cuyo Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida 2, resultaron ser Precios
Aceptables respectivamente -

Partida Licitantes
2 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Precios Convenientes

Como resultado del analisis de precios realizado, respecto de las ofertas econdmicas de los
licitantes que resultaron susceptibles de evaluarse econdémicamente y que se enlistan a
continuacion, se verifico que el Monto Total ofertado en Délares Americanos antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal), para la partida 2, resultaron ser Precios
Convenientes, respectivamente, lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el articulo
68 fraccion IV de las POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 5 denominado “Analisis de
Precios Convenientes Partidas 1 y 2”, mismo que forma parte integral de la presente acta. ----

Ofertas econémicas cuyo Monto Total ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado
(Subtotal), para la partida 2, resultaron ser Precios Convenientes respectivamente ------

Partida Licitantes
2 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Oferta no adjudicada por no haber ofertado el precio mas bajo

Con fundamento en el numeral 5.2. de la convocatoria, se indica que no se adjudicé el
contrato, para la partida 2 al licitante que se lista a continuacion; en virtud de no _haber
ofertado el precio mas bajo, lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 6 denominado
“Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria) Partidas
1y 2”, en donde se detallan los valores econdmicos que sustentan tal determinacién, mismo que
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forma parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicada para la partida 2 por no haber ofertado el precio mas bajo ------------

Partida Licitante
2 Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Adjudicacién del contrato para la Partida 2. Contratacién de Suscripciones del Software
de Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefialado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida 2, al licitante Kaizen Soluciones
TIC, S.A. de C.V.; por un Monto Total en Délares Americanos antes del Impuesto al Valor
Agregado (Subtotal) de USD 9,711.0000 (Nueve mil setecientos once dolares
americanos 0000/10000 USD), considerando el Precio Unitario ofertado en Doélares
Americanos antes del Impuesto al Valor Agregado para la descripcién del servicio que
conforma la partida 2 y que se senalan a continuacion, tal y como se detalla en los Anexos
denominados: Anexo 6 “Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de
la convocatoria) Partidas 1 y 2” y Anexo 7 “Ofertas Econémicas presentadas por el
Licitante que resulté adjudicado Partidas 1 y 2”, y que forman parte integral de la presente
acta:

Precios ofertados en Délares Americanos ofertados antes del Impuesto al Valor
Agregado para la partida 2 por el licitante que resulté adjudicado: Kaizen Soluciones
TIC, S.A. de C.V.

Precio Unitario en Monto total en

Cantidad uUSD USD (subtotal)

(a) (antes de I.V.A.) (antes de I.V.A.)
(b) (a*b)

Descripcion del servicio

Contratacion de suscripciones que

incluyan el soporte técnico vy
actualizaciones del software de 9
Sistema Operativo Red Hat
Enterprise Linux Server (Physical or

Virtual Nodes)

USD 1,079.0000 USD 9,711.0000

Lo anterior, en virtud de que las ofertas presentadas para las partidas 1 y 2 por el licitante
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., resultaron solventes, porque cumplen con los
requisitos administrativos, legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la
invitacion y sus anexos del presente procedimiento de contratacién, garantizando el
cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la vigencia del contrato sera
como se sefialé en el numeral 1.3. de la convocatoria (paginas 11y 12 de 65).
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Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado Kaizen Soluciones TIC, S.A. de
C.V. para las partidas 1 y 2, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente
notificacion, a los correos electrénicos: luis.padilla@ine.mx, alonso.rodriguez@ine.mx vy
alejandro.garciav@ine.mx; la documentacién sefalada en el numeral 7.1. denominado “Para
la suscripcion del contrato para personas fisicas y morales”, numeral 7.1.1. denominado
“Documentacion que debera entregar el Licitante que resulte adjudicado” de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion, con excepcion de lo solicitado en
los incisos B) y C) de dicho numeral, documentos que deberan presentarse por la misma via,
a mas tardar previo a la firma del contrato correspondiente.

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal, deberan presentar en
la fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccién de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
namero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en la Alcaldia Alvaro Obregon, C.P.
01900, en la Ciudad de México, la documentacion original, para su cotejo.

Asimismo, el dia 30 de diciembre de 2022, a partir de las 10:00 horas, se llevara a
cabo el inicio de la firma electronica del contrato correspondiente, por parte de los servidores
publicos sefalados en la fraccidon VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo

presentarse el representante legal del licitante adjudicado, el dia 3 de enero de 2023, a
las 14:00 horas, a firmar autoégrafamente el contrato, en las instalaciones del Departamento
de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur niumero 4124,
sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en la Alcaldia de Alvaro Obregén, C.P. 01900, en
la Ciudad de México.

Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefalado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electronica” de la
convocatoria, atendiendo el formato sefialado en el Anexo 10 denominado “Solicitud de
Expedicién del Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion sefialada en

el numeral de referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00
horas del dia 29 de diciembre de 2022, en caso de no enviar la documentacion

el dia y hora antes sefalado; se debera presentar el dia 3 de enero de 2023, a las
14:00 horas, a firmar autdgrafamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de
Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur numero 4124, sexto
piso, Colonia Jardines del Pedregal, en la Alcaldia de Alvaro Obregén, C.P. 01900, en la
Ciudad de México.

Haciendo énfasis de que queda prohibida la Subcontratacién de Personal, en términos de lo
previsto en el articulo 12 de la Ley Federal del Trabajo.
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De conformidad con lo preceptuado en la fraccién Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 115 fraccion Ill, 124 y 127 de las POBALINES, el
licitante adjudicado para la partida 1, debera enviar a los correos electrénicos:
luis.padilla@ine.mx, alonso.rodriguez@ine.mx y alejandro.garciav@ine.mx; la garantia de
cumplimiento del contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del
monto maximo total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, el dia 13 de

enero de 2023; misma que sera en Délares Americanos y a nombre del Instituto
Nacional Electoral.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccion Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 123 y 127 de las POBALINES, el licitante
adjudicado para la partida 2, debera enviar a los correos electrénicos: luis.padilla@ine.mx,
alonso.rodriguez@ine.mx y alejandro.garciav@ine.mx; la garantia de cumplimiento del
contrato, por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto total del

contrato sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, el dia 13 de enero de 2023; misma
que sera en Délares Americanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion y
validacién por parte del Area Técnica, de la evaluacién técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria y sus
anexos del presente procedimiento de contratacion.

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 ambos del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://portal.ine.mx/licitaciones/ asi como en la pagina del Sistema
Electronico CompralNE, en la direcciéon electrénica https://compras.ine.mx en el apartado
denominado “Consulta los procedimientos vigentes y concluidos” en “En seguimiento y
concluidos”, y considerando que acorde a lo establecido en el Acuerdo INE/JGE34/2020 con
motivo de la Pandemia del COVID-19, las actividades se realizan a través del trabajo desde
los hogares, una vez concluida la misma y dentro de los 30 dias naturales posteriores, se
fijara una copia de la misma en los estrados de la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios, sita en Periférico Sur 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en la
Alcaldia Alvaro Obregon, codigo postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal.

La emision del presente fallo no implica responsabilidad alguna para la Encargada del
Despacho de la Subdireccion de Adquisiciones, respecto de la evaluaciéon técnica
realizada, verificada y validada para las partidas 1 y 2, por el area técnica-requirente, esto es,
la Direcciéon de Infraestructura y Tecnologia Aplicada de la Direcciéon Ejecutiva del
Registro Federal de Electores, a través de los Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel
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Cortés, Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada, por el Mtro. Giovanni Rivera
Diaz, Subdirector de Infraestructura y Servicios y por la Lic. Maria Guadalupe Avila
Alatorre, Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de Aplicaciones; y que
fuera remitida mediante Oficio Num. CPT/DITA/0642/2022, en el que se detallé el resultado
desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del
mecanismo de evaluacion binario, mismo que se detalla en el Anexo 3 denominado
“Evaluacion técnica (conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria) Partidas 1
y 2”7, en donde se expresan las razones técnicas que sustentan tal determinacién; ya que
conforme a lo establecido en la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de
las POBALINES, el area técnica - requirente, determind las especificaciones técnicas del
servicio a contratar, de acuerdo con su naturaleza, por lo que el area técnica - requirente es la
unica responsable de la evaluacion efectuada a las ofertas técnicas, como lo dispone el tercer
parrafo del articulo 67 de las POBALINES.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacidon a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electréonico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccién electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/ ------

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 18:00
horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. MARIA DEL ROCIO PAZ GUERRERO
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

El presente documento esta firmado electrénicamente por la Encargada del Despacho de la Subdireccion de Adquisiciones,
adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administraciéon del Instituto Nacional
Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autografa y, en consecuencia con el mismo valor
probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del
firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en
contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma
Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
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ANEXO 2

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnicay la oferta econdmica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el andlisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdmica fue realizado por la Lic. Maria del Rocio Paz
Guerrero, Encargada del Despacho de la Subdirecciéon de Adquisiciones y
por la Mtra. Alma Olivia Campos Aquino, Encargada del Despacho de la
Direccidon de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la verificacion
de los requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la
convocatoria, informando el resultado desglosado, documento que se adjunta 'y
forma parte del presente Anexo 2 --------- e P

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

19 de diciembre de 2022

Acreditacion de
existencia legal y

Manifestacion de no
encontrarse en alguno
de los supuestos

Manifestacion de estar
al corriente en el pago
de obligaciones

Manifestacion de no
encontrarse en alguno de los
supuestos establecidos en el

articulo 49 fraccion IX de la

Declaracion de

Manifestacion de ser
de nacionalidad

Estratificacion de
micro, pequefas y

personalidad juridica (ldentificacion Oficial| establecidos enlos | - integridad - .
. . Vigente ) fiscales y en materia de Ley General de mexicana medianas empresas
.. del licitante g articulos 59 y 78 del . . o
Licitantes seguridad social Responsabilidades
Reglamento . .
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g)
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C.V. pagina 7 de 14)
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SELLCOM .SI cumple (hoja7 de! archivo (hoja 8 del archivo (hoja 9 del archivo ) Si cumple ) (hoja 11 de.l archivo | (hoja 12 de.l archivo
(hojas 4, 5y 6 del denominado . . (hoja 10 del archivo denominado denominado

SOLUTIONS, . . .. denominado denominado X Lo iy Lo .

archivo denominado Documentacién L . L. denominado Documentacion Documentacion Documentacion No aplica
MEXICO SA i Documentacion Legal [ Documentacion Legal
DE CV Documentacién Legal | Legal Red Hat Ine Red Hat Ine 2022.pdf) | Red Hat Ine 2022.pdf) Legal Red Hat Ine 2022.pdf) Legal Red Hat Ine Legal Red Hat Ine

Red Hat Ine 2022.pdf) 2022.pdf) ’ Nota 2 2022.pdf) 2022.pdf)

Nota 2
Nota 1 Nota 2
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022

“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Notas

Nota 1 Licitante: SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

Del analisis realizado a la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV.; se observo que en lo que se refiere a las
Identificaciones Oficiales, el licitante presenta en la hoja 7 del archivo denominado Documentacion Legal Red Hat Ine 2022.pdf de su proposicion, las credenciales para votar de los 2 (dos) Apoderados
Legales que presentan la proposicion; sin embargo se observa que la credencial para votar a nombre del Apoderado Legal, Granados Gonzalez Arturo, se encuentra incompleta ya que solo se presenta el
frente de la misma, faltando el reverso, por lo que no es posible verificar si se encuentra vigente como medio de Identificacién Oficial en la pagina del Instituto Nacional Electoral, en el Apartado
denominado: ";Esta vigente tu credencial?"; y en lo que se refiere a la credencial para votar a nombre del Apoderado Legal, Pratz Carranza Marco Antonio, esta se encuentra vigente como medio de
Identificacion Oficial, derivado de la consulta realizada en la pagina del Instituto; en ese contexto, el no haber integrado la credencial para votar por ambos lados del Apoderado Legal, Granados Gonzalez
Arturo, es una circunstancia que afecta la solvencia de la proposicion presentada, al considerarse un requisito solicitado con fundamento en el articulo 64 fraccion IX de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral y que resulta indispensable para evaluar de manera integral la documentacién distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica de la proposicion presentada; determinandose que el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV; NO CUMPLIO con lo solicitado en el numeral 4.1. inciso a) segundo
parrafo de la convocatoria del presente procedimiento de contratacion.

Nota 2 Licitante: SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

Del analisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el licitante SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV.; se observé que no obstante que el licitante
hace las manifestaciones correspondientes en los escritos presentados, estos refirieron lo siguiente:

Anexo de la documentacion distinta a Informacion presentada en la documentacion

la oferta técnica y la oferta econémica Hoja distinta a la oferta técnica y la oferta Convocatoria del Procedimiento de Contratacion
del licitante econémica del licitante
Anexo 3 "A" 8 del archivo

Manifestacion de no encontrarse en denominado
alguno de los supuestos establecidos | Documentacion
en los articulos 59 y 78 del Legal Red Hat Ine

Reglamento 2022.pdf
Anexo 3 "C" E licitante refiere en el cuerpo de las

10 del archivo
denominado
Documentacion
Legal Red Hat Ine

manifestaciones de referencia el siguiente
objeto de contratacion: “Suscripciones para el | La convocatoria establece como objeto de contratacion el siguiente: “Suscripciones para el
Sistema Operativo Red Hat y renovacion de | Sistema Operativo Red Hat y renovacién de suscripciones Red Hat Virtualization que incluyan

Manifestacion de no encontrarse en
alguno de los supuestos establecidos
en el articulo 49 fraccion IX de la Ley

General de Responsabilidades suscripciones Red Hat Virtualizacién que el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)”
Administrativas 2022.pdf incluyan el soporte técnico y actualizaciones
del software”

11 del archivo
denominado
Documentacioén
Legal Red Hat Ine
2022.pdf

Anexo 4
Declaracion de Integridad




Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

@ INE

Instituto Nacional Electoral

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022

“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y
ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE (SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Por lo antes expuesto, se determina que dicha circunstancia no afecta la solvencia de la proposicion presentada; toda vez que el licitante hace correctamente las manifestaciones solicitadas, ademas de
referir correctamente el caracter y el numero de la contratacion, aunado a que la proposicion fue entregada a través del Sistema Electronico CompralNE, en el expediente electrénico nimero 4642 generado
para el procedimiento relativo a la "INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL ELECTRONICA No. IA3-INE-020/2022", convocada para la contratacion de “SUSCRIPCIONES PARA EL
SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE (SEGUNDA
CONVOCATORIA)”; lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el cuarto parrafo del articulo 43 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios, que a la letra establece lo siguiente:

Articulo 43.- ...

“Las condiciones que tengan la finalidad de facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccién de los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento, por si
mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacion, y se tendrdan por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes respecto a
dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar su proposicion".

Servidoras Publicas

Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero Mtra. Alma Olivia Campos Aquino

Encargada del Despacho de la

Subdireccion de Adquisiciones
El presente documento esta firmado electronicamente por la Encargada del
Despacho de la Subdireccion de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos
efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante,
integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion
de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Encargada del Despacho de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
El presente documento esta firmado electronicamente por la Encargada del
Despacho de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, adscrita a la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral,
produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las
disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del
firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en
los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma

Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, debera
de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o

del titular de la direccién de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el analisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los referidos licitantes, segun se hace constar en el expediente
de la Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.
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A DMINISTRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED
HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 3

Evaluacion Técnica
(conforme alos numerales 4.2.y 5.1. de la convocatoria)

Partidas 1y 2

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacién técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para las partidas 1y 2, por el area técnica —
requirente, esto es, la Direccidn de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, a través de los
Servidores Publicos: Lic. Raul Cardiel Cortés, Director de Infraestructuray
Tecnologia Aplicada, por el Mtro. Giovanni Rivera Diaz, Subdirector de
Infraestructura y Servicios y por la Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre, Jefe
de Departamento de Administracion de Servidores de Aplicaciones; en su
caracter de Area Técnica, informando el resultado desglosado de las ofertas
técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de
evaluacion binario, mediante el Oficio Nom. CPT/DITA/0642/2022 documentos
qgue se adjuntan y forman parte del presente ANexo 3 ------------mmmmmmmmmm oo

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Oficio Num. CPT/DITA/0642/2022

Ciudad de México, 15 de diciembre de 2022

Asunto: Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Nacional Electronica No. IA3-INE-020/2022.

Mtra. Alma Olivia Campos Aquino
Subdirectora de Adquisiciones
Presente

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/DLI/152/2022 con relacion a la Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA3-INE-020/2022, para la “Suscripciones para el Sistema
Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization que incluyan el soporte
técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)” y de conformidad con lo previsto en
los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (REGLAMENTO), articulo 67 de las Politicas, Bases y
Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto
Federal Electoral (POBALINES), mismas que se encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el
articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1
“Criterios de evaluacion técnica” de la convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente el resultado
del andlisis detallado de las ofertas técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluacion Binario,
recibidas en el acto de presentacion y apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan,
resultando lo siguiente:

Anexo 1 “Especificaciones

Licitante Partida Técnicas”
Cumple / no cumple

1 Cumple
Javanes Solutions, S.A. de C.V.

2 Cumple

1 Cumple
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

2 Cumple

1 Cumple
SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV

2 No cumple

Adicionalmente, se informa la congruencia de la descripcion sefialada en el Anexo 7 “Oferta Econdmica” de
los Licitantes con lo asentado en las propuestas técnicas mediante la siguiente tabla:

Congruencia de la descripcion

senalada en el Anexo 7 “Oferta

Licitante P
Econémica” y las propuestas
técnicas
1 Congruente
Javanes Solutions, S.A. de C.V.
2 Congruente
1 Congruente
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
2 Congruente
1 Congruente
SELLCOM SOLUTIONS, MEXICO SA DE CV
2 Congruente

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral’.

Pagina 1 de 2



; Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores
& I N E Coordinacion de Procesos Tecnologicos

Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Oficio Num. CPT/DITA/0642/2022

Sin mas por el momento y agradeciendo su fina atencion, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Raul Cardiel Cortés

Director
Firma como responsable de Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre
Integracion de la informacién: Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de Aplicaciones
Firma como responsable de Mtro. Giovanni Rivera Diaz
Autorizacién de la informacion: Subdirector de Infraestructura y Servicios
Firma como responsable de Visto Lic. Raul Cardiel Cortés
Bueno de la informacién: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
C.ce. Mtro. Alejandro Andrade Jaimes.- Coordinador de Procesos Tecnoldgicos. - Presente

Lic. Dulce Maria Esquerra Salazar. - Directora de Administracion y Gestién. - Presente
Lic. Rosa Elena Martinez Chavez. - Subdirectora de Suministros y Servicios. - Presente

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral’.
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization

que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

el dia 29 de diciembre de 2022.

Para solicitudes adicionales a la cantidad minima, el Administrador del Contrato debe realizar la solicitud
mediante oficio remitido via correo electrénico, considerando que el “Proveedor” debe activar a mas tardar
el 31 de diciembre de 2022 o bien, conforme a la fecha especifica que se defina en el oficio de solicitud

correspondiente, sin exceder el 31 de diciembre de 2022.

L . . P Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT
Se requiere la renovacion de las suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el producto Red Hat
Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, para la atencion de
incidentes, consultas técnicas, asi como el acceso a la documentacion y actualizaciones relacionadas al
software de Virtualizacién, conforme a lo siguiente:
Caf!t_idad Capti_dad Descripcién Tipo de Vigenc_:ia _de las Documento
minima maxima Soporte suscripciones Si “Sobre2 Técnico”
Renovacién de suscripciones de soporte Paginas 1y 2
15 25 técnico y actualizaciones para el software Red .
Hat Virtualization (2-sockets) “Production | 12 meses a partir
Support de la activacion
Renovacién de suscripciones de soporte | premium’ de las
15 25 técnico y actualizaciones para el software Red suscripciones
Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters
with Smart Management (2-sockets)
Tabla 1. Requerimiento de suscripciones de virtualizacion
ACTIVACION DE LAS SUSCRIPCIONES
Para la cantidad minima de suscripciones, el “Proveedor” debe realizar la activacion de las suscripciones
de la siguiente manera:
e 15 suscripciones del software Red Hat Virtualization el dia 29 de diciembre de 2022. Documento
e 15 suscripciones del software Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management Si “Sobre2_Técnico”
Péagina 2

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

L . . P Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
CARACTERISTICAS DEL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES
El servicio de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux
for Virtual Datacenters with Smart Management debe constar de forma enunciativa mas no limitativa de lo
siguiente:
e Para casos de soporte con niveles de gravedad 1y 2, el esquema de atencion debe ser 24x7 y para
niveles de gravedad 3 y 4, el esquema de atencién 8x5 conforme al horario comercial Standard de 9:00
a 17:00 hrs.
¢ Niveles de servicio conforme a lo siguiente:
Nivel de Tiempo de respuesta Tiempo de respuesta en curso
gravedad inicial
Gravedad 1 1 hora 1 hora o segun lo acordado
Gravedad 2 2 horas 4 horas 0 segun lo acordado « Docume’nto_ »
e . . Sobre2_Técnico
Gravedad 3 4 horas laborales 8 horas habiles o segun lo acordado Si Paginas 2. 3. 17
Gravedad 4 8 horas laborales 2 dias habiles o segun lo acordado 9 o

Tabla 2. Niveles de servicio virtualizacion

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefonica para la gestion de casos de soporte técnico y/o
consultas relacionadas con el software.

e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software.

e Acceso a la descarga, actualizaciones y nuevas versiones del software.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en los siguientes vinculos:

https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
https://access.redhat.com/support/
https://www.redhat.com/es/about/subscription-model-fag#?

18y 19

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
A 4 Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Razones por las Fundamento

Junta de Foia
que No Cumple ) legal

. Cumple
aclaraciones

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 1

Documento(s) por parte del “Proveedor” que ampare(n) la activacion de las suscripciones de soporte técnico

y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with

Smart Management, indicadas en el numeral “2. Renovacion de suscripciones para software de Virtualizacion

Red Hat”, en la “Tabla 1. Requerimiento de suscripciones de Virtualizacién” del Anexo 1 "Especificaciones

Técnicas" de la convocatoria y debe(n) incluir al menos la siguiente informacion:

Documento

* Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral. Si “Sobre2_Técnico”

e Descripcion y cantidad de las suscripciones. Pagina 3

e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacion y la fecha de fin de vigencia, asi como
que las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el fabricante.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:

(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma

autografa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
Documento
Documento 2 . Si “Sobre2_Técnico’
Documento por parte del “Proveedor” que contenga las condiciones de uso de las suscripciones del soporte Pagina 3

del fabricante en idioma espafol o en idioma origen con traduccién simple al espafiol.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

L . . P Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal

Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autégrafa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.
DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
Documento 3
Documento por parte del “Proveedor” con el procedimiento para hacer uso del soporte técnico y las
actualizaciones disponibles del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual
Datacenters with Smart Management, mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica, que D

. . . < « A o ocumento
debe incluir al menos, las caracteristicas sefialadas en el numeral “2.2 Caracteristicas del soporte técnico y . « P

N » " A P - Si Sobre2_Técnico
actualizaciones” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria. .

Paginas 3y 4
Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autografa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.
DOCUMENTACION (ADICIONALES)
Documento
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: Si Sot3re_2_Tecn|co
Paginas 3y 4

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
A 4 Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

L . . P Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal

Documento 4

Para suscripciones adicionales, el “Proveedor” debe entregar el documento que ampare la activacion de las
suscripciones de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise
Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, solicitadas de manera formal por el Administrador del
Contrato, el cual debe incluir al menos la siguiente informacion:

e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral.

e Descripcion y cantidad de las suscripciones.

¢ Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacion y la fecha de fin de vigencia, asi como
que las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el fabricante.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autografa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre

F/rma'como refpt?nsable de Integracion Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de
de la informacion: N
Aplicaciones

Firma como responsable de Autorizacion | Mtro. Giovanni Rivera Diaz
de la informacion: Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno | Lic. Raul Cardiel Cortés
de la informacion: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

s - o Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT
ENTERPRISE LINUX SERVER
Se requiere la contratacion de suscripciones que incluyan el soporte técnico y actualizaciones para el software de
Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server, para la atencion de incidentes y/o consultas relacionadas con
dicho software, conforme a lo siguiente:
Documento
- : Si “Sobre2_Técnico”
. Y . Vigencia de las —
Cantidad Descripcion Tipo de soporte suscripciones Pagina 4
Contratacion de suscripciones que
incluyan el soporte técnico vy “Production 12 meses a partir de la
9 actualizaciones para el Sistema Support activacion de las
Operativo Red Hat Enterprise Linux Premium” suscripciones.
Server (Physical or Virtual Nodes)
Tabla 1. Requerimiento de Sistema Operativo
ACTIVACION DE LAS SUSCRIPCIONES
Documento
El “Proveedor” debe realizar la activacion de las suscripciones a mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a S Sob;zZ_ir;l':zmco
partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022. 9
CARACTERISTICAS DEL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES
El servicio de soporte técnico y actualizaciones para el software de Sistema Operativo de Red Hat Enterprise Linux
Server debe constar de forma enunciativa mas no limitativa de lo siguiente: Documento
. “Sobre2_Técnico”
e Para casos de soporte con niveles de gravedad 1y 2, el esquema de atencién debe ser 24x7 y para niveles Si =

de gravedad 3 y 4, el esquema de atencion 8x5 conforme al horario comercial Standard de 9:00 a 17:00 hrs.
¢ Niveles de servicio conforme a lo siguiente:

Paginas 5, 17,18 y
19

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Nivel de Tiempo de Tiempo de respuesta en curso

gravedad respuesta inicial

Gravedad 1 1 hora 1 hora o segun lo acordado

Gravedad 2 2 horas 4 horas o segun lo acordado

Gravedad 3 4 horas laborales 8 horas habiles o segun lo acordado

Gravedad 4 8 horas laborales 2 dias habiles o segun lo acordado
Tabla 2. Niveles de servicio para Sistema Operativo

e Acceso para la generacion de casos de manera ilimitada.

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para la gestion de casos de soporte técnico y/o consultas
relacionadas con el software.

e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software.

e Acceso a la descarga, actualizaciones y nuevas versiones del software.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en los siguientes vinculos:

https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
https://access.redhat.com/support/
https://www.redhat.com/es/about/subscription-model-fag#?

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 1

Documento por parte del “Proveedor” que ampare la activacion de las suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones del software Red Hat Enterprise Linux Server, indicadas en el numeral “3. Contratacion de
suscripciones del software de Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server”, en la “Tabla 4. Requerimiento
de Sistema Operativo” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria, el cual debe incluir al menos
la siguiente informacion:

e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral.

Documento
“Sobre2_Técnico”
Paginas 5y 6

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization

que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

e Descripcion y cantidad de las suscripciones.
e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacion y la fecha de fin de vigencia, asi como que
las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el fabricante.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autografa y
rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de fallo
y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 2
Documento por parte del “Proveedor” que contenga las condiciones de uso de las suscripciones del soporte del
fabricante en idioma espafiol o en idioma origen con traduccién simple al espafol.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electréonico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autografa y
rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de fallo
y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

Documento
“Sobre2_Técnico”
Paginas 5y 6

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

s - o Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
Documento 3
Documento por parte del “Proveedor” con el procedimiento para hacer uso del soporte técnico y las
actualizaciones disponibles del software Red Hat Enterprise Linux Server, mediante el acceso al sitio web del
fabricante y/o via telefonica, que debe incluir al menos, las caracteristicas sefialadas en el numeral “3.2.
p L B o » N R P : Documento
Caracteristicas del soporte técnico y actualizaciones” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria. . “ e

Si Sobre2_Técnico

Paginas 5y 6

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autografa y
rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de fallo
y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Firma como responsable de Integracion Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre

de la informacioén: e
Aplicaciones

Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de

Firma como responsable de Autorizacion | Mtro. Giovanni Rivera Diaz
de la informacion: Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno | Lic. Raul Cardiel Cortés
de la informacion: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

s - o Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT
Se requiere la renovacion de las suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el producto Red Hat
Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, para la atencion de
incidentes, consultas técnicas, asi como el acceso a la documentacion y actualizaciones relacionadas al software
de Virtualizacién, conforme a lo siguiente:
i i i i _ Documento
Capt_ldad Ca|'1t|_dad Descripcién Tipo de Vlgent_:la fie las “02_SobreTécnico”
minima maxima Soporte suscripciones Si Paginas 2, 3, 31
Renovacion de suscripciones de soporte técnico y 34,37ydela90a
15 25 actualizaciones para el software Red Hat ) la 99
Virtualization (2-sockets) “Production | 12 meses a partir
Support de la activaciéon
Renovacion de suscripciones de soporte técnico y | premium” de las
15 25 actualizaciones para el software Red Hat Enterprise suscripciones
Linux for Virtual Datacenters with Smart Management
(2-sockets)
Tabla 1. Requerimiento de suscripciones de virtualizacion
ACTIVACION DE LAS SUSCRIPCIONES
Para la cantidad minima de suscripciones, el “Proveedor” debe realizar la activacion de las suscripciones de la
siguiente manera:
e 15 suscripciones del software Red Hat Virtualization el dia 29 de diciembre de 2022. Documento
e 15 suscripciones del software Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management el Si “02_SobreTécnico”
dia 29 de diciembre de 2022. Pagina 3

Para solicitudes adicionales a la cantidad minima, el Administrador del Contrato debe realizar la solicitud
mediante oficio remitido via correo electrénico, considerando que el “Proveedor” debe activar a mas tardar el
31 de diciembre de 2022 o bien, conforme a la fecha especifica que se defina en el oficio de solicitud
correspondiente, sin exceder el 31 de diciembre de 2022.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

s - o Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
CARACTERISTICAS DEL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES
El servicio de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux
for Virtual Datacenters with Smart Management debe constar de forma enunciativa mas no limitativa de lo
siguiente:
e Para casos de soporte con niveles de gravedad 1y 2, el esquema de atencion debe ser 24x7 y para niveles
de gravedad 3 y 4, el esquema de atencién 8x5 conforme al horario comercial Standard de 9:00 a 17:00 hrs.
¢ Niveles de servicio conforme a lo siguiente:
Nivel de Tiempo de Tiempo de respuesta en curso
gravedad respuesta inicial
Gravedad 1 1 hora 1 hora o segun lo acordado
Gravedad 2 2 horas 4 horas o segun lo acordado Documento
Gravedad 3 4 horas laborales 8 horas habiles o segun lo acordado si “02_SobreTécnico”
Gravedad 4 8 horas laborales 2 dias habiles o segun lo acordado : Paginas 3, 4, 57,

Tabla 2. Niveles de servicio virtualizacion

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para la gestién de casos de soporte técnico y/o consultas
relacionadas con el software.

e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software.
e Acceso a la descarga, actualizaciones y nuevas versiones del software.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en los siguientes vinculos:

https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
https://access.redhat.com/support/
https://www.redhat.com/es/about/subscription-model-fag#?

58 y 59

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
v

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Junta de Razones por las Fundamento

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico - Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 1

Documento(s) por parte del “Proveedor” que ampare(n) la activacién de las suscripciones de soporte técnico y

actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart

Management, indicadas en el numeral “2. Renovacion de suscripciones para software de Virtualizacion Red Hat”,

en la “Tabla 1. Requerimiento de suscripciones de Virtualizacion” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la

convocatoria y debe(n) incluir al menos la siguiente informacion:

Documento

e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral. Si “02_SobreTécnico”

o Descripcién y cantidad de las suscripciones. Pagina 4

e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacion y la fecha de fin de vigencia, asi como que
las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el fabricante.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato:

(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa

y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
Documento
Documento 2 Si “02_SobreTécnico”
Documento por parte del “Proveedor” que contenga las condiciones de uso de las suscripciones del soporte del Pagina 4
fabricante en idioma espafiol o en idioma origen con traduccién simple al espafol.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
v

Coordinacién de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Razones por las Fundamento

Junta de Foia
que No Cumple ) legal

- Cumple
aclaraciones

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa
y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 3

Documento por parte del “Proveedor” con el procedimiento para hacer uso del soporte técnico y las

actualizaciones disponibles del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters

with Smart Management, mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica, que debe incluir al
P ~ P ‘o - o » Documento

menos, las caracteristicas sefialadas en el numeral “2.2 Caracteristicas del soporte técnico y actualizaciones si “02 SobreTécnico”

del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria.

Paginas 4y 5

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:

(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa

y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega

A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION (ADICIONALES)

“ » L - . Documento

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: si “02_SobreTécnico”

Paginas 4y 5

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization

que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Documento 4

Para suscripciones adicionales, el “Proveedor” debe entregar el documento que ampare la activacion de las
suscripciones de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux
for Virtual Datacenters with Smart Management, solicitadas de manera formal por el Administrador del Contrato,

el cual debe incluir al menos la siguiente informacion:

e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral.

e Descripcion y cantidad de las suscripciones.

e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacion y la fecha de fin de vigencia, asi como que
las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el fabricante.

Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato:

(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa
y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre

de la informacion: N
Aplicaciones

Firma como responsable de Integracion Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de

Firma como responsable de Autorizaciéon | Mtro. Giovanni Rivera Diaz
de la informacion: Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno | Lic. Raul Cardiel Cortés

de la informacion: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
g

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

L . S Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED
HAT ENTERPRISE LINUX SERVER
Se requiere la contratacion de suscripciones que incluyan el soporte técnico y actualizaciones para el software
de Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server, para la atencion de incidentes y/o consultas
relacionadas con dicho software, conforme a lo siguiente: b i
ocumento
] ] Si “02_SobreTécnico”
Cantidad Descripcion Tipo de soporte Ulerheacs B Paginas 5, 30 y de
suscripciones la60 ala 89
Contratacion de suscripciones que
incluyan el soporte técnico y “Production 12 meses a partir de la
9 actualizaciones para el Sistema Support Premium” activacion de las
Operativo Red Hat Enterprise Linux pp suscripciones.
Server (Physical or Virtual Nodes)
Tabla 1. Requerimiento de Sistema Operativo
ACTIVACION DE LAS SUSCRIPCIONES Documento
El “Proveedor” debe realizar la activacion de las suscripciones a mas tardar 10 (diez) dias naturales contados Si 02_SPc;bri<ra1'I;eé:nlco
a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022. 9
CARACTERISTICAS DEL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES
El servicio de soporte técnico y actualizaciones para el software de Sistema Operativo de Red Hat Enterprise
Linux Server debe constar de forma enunciativa mas no limitativa de lo siguiente: Documento
. “02_SobreTécnico”
e Para casos de soporte con niveles de gravedad 1y 2, el esquema de atencion debe ser 24x7 y para niveles Si Péﬁingsrg ggng:;)
de gravedad 3 y 4, el esquema de atencion 8x5 conforme al horario comercial Standard de 9:00 a 17:00 58 y,5g Y
hrs.
¢ Niveles de servicio conforme a lo siguiente:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
g

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

L . . S Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
Nivel de Tiempo de respuesta Tiempo de respuesta en curso
gravedad inicial
Gravedad 1 1 hora 1 hora o segun lo acordado
Gravedad 2 2 horas 4 horas o segun lo acordado
Gravedad 3 4 horas laborales 8 horas habiles o segun lo acordado
Gravedad 4 8 horas laborales 2 dias habiles o segun lo acordado

Tabla 2. Niveles de servicio para Sistema Operativo

e Acceso para la generacion de casos de manera ilimitada.

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica para la gestion de casos de soporte técnico y/o
consultas relacionadas con el software.

e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software.
e Acceso a la descarga, actualizaciones y nuevas versiones del software.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en los siguientes vinculos:

https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
https://access.redhat.com/support/
https://www.redhat.com/es/about/subscription-model-fag#?

DOCUMENTACION

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento
Documento 1 . “ P
« » L - - Si 02_SobreTécnico
Documento por parte del “Proveedor” que ampare la activacion de las suscripciones de soporte técnico y Paginas 6 v 7
actualizaciones del software Red Hat Enterprise Linux Server, indicadas en el numeral “3. Contratacion de 9 y

suscripciones del software de Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server’, en la “Tabla 4.
Requerimiento de Sistema Operativo” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria, el cual debe
incluir al menos la siguiente informacion:

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
A 4 Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Junta de
aclaraciones

Razones por las Fundamento

ek que No Cumple e legal

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral.

e Descripcion y cantidad de las suscripciones.

e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacién y la fecha de fin de vigencia, asi como
que las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el fabricante.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa
y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de
fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 2
Documento por parte del “Proveedor” que contenga las condiciones de uso de las suscripciones del soporte

del fabricante en idioma espafiol o en idioma origen con traduccién simple al espafiol.
Documento

Si “02_SobreTécnico”

Forma de entrega Paginas 6y 7

Documento en formato PDF, via correo electréonico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa
y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de
fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

L . S Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
Documento 3
Documento por parte del “Proveedor” con el procedimiento para hacer uso del soporte técnico y las
actualizaciones disponibles del software Red Hat Enterprise Linux Server, mediante el acceso al sitio web del
fabricante y/o via telefonica, que debe incluir al menos, las caracteristicas sefialadas en el numeral “3.2.
“Caracteristicas del soporte técnico y actualizaciones” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la Documento
convocatoria. Si “02_SobreTécnico”
Paginas 6y 7

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa
y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de
fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Firma como responsable de Integracion Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre

de la informacioén: e
Aplicaciones

Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de

Firma como responsable de Autorizacion | Mtro. Giovanni Rivera Diaz
de la informacion: Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno | Lic. Raul Cardiel Cortés
de la informacion: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

L . . S Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal

PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Se requiere la renovacion de las suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el producto Red

Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, para la

atencion de incidentes, consultas técnicas, asi como el acceso a la documentacion y actualizaciones

relacionadas al software de Virtualizacién, conforme a lo siguiente:

Cantidad Cantidad R Tipo de Vigencia de las Documento
minima maxima Soporte suscripciones ; “Propuesta
Renovacion de suscripciones de Si Tecnica”
soporte técnico y actualizaciones Paaginas 8. 14 v 15
15 25 para el software Red Hat 12 meses a ¢ ’ y
Virtualization (2-sockets) “Production partir de la
Renovacién de suscripciones de | Support activacion de
soporte técnico y actualizaciones | Premium las
15 25 para el software Red Hat Enterprise suscripciones
Linux for Virtual Datacenters with
Smart Management (2-sockets)
Tabla 1. Requerimiento de suscripciones de virtualizacion

ACTIVACION DE LAS SUSCRIPCIONES

Para la cantidad minima de suscripciones, el “Proveedor” debe realizar la activacion de las suscripciones

de la siguiente manera:

e 15 suscripciones del software Red Hat Virtualization el dia 29 de diciembre de 2022. I?lg)cumentto

e 15 suscripciones del software Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Si Tr:fnuiiz”a

Management el dia 29 de diciembre de 2022. Paginas 8y 9

Para solicitudes adicionales a la cantidad minima, el Administrador del Contrato debe realizar la solicitud
mediante oficio remitido via correo electronico, considerando que el “Proveedor” debe activar a mas
tardar el 31 de diciembre de 2022 o bien, conforme a la fecha especifica que se defina en el oficio de
solicitud correspondiente, sin exceder el 31 de diciembre de 2022.

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
g

Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada
Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electronica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

L . . S Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
CARACTERISTICAS DEL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES
El servicio de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise
Linux for Virtual Datacenters with Smart Management debe constar de forma enunciativa mas no limitativa
de lo siguiente:
e Para casos de soporte con niveles de gravedad 1y 2, el esquema de atencion debe ser 24x7 y para
niveles de gravedad 3 y 4, el esquema de atencion 8x5 conforme al horario comercial Standard de
9:00 a 17:00 hrs.
e Niveles de servicio conforme a lo siguiente:
Nivel de Tiempo de Tiempo de respuesta en curso
gravedad respuesta inicial
Gravedad 1 1 hora 1 hora o segun lo acordado
- Documento
Gravedad 2 2 horas 4 horas o segun lo acordado “p
e - . ropuesta
Gravedad 3 4 horas laborales 8 horas habiles o segun lo acordado Si Tecnica”
Gravedad 4 8 horas laborales 2 dias habiles o segun lo acordado

Tabla 2. Niveles de servicio virtualizaciéon Paginas 9y 10

e Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefonica para la gestion de casos de soporte técnico y/o
consultas relacionadas con el software.

e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software.
e Acceso a la descarga, actualizaciones y nuevas versiones del software.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en los siguientes vinculos:
https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla

https://access.redhat.com/support/
https://www.redhat.com/es/about/subscription-model-fag#?

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

L . . S Junta de Razones por las . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico 5 Cumple Foja
aclaraciones que No Cumple legal
DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
Documento 1
Documento(s) por parte del “Proveedor” que ampare(n) la activacion de las suscripciones de soporte
técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual
Datacenters with Smart Management, indicadas en el numeral “2. Renovacion de suscripciones para
software de Virtualizacion Red Hat”, en la “Tabla 1. Requerimiento de suscripciones de Virtualizacion” del
Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria y debe(n) incluir al menos la siguiente
informacion:
D t
e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral. “S,%L:)T:;]tg
e Descripcion y cantidad de las suscripciones. Si Tecnica”
e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacién y la fecha de fin de vigencia, asi Pagina 10
como que las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el
fabricante.
Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autografa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.
Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.
DOCUMENTACION
Documento
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: Si Iz_ré)é)nuiEZ’t’a
Pagina 10

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."”

Pagina 3 de 5



4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Documento 2
Documento por parte del “Proveedor” que contenga las condiciones de uso de las suscripciones del
soporte del fabricante en idioma espafol o en idioma origen con traduccién simple al espanol.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autégrafa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Documento 3

Documento por parte del “Proveedor” con el procedimiento para hacer uso del soporte técnico y las
actualizaciones disponibles del software Red Hat Virtualization y Red Hat Enterprise Linux for Virtual
Datacenters with Smart Management, mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o via telefénica,
que debe incluir al menos, las caracteristicas sefialadas en el numeral “2.2 Caracteristicas del soporte
técnico y actualizaciones” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria.

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Contrato:
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autografa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

Documento
“Propuesta
Tecnica”
Pagina 10

DOCUMENTACION (ADICIONALES)

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:

Si

Documento
“Propuesta
Tecnica”

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las
que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Documento 4
Para suscripciones adicionales, el “Proveedor” debe entregar el documento que ampare la activacion de

las suscripciones de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Virtualization y Red Hat
Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart Management, solicitadas de manera formal por el
Administrador del Contrato, el cual debe incluir al menos la siguiente informacion:

e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral.

e Descripcion y cantidad de las suscripciones.

e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacién y la fecha de fin de vigencia, asi
como que las mismas cuentan con el soporte Production Support Premium proporcionado por el

fabricante.

Forma de entrega
Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del Contrato:

(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y guadalupe.avila@ine.mx; con firma
autografa y rubricado en cada pagina por el representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega
A mas tardar el 31 de diciembre de 2022.

Paginas 10y 11

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre

de la informacion: e
Aplicaciones

Firma como responsable de Integracion | ;¢ 4o Departamento de Administracion de Servidores de

Firma como responsable de Autorizacion | Mtro. Giovanni Rivera Diaz
de la informacion: Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno | Lic. Raul Cardiel Cortés

de la informacioén: Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral."”
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A I N E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
- Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Instituto Nacional Electoral Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

Junta de Fundamento

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico ] Cumple Razones por las que No Cumple Foja
aclaraciones legal

PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA
OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Se requiere la contratacién de suscripciones que incluyan el soporte técnico y
actualizaciones para el software de Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server,
para la atencioén de incidentes y/o consultas relacionadas con dicho software, conforme

a lo siguiente: l?ocumento
Propuesta
. . Si Tecnica”
Descripcion Tipo de soporte Rlacnelgicellas Pagina 11y
suscripciones 15

Contratacion de suscripciones que
incluyan el soporte  técnico vy
9 actualizaciones para el Sistema Operativo
Red Hat Enterprise Linux Server (Physical

or Virtual Nodes)
Tabla 1. Requerimiento de Sistema Operativo

12 meses a partir
de la activacion de
las suscripciones.

“Production
Support Premium”

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

L _ S Junta de . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja legal
En el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”
de la convocatoria, en el numeral “3.1
Activacion de las suscripciones” se solicito lo | limient
siguiente: Incurrjpllrr(;len 0 al
El “Proveedor” debe realizar la activacién de r?u;eeanIa oen 92
las suscripciones a mas tardar 10 (diez) dias .
. ; segundo parrafo
naturales contados a partir del dia natural
C I de la
siguiente de la fecha de notificacién de fallo convocatoria. el
y sin exceder del 31 de diciembre de 2022. ~ .
cual sefala que:
En la propuesta técnica proporcionada, el ph)apsosiciones
ACTIVACION DE LAS SUSCRIPCIONES licitante oferta lo siguiente: deberan
En caso de resultar adjudicado Sellcom | Documento realizarse en
El “Proveedor” debe realizar la activacion de las suscripciones a mas tardar 10 (diez) No regllzara la actlng|on’de las suscripciones a Propu.es,t’a estricto apego a
. . . L P mas tardar 10 (diez) dias naturales contados | Tecnica .
dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de notificacion de - - — o las necesidades
a partir del dia natural siguiente de la fecha | Pagina 11

fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

de notificacién de fallo.

Por lo anterior, la propuesta no cumple con
lo solicitado por el Instituto respecto a lo
siguiente:

El “Proveedor” debe realizar la activacion
de las suscripciones a mas tardar 10
(diez) dias naturales contados a partir del
dia_natural siquiente de la fecha de
notificacion de fallo y sin exceder del 31
de diciembre de 2022.

planteadas por el
INSTITUTO en la
presente
convocatoria, sus
anexos y las
modificaciones
que se deriven de
la(s) Junta(s) de
Aclaraciones que
se celebre(n)"

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

L _ S Junta de . Fundamento
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja legal

CARACTERISTICAS DEL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES

El servicio de soporte técnico y actualizaciones para el software de Sistema Operativo

de Red Hat Enterprise Linux Server debe constar de forma enunciativa mas no limitativa
de lo siguiente:

e Para casos de soporte con niveles de gravedad 1y 2, el esquema de atencion debe

ser 24x7 y para niveles de gravedad 3 y 4, el esquema de atencion 8x5 conforme
al horario comercial Standard de 9:00 a 17:00 hrs.

e Niveles de servicio conforme a lo siguiente:

Nivel de Tiempo de Tiempo de respuesta en curso
gravedad respuesta inicial

Gravedad 1 1 hora 1 hora o segun lo acordado Documento
Gravedad 2 2 horas 4 horas o segun lo acordado “Propuesta
Gravedad 3 4 horas laborales 8 horas habiles o segun lo acordado Si Tecnica”
Gravedad 4 8 horas laborales 2 dias habiles o segun lo acordado Paginas 11
Tabla 2. Niveles de servicio para Sistema Operativo y 12

e Acceso para la generacion de casos de manera ilimitada.

Acceso al sitio web del fabricante y/o via telefonica para la gestion de casos de
soporte técnico y/o consultas relacionadas con el software.

e Acceso a la documentacion del fabricante, relacionada con el software.
Acceso a la descarga, actualizaciones y nuevas versiones del software.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en los siguientes vinculos:

https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
https://access.redhat.com/support/

https://www.redhat.com/es/about/subscription-model-fag#?

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico ac‘lj:rr;tcai::es Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fun:ieagrg:ento
DOCUMENTACION
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento:
En el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” Incumplimiento a
Documento 1 de la convocatoria, en el numeral “3.3 lo senalado en el
Documento por parte del “Proveedor” que ampare la activacion de las suscripciones Documentacién” se solicitd lo siguiente para numeral 2
de soporte técnico y actualizaciones del software Red Hat Enterprise Linux Server, la fecha de entrega del documento: segundo parrafo
indicadas en el numeral “3. Contratacion de suscripciones del software de Sistema A mas tardar 10 (diez) dias naturales de la
Operativo Red Hat Enterprise Linux Server”, en la “Tabla 4. Requerimiento de Sistema contados a partir del dia natural siguiente de convocatoria, el
Operativo” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria, el cual debe la fecha de notificacion de fallo y sin exceder cual sefala que:
incluir al menos la siguiente informacion: del 31 de diciembre de 2022. "Las
e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Electoral. proposiciones
e Descripcion y cantidad de las suscripciones. En la propuesta técnica proporcionada, el | 5 . .| deberan
. . . . S ) licitante oferta lo siguiente para la fecha de | . realizarse en
e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de activacién y la fecha de fin N . Propuesta .

. ; ) . . o entrega del documento: ., | estricto apego a
de vigencia, asi como que las mismas cuentan con el soporte Production Support A mas tardar 10 (diez) dias naturales T’ec_mca las necesidades
Premium proporcionado por el fabricante. contados a partir del dia natural siguiente de Pagina 12 planteadas por el

la fecha de notificacién de fallo. INSTITUTO en la
Forma de entrega presente
Documento en formato PDF, via correo electronico a la cuenta del Administrador del Por lo anterior, la propuesta no cumple con convocatoria, sus
Contrato: (raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y lo solicitado por el Instituto respecto a que la anexos y las
guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el fecha de entrega de la documentacion debe modificaciones
representante o apoderado legal del “Proveedor”. ser a mas tardar 10 (diez) dias naturales que se deriven de

contados a partir del dia natural siquiente la(s) Junta(s) de

de la fecha de notificacion de fallo y sin Aclaraciones que
Fecha de entrega exceder del 31 de diciembre de 2022. se celebre(n)"
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la
fecha de notificacion de fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.
DOCUMENTACION E « . . . .| Documento | Incumplimiento a

n el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” | . -
No de la convocatoria, en el numeral “3.3 Propuesta | lo senalado en el

El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: ’ ) Tecnica” | numeral 2

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico ac‘lj:rr;tcai::es Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fun:ieagrg:ento
Documento 2 Documentacién” se solicitd lo siguiente para | Paginas 12 | segundo parrafo
Documento por parte del “Proveedor” que contenga las condiciones de uso de las la fecha de entrega del documento: y 13 de la
suscripciones del soporte del fabricante en idioma espafol o en idioma origen con A mas tardar 10 (diez) dias naturales convocatoria, el
traduccion simple al espanol. contados a partir del dia natural siguiente de cual sefala que:
la fecha de notificacion de fallo y sin exceder "Las
Forma de entrega del 31 de diciembre de 2022. proposiciones
Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del deberan
Contrato: (raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y En la propuesta técnica proporcionada, el realizarse en
guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el licitante oferta lo siguiente para la fecha de estricto apego a
representante o apoderado legal del “Proveedor”. entrega del documento: las necesidades
A mas tardar 10 (diez) dias naturales planteadas por el
Fecha de entrega contados a partir del dia natural siguiente de INSTITUTO en la
A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la la fecha de notificacion de fallo. presente
fecha de notificacion de fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022. convocatoria, sus
Por lo anterior, la propuesta no cumple con anexos y las
lo solicitado por el Instituto respecto a que la modificaciones
fecha de entrega de la documentacion debe que se deriven de
ser a mas tardar 10 (diez) dias naturales la(s) Junta(s) de
contados a partir del dia natural siquiente Aclaraciones que
de la fecha de notificacion de fallo y sin se celebre(n)"
exceder del 31 de diciembre de 2022.
DOCUMENTACION Incumplimiento a
En el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” lo sefalado en el
El “Proveedor” debe entregar al Administrador del Contrato el siguiente documento: de la convocatoria, en el numeral “3.3 numeral 2
Documentacién” se solicitd lo siguiente para | Documento | segundo parrafo
Documento 3 la fecha de entrega del documento: “Propuesta | de la
Documento por parte del “Proveedor” con el procedimiento para hacer uso del soporte No A mas tardar 10 (diez) dias naturales| Tecnica” | convocatoria, el
técnico y las actualizaciones disponibles del software Red Hat Enterprise Linux Server, contados a partir del dia natural siguiente de | Paginas 12 | cual sefiala que:
mediante el acceso al sitio web del fabricante y/o via telefonica, que debe incluir al la fecha de notificacion de fallo y sin exceder y 13 "Las

menos, las caracteristicas sefialadas en el numeral “3.2. “Caracteristicas del soporte
técnico y actualizaciones” del Anexo 1 "Especificaciones Técnicas" de la convocatoria.

del 31 de diciembre de 2022.

proposiciones
deberan
realizarse en

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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4 INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Coordinacion de Procesos Tecnoldgicos
Direccion de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica No. IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization
que incluyan el soporte técnico y actualizaciones del software (Segunda Convocatoria)

EVALUACION TECNICA PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Nombre del licitante: Sellcom Solutions S.A. de C.V.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de
aclaraciones

Cumple

Razones por las que No Cumple

Foja

Fundamento
legal

Forma de entrega

Documento en formato PDF, via correo electrénico a la cuenta del Administrador del
(raul.cardiel@ine.mx) y con copia para giovanni.rivera@ine.mx y
guadalupe.avila@ine.mx; con firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el

Contrato:
representante o apoderado legal del “Proveedor”.

Fecha de entrega

A mas tardar 10 (diez) dias naturales contados a partir del dia natural siguiente de la
fecha de notificacion de fallo y sin exceder del 31 de diciembre de 2022.

En la propuesta técnica proporcionada, el
licitante oferta lo siguiente para la fecha de
entrega del documento:

A mas tardar 10 (diez) dias naturales
contados a partir del dia natural siguiente de
la fecha de notificacién de fallo.

Por lo anterior, la propuesta no cumple con
lo solicitado por el Instituto respecto a que la
fecha de entrega de la documentacion debe
ser a mas tardar 10 (diez) dias naturales
contados a partir del dia natural siquiente
de la fecha de notificacion de fallo y sin
exceder del 31 de diciembre de 2022.

estricto apego a
las necesidades
planteadas por el
INSTITUTO en la
presente
convocatoria, sus
anexos y las
modificaciones
que se deriven de
la(s) Junta(s) de
Aclaraciones que
se celebre(n)"

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Firma como responsable de Integracion
de la informacion:

Lic. Maria Guadalupe Avila Alatorre

Jefe de Departamento de Administracion de Servidores de

Aplicaciones

Firma como responsable de Autorizacion
de la informacion:

Mtro. Giovanni Rivera Diaz

Subdirector de Infraestructura y Servicios

Firma como responsable de Visto Bueno
de la informacion:

Lic. Raul Cardiel Cortés

Director de Infraestructura y Tecnologia Aplicada

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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. DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED
HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO

Evaluaciéon Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Partidas 1y 2

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacidn econdmica fue
realizada para las partidas 1 y 2, por la Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero,
Encargada del Despacho de la Subdireccién de Adquisiciones y por la Mtra.
Alma Olivia Campos Aquino, Encargada del Despacho de la Direccién de
Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la verificacion de los precios
ofertados, informando el resultado desglosado, documentos que se adjuntan y
forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



. ,DlRECC|C’)N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
— I N E DIRECCION DE RECURSOS MAT'ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED
HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 4
Analisis de Precios No Aceptables

Partidas 1y 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

€ INE

Instituto Nacional Electoral

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
numero IA3-INE-020/2022
Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization que incluyan el soporte

y actualizaciones del e (S daC ia)

Analisis de Precios no A de la Investi de Mercado

19 de diciembre de 2022

PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Renovacién de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el 15 USD 1,123.5000 USD 16,852.5000 USD 1,306.0000 USD 19,590.0000 USD 1,423.1000 USD 21,346.5000 USD 1,498.0000 USD 22,470.0000 USD 1,501.0050
software Red Hat Virtualization (2-sockets)
Renovacion de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el
software Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart 15 USD 3,918.0000 USD 58,770.0000 USD 4,555.0000 USD 68,325.0000 USD 4,962.8000 USD 74,442.0000 USD 5,224.0000 USD 78,360.0000 USD 5,234.7900
Management (2-sockets)

Subtotal USD 75,622.5000 Subtotal USD 87,915.0000 Subtotal USD 95,788.5000 Subtotal USD 100,830.0000

VA USD 12,099.6000 VA USD 14,066.4000 VA USD 15,326.1600 VA USD 16,132.8000
TOTAL USD 87,722.1000 TOTAL USD 101,981.4000 TOTAL USD 111,114.6600 TOTAL USD 116,962.8000

de la igacién de Mercado antes de LV.A. en Délares USD 91,851.7500
Americanos)
Precio iana de la de Mercado) (Subtotal antes de LV.A. en USD 101,036.9250
Délares Americanos)

PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

antes de l.V.A. en Délares

dela igacion de Mercado

Americanos)

USD 10,930.7250

Precio i dela

de Mercado) (Subtotal antes de LV.A. en

Délares Americanos)

USD 12,023.7975

Contratacion de suscripciones que incluyan el soporte técnico |
actualizaciones del software de Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux| 9 USD 974.2500 USD 8,768.2500 USD 1,195.0000 USD 10,755.0000 USD 1,234.0500 USD 11,106.4500 USD 1,299.0000 USD 11,691.0000 USD 1,335.9775
Server (Physical or Virtual Nodes)
Subtotal USD 8,768.2500 Subtotal UsD 10,755.0000 Subtotal USD 11,106.4500 Subtotal UsD 11,691.0000
IVA USD 1,402.9200 IVA USD 1,720.8000 IVA USD 1,777.0320 IVA USD 1,870.5600
TOTAL UsD 10,171.1700 TOTAL USD 12,475.8000 TOTAL USD 12,883.4820 TOTAL USD 13,561.5600

Politicas, Bases y L en Materia de

Articulo 68.

de Adquisiciones.

de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral

Para calcular cuando un precio o es aceptable, los responsables de evaluar la oferta economica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

I1. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de Ia siguiente manera:
. Se considerarén todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.
b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central seré la mediana,

<. Sila serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado serd la mediana.

|Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sdlo se considerara el precio neto ofertado.

EI calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utiicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes sdlo se realizara cuando se utiice el criterio de evaluacién binario y al efecto se atenderd lo siguiente:
1. El caloulo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il del articulo 44 o primer y segundo pérrafos del articulo 47 del Reglamentol

|Alas cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algin precio ofertado sea superior al resultado de esta tltima operacion, éste seré considerado como no aceptable.

aoca - mrpg - ram

lde1



Direccion Ejecutiva de Administracion

€ INE

Instituto Nacienal Electoral

Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
nuamero IA3-INE-020/2022

Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization que incluyan el soporte técnico y actt

1es del soff e (Segunda Convocatoria)

Analisis de Precios no A de las prop pr que cumplen legal y técnicamente con base en la Investigacion de Mercado

19 de diciembre de 2022

PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Renovacion de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para 15 USD 1,245.0000 USD 18,675.0000 USD 1,258.3200 USD 18,874.8000 USD 1,501.0050
el software Red Hat Virtualization (2-sockets) e D E90 ,O % ~U1

Renovacion de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para
el software Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart| 15 USD 4,336.0000 USD 65,040.0000 USD 4,388.1600 USD 65,822.4000 USD 5,234.7900
Management (2-sockets)

Subtotal USD 83,715.0000 Subtotal USD 84,697.2000

IVA USD 13,394.4000 IVA USD 13,551.5520

TOTAL USD 97,109.4000 TOTAL USD 98,248.7520
Precio Aceptable Precio Aceptable

de la de . antes de LV.A. en Ddlares USD 91,851.7500
Americanos)
Precio dela lnv de ) antes de LV.A. USD 101,036.9250
en Délares Americanos)

PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Contratacion de suscripciones que incluyan el soporte técnico Y|
actualizaciones del software de Sistema Operativo Red Hat Enterprise 9 USD 1,079.0000 USD 9,711.0000 USD 1,091.1600 USD 9,820.4400 USD 1,335.9775
Linux Server (Physical or Virtual Nodes)

Subtotal USD 9,711.0000 Subtotal USD 9,820.4400

IVA USD 1,553.7600 IVA USD 1,571.2704

TOTAL USD 11,264.7600 TOTAL USD 11,391.7104
Precio Aceptable Precio Aceptable

dela de a antes de LV.A. en Délares USD 10,930.7250
Americanos)
Precio ( dela v _de ) (¢ antes de LV.A. USD 12,023.7975
en Délares Americanos)
Politicas, Bases y Lil i en Materia de de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacién de puntos y porcentajes y binario, el célculo de los precios convenientes sélo se realizaré cuando se utilice el criterio de evaluacién binario y al efecto se atenderd lo siguiente:

I El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adauisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el
parrafo segundo del articulo 43, fraccion |1l del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econdmica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
2. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c. Sila serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendré el promedio de los dos valores centrales y el resultado serd la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 el Reglamento de Adquisiciones. Cuando algin precio ofertado sea superior al resultado de esta Giltima operacion,
éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta economica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sdlo se considerara el precio neto ofertado.

aoca - mrpg - ram 1de1



leECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
;v I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED
HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 5
Analisis de Precios Convenientes

Partidas 1y 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

€ INE

Instituto Nacional Electoral

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica

numero IA3-INE-020/2022
Suscripciones para el Sistema Uperativo Ked Hat y renovacion de suscripciones Ked Hat virtualization que inciuyan el soporte tecnico y actualizaciones del sortware
(Sennnda Convacatarial

Andlisis de Precios Convenientes de las propuestas presentadas que cumplen legal y técnicamente
19 de diciembre de 2022

PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

Renovacién de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para
el software Red Hat Virtualization (2-sockets)

15 USD 1,245.0000 USD 18,675.0000 USD 1,258.3200 USD 18,874.8000

Renovacion de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para

el software Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters with Smart 15 USD 4,336.0000 USD 65,040.0000 USD 4,388.1600 USD 65,822.4000
Management (2-sockets)

Subtotal USD 83,715.0000 Subtotal USD 84,697.2000

IVA USD 13,394.4000 IVA USD 13,551.5520

TOTAL USD 97,109.4000 TOTAL USD 98,248.7520

Precio Preponderante

Precio Preponderante

Precio Conveniente

Precio Conveniente

Promedio de los precios preponderantes (Subtotal antes de I.V.A. en Délares
Americanos)

USD 84,206.1000

Precio C i (Pr lio de los precios p i ) (S antes de
I.V.A. en Délares Americanos - 40 %)

USD 50,523.66

PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Contratacion de suscripciones que incluyan el soporte técnico Y|
actualizaciones del software de Sistema Operativo Red Hat Enterprise| 9 USD 1,079.0000 USD 9,711.0000 USD 1,091.1600 USD 9,820.4400
Linux Server (Physical or Virtual Nodes)
Subtotal USD 9,711.0000 Subtotal USD 9,820.4400
IVA USD 1,553.7600 IVA USD 1,571.2704
TOTAL USD 11,264.7600 TOTAL USD 11,391.7104

Precio Preponderante

Precio Preponderante

Precio Conveniente

Precio Conveniente

Promedio de los precios preponderantes (Subtotal antes de I.V.A. en Délares

USD 9,765.7200

Americanos)

Precio Co i (Pr dio de los precios prep antes) (

I.V.A. en Délares Americanos - 40 %)

antes de

USD 5,859.4320

Politicas, Bases y Lineami en Materia de
Articulo 68.

de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral

V. El célculo del precio conveniente unicamente se llevaré a cabo por las Areas compradoras cuando se requiera acreditar que un precio of

do se desecha porque

Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de realizar la evaluacion de la oferta econémica aplicaran la siguiente operacién:

Reglamento de Adquisiciones.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta economica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y s6lo se consideraré el precio neto ofertado.

por debajo del precio determinado conforme a la fraccién XL del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones

2. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en una licitacion publica, son aquélios que se ubican dentro del rango que permita advertir q ia entre ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos es relativamente pequefia.

b. De los precios se obtendré el promedio de los mismos. En el caso de advertirse la existencia de dos o pos de precios se deberd tomar el promedio de los dos que contengan los precios més bajos.

. Al promedio sefialado en la fraccién anterior se e restara el porcentaje del cuarenta por ciento, y

4. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion realizada conforme a este apartad precios

La C que, en términos de lo di te articulo, deseche los precios por considerar que no son convenientes o determine que son no aceptables, no podré adjudicar el Contrato a los licitantes cuyas proposiciones contengan dichos precios, debiendo incorporar al fallo lo sefialado en la fraccién Iildel articulo 45 del|

aoca - mrpg - ram

1de1




. I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED

HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE
(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 6

Evaluacion Economica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Partidas 1y 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Direccion Ejecutiva de Administracion

€ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adqui

Invitaciéon a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
nuamero IA3-INE-020/2022
Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y renovacion de suscripciones Red Hat Virtualization que incluyan el soporte té

y actualizaciones del e (Segunda Convocatoria)

Evaluacién Econémica

19 de diciembre de 2022

PARTIDA 1. RENOVACION DE SUSCRIPCIONES PARA SOFTWARE DE VIRTUALIZACION RED HAT

(R;r;g:s:igr de suscripciones de soporte técnico y actualizaciones para el software Red Hat Virtualization| 15 USD 1,245.0000 USD 18,675.0000 USD 1,258.3200 USD 18,874.8000
R.enovacié.n de suscripciones .de soport.e técnico y actualizaciones para el software Red Hat Enterprise 15 USD 4,336.0000 USD 65,040.0000 USD 4,388.1600 USD 65,822.4000
Linux for Virtual D with Smart Mar (2-sockets)
Subtotal USD 83,715.0000 Subtotal USD 84,697.2000
IVA USD 13,394.4000 IVA USD 13,551.5520
TOTAL USD 97,109.4000 TOTAL USD 98,248.7520
1) Las ofertas se Si
2) El importe se encuentra en letra: Si cumplen.
3) Las i ofertadas con lo enla ia: Si

PARTIDA 2. CONTRATACION DE SUSCRIPCIONES DEL SOFTWARE DE SISTEMA OPERATIVO RED HAT ENTERPRISE LINUX SERVER

Gortoln e suroeirs o o o oty sctlescenes gl svers o Ssome)
Subtotal USD 9,711.0000 Subtotal USD 9,820.4400

VA USD 1,553.7600 IVA USD 1,571.2704

TOTAL USD 11,264.7600 TOTAL USD 11,391.7104

1) Las ofertas se Si
2) El importe se encuentra en letra: Si cumplen.
3) Las i ofertadas con lo sefi enla ia: Si

Servidores Publicos

El presente documento esta firmado electronicamente por la Encargada del Despacho de la Subdireccion de Adquisiciones,|El presente documento esta firmado electroni te por la Er del Despacho de la Direccion de Recursos|
adscrita a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional[Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos|
Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor|efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo
probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante,|que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y,
integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podréa desconocerse ni admitirda prueba en contrario; de|por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénicallos articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral. Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Regl: de Adquisicit la i6n que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel
jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccion de 4rea que corresponda en Organos centrales; ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley|
General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

FIRMADO POR: MEDINA ROBERTO ALEJANDRO F1rMADO POR: MAREA DEL ROCTO PAZ GUERRERO
lac: Autoridad Certificadora del Instituto lac: Autoridad Certificadora del Instituto
[acional Electora [Nacional Electoral

ID: 1635939 ID: 1635939

s s

£1; 1.
51776528 78258770AC 817F65887825B770AC

RMADO POR: CAMPOS AQUINO ALMA OLTVIA
lac: Autoridad certificadora del Instituto
[acional Electoral

ID: 1635939

ash

E1.
5177655876258770AC

aoca - mrpg - ram 1de1




; ,DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
= I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQU|S|C|ONES
A DMINISTRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL ELECTRONICA NUMERO IA3-INE-020/2022, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE
“SUSCRIPCIONES PARA EL SISTEMA OPERATIVO RED HAT Y RENOVACION DE SUSCRIPCIONES RED
HAT VIRTUALIZATION QUE INCLUYAN EL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DEL SOFTWARE

(SEGUNDA CONVOCATORIA)”

ANEXO 7

Ofertas Econdmicas presentadas
por el Licitante que resulto adjudicado

Partidas 1y 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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TIC
Ciudad de México, 9 de diciembre de 2022

Instituto Nacional Electoral
Direccion Ejecutiva de Administracién
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Periférico Sur No. 4124, Sex’ro,Piso
Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregdn,
C.P. 01900, Ciudad de México

Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Electronica
No. IA3-INE-020/2022 para la Contratacidn de
Suscripciones para el Sistema Operativo Red Hat y
Renovacion de Suscripciones Red Hat Virtualization que
Incluyan el Soporte Técnico y Actualizaciones del
Software (Segunda Convocatoria).

Sobre Economico

#

Arturo.Garc aranjo y Cinca
Representante Legal
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
I Av. Insurgenies Sur. No 1863, 301B, Col. Guadalupe Inn, Alc.Alvaro Obregén, C.P. 01020, CDMX, México +52 (55) 4040 8185, (55) 5989 4438 | www .kaizenfic.com
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Ciudad de México, ? de diciembre de 2022

Instituto Nacional Electoral

Direccidn Ejecutiva de Administracién

Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

Periférico Sur No. 4124, Sexto Piso

Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia Alvaro Obregén,
C.P. 01900, Ciudad de México

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Electrénica
No. 1A3-INE-020/2022 para la Coniratacion de Suscripciones para el Sistema Operativo
Red Hat y Renovacion de Suscripciones Red Hat Virtualization que Incluyan el Soporte
Técnico y Actuadlizaciones del Software (Segunda Convocatoria)

ANEXO 7
Oferta Economica
C. Director de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Electoral
Presente

Partida 1. Renovacién de Suscripciones para Software de Virtualizaciéon Red Hat

Cantidad | Precio Unitario Importe Total
Descripcion Minima antes de IVA antes de IVA
(a) USD (b) USD (a*b)

Renovacion de suscripcionas de soporte técnico y
actudlizaciones para el software Red Hat 15 $1,245.0000 $18,675.0000
Virtualization (2-sockets)

Renovacion de suscripciones de soporte técnico y
actualizaciones para el sofftware Red Hat
Enterprise Linux for Virfual Datacenters with Smart
Management (2-sockefs)

15 $4,336.0000 $65,040.0000

Subtotal $83,715.0000

IVA $13,394.4000

Total $97,109.4000

Monto total antes de IVA (Subtotal), con letra: Ochenta y tres mil setecientos quince délares americanos
0000/10000 USD

Monto total con IVA (Total), con letra: Noventa y siete mil ciento nueve délares americanos 4000/10000
usD

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Pagina 1 de 5
I Av. Insurgentes Sur, No 1863, 301B, Col. Guadalupe Inn, Alc.Alvaro Obregon, C.P. 01020, CDMX, México +52 (55) 4040 8185, (55) 5989 4438 /| www.kaizentic.com
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Nofas:

Unicamente para efecto de evaluaciéon econdmica se tomard en cuenta el monto total
antes de .V.A. (Subtotal).

Se verificard que los precios ofertados sean precios aceptables y convenientes.

En caso de que el monto Total antes del IVA (Subtotal) resulte aceptable y el mds bajo; pero
algunoc o algunes de los conceptos resulte(n) ser precios no aceptables, dicho (s) concepto
(s) gue se encueniren en ese supuesto, se adjudicard hasta por el precio aceptable que
resulte de la evaluacion econdmica efectuada en términos de lo dispuesto en el Articulo
68 de la Politicas Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.

Entendiéndose que, con la presenfacion de la presente propuesta econdmica, Kaizen
Soluciones TIC, S.A. de C.V. acepta dicha consideracion.

Los precios cotizados son considerados fijos durante la vigencia del contrato y no podremos
modificarlos en ninguna circunstancia, hasta el Ultimo dia de vigencia del contrato objeto
de la presente invitacion.

La vigencia del contrato serd a partir de la nofificacion del fallo v hasta el 31 de diciembre
de 2023.

Los precios ofertados no son cotizados en condiciones de prdcticas desleales de comercio
o de competencia economica, sino que corresponden al mercado de acuerdo con la Ley
Federal de Competencia Econdmica vy la normativa en la materia.

Moneda en que se cotiza y se efectuard el pago respectivo

Los precios se cotizan en ddlares americanos con cuatro decimales y serdn fijos durante la
vigencia del contrato correspondiente

De conformidad con el articule 54 fraccion Xl del REGLAMENTO, el pago respectivo se
realizard en pesos mexicanos de acuerdo con el tipo de cambio vigente al momento de
efectuarse el pago, conforme a la publicacion que emita el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacién, en términos del articulo 8 de la ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos.

Condiciones de pago

De conformidad con los articulos 13 del REGLAMENTO, 9 de las POBALINES v 47 del Manual

de Normas Administrativas en Materia de Recursos Financieros, el pago se readlizard de
manera anticipada en una sola exhibicion, una vez activadas las suscripciones conforme a

la cantidad minima vy los 2 plazos sefialados en el numeral 2.1 “Activacién de las
suscripciones” de la Partida 1. “Renovacion de suscripciones para software de Virtualizacién
Red Hat" del Anexo 1 "Especificaciones técnicas", y presentada la documentacion referida

en el numeral 2.3. “Documentacién” del Anexo 1 “Especificaciones técnicas" y previa |
validaciéon por parte del Administrador del Contrato.

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Pagina 2 de 5
I Av. Insurgentes Sur, No 1863, 3018, Col. Guadalupe Inn, Alc.Alvaro Obregon, C.P. 01020, CDMX, México +52 (55) 4040 8185, (55) 5989 4438 / www kaizentic.com
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En caso de solicitudes adicionales a la cantfidad minima, el pago se realizard de forma
anficipada en 1 (una) sola exhibicion por cada solicitud, una vez activadas las suscripciones
conforme a las solicitudes adicionales a la cantidad minima vy los plazos seficlados en el
numeral 2.1 “Activacién de las suscripciones” de la Partida 1. “Renovacién de suscripciones
para software de Virtualizacién Red Hat" del Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, y
presenfada la  documentacidn correspondiente  referida en el numeral  2.3.
“Documentacién” del Anexo 1 "Especificaciones técnicas" y previa validacién por parte
del Administrador del Contrato.

Con fundamento en los articulos 54 fraccion Xl y 60 del REGLAMENTO y 170 de las
POBALINES, la fecha de page a Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., en caso de resultar
proveedor, no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entfrega
del CFDI, comprobante o recibo respectivo, que cumpla con los requisitos fiscales, segun lo
estipulado en los articulos 29 y 29 A del Cdodigo Fiscal de la Federacion, en los términos

confratados.
Ater e
Kaizen Soluciohes TIC, S.A. de C.V.
Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Pagina 3de 5
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Partida 2. Contratacién de Suscripciones del Software de Sistema Operativo Red
Hat Enterprise Linux Server

J Precio Unitario | Importe Total
Descripcién qu(lz;md antes de IVA antes de IVA
USD (b) USD (a*b)
Contratacion de  suscripciones que incluyan el
soporte técnico y actuadlizaciones del software de
Sistema Operativo Red Hat Enterprise Linux Server ? $1.079.0000 $9.711.0000
(Physical or Virtual Nodes)

Subtotal $9.711.0000

IVA $1,553.7600

Total | $11,264.7500

Monto total antes de IVA (Subtotal), con letra: Nueve mil setecientos once délares americanos
0000/10000 USD

Monto total con IVA (Total), con letra: Once mil doscientos sesenta y cuatro doélares americanos
7600/10000 USD

Notas:

Unicamente para efecto de evaluacion econdmica se tomard en cuenta el monto total
antes de LV.A. (Subtotal).

Se verificard que los precios ofertados sean precios aceptables y convenientes.

Los precios cotizados son considerados fijos durante la vigencia del contrato y No podremaos
modificarlos en ninguna circunstancia, hasta el Ultimo dia de vigencia del contrato objeto
de la presente invitacion.

La vigencia del confrato serd a partir de la notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre
de 2023.

Los precios ofertados no son cotizados en condiciones de practicas desleales de comercio
o de competencia econdémica, sino que corresponden al mercado de acuerdo con la Ley
Federal de Competencia Econdmica v la normativa en la materia.

Moneda en que se cofiza y se efectuard el pago respectivo

Los precios se cotizan en délares americanos con cuatro decimales y serdn fijos durante la
vigencia del contrato correspondiente

De conformidad con el articulo 54 fraccién Xl del REGLAMENTO, el pago respectivo se
realizard en pesos mexicanos de acuerdo con el fipo de cambio vigente al momento de
efectuarse el pago, conforme a la publicacién que emita el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion, en términos del articulo 8 de la ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos.

=l

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C V. Pdagina 4 de 5
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Condiciones de pago

De conformidad con los arficulos 13 del REGLAMENTO, 9 de las POBALINES vy 47 del Manual
de Normas Administrativas en Materia de Recursos Financieros, el pago se realizard de
manera anticipada en una scla exhikicion, una vez activadas las suscripciones conforme a
la cantfidad senalada en la Tabla 4. “Requerimiento de Sistema Operativo”, del numeral 3
Partida 2 “Contratacion de suscripciones del software de sistema operativo Red Hat
Enterprise Linux Server” y el plazo sefialado en el numeral 3.1 “Activacién de las
suscripciones” de la Partida 2 “Confratacién de suscripciones del sofiware de Sistema
Operativo Red Hat Enterprise Linux Server” del Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, y
presentada la documentacion referida en el numeral 3.3. “Documentacion” del Anexo 1
“Especificaciones técnicas” y previa validacion por parte del Administrador del Contrato.

Con fundamento en los articulos 54 fraccion Xl y 60 del REGLAMENTO y 170 de las
POBALINES, la fecha de pago a Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., en caso de resultar
proveedor, no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir de la entrega
del CFDI, comprobante o recibo respectivo, que cumpla con los requisitos fiscales, segin lo
estipulado en los arficulos 29 v 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en los términos

confratados.
Artur
Representante Legal
Kaizen Solucjones TIC, S.A. de C.V.
Kaizen Solucicnes TIC, S.A. de C.V. Pdagina 5de 5
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