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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE ENERGIA
ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios del Piso 6
ubicada en Periférico Sur No. 4124, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la

Licitacién Publica Nacional Presencial No. LP-INE-073/2023, para tratar los asuntos del

siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la
Licitacion.

2. Presentacion de servidores publicos participantes en este acto.

3. Solicitudes de aclaracién presentadas por los licitantes.

4. Lectura de las solicitudes de aclaracién presentadas y respuestas por parte del
area requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE ENERGIA
ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisicion
'Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccion de
Adquisiciones de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva
de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 13:00 horas del dia 15 de
diciembre de 2023, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar con el acto de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE
073/2023, convocada para la contratacion del “Servicio de mantenimiento preventivo y

correctivo a plantas de emergencia de energia eléctrica del Instituto Nacional

%

Electoral”.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA ’LICITACI('JN PUBLICA
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios del Piso 6
ubicada en Periférico Sur No. 4124, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de México, y en observancia al primer punto del orden del dia, siendo
las 13:00 horas del dia 15 de diciembre de 2023, se di6 lectura a la declaratoria oficial
del acto de junta de aclaraciones y se continué con el desarrollo del mismo de
conformidad con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios
(en lo sucesivo el REGLAMENTO), para llevar a cabo en el dia y hora previstos, el del
acto de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-
073/2023, asistiendo los Servidores Publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final
de la presente acta.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria
del Rocio Paz Guerrero, Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita
a la Subdireccién de Adquisiciones, de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios,
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral.---===-====--=----

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sefialé que a este acto
no se presentaron representante de licitantes.

Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento a Ips

presentes, que de conformidad con lo establecido en el inciso a) del numeral 6.1.2 d€ la _
convocatoria “Solicitud de Aclaraciones’, se recibieron solicitudes de aclaracién a los (¥~
aspectos contenidos en la convocatoria via correo electronico a las cuentas:
roberto.medina@ine.mx y ary.rodriguez@ine.mx por parte de los licitantes que se enlistan a
continuacion:

No. | | Lishantes Escrito de Interés en Ndamero de
I : Participar preguntas
1 Grupo Multiservicios Alcar S.A. De C.V. Si presenta 6
2 SOLUCIONES INMESQOL, SA.DEC.V, Si presenta 5
Total 11
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE ENERGIA
ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

' Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el nhumeral 6.1.2 Solicitud de
Aclaraciones inciso a) de la convocatoria, las solicitudes de aclaracién que se han
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la
convocatoria.

En el acto se dan a conocer modificaciones por parte del area técnica-requirente
mismas que forman parte de la presente acta como el Anexo 1 “Modificaciones”.-------

Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer las solicitudes de
aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el_ar
técnica-requirente, mismas que se relacionan en el Anexo 2 "Solicitud de
aclaraciones” y que forma parte integrante de la presente acta.

Por lo anterior y al no haber cuestionamientos adicionales que atender, se informa que
el acto de presentacién y apertura de proposiciones se llevard a cabo de forma
presencial, de conformidad con lo sefialado en el numeral 6.2. Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones de la convocatoria el dia 22 de diciembre de 2023 a las
9:30 horas, en la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios, Piso 6, ubicada en Periférico Sur No. 4124, edificio Zafiro Il, Colonia
Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. 01900 en la Ciudad de México. -----==--------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 “Modificaciones” y el Anexo 2 “Solicitud de
Aclaraciones” de tal forma que los licitantes deberdn considerar su contenido para |
debida integracion de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al quinto punto del orden del dia de conformidad con lo
establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y 3
al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------ \

de esta fecha se pone a disposiciéon de los licitantes que no hayan asistido a esta junta %
de aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias habiles, en :.
los estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén; siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener

copia de la misma. La informacién también estara disponible en la direccion electronica:
https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ .
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En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente
procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de
Aclaraciones, siendo las 13:15 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre ; Area que representa Firma __Rabrica
Direccion de Recursos
Maria del Rocio Paz Materiales y Servicios /
Guerrero Subdireccion de

Adquisiciones

Erika Rodriguez Lagunes Direccién Juridica

Silvia Gémez Cardenas Organo Interno de Control

José Gomez Plata Subdirecciéon de Servicios
_ﬁﬁ —_—
Luis Rodrigo Olivares Subdireccion de Servicios
Monroy

FIN DEL ACTA

&
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023,
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
A PLANTAS DE EMERGENCIA DE ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL.

Anexo 1

Modificaciones
Modificacién 1

Referencia: Numeral 6.2 Plazos de ejecucién y entrega del reporte de servicio de mantenimiento
correctivo del Anexo | "Especificaciones Técnicas”,

Dice:
4.2 Plazos de ejecucion y entrega del reporte de servicio de mantenimiento correctivo

En caso de falla de una planta de emergencia de energia eléctrica, “El Proveedor” deberd cumplir
con los siguientes plazos para la atencién del equipo:

Presentarse en elinmueble para atender
el reporte generado via correo
electrénico o comunicacion telefénica,
por el Supervisor del Contrato o por los
supervisores del servicio designados por
éste.

Maximo 3 (tres) horas naturales para los inmuebles ubicados
en la Ciudad de México, 6 (seis) horas naturales para el
CECyRD de Pachuca; a partir del momento en el que el
Supervisor del Contrato o el supervisor del servicio reporten la
falla via correo electronico y se confirme via telefénica.

Comunicar por escrifo o via comeo
electrénico al Supervisor del Contrato o
a los supervisores del servicio designados
por éste, la situacion que acontece con
el o los equipos revisados y en su caso,
emitiendo un Diagndstico Técnico en
relacién con la falla presentada y su
propuesta de solucién.

Mdximo 12 (doce) horas naturales a partir del momento ep/
que se presente “El Licitante” en sitio a atender el reporte, en
caso de ser una repardciéon menor.

Mdximo 24 (veinticuatro) horas naturales a partir del
momento en que se presente “El Licitante” en sitio a atender
el reporte, en caso de ser una reparacion mayor.

En caso de una reparacién menor, la cotizacion se deberd
entregar en un mdximo de 24 (veinticuatro) horas naturales,
a partir del momento en el gue informé la necesidad de L/
redlizar el mantenimiento correctivo.

= —

Entrega de la cotizacién al Supervisor
del Contrato via correo electrénico o
por escrito en el domicilio de las oficinas
de la Subdireccién de Servicios.

En el caso de una reparacion mayor, la cotizacidon se deberd
entregar en un maximo 3 (tres) dias habiles posteriores a
aquél en el que se informé la necesidad de realizar el
mantenimiento correctivo.

El tiempo de ejecucion del servicio serd el indicado en la
cotizacién, contando a partir de que “El Licitante” recibe la
aceptaciéon de la cotizacién por parte del Supervisor del
Contrato.

*Reparaciéon menor del equipo

|

Pagina 1de 4
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Anexo 1

Modificaciones

El fiempo de entrega del servicio indicade en la cotizacion,
**Reparacién mayor del equipoe a partir de que "El proveedor' recibe la aceptacién de la
cotizacién por el Supervisor del Confrato.

Una vez terminado el servicio de mantenimiento correctivo, y
se entregard en sitio al personal designado por el Supervisor o~
del Contrato.

Entrega del reporte del servicio
correctivo

* Se consideraréd como reparacion menor toda aquelia
accién que "H licitante” pueda hacer en sitio en un maximo
de & horas naturales.

** Se considerard como reparacion mayor toda aguella

accion gue "Hl licitante” deba llevar a cabo fuera de sitio, o

que implique el cambio de una refaccién que por ;
caracteristicas propias su entrega se sujete a existencia o

sea sobre pedido.

“El Proveedor” enfregard al Supervisor del Contrato o a quién éste designe, los reportes por cada uno
de los servicios prestados de mantenimiento cormectivo, debidamente requisitados y firmados por el
técnico del “El Proveedor” y por el supervisor del servicio de “El Instituto”.

Debe decir:

4.2 Plazos de ejecucién y entrega del reporte de servicio de mantenimiento corrective

En caso de falla de una planta de emergencia de energia eléctrica, “El Proveedor” deerc’:
cumplir con los siguientes plazos para la atencién del equipo: |

e

Presentarse en elinmueble para atender
el reporte generadc via comreo
electronico o comunicacion telefénica,
por &€l Supervisor del Contfrato o por los
supervisores del servicio designados por
éste.

Maximo 3 (ires) horas naturales para los inmuebles ubicados
en la Ciudad de México, é (seis) horas naturales para el
CECyYRD de Pachuca; a partir del momento en el que T |
Supervisor del Contrato o el supervisor del servicio reporten la
falla via correo electrénico vy se confirme via telefonica.

Pagina2de 4
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Anexo 1

Modificaciones
costo para “El Instituto”, esto dependerd de la conveniencia que impligue la instalacién de un equipo
de respaldo.

“El Proveedor” enfregard al Supervisor del Contrato o a quién éste designe, los reportes por cada ung
de los servicios prestados de mantenimiento correctivo, debidamente requisitados y firmados por el
técnico del “El Proveedor” y por el supervisor del servicio de "“El Instituto”.

(el resto del Subrubro permanece)
Modificacion 2
Referencia: Tabla de Evaluacion por puntos y porcentajes, Subrubro 2.2 “Especialidad”.

DICE:

Se otforgara el 70% (setenta por ciento) del puntaje al LICITANTE que acredite 1 contrato, es decif,
caso de que el licitante acredite 1 contrato, obtendrd 6.3 (seis punto tres) puntos, y para los
contratos restantes, los puntos a otorgarse (2.7 puntos) se distribuirdn de manera proporcional.

Presentar minimo 1 (uno) y méximo 5 (cinco) contratos o cualguier otro documento, celebrados con el
sector pUblico o privado, entendiéndose como similar haber sido prestado el servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo a equipos de aire acondicionado de confort y de precisién, de diversas marcas.

DEBE DECIR:

Se otorgard el 70% (setenta por ciento) del puntaje al LICITANTE que acredite 1 contrato, es decir, &
caso de que el licitante acredite 1 confrato, obtendrd 6.3 (seis punto tres) puntos, y para los cUatro
contratos restantes, los puntos a otorgarse (2.7 puntos) se distribuirdn de manera proporcional.

Presentar minimo 1 (uno) y mdximo 5 (cinco) contfratos o cualquier otro documento, celebrados con el
sector pUblico o privado, entendiéndose como similar haber sido prestado el Servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo a Equipos de Plantas de Emergencia de Energia Eléctrica.

(el resto del Subrubro permanece)

Paginadded
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Anexo 1

Modificaciones

Comunicar por escrito o via correo
electrénico al Supervisor del Contrato ©
a los supervisores del servicio designados
por éste, la situacion que acontecs con
el o los equipos revisados y en su caso,

Maximo 12 (doce) horas naturales a partir del momento en
gue se presente “El Licitante” en sitio a atender el reporte, en
caso de ser unda reparacién menor.

ond : stico Técni Mdximo 24 (veinficvatro) horas naturales a portir del
emifiendy un: Hiagnostieo Teenice, en momento en que se presente “El Licitante” en sitio a atender

relacién con la fc',”,q Riesantadd. ¥ 50 el reporte, en caso de ser unad reparacion mayor.
propuesta de solucion. \

En caso de una reparacién menor, la cotizacién se deberd
entregar en un maximo de 24 (veinticuatro) horas naturales,
a partir del momento en sl que Informé la necesidad de

Entrega de la cotizacion al Supervisor = i ’
realizar el mantenimiento correctivo.

del Contrato via correc electrénico ©
por escrito en el domicilio de las oficinas

) s i En el caso de unad reparacion mayor, la cotizacion se deberd ¥
de la Subdireccién de Servicios, /

enfregar en un méximo 3 (tres) dias hdbiles posteriores a
aguél en el que se informd la necesidad de realizar el
mantenimiento correctivo,

El tiempo de ejecucion del servicio serd el indicado en la
cotizacién, contando a partir de que “El Licitante” recibe la
aceptacidon de la cotizacién por parte del Supervisor d94/
Contrato. !

*Reparacién menor del equipo

El tiempo de entrega del servicio indicade en la cotizacién,
**Reparacion mayor del equipo a partir de que "El proveedor’ recibe o aceptccion de la
cotizacién por el Supervisor del Contrato.

Q

Una vez terminado el servicio de mantenimiento correctivo,
se entregard en sitio al personal designado por el Supervisor
del Contrato.

Entrega del reporte del servicio
correctivo

P |
* Se considerard como reparaciéon menor toda aguella
accién que "H licitante” pueda hacer en sitio en un maximo
de 6 horas naturales.

** Se considerard comao reparacion mayer toda aquella
accion que "H licitante” deba llevar a cabo fuera de sifio, o
gque implique el cambio de una refaccion que por
caracteristicas propias su enfrega se sujete a existencia o
sed sobre pedido.

En caso de que se trate de un servicio correctivo que implique una reparacion mayor al equipo, y due
éste no se encuentre en condiciones de operar hasta que sea reparado, © bien el plazo de enfrega de
las refacciones para dicho mantenimiento sea mayor a 24 horas naturales, el Supervisor del Contrato
podrd solicitar por escrito a “El Proveedor” una planta de emergencia de energia eléctrica de respaldo
de las mismas caracteristicas o superiores al equipo que se le esté brindando el servicio correctivo, sin

Pagina3ded
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

O INE

Instituto Nacional Electoral
A D Mt NI S TRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE

ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO MULTISERVICIOS ALCAR S.A. DEC.V.
NOm. de pregunta Fagne U lg ,R.ef' {Hlumetd, Pregunta ~ Respuesta .| Meudue
e | convocatoria | inciso,etc.) | 000 "7 e e e _responde
De acuerdo con el numeral 6.2.
Plazos de ejecucion y entrega del
reporte de servicio de
mantenimiento correctivo del Anexo
1 “Especificaciones Técnicas" (pdg.
65 de la convocatoria), el Supervisor
s En caso de requerir | del contrato o los supervisores que | Direccién de
tiempo extraordinario | este designe, serdn las personas Recursos
PAG. 55 A ANEXO para findlizacién o |encargadas solicitar al proveedor| Materialesy
] PAG. 78 TECNICO | afencion de | adjudicado, mediante  correo Servicios /
emergencias con | electrénico, escrito y/o llamada| Subdireccion
quien se solicita 3 telefénica. de Servicios
Por lo anterior, la solicitud para la
atencion de tiempo extraordinario,
laredliza el Supervisor del contrato al
proveedor adjudicado en el
momento que éstas se requieran.
5 En caso de requerir De acuerdo con el numeral 6.2.
9 PAG. 55 A ANEXO ingresar ) ~ por Plazos de ejecucion y gn.trego del DRMS / SS
PAG.78 TECNICO emergencia en dias no | reporte de servicio de
habiles quien | mantenimiento correctivo del Anexo
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_; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
it " DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
st Noclonat et nleal SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MIiINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTR{\TAC!ON DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO MULTISERVICIOS ALCAR S.A. DE C.V.
- Pdgina de la | Ref. (NOmero, . _ Area que
Num: de pregunia convocatoria | inciso, efc.) Pregunia Respyesta .  responde_—|

autoritaria y  dard |1 “Especificaciones Técnicas" (pag.

seguimiento ¢ 65 de la convocatoria), el Supervisor
del confrato o los supervisores que
este designe.
Previa solicitud con 24 horas de
anficipaciéon, mediante  correo
electrénico al supervisor del confrato
a la direccion electrénica
jose.gomez@ine.mx y
cesar.sanchezr@ine.mx, en donde
proporcionard la siguiente

& Cudl seria  elljnformacion:

procedimiento a seguir

5 PAG. 55 A ANEXO P pédef entfrar a sus | Nombre de los asistentes al inmueble DRMS / SS
PAG. 78 TEeNis | mselaciones €ON | Modelo del vehiculo

vehiculos  autorizados | pmarca del vehiculo

de la empresa g Placas del vehiculo
Color del vehiculo
Al momento del ingreso a cualquiera
de los inmuebles del Instituto
mediante vehiculo de la empresa,
los pasajeros deberan  portar
identificacion de la empresa y una
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A_ I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
b 4

ol msx Ay e DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
g his e e e SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO MULTISERVICIOS ALCAR S.A. DE C.V.

“Area que
responde

Pdgina de la | Ref. (NUmero,

: o - Pregunta Respuesta
convocatoria | inciso, eic.)

NUm. de pregunta

identificacion oficial para el registro
respectivo con el personal de
seguridad y vigilancia.

Si, de acuerdo con la Modificacion 1
del Anexo 1 Modificaciones, en caso
de que se frate de un servicio
correctivo  que  impliqgue una
reparaciéon mayor al equipo, y que
éste no se encuentre en condiciones
: | de operar hasta que sea reparado,
¢ En caso de dejar| o pien el plozo de entrega de las
fuera el equipo por|refacciones para dicho
4 PAG. 55 A ANEXO falla mayor se requiere | mantenimiento sea mayor a 24| DRMS/SS
PAG.78 TECNICO  |llevar equipo  de|horas naturales, el Supervisor del
respaldo 3 Contrato podra solicitar por escrito a
el proveedor, una planta de
emergencia de energia eléctrica de
respaldo de las mismas
caracteristicas o superiores al
equipo que se le esté brindando el
servicio correctivo, sin costo para el
Instituto, esto dependerd de la
conveniencia gque impligue la
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Q l N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
_ ! DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Welts Nicioni Efectam] SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D M i NI STHRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATAC!ON DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

‘Nombre del LICITANTE: GRUPO Mumsech_:los ALCARS.A.DEC.V.

Areague—<
responde

Pégina de la | Ref. (NOmero, |

convocatoria | inciso, efc.) rieguula el

NOm. de pregunta

instalacion  de  un equipo de
respaldo.

De acuerdo con el numeral 6.2
Plazos de ejecucidén y entrega del
reporte de servicio de
mantenimiento correctivo del Anexo
1 “Especificaciones Técnicas" (pdg.
65 de la convocatoria), en caso de
falla de una planta de emergencia
de energia eléctrica, “El Proveedor”
3 En caso de requerir deberd cumplir con los plazos para
equipo en respaldo |la atencion del equipo para atender
PAG. 55 A {\NEXO quien nos apoyard con | €l reporte generado via correo DRMS / SS
PAG. 78 TECNICO  |temas de ingreso y |e€lectronico o} comunicacion
autorizacién 3 telefénica, por el Supervisor del
contrato o por los supervisores del
servicio designados por éste, mismos
gue, autorizaran el ingreso a las
instalaciones de cualquiera de los
inmuebles sefalados en el numeral
3. Inmuebles en los que se prestard el
servicio (pdg. 56 de la
convocatoria).
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A I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
4

hatitite Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
A D M“l NI STRACION SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO MULTISERVICIOS ALCARS.A.DEC.V.

e .| PAginadela | Ref. (NGmero, e Area que
| NOm. de pregunta | S i Pregunta ~ Respuesta :
_convocatoria | inciso, etc.) - : i : . Samae responde
De acuerdo con el numeral . 9.
Combustible del Anexo |
“Especificaciones Técnicas” (pdg. 66
y 67 de la convocatoria), el
proveedor deberd suministrar el
. |diésel para las plantas  de
2 En caso de requerir : : 5 g
e emergencia de energia eléctrica,
[rabGsieEmicme  de las veces que sea necesario el
PAG. 55 A ANEXO combustible con qué 4 Y DRMS / SS

Instituto pagard el costo por la
cantidad de lifros suministrados
segun el precio del diésel, donde el
proveedor entregard un reporte de
los litros de diésel suministrados, con
la firma del personal que entrega y
firma de recibido por personal de la
Subdireccion de Servicios.

PAG.78 TECNICO  |frecuencia se tendrd
que redlizar 3

Pagina 5 de 17




& INE

Instituto Nacional Electoral
A D M I NI S5 TRACTIEION

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SA DE CV

NOm. de pregunta Pdgina de la

convocatoria |

Ref.
(NUmero,
inciso, efc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde—"

1 27-28 DE 96

Competenci
ao
habilidad en
el frabajo

“El LICITANTE deberd
acreditar los
conocimientos

académicos del
personal que asignard
para la prestacion del
"Servicio de
Mantenimiento

Preventivo y Correctivo a
Equipos de Plantas de
Emergencia de Energia
Eléctrica”, debiendo ser
el mismo personal
propuesto para la
acreditacién del
Subrubro 1.1.1.
Experiencia de
conformidad con la
siguiente  tabla de
evaluacion y: la
documentacion

solicitada, de manera
enunciativa  mds no
limitativa, deberd ser
expedida o avalada por

De acuerdo con lo el subrubro 1.1.2
“Competencia o habilidad en el
frabgjo” de la tabla de puntos vy
porcentajes (pdg. 27 y 28 de la
convocatoria), los Licitantes, para el
otorgamiento de puntos, deberan
presentar cualquier documento que
acredite el estatus en que se
encuentra o se dejaron los estudios,
expedidos o avalados por una
Institucién Educativa con vdlidez
oficial, debiendo corresponder al
lider de proyecto, el supervisor de
mantenimiento y los 5 técnicos de
mantenimiento, de acuerdo con el
Subrubro 1.1.1. Experiencia de la
tabla, asi como a las Licenciaturas
y/o Ingenierias que, de manera
enunciativa mas no limitativa,
podran ser propias de los perfiles que
se evaluardn.

Direccion de
Recursos
Materiales y
Servicios

DRMS / 8§
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A l N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
Ty

Ietitars Nasional Blaetorat DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
A DMI1 NI STRACION SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SADECV
ez s Ref. | : . ' : o qﬁj
'NOm. de pregunta Faing ge 19 (Nomero, Pregunta o Respuesta Aadl
convocatoria | . . _ : responde
fnesoele) o o L
Institucién Educativa | Por lo tanto, los licitantes podrdn
con validez oficial” presentar el documento que avale
e Licenciaturas y/o | y/o acredite la terminacion o estatus
Ingenierias en que se encuentre su personal con
terminadas o|las careras de licenciatura o
truncas en ramas | ingenieria afines al servicio que se
de requiere, siendo estds, las
Mantenimiento mencionadas en el subrubro 1.1.2
Industrial, y/o las que, de manera enunciatfiva
Industrial mas no limitativa, sean similares al
Eléctrica, servicio requerido. )
Mecdanica,
Electrénica,
Mecatrénica,
Informdatica e
Industrial.
¢ Bachilerato y/o
carreta técnica
terminado en
ramas de
técnico en
Mantenimiento
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A l N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
-

e DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
i T e SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTR_ATAC!C')N DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SA DE CV

St
5 : Pdgina de la Kek : . Area que
NUOm. de pregunta : (NGmero, Pregunia Respuesta :
. convocatoria | . = . responde
inciso, etc.)
Industrial,
Industrial
Eléctrica,
Mecdnica,
Electrénica,
Mecatrénica,
Informatica e
Industrial.
Solicitamos a la
convocante permita
ademads de las
solicitadas, también
presentar
documentacidén de
licenciaturas y/o
ingenierias terminadas o
fruncas de ingenieria
electromecdnica, para
el lider y supervisor
Por ser una ingenieria de
la misma rama de las
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Instituto Nacional Electoral
A P MINISTRACION

_DIRECCIC')N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESQL SADECV

NOm. de pregunfa

Pdgina de la

- convocatoria

Ref.
(Numero,
inciso, efc.)

Pregunia

Respuestn

Area que

responde

que solicita, fdvor. de

aceptar.

29 DE 926

Competenci
ao
habilidad en
el frabajo

“El  LICITANTE debera
acreditar los
conocimientos
académicos del
personal que asignard
para la prestacion del
“Servicio de
Mantenimiento ]
Preventivo y Correctivo a
Equipos de Plantas de
Emergencia de Energia
Eléctrica”, debiendo ser
el mismo personal
propuesto para la
acreditaciéon del
Subrubro 1.1.1.
Experiencia de
conformidad con la
siguiente tabla de
evaluacion Y; la
documentacion
solicitada, de manera

De acuerdo con el subrubro 1.1.2
"Competencia o habilidad en el
frabgjo” de la tabla de puntos y
porcentgjes [(pdg. 29 de la
convocatoria), los Licitantes, para el
oforgamiento de puntos, deberdn
presentar cualquier documento que
acredite el estatus en que se
encuentra o se dejaron los estudios,
, expedidos o avalados por una
Instituciéon Educativa con validez
oficial, debiendo corresponder al
lider de proyecto, el supervisor de
mantenimiento y los 5 técnicos de
mantenimiento, de acuerdo con el
Subrubro 1.1.1. Experiencia de la
tabla, asi como a las Licenciaturas
y/o0 Ingenierias que, de manera
enunciativa mas no limitativa,

DRMS / §§

=

Y

)

ey
N
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Instituto Nacional Electoral
A DM i NI1STRATCIEOHN

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

~ Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SA DE CV

con validez oficial”

¢ Licenciaturas y/o
Ingenierias
terminadas o}
tfruncas en ramas
de
Mantenimiento
Industrial,
Industrial
Eléctricq,
Mecdnica,
Electrénica,
Mecatrénica,
Informatica e
Industrial.

Bachillerato y/o carreta
técnica terminado en
ramas: de técnico en

2 Pdgina de la R ul, - Area q'U'E'/
NUm. de pregunta e (NOmero, Pregunta Respuesta
convocatoria | . _ responde
inciso, eic.) e o : o

enunciativa  mds no | podrdn ser propias de los perfiles que

limitativa, deberd ser|se evaluardn.

expedida o avalada por

Institucion Educativa | Por lo tanto, los licitantes podrdn

presentar el documento que avale
y/o acredite la terminacion o estatus
en que se encuentre su personal con
las carreras de licenciatura o
ingenieria afines al servicio que se
requiere, siendo estas, las
mencionadas en el subrubro 1.1.2
y/o las que, de manera enunciativa
mas no limitativa, sean similares al
servicio requerido.
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Instituto Nacional Electoral DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
A D M1 NI STRACIEION SUBD'RECCléN DE ADQU'SICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SADECV

ot Ref. B ;
i : ‘Pagina de la , : o ; _ Area que
| NUm. de pregunta oGl .(_N_um_ero, Pregunta : | Respugs!a Iesponde
| inciso, etc))

Man’renimierﬁo

Industrial, Industrial
Eléctrica, Mecdanica,
Electrénica,

Mecatrénica,
Informdtica e Industrial.

Solicitamos a la
convocante permita
ademds de las
solicitadas, también
presentar

documentacién de

bachillerato y/o carrera
técnica terminadas de
técnico

electromecdnico, para
acreditar a los técnicos.

Por ser una carrera
técnica de la misma
rama de las que solicita,
favor de aceptar.
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Instituto Nacional Electoral
A DM I NIST®RACTIEON

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE

ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

procedimiento)

En relacibn a esta
solicitud para acreditar
la dlima declaracién
fiscal mensual provisional
a gue esté obligado del
Impuesto Sobre la Renta
(el mes inmediato

Pdgina de la Beh Area que
NUm. de pregunta g 2 (NGmero, Pregunta Respuesta 5
convocatoria | . . responde
; inciso, eic.)
Para demostrar la
capacidad econémica, | P& acuerdo con el subrubro 1.2.1
el LICITANTE deberda|Capacidad de los recursos
presentar la declaraciéon | econdmicos de la tabla de puntos y
fiscal anual 2022 con|porcentajes (pag. 32 de Ila
acuse de recibo y sello | convocatoria), el licitante debera
digital 'y la 0lima| presentar la Gltima declaracién fiscal
declaracion  fiscal| hensyal  provisional a que esté
mensuoflr prgix_nmo(;ml dul obligado del Impuesto Sobre la
Gileas o B, O L Rety (el mes inmediato anterior al
. Impuesto Sobre la Renta 8
Capacidad (el S rmadinte acto de presentacion y apertura del
3 32 DE 94 de los ariteiior -l aeto- Ha presente procedimiento). DRMS / SS
recursos | presentacion y apertura _
economicos | 4g| presente | Ahora bien, de acuerdo con el

numeral 6.2. Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones (pag. 43y
44 de la convocatoria), €l acto se
levar@ a cabo el dia 22 de
diciembre de 2023, a las 09:30 horas,
en Sala de Juntas de la Direcciéon de
Recursos Materiales y Servicios Piso é
ubicada en Periférico Sur No. 4124,
edificio Zafiro Il, Colonia Jardines del

7 >
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Instituto Nacional Electoral
A D MI1INISTRACION

PIRECCIGN EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SA DE CV S
o | Pdginadela | e o - Area que
NUm. de pregunta | cotvocotoria (N.umero, - Pregunta Respuesta  (Eponde
e inciso,etc) | =0 S
anterior al acto de|Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
presentacion y apertura | 01900 en la Ciudad de México.
del presente
procedimiento), solicito | Porlo anteriory, con fundamento en
a la convocante |lo dispuesto por el articulo 14 de la
confirme si los licitantes | Ley del Impuesto Sobre la Renta, los
debemos de presentar|Llicitantes deberdn presentar su
la declaracién | Ultima  declaracion fiscal mensual
provisional del mes de |provisional del mes inmediato
noviembre 2023, ya que | anterior al acto de presentacion y
es la del mes inmediato | apertura del presente
anterior al acto de|procedimiento, es decir, del mes de
presentaciéon y apertura | noviembre,
del presente
procedimiento, es
correcto?
. entendiéndose como
gl LT ot B De acuerdo con la Modificacién 2
prestado el servicio de del Anexo 1 Modificaciones, se DRMS / SS
4 36-926 Especialidad | mantenimiento 553 7 5 : :
preventivo y camectivoa preciso el servicio establecido como
equipos de aire el
acondicionado de
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Instituto Nacional Electoral
A DM I NI 58 TRACI1I O N

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-073/2023, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A PLANTAS DE EMERGENCIA DE
ENERGIA ELECTRICA DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SA DECV

/

Pdagina de la

NUm. de pregunta %
convocatoria

- Rel.
(NUmero,
inciso, etc.)

Preguntcz

Respuesta

Area que
responde

confort y de precision,
de diversas marcas.
Solito a la convocante
gue el texto anterior serd
modificado, ya que el
presente procedimiento
de licitacién fiene como
objeto de atender el
Servicio de
mantenimiento
preventivo y correctivo a
plantas de emergencia
de energia eléctrica del
Instituto Nacional
Electoral, es comrrecto?

5 35-96

Experiencia

Se tomardn en cuenta
los primeros 5 (cinco)
contfratos que presente,
lo anterior de acuerdo
con el nimero de folio
consecutivo de sU
proposicién, se otorgara
la mayor puntuacion

No se acepta su propuesta,

De acuerdo con el inciso c) del
numeral 5.1. Criterios de evaluacion
técnica (pdg. 23 y 24 de la
convocatoria), para acreditar la
experiencia se asignard la mayor
puntuacion o unidades

DRMS / S§
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Nombre del LICITANTE: SS_OLUCIQNE_S _INMESQI.’ SADECV

e
: Pdgina de la el Area que
NOm. de pregunta o .| (NGmero, - Pregunta Respuesia =y
convocatoria : : _ responde
e inciso, etc.)

para la experiencia en
funcién del mayor
nUmero de meses que
sumen los contratos que
acredite el licitante

porbén’rtjole's' al LICITANTE o los|

LICITANTES que acrediten el
maximo tiempo de experiencia,
conforme a los [imites
establecidos. La experiencia se

maximo 60 7

( ) ) fomara de los contratos
Solicitamos @  la| gereditados para la
convocante permita especialidad.

presentar confratos

necesarios que cumplan
para acreditar los 5 afos
solicitados, ya que los
contratos no siempre se
formalizan de 12 meses,
sino algunos son de 6, 30
2 meses por lo que
algunos licitantes
pudieran tener varios
contratos que hayamos
atendido en los 5 anos
solicitados.

Favor de fomentar la
libre participaciéon en
este rubro.

Se sumard el tiempo durante el
cual el licitante se ha dedicado a
prestar servicios de la misma
naturaleza objeto de la
contratacién, para el cémputo
de los contratos se sumard el
tiempo de vigencia de cada
contrato sin duplicar o adicionar
los periodos de convivencia
entre estos, de manera que sidos
0 mds confratos conviven
durante cierto niUmero de dias
calendario, se computardn solo
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SA DE CV

’é
P& ina de la Rl Area que
NUm. de pregunta 9 : (NOmero, Pregunta Respuesta S o
convocatoria | . = . : responde
inciso, etc.)

esos dias, sin que se adicionen o
incrementen tantas veces como
contratos coincidan, por lo que
no serdn considerados pard
acreditar temporalidad alguna ‘
adicional a su  vigencia, :
entendiendo que, no podrdn ser /
acumulativos ante la A
convivencia.

No sumard el plazo en el gue no
se acredite haber prestado
servicios.

Si algun LICITANTE acredita mas
fiempo o nimero de contratos
de los limites solicitados, solo se le
asighard la mayor puntuacion o
unidades porcentuales que
correspondan al limite maximo
determinado.
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SOLUCIONES INMESOL SADECV
Area que
- responde

Ref. = :
(Ndmero, Pregunta ~ Respuesia
inciso, etc.) - e

: Pdgina de la

NUm. de pregunta | ;
convocatoria

Ahora bien, de acuerdo con el
subrubro 2.1. Experiencia de la tabla
de puntos y porcentajes, se asignard
el 70% (setenta por ciento) del
puntaje al LICITANTE que acredite
minimo 12 (doce) meses, es decir,
en el caso de que el LICITANTE
acredite 12 meses de experiencia, se
le otorgaran 6.3 (seis punto fres)
puntos y si acredita mds meses de
experiencia, estos se le otorgaran de
manera proporcional con base en
los puntos restantes (2.7 puntos). No
se acumulard la experiencia de
contratos e} cualquier ofro
documento con vigencia en el \
mismo periodo de tiempo.
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