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A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL
SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro 1l, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Codigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva
a cabo la emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional Presencial Numero LP-INE-

023/2024 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
de la Funcién Publica e Informe del contenido de los documentos que
contienen el andlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta
econdmica, de la evaluacion técnica y de la evaluacién econdmica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.

El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado A y 134 parrafo
primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, el suscrito, Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de
Adquisiciones, adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 12:00
horas del dia 02 de octubre de 2024, declaro formalmente abiertos los trabajos para
iniciar el acto de emision del fallo de la Licitacion Puablica Nacional Presencial
NUumero LP-INE-023/2024, convocada para la contratacion de la “Suscripcion al
software VMWare VSphere Foundation (VVF)”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccibn de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Codigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 12:00 horas del dia 02 de octubre de 2024, se dio inicio
con la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso b) de la convocatoria a la licitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nhombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional
Presencial Numero LP-INE-023/2024.
De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por el Lic. Luis
Armando Martinez Reyes, Subdirector de Adquisiciones, quien emite el fallo con fundamento
en el articulo 45 de las POBALINES.
En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 8 (ocho)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES

1 Genesys Informatica, S.A. de C.V.

2 Wolk It Services, S. de R.L. de C.V.

3 Guzdan Services, S.A. de C.V.

4 CIIME Consultoria Integral en Informatica de México, S.A. de C.V.

5 Triara.Com, S.A. de C.V.

6 Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

7 Focus On Services, S.A. de C.V.

8 Fourth Kind Solutions, S. de R.L. de C.V.
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Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes que se
enlistan a continuacion, no se encuentran inhabilitados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria de la Funcion Pudblica a través de la pagina
https://directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx; a la fecha en que se emite el
presente documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se
encuentran inhabilitados. ----

LICITANTES INHABILITADOS / SANCIONADOS

No.

1 | Genesys Informética, S.A. de C.V. No inhabilitado ni sancionado

2 | Wolk It Services, S.de R.L. de C.V. No inhabilitado ni sancionado

3 | Guzdan Services, S.A.de C.V. No inhabilitado ni sancionado
CIIME Consultoria Integral en Informética . - . .

4 de México, S.A. de C.V. No inhabilitado ni sancionado

5 | Triara.Com, S.A. de C.V. No inhabilitado ni sancionado
Operadora Casa de México Security . . . .

6 Information, S.A. de C.V. No inhabilitado ni sancionado

7 | Focus On Services, S.A.de C.V. No inhabilitado ni sancionado

8 | Fourth Kind Solutions, S. de R.L. de C.V. No inhabilitado ni sancionado

Asimismo, de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes se informa el
resultado del:--------
I.  Analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica,
[I.  Evaluacion técnicay
lll.  Evaluaciéon econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES vy el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica fue realizado por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes,
Subdirector de Adquisiciones, avalado por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de
Recursos Materiales y Servicios, verificando que los licitantes cumplieran con los requisitos
administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria; resultando lo
siguiente:

CUMPLE /
No. LICITANTES NG CUMBLE FUNDAMENTO

1 | Genesys Informatica, S.A. de C.V. CUMPLE Numeral 4.1. de la
convocatoria

2 | Wolk It Services, S. de R.L. de C.V. CUMPLE Numeral 4.1. (_je la
convocatoria

3 | Guzdan Services, S.A. de C.V. CUMPLE Numeral 4.1. de la
convocatoria
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CIIME Consultoria Integral en Numeral 4.1. inciso f)
2 Informatica de México, S.A. de C.V. MO G de la convocatoria
5 | Triara.Com, S.A. de C.V. CUMPLE RUTIELE Coll- GOl
convocatoria
Operadora Casa de México Security Numeral 4.1. de la
2 Information, S.A. de C.V. O convocatoria
7 | Focus On Services, S.A. de C.V. CUMPLE Numeralid.1. (_je la
convocatoria
Fourth Kind Solutions, S. de R.L. de Numeral 4.1. de la
g C.V. CL L convocatoria

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta. --------

Il. Evaluacién técnica
De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluaciéon técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida tnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Operaciones de la Unidad Técnica de Servicios de Informéatica, a través de
los Servidores Puablicos: Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos, Subdirector de
Administracion de Sistemas avalada por el Lic. Julio César Rodriguez Hurtado, Director
de Operaciones; quienes en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el
articulo 33 de las POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas del servicio, materia del
presente procedimiento de contratacion, asi como la evaluacion de las ofertas técnicas de las
proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando mediante Oficio INE/
UTSI/5106/2024, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los licitantes participantes
evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que forma parte integral de la
presente acta.-------------m=m-mmmmmmemmeeo oo ee
Evaluacion del Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria ---

CUMPLIMIENTO DEL
ANEXO 1
N el =2 “ESPE@IFICACIONES
TECNICAS”
1 | Genesys Informética, S.A. de C.V. NO CUMPLE
2 | Wolk It Services, S. de R.L.de C.V. CUMPLE
3 | Guzdan Services, S.A.de C.V. CUMPLE
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México,
4 S.A.de C.V. CUulRE=
5 | Triara.Com, S.A. de C.V. NO CUMPLE
6 dOep%r?/dora Casa de México Security Information, S.A. NO CUMPLE
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7 | Focus On Services, S.A. de C.V. NO CUMPLE
8 | Fourth Kind Solutions, S. de R.L. de C.V. CUMPLE

Lo anterior, de conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, tal y como se detalla en el
Anexo 2 denominado “Evaluacion Técnica (conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la
convocatoria)”, que contiene las razones técnicas que sustentan el resultado de la
evaluacion, mismo que forma parte integral de la presente acta. --

Ofertas que no resultaron susceptibles de evaluacion econémica

Considerando que solo seran susceptibles de evaluar econémicamente aquellas ofertas que
hayan cumplido con los requisitos solicitados en los numerales 4.1. y 4.2. de la convocatoria,
en ese sentido, los licitantes que no resultaron susceptibles de evaluarse econémicamente
SO === =

No. LICITANTES INCUMPLIMIENTO

1 Genesys Informética, S.A. de C.V. Oferta técnica

5 CIIME Consultoria Integral en Informatica Documentacién distinta a la oferta
de México, S.A.de C.V. técnica y la oferta econémica

3 | Triara.Com, S.A. de C.V. Oferta técnica
Operadora Casa de México Security -

4 Information, S.A. de C.V. Oferta tecnica

5 Focus On Services, S.A. de C.V. Oferta técnica

[ll. Evaluacion econdémica
De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion econdémica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue
realizada para la partida Unica, por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de
Adquisiciones, avalada por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de Recursos
Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado de la evaluacién econdmica, de los licitantes que
resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente a través del mecanismo de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluacion Econdmica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones
econdmicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta. ---

Se verificd que el Monto Total ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal),
para la partida Unica resultara ser un Precio Aceptable, obteniendo lo siguiente; ---------------

No. LICITANTES EVALUACION ECONOMICA
1 Guzdan Services, S.A.de C.V. PRECIO ACEPTABLE

2 Wolk It Services, S. de R.L. de C.V. PRECIO ACEPTABLE
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3 Fourth Kind Solutions, S. de R.L. de C.V. PRECIO NO ACEPTABLE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion XLI del REGLAMENTO
y el articulo 68 fraccion Ill de las POBALINES; tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado
“Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta.------

Precios Convenientes

Se verificd que el Monto Total ofertado antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal)
para la partida unica, fuera un Precio Conveniente, resultando lo siguiente:

EVALUACION

No. LICITANTES ECONOMICA
1 Guzdan Services, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE
2 Wolk It Services, S. de R.L. de C.V. PRECIO CONVENIENTE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 68 fraccion IV de las
POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de Precios
Convenientes”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Oferta no adjudicada

Se indica que no se adjudic6 el contrato para la partida Unica al licitante que se lista a
continuacion; en virtud de no haber ofertado el precio mas bajo.

No. LICITANTE EVALUACION ECONOMICA
1 Wolk It Services, S. de R.L. de C.V. OFERTA NO ADJUDICADA

Lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacion Econdmica (conforme
alos numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econémicos
que sustentan tal determinacién, mismo que forma parte integral de la presente acta. ----------------

Ofertas Desechadas
Derivado del resultado obtenido del andlisis realizado a la documentacién distinta a la
oferta técnica y la oferta econdémica, de la evaluacion técnica y de la evaluacion
econdémica, se desprende que las ofertas presentadas para la partida Gnica, por los
licitantes que se sefialan a continuacion, SE_DESECHAN, en términos del detalle de la
evaluacion que se describe en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacion
distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, en el Anexo 2 denominado “Evaluacion Técnica
(conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria) y en el Anexo 3 denominado
“Andlisis de Precios No Aceptables” y que forman parte integral de la presente acta. ----------
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FUNDAMENTO DE
No. LICITANTES INCUMPLIMIENTO DESECHAMIENTO
Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en | Fraccion | del articulo 45
el Anexo 1 “Especificaciones | del REGLAMENTO vy los
Técnicas” de la convocatoria; | numerales 4.2.  dltimo
para la partida Unica, con | parrafoy 14.1. inciso 1) de
fundamento en los numerales | la convocatoria.

4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Genesys Informaética,
S.A.de C.V.

Legalmente: Al no presentar
el Anexo relativo a la| Fraccion | del articulo 45
Manifestacion de ser de |del REGLAMENTO vy los
Nacionalidad Mexicana, con | numerales 4.1. Ultimo
fundamento en el numeral | parrafo y 14.1. inciso 1) de
41. inciso f) de la| laconvocatoria.

convocatoria

CIIME Consultoria
Integral en
Informéatica de
México, S.A. de C.V.

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en | Fraccion | del articulo 45
el Anexo 1 “Especificaciones | del REGLAMENTO vy los
Técnicas” de la convocatoria; | numerales 4.2.  dltimo
para la partida Unica con | parrafoy 14.1. inciso 1) de
fundamento en los numerales | la convocatoria.

4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Triara.Com, S.A. de
C.V.

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en | Fraccion | del articulo 45
el Anexo 1 “Especificaciones | del REGLAMENTO vy los
Técnicas” de la convocatoria; | numerales 4.2. Ultimo
para la partida Unica con | parrafoy 14.1. inciso 1) de
fundamento en los numerales | la convocatoria.

4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Operadora Casa de
México Security
Information, S.A. de
C.V.

Técnicamente: Al no haber
cumplido con lo solicitado en | Fraccion | del articulo 45
el Anexo 1 “Especificaciones | del REGLAMENTO vy los
Técnicas” de la convocatoria; | numerales 4.2. Ultimo
para la partida Unica con | parrafoy 14.1. inciso 1) de
fundamento en los numerales | la convocatoria.

4.2.y 5.1. de la convocatoria.

Focus On Services,
S.A.de C.V.

Econdmicamente: Resultd
Fourth Kind ser un Precio No Aceptable
6 Solutions, S. de R.L. para la partida Unica, con
de C.V. fundamento en la fraccion XLI
del articulo 2 del

Fraccion Il del articulo 45
del REGLAMENTO vy el
numeral 14.1. inciso 7) de
la convocatoria.
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REGLAMENTO vy el articulo
68 fraccion Il de las
POBALINES.

Adjudicacion del contrato
De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sefalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida Unica, ejercicio fiscal 2024, al
licitante Guzdan Services, S.A. de C.V., por un Monto Total antes del Impuesto al Valor
Agregado (Subtotal) de $7,717,756.80 (Siete millones setecientos diecisiete mil
setecientos cincuenta y seis pesos 80/100 M.N.), considerando los precios unitarios
ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado para cada una de las descripciones que
conforman la partida Unica, tal como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluacién
Econdmica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)” y en el Anexo 6
denominado “Oferta Econémica presentada por el Licitante que resultara adjudicado”, y
que forman parte integral de la presente acta.

s Precio
. NUamero de Nombre Fechade Fechade Cantidad de o Subtotal
Servidores . ., ; . . Unitario '
.. de Cores de la Activacion Vigencia suscripciones . sin [.LV.A.
fisicos S . ; . sin IVA
CPUs por suscripcion requerida requerida requeridas (M.N.)
(M.N.)
CPU
1 (un) aifio
44 2 24 VMWare af)arzirde 2112 $3,396.90 | $7,174,252.80
vSpher_e 1 DIC 2024 | lafecha
Foundation
10 1 16 (VVF) de 160 $3,396.90 $543,504.00
activacion
Subtotal
(M.N.) $7,717,756.80

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida tnica por el licitante Guzdan
Services, S.A. de C.V., resultdé solvente, porque cumple con los requisitos administrativos,
legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacion, sus anexos, asi
como lo sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de contratacion,
garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la vigencia del
contrato sera como se sefialé en el numeral 1.3. de la convocatoria (pagina 13 de 59). --------------

Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado Guzdan Services, S.A. de C.V,,
para la partida Unica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente notificacion, a
los correos electrénicos: lucia.galvan@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx; la documentacion
sefialada en el numeral 7.1 denominado “Para la suscripcion del contrato para personas
fisicas y morales”, numeral 7.1.1 denominado “Documentacion que debera entregar el
licitante que resulte adjudicado” de la convocatoria del presente procedimiento de
contratacion, con excepcién de lo solicitado en los apartados B. y C. de dicho numeral,
documentos que deberdn presentarse por la misma via, a mas tardar previo a la firma del

10
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contrato.---------

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal deber& presentar en la
fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregon,
Cddigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacién original, para su cotejo. ------

Asimismo, el dia 16 de octubre de 2024, a partir de las 10:00 horas, se llevara a cabo
el inicio de la firma electronica del contrato por parte de los servidores publicos sefialados en
la fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el representante

legal del licitante adjudicado, el dia 17 de octubre de 2024, alas 14:00 horas, a
firmar autografamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de Contratos, de la
Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado.
Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefialado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica” de la
convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 10 denominado “Solicitud de Expedicién de
Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion sefialada en el numeral de

referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00 horas del
dia 9 de octubre de 2024, en caso de no enviar la documentacién el dia y hora antes

sefialado; se debera presentar el dia 17 de octubre de 2024, alas 14:00 horas, a
firmar autégrafamente el contrato, en el Departamento de Contratos, de la Subdireccién de
Contratos, en el domicilio antes citado.
De conformidad con lo preceptuado en la fraccion Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 123 y 127 de las POBALINES, el licitante
adjudicado para la partida UGnica, debera enviar a los correos electronicos:
lucia.galvan@ine.mx; y alonso.rodriguez@ine.mx; la garantia de cumplimiento del contrato,
por la cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto total del contrato, sin

incluir el Impuesto al Valor Agregado, el dia 25 de octubre de 2024; misma que sera en
Pesos Mexicanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electrénicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacién, verificacion y
validacion por parte del Area Técnica, de la evaluacion técnica que realizo a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion. --------
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En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviaré a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estard a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direcciéon electronica https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ y se fijard una
copia de la misma en los estrados de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en
Periférico Sur, Edificio Zafiro I, Namero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal.
La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para el Subdirector de
Adquisiciones, respecto de la evaluacion técnica realizada, verificada y validada para la
partida Unica, por el area técnica — requirente, ya que conforme a lo establecido en la
fraccion 1V del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, el area técnica
- requirente, determind las especificaciones técnicas del servicio a contratar, de acuerdo con
Su naturaleza, por lo que es la Unica responsable de la evaluacion efectuada a las ofertas
técnicas como lo dispone el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES.
En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible en la siguiente direccidn electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/. ----
Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 21:45
horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. LUIS ARMANDO MARTINEZ REYES

SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES

El presente documento esta firmado electronicamente por el Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia con el
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,
garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del
Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

................... FIN DEL ACTA
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL
SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnicay la oferta econdmica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del andlisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econémica fue realizado por el Lic. Luis Armando Martinez
Reyes, Subdirector de Adquisiciones, avalado por el Lic. Octavio Ernesto
Alejo Nava, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en el
numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1 ---------------=--------

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-023/2024
“SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Direccién Ejecutiva de Administraciéon

Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

02 de octubre de 2024

Acreditacion de

Manifestacion de
no encontrarse en

Manifestacion de
estar al corriente

Manifestacion de no
encontrarse en alguno
de los supuestos

Manifestacion de

Estratificacion de

por tratarse de
una Empresa
Grande
(folio 027)

EXISQS: : rllillizgzl y Identificacié alg;mgecéctaolss eonb:ial gsigcr’\g: establecidos en el Declaracion de ser de micro, pequefias B
. p_ . _e '.1 ! |c§\0|on P X X 9 articulo 49 fraccion IX integridad nacionalidad y medianas 2 ICIPaCIOI"I
No. Licitantes juridica del Oficial Vigente | establecidos en fiscales y en Ty " A R S— ——— Conjunta
licitante los articulos 59 y materia de Res orzlsabili REnES p
78 del Reglamento | seguridad social A dpministrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g) 4.1. inciso h)
1 Genesys Informética, Si cumple (i;;;;g::l Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
S.A.de C.V. (folio 0000001) para votar) (folio 0000002) (folio 0000003) (folio 0000004) (folio 0000005) | (folio 0000006) | (folio 0000007) P
Si cumple Si cumple
2 Wolk It Services, S. de | (folios 000006, (folios 008009 Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
R.L. de C.V. 000007 y (folio 000028) (folio 000029) (folio 000030) (folio 000031) | (folio 000032) | (folio 000033) P
y 000010)
000008)
3 Guzdan Services, S.A. (foﬁcl)g']'_n;pelz Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica No aplica
de C.V. S de 2 Y| (pasaporte) (folio 1 de 1) (folio 1 de 1) (folio 1 de 1) (folio 1de 1) | (Paginall1l) P P
CIIME Consultoria S B
Integral en Informatica igtes GITE7, <A EUTTEE =1 BT Si cumple e e No cumple Si cumple
4 de l\sl,éxico SA de 000008, 000009 | (folio 000011) (folio 000012) (folio 000%13) (folio 000014) (folio 000015) Notag (folio 000%16) No aplica
T y 000010) Notal Nota 1 Nota 1 Nota 1
C.V.
Nota 1
Presenta escrito
en el que
manifiesta que
SEnmE no le son Presenta escrito en
) . P . . . . . . aplicables los | el que manifiesta
5 Triara.Com, S.A. de (folios 004, 005y| Sicumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple criterios de ue NO particina de
C.V. 006) (folio 007) (folio 022) (folio 023) (folio 024) (folio 025) (folio 026) | > 2 q maner: Con.Ema
Nota 1 !

(folio 028)
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02 de octubre de 2024

. ” . ” Manifestacioén de no
Manifestacion de | Manifestacion de
Acreditacion de no encontrarse en | estar al corriente encontrarse en alguno
P ———— Ao 6 [ A de los supuestos Manifestacion de | Estratificacion de
— dgi d y gu . obli zgci?)nes establecidos en el Declaracion de ser de micro, pequefias
p’uri dica del Identificacion estabﬁeci - ﬁscgles i articulo 49 fraccion IX integridad nacionalidad y medianas Participacion
. Juric Oficial Vigente P > de la Ley General de mexicana empresas Conjunta
No. Licitantes licitante los articulos 59 y materia de e
78 del Reglamento | seguridad social A dpministrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso ¢) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso g) 4.1. inciso h)
Operadora Casa de Si cumple
6 México Security (Pag.1 de 4, Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
Information, S.A. de Pag.2dedy (Pag. 4 de 4) (Pag. 1 de 1) (Pag. 1de 1) (P4g. 1de 1) (Pag. 1de 1) (Pag. 1de 1) (Pag. 1de 1) P
C.V. Pag. 3 de 4)
Presenta el
Anexo 6 en el
que manifiesta
7 Focus On Services, Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple que pertenece No aplica
S.A.de C.V. (folios 03 y 04) (folio 05) (folio 06) (folio 07) (folio 08) (folio 09) (folio 10) al rango de p
Grande
empresa
(folio 11)
8 Fourth Kind Solutions, Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No aplica
S.de R.L.de C.V. (folio 002 y 003) (folio 004) (folio 038) (folio 039) (folio 040) (folio 041) (folio 042) (folio 043) P
Nota 1:

Derivado del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdmica presentada por los licitantes CIIME Consultoria Integral en Informética de México, S.A. de
C.V.y Triara.Com, S.A. de C.V.; se observé que no obstante que hacen las manifestaciones solicitadas en los escritos presentados, el licitante CIIME Consultoria Integral en Informatica de México,
S.A. de C.V. refiere en el cuerpo de los Anexos 2, 3 "A", 3"C"y 4, asi como en la Identificacion Oficial que se trata de una Licitacion Publica Internacional Abierta Presencial; y con relacion al
licitante Triara.Com, S.A. de C.V. sefiala también en el Anexo 2 que es una Licitacidon Publica Internacional Abierta Presencial; circunstancia que no afecta la solvencia de cada una de las
proposiciones presentadas, toda vez que se observa que sefialan correctamente en el encabezado de las mismas, el tipo de procedimiento, el caracter, el nimero de la licitacion y el objeto de la
contratacién, aunado a que las proposiciones fueron entregadas de manera presencial en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones que se llevo a cabo el dia 18 de septiembre de 2024,
para el procedimiento relativo a la LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-023/2024, convocada para la contratacion de la “SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE
VSPHERE FOUNDATION (VVF)”; lo anterior, de conformidad con lo preceptuado en el cuarto parrafo del articulo 43 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente (en lo sucesivo el REGLAMENTO), que a la letra establece lo siguiente:
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02 de octubre de 2024

Articulo 43.- ...

“Las condiciones que tengan la finalidad de facilitar la presentacion de las proposiciones y agilizar la conduccion de los actos de la licitacién, asi como cualquier otro requisito cuyo incumplimiento,
por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las proposiciones, no seran objeto de evaluacién, y se tendran por no establecidas. La inobservancia por parte de los licitantes
respecto a dichas condiciones o requisitos no sera motivo para desechar sus proposiciones".

Nota 2:

Continuando con el andlisis a la documentacién distinta presentada por el licitante CIIME Consultoria Integral en Informatica de México, S.A. de C.V.; se observé que no presenté como parte de
la misma, ni de su proposicion, el Anexo relativo a la "Manifestacién de ser de nacionalidad mexicana", requisito solicitado con fundamento en los articulos 53, 56 fraccién VI. inciso b) y 64
fraccion VII. inciso c) de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente, por lo que de
conformidad con lo preceptuado en el quinto parrafo del articulo 43 del REGLAMENTO, que establece entre otras cosas que: "...En ningin caso el Instituto o los licitantes podran suplir o
corregir las deficiencias de las proposiciones presentadas" y los numerales 2 inciso f) y 4.1. inciso f) de la convocatoria, se determina que el licitante CIIME Consultoria Integral en
Informéatica de México, S.A. de C.V., NO CUMPLIO con la manifestacién solicitada, afectando con ello la solvencia de la proposicién presentada.

Servidores Publicos

Lic. Luis Armando Martinez Reyes Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava
Subdirector de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electrénicamente
por el Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la
Direccién de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccién Ejecutiva de Administraciéon del Instituto
Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que
los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia
con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que
las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,
garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitirA prueba en contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12
del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma
Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente documento esta firmado electrénicamente
por el Director de Recursos Materiales y Servicios
adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos
efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes
les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante,
integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en
contrario; de conformidad con lo previsto en los
articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y
Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo péarrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se
realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de area de estructura, misma que debera de estar
avalada con la firma de la o del titular de la direccion de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el andlisis realizado por la Subdireccién de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los referidos licitantes, segin se hace constar en el
expediente de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-023/2024 resquardado en la Subdireccién de Adquisiciones.
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL
SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO 2

Evaluacion Técnica
(conforme alos numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacién técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida Unica, por el area técnica-
reguirente, esto es, la Direccion de Operaciones de la Unidad Técnica de
Servicios de Informatica, a través de los Servidores Publicos: Mtro. Franklin
Leonardo Tapia Penagos, Subdirector de Administracion de Sistemas,
avalada porelLic. Julio César Rodriguez Hurtado, Director de Operaciones;
en su caracter de Area Técnica, informando el resultado desglosado de las
ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo
de evaluacién binario, mediante el Oficio INE/UTSI/5106/ 2024, documentos que
se adjuntan y forman parte del presente Anexo 2 --------------- -

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL Ciudad de México, 25 de septiembre del 2024

Lic. Luis Armando Martinez Reyes
Subdirector de Adquisiciones

Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Direccion Ejecutiva de Administracion
Presente

Con relacion al procedimiento de Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-023/2024, convocada para
la contratacion de la “Suscripcién al software VMWare VSphere Foundation (VVF)”, me permito hacer
entrega de las ofertas técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluacién Binario, mismas que se
acompafian de su codigo de integridad (SHA256) que garantiza su inalterabilidad.

Cumplimiento del Anexo 1

Licitante Partida (s) “Especificaciones Técnicas”
Cumple / no cumple

1 Genesys Informatica, S.A. de C.V. No Cumple
2 | Wolk IT Services S. de R.L. de C.V. Cumple
3 | Guzdan Services, S.A. de C.V. Cumple
4 | CIIME Consultoria Integral en Informatica de México, S.A. de C.V. Unica Cumple
5 | Triara.Com, S.A.de C.V. No Cumple
6 | Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V. No Cumple
7 | Focus On Services, S.A. de C.V. No Cumple
8 Fourth Kind Solutions, S. de R.L. de C.V. Cumple

Nombre del Archivo \ Cadigo de Integridad (SHA256)
Evaluacion_GenesysInformatica 1.pdf 551F49A297AB3D09ABADEEEA4C90336086BFA13F54F57552C6FB4A52DBI39E22
Evaluacion_WolkIT 2.pdf D3FFFC954FC6CF71CA0BF1B295177536470BFCEB8FC74A37C71C24BEAC017319
Evaluacion_GuzdanServices 3.pdf CE6325F0DB42F6B581BFB6D3491850884304156DE8614DA3DFC1427DFABCE 186
Evaluacion_CIIME 3.pdf 06D39345777B12B33A06F38F129CCOF17A08E024B193F501D4B8B977B28CDB3A
Evaluacion_TRIARA 7.pdf 3D88F9I8E4628DC416818D9C80FB7A14DE2BDOAA26FBF27BED5D57B920DE4ADA1
Evaluacion_OperadoraCasadeMexicoSecurity.pdf C859C27983A2B728E6F37F18EBBE1263A730C4FBFC8D7F23A75BAFDB02DC55D1
Evaluacion_FocusOnServices 3.pdf 294583AE21624BC404CDE3FDEEAA568477B481E4F319CCF8DCCDBABC4D62D9A2
Evaluacion_FourthKindSolutions 1.pdf A2B19EA35677222B3617A7CIAABCD65369C12DBEN7BD83ES85EB862E27634C1D

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarte un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Rodriguez Hurtado
Director Operaciones

Firma como responsable de la Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
i informacion: i Subdirector de Administracion de Sistemas

C.c.e.p. Mtro. Félix Manuel de Brasdefer Coronel. Encargado de despacho de la Coordinacién General de la Unidad Técnica de Servicios de
Informatica. — Presente
Lic. Aleida Vietminh Pineda Garcia.- Coordinadora Administrativa de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica.- Presente.
Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava.- Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién Ejecutiva de Administracion.- Presente.
ALZ

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa

y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a

éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni Pagina 1 de 1
admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Op eracion

de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”



Documento firmado por: TAPIA PENAGOS FRANKLIN LEONARDO

Certificado: 00000000000000033575 Sello digital del documento original: gj4GQr20Ws39X88Y01Xqv3X0QsoYPH4WB/VXGZTIIDI=
Sello digital de Tiempo: Autoridad: L=Alvaro Obregon,ST=Ciudad de Mexico,C=MX,PostalCode=01900,STREET=Periferico Sur No. 4124\, Torre Zafiro I\, Piso 1\, Col. Jardines del Pedregal, CN=Notaria
Electronica del Instituto Nacional Electoral,OU=Direccion Ejecutiva de Administracion,O=Instituto Nacional Electoral,E=autoridad.certificadora@ine.mx| Fecha: 25/09/2024 12:48:37:00 PM

Documento firmado por: RODRIGUEZ HURTADO JULIO CESAR

Certificado: 00000000000000033957 Sello digital del documento original: UoQ9yrO55+ClfwOVKn5Sh3ESYUkwJpYtMQor4s2Cupek=
Sello digital de Tiempo: Autoridad: L=Alvaro Obregon,ST=Ciudad de Mexico,C=MX,PostalCode=01900,STREET=Periferico Sur No. 4124\, Torre Zafiro I\, Piso 1\, Col. Jardines del Pedregal, CN=Notaria
Electronica del Instituto Nacional Electoral,OU=Direccion Ejecutiva de Administracion,O=Instituto Nacional Electoral,E=autoridad.certificadora@ine.mx| Fecha: 25/09/2024 01:35:18:00 PM




€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Genesys Informatica, SA de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar el
Numero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios
2 profesionales de implementacién y/o configuracion. Genesys
Numero de Cores por CPU: Respuesta: lnf%vftlfgérﬁ:ade
° 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion Unicamente | Si cumple.
= . se considera el suministro de suscripciones. Pag. 1
= | Nombre de la suscripcion:
= VVMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
% Fecha de Activacién: Micronet de México, S.A. de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
8 | 1(un) afio a partir de la fecha de activacion
£ Respuesta:
g Servidores fisicos Si es correcto su entender, para el presente procedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% Numero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
% 1 Guzdan Services, S.A. de C.V.
S Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las suscripciones Genes
) ; ) L ys
~ | Numero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: Informatica. SA de
2116 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de si  Tann
© - . i cumple. CV - Técnica
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por
Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) Pag. 1
VVMware vSphere Foundation (VVF). '
Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.
. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econdmica de la
Vlgencl? requer}da: o convocatoria.
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Genesys Informatica, SA de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

pdf

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle
+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

caracteristicas técnicas
antes mencionadas, o

en su defecto,
informacion técnica
extraida de internet,

proveniente del sitio web
del fabricante; en este
caso, se debe
mencionar el URL
correspondiente para su
cotejo

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
Pregunta 1 del Licitante: El Instituto solicita: Incumplimiento a lo sefialado
Guzdan Services, S.A. de C.V. en el numeral 2, inciso f de la
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Con base a la documentacion de VMware * Administradores  de convocatoria, el cual sefiala
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben VVMware vSphere Foundation (VVF) Licensing Soporte ilimitado “Las proposiciones deberan
contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas: https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter- +Tiempo de respuesta realizarse en estricto apego a
esxi-management/GUID-82C20FE0-306E-448D-A181- de 30 minutos las 24 hrs las necesidades planteadas
+  vSphere ESXi C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere y los 7 dias de la por el INSTITUTO en la
+  vCenter Standard Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las semana para casos de presente convocatoria, sus
* Avria Operations versiones que se incluyen en la misma: severidad 1.” anexos y las modificaciones
Genesys que se deriven de la(s)
Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the Sin embargo, el Informatica. SA de Junta(s) de Aclaraciones que
caracteristicas: following components: “Licitante” no presento cv- Té(’:nica se celebre(n).”
+  vCenter Server No Cumpl catalogos, folletos y/o
. : ple | =
Acceso al portal web de VMware para: ESXi fichas técnicas que Pag.3.5.7 11
Acceso en linea a actualizaciones del software vSphere laa$S control plane acrediten el 159‘27’ 2§ ’35’
Generacion de casos de soporte técnico ilimitado vSAN Enterprise (100 GiB per core per host) cumplimiento  de las el ey

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Genesys Informatica, SA de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
. Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descripcion: . N e emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
Documento que a(_;redlte la activacion de I_as suscripciones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
del software descritas en la Tabla 1. Cantidad de Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio y
suscripciones que requiere el Instituto. con al menos lo X P - e
siguiente: Fecha de fma! de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autégrafa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable?
“ En el momento de la entrega fisica de los documentos seran
° validados contra el portal del fabricante. Respuesta: Genesys
S, No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera Informatica, SA de
% 1 Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple. CV - Técnica
w Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
E fabricante. Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que Pag. 9
e)
©
—

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Genesys Informatica, SA de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Genesys Informatica, SA de CV Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Yy | loentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
* Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta:
* Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. o
ZUSCUSC':” dde soporte §0I|C|tada en la T.abla 1i Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. Inf rmfztr;esyg Ad
| art"ttl ta € suscripciones que requiere el | | , anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la Si cumol (())Vf'l'cgénica €
2 nstituto. convocatoria. cumple.
Forma de Entrega: . . g . . . Pég. 9
Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el Slrl elms)argo, palra la |nte?ra4<:|10nge Ita qzenadtecrlca ?er?eretl’cop&dzrar :o
representante legal del proveedor. sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta tecnica de la
Fecha limite de entrega: convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.
Lugar de entrega:

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

CONTAMOS S | £INE

instituts Wacional Electoral

Pagina 5|6
[LP-INE-023/2024]

FLTP/JCRH




€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Genesys Informatica, SA de CV Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
No. de entregable: 3
Descripcion:
Correo electrénico mediante el cual el Instituto pueda verificar
la activacion de las suscripciones del software descritas en la Genesys
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. Informatica. SA de
3 Forma de Entrega: Si cumple. CV - Técnica
Correo electronico. P4
4g. 9
Fecha limite de entrega:
A maés tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion
Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracién de Sistemas

Aprobé

Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Wolk It Services S, de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si cumple/No | Razones por las que Foia Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple ) 9
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar el
Numero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios
2 profesionales de implementacién y/o configuracion. Wolk It Services, S
| deRLde CV -
Numero de Cores por CPU: Respuesta: Técnica.pdf
° 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion Unicamente | Si cumple.
= . se considera el suministro de suscripciones. Pag. 5
3 | Nombre de la suscripcion:
= VMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
Py . L
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
§ 1 (un) afio a partir de la fecha de activacion
g Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cglrrecto su er)tender,, para el presente prlolcedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% NGmero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
2 |1 Guzdan Services, S.A. de C.V. )
1= ) - . . . Wolk It Services, S
S Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las suscripciones deRLde CV—
~ | Numero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: Técnica.pdf
=2 |16 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de . '
© - . Si cumple.
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por Pag.5
Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) '
VVMware vSphere Foundation (VVF).
L Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.
. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econémica de la
Vigencia requerida: convocatoria
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion ’
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Pregunta 1 del Licitante: Wolk It Services, S
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben Guzdan Services, S.A. de C.V. Si cumple. deRLdeCV-
contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas: Con base a la documentacion de VMware Técnica.pdf
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Wolk It Services S, de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

+ Aria Operations

Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes
caracteristicas:

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software

Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

pdf

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las
versiones que se incluyen en la misma:

VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the
following components:

+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle

+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
+  vSphere ESXi https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter- Pégs. 5, 11, 13,
+  vCenter Standard esxi-management/GUID-82C20FEQ-306E-448D-A181- 23,25,29y 35

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Wolk It Services S, de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Tabla 2. Entregables.

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
fabricante.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

y9

Técnica.pdf Pag. 7

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
D L Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descrlpclton. Jdite la activacion de | e emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
ocumento que acredite la activacion de 1as Suscripciones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
del software descritas en la Tabla 1. Cantidad de Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio
suscripciones que requiere el Instituto. con al menos lo X L P P - Inicio y
siguiente: Fecha de final de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autografa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable?
En el momento de la entrega fisica de los documentos seran
validados contra el portal del fabricante. Respuesta: .
No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera WSI:'I?tLSg;vg\is_,S
Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Wolk It Services S, de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Wolk It Services S, de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Forma de Entrega:

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
representante legal del proveedor.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Yy | loentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
* Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta:
*Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. Wolk It Services, S
suscripcion de soporte solicitada en la Tabla 1. | pyeqabies deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. de RLde CV -
Can_tldad de suscripciones que requiere el | | nterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la . Técnica.pdf Pag. 7
2 Instituto. convocatoria. Si cumple. v
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Wolk It Services S, de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracién de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No. de entregable: 3

Descripcion:

Correo electrénico mediante el cual el Instituto pueda verificar
la activacion de las suscripciones del software descritas en la
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto.

Forma de Entrega:
Correo electronico.

Fecha limite de entrega:
A maés tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion

Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Si cumple.

y9

Wolk It Services, S
de RLde CV -
Técnica.pdf Pag. 7

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracién de Sistemas

Aprobé

Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: GUZDAN SERVICES S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si cumple/No | Razones por las que Foia Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple ) 9
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar el
Numero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios
2 profesionales de implementacién y/o configuracion. Guzdan Services
| S.A.de C.V-
Numero de Cores por CPU: Respuesta: Técnica.pdf
° 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion Unicamente | Si cumple
=] . se considera el suministro de suscripciones. Pags. 1,3y 9
3 | Nombre de la suscripcion:
= VMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
Py . L
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
3 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
§ 1 (un) afio a partir de la fecha de activacion
g Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cglrrecto su er)tender,, para el presente prlolcedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% NGmero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
% 1 Guzdan Services, S.A. de C.V.
3 Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las suscripciones '

) | ) Coa Guzdan Services
~ | Numero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: SA deC.V-
2116 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de . L
© ) . Si cumple Técnica.pdf
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por

Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) Pags. 1.3V 9
VVMware vSphere Foundation (VVF). gs. 1.3y
L Respuesta:

Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.

. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econémica de la
Vigencia requerida: convocatoria
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion ’
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Pregunta 1 del Licitante: Guzdan Services
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben Guzdan Services, S.A. de C.V. Si cumple. S.A.de C.V-
contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas: Con base a la documentacion de VMware Técnica.pdf
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: GUZDAN SERVICES S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Especificaciones Minimas

Junta de Aclaraciones

Si cumple/No
cumple

Razones por las que
No cumple

Foja

Fundamento Legal

+  vSphere ESXi
+  vCenter Standard
+ Aria Operations

Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes
caracteristicas:

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software

Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefénica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

pdf

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter-
esxi-management/GUID-82C20FE0-306E-448D-A181-
C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las
versiones que se incluyen en la misma:

VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the
following components:

+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle

+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Pags.1,3,9y15
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: GUZDAN SERVICES S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
D L Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descrlpclton. Jdite la activacion de | e emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
d(;)lc:(;nﬁew[;?eqdu(;essﬁtr:s Ie(; ;grcam:c;oréaitizzjlésecnpC|ones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
suscrinciones que requiere el Instittjto con al menos lo Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio y
siguieﬁte' d 9 ' Fecha de final de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autografa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable?
“ En el momento de la entrega fisica de los documentos seran
2 validados contra el portal del fabricante. Respuesta: Guzdan Services
S, No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera S.A.deC.V-
% 1 Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple Técnica.pdf
w Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
E fabricante. Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que Pag. 5
e)
©
—

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: GUZDAN SERVICES S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: GUZDAN SERVICES S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
representante legal del proveedor.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Y | loentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
* Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta:
*Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. Guzdan Seri
ZUSCUSC':” dde soporte solicitada en la Tabla 1i Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. USZ Aar:j %rv\fes
| art"ttl ta € suscripciones que requiere el | | , anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la Si cumol T.éc;ni(cea : o
2 nstituto. convocatoria. cumple P
Forma de Entrega: Pég. 5
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Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: GUZDAN SERVICES S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracién de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No. de entregable: 3

Descripcion:

Correo electrénico mediante el cual el Instituto pueda verificar
la activacion de las suscripciones del software descritas en la
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto.

3 Forma de Entrega:
Correo electronico.

Fecha limite de entrega:
A maés tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion

Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Si cumple

P4g.5

Guzdan Services
S.A.de C.V-
Técnica.pdf

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracién de Sistemas

Aprobé
Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. DE C.V. Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar el
Numero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios
2 profesionales de implementacion y/o configuracion. CIIME Consultoria
| Itegral en Informatica
Numero de Cores por CPU: Respuesta: — Técnica.pdf
° 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion Unicamente | Si cumple.
2 . se considera el suministro de suscripciones. Pags. 1y 50
3 | Nombre de la suscripcion:
= VMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
Py . L
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
§ 1 (un) afio a partir de la fecha de activacion
g Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cglrrecto su er)tender,, para el presente prlolcedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% NGmero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
% 1 Guzdan Services, S.A. de C.V.
8 ] Favor dg conflrmgr que Ic? solicitado para dimensionar las suscripciones CIIME Consultoria
~ | Ndmero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: -
© . Itegral en Informatica
= | 16 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de . -
© ) . Si cumple. — Técnica.pdf
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por
Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) Paas. 1 v 50
VMware vSphere Foundation (VVF). gs- 1y
L Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.
. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econémica de la
Vigencia requerida: convocatoria
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion ’
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Pregunta 1 del Licitante: CIIME Consultoria
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben Guzdan Services, S.A. de C.V. Si cumple. Itegral en Informatica
contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas: Con base a la documentacion de VMware - Técnica.pdf
VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing

Pagina 1|6
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Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Especificaciones Minimas

Junta de Aclaraciones

Si cumple/No
cumple

Razones por las que
No cumple

Foja

Fundamento Legal

+  vSphere ESXi
+  vCenter Standard
+ Aria Operations

Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes
caracteristicas:

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software

Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

pdf

https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter-
esxi-management/GUID-82C20FE0-306E-448D-A181-
C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las
versiones que se incluyen en la misma:

VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the
following components:

+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle

+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Pags. 52,53y 54

CONTAMOS 1885
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Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION

DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

fabricante.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
D L Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descrlpclton. dite la activacion de | e emite, en hoja membretada, un documento electrénico con la informacion
ocumento que acrediie fa activacion de 'as suscripciones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
del software descritas en la Tabla 1. Cantidad de Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio
suscripciones que requiere el Instituto. con al menos lo X L P P - Inicio y
siguiente: Fecha de final de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autégrafa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable? CIIME Consultoria
“ En el momento de la entrega fisica de los documentos seran ltegral en
2 validados contra el portal del fabricante. Respuesta: Atinn _
E=} . - . Informética
S, No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera Técnica.pdf
% 1 Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple. ‘
w Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del Pag. 8
N .
=
©
—
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UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.
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CONTAMOS S | £INE

Pagina 4|6
[LP-INE-023/2024]
FLTP/JCRH




€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Forma de Entrega:

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
representante legal del proveedor.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Yy | loentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
+  Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta: CIIME Consultoria
*Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. ltegral en
suscripcion de soporte solicitada en la Tabla 1. | pyeqabies deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. Informatica —
Can_tldad de suscripciones que requiere el Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la . Técnica.pdf
2 Instituto. convocatoria. Si cumple.
Pag. 8
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracién de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No. de entregable: 3

Descripcion:

Correo electrénico mediante el cual el Instituto pueda verificar
la activacion de las suscripciones del software descritas en la
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto.

Forma de Entrega:
Correo electronico.

Fecha limite de entrega:
A maés tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion

Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Si cumple.

P4g.8

CIIME Consultoria
Itegral en
Informatica —
Técnica.pdf

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracién de Sistemas

Aprobé

Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas:

Con base a la documentacion de VMware
VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing

“Soporte tipo VMware
Production Support con

de C.V-

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante unicamente debera considerar el )
Numero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios Triara.Com, S.A.
2 profesionales de implementacién y/o configuracion. i ,de C.v- ,
Técnica.PDF Péag.
Numero de Cores por CPU: Respuesta: 1
24 _ T i
° Es corrgcto para el ;_)rgsente procer:ilm]ento de contratacion unicamente | Sicumple. VCenter Server
=] . se considera el suministro de suscripciones. f
= | Nombre dela suscripcion: and Host.pdf Pag.
= VMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante: 93
Py . L
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
8 | 1(un) afio a partir de la fecha de activacion
£ Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cglrrecto su er)tender,, para el presente prlolcedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% Numero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante: Triara.Com, S.A.
% 1 Guzdan Services, S.A. de C.V. de C.V-
3 Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las suscripciones Técnica.PDF Péag.
~ | Numero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: 11
=2 |16 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de Si cumple
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por pe. vCenter Server
Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) and Host.pdf Pag.
VVMware vSphere Foundation (VVF). 93
L Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.
. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econémica de la
Vigencia requerida: convocatoria
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion ’
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Pregunta 1 del Licitante: El Instituto solicita: Incumplimiento a lo sefialado
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben Guzdan Services, S.A. de C.V. No cumple. Triara.Com, S.A.  |enelnumeral 2, inciso f de la

convocatoria, el cual sefiala
“Las proposiciones deberan

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software

Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

pdf

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

following components:
+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle
+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

catalogos, folletos ylo
fichas técnicas que
acrediten el
cumplimiento de las
caracteristicas técnicas
antes mencionadas, 0
en su defecto,
informacién técnica
extraida de internet,
proveniente del sitio web
del fabricante; en este
caso, se debe
mencionar el  URL
correspondiente para su
cotejo.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
+  vSphere ESXi https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter- al menos las siguientes | Técnica.PDF Pag. |realizarse en estricto apego
+ vCenter Standard esxi-management/GUID-82C20FE0-306E-448D-A181- caracteristicas: 11,13,25,27 a las necesidades
+ Aria Operations C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere + Administradores  de planteadas por el
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las Soporte ilimitado. vCenter Server  |INSTITUTO en la presente
Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes versiones que se incluyen en la misma: and Host.pdf Pag. |convocatoria, sus anexos y
caracteristicas: Sin  embargo, el | 93,94,9596,100, |las modificaciones que se
VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the “Licitante” no presento 101, deriven de la(s) Junta(s) de

Aclaraciones  que  se
celebre(n).”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Tabla 2. Entregables.

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
fabricante.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
D L Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descrlpclton. Jdite la activacion de | e emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
ocumento que acredite la activacion de 'as SuSCripciones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
del software descritas en la Tabla 1. Cantidad de Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio
suscripciones que requiere el Instituto. con al menos lo . A, P P L jnico y
siguiente: Fecha de final de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autografa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable?
En el momento de la entrega fisica de los documentos seran
validados contra el portal del fabricante. Respuesta: Triara.Com, S.A. de
No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera C.V- Técnica.PDF
Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple. Pag. 13
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Forma de Entrega:

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
representante legal del proveedor.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Yy | loentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
* Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta:
*Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. ,
suscripcion de soporte solicitada en la Tabla 1. | epyeqapies deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. Triara.Com, S.A. de
Can_tldad de suscripciones que requiere el Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la . C.V- Tgcmca.PDF
Instituto. Si cumple. Pag. 15
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: TRIARA.COM, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracién de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No. de entregable: 3

Descripcion:

Correo electrénico mediante el cual el Instituto pueda verificar
la activacion de las suscripciones del software descritas en la
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto.

Forma de Entrega:
Correo electronico.

Fecha limite de entrega:
A maés tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion

Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Si cumple.

Triara.Com, S.A. de
C.V- Técnica.PDF
Pag. 15

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracién de Sistemas

Aprobé
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar el
Numero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios
2 profesionales de implementacién y/o configuracion. Operadora Casa
| de México-
Numero de Cores por CPU: Respuesta: Técnica.pdf
° 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion Unicamente | Si cumple.
=] . se considera el suministro de suscripciones. Pags.5y 13
3 | Nombre de la suscripcion:
= VMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
Py . L
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
§ 1 (un) afio a partir de la fecha de activacion
£ Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cglrrecto su er)tender,, para el presente prlolcedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% NGmero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
2 |1 Guzdan Services, S.A. de C.V.
c ) . . . L Operadora Casa
S Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las suscripciones de México-
~ | Numero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: Técnica.pdf
=2 |16 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de Si cumple ‘
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por ple. Pags. 5y 13
Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) '
VVMware vSphere Foundation (VVF).
L Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.
. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econémica de la
Vigencia requerida: convocatoria
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion ’
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Pregunta 1 del Licitante: El Instituto solicita: Operadora Casa  |Incumplimiento a lo sefialado
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben Guzdan Services, S.A. de C.V. No cumple de México- en el numeral 2, inciso f de la
contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas: Con base a la documentacion de VMware “Soporte tipo VMware Técnica.pdf convocatoria, el cual sefiala

VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing

Production Support con

“Las proposiciones deberan

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Especificaciones Minimas

Junta de Aclaraciones

Si cumple/No
cumple

Razones por las que
No cumple

Foja

Fundamento Legal

+  vSphere ESXi
+  vCenter Standard
+ Aria Operations

Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes
caracteristicas:

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software

Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

pdf

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

https://docs.vmware.com/en/VNMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter-
esxi-management/GUID-82C20FE0-306E-448D-A181-
C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las
versiones que se incluyen en la misma:

VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the
following components:

+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle

+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

al menos las siguientes
caracteristicas:

*Acceso al portal web
de VMware para:

*Acceso en linea a
actualizaciones del
software

+Generacion de casos
de soporte  técnico
ilimitado

*Administradores  de
Soporte ilimitado

+Soporte  técnico via
telefénica, remoto o
portal web VMware

+Tiempo de respuesta
de 30 minutos las 24 hrs
y los 7 dias de la
semana para casos de
severidad 1.”

Sin  embargo, el
“Licitante” no presento
catalogos, folletos ylo
fichas técnicas que
acrediten el
cumplimiento  de las
caracteristicas técnicas
antes mencionadas, o
en su defecto,
informacion técnica
extraida de internet,
proveniente del sitio web
del fabricante; en este

Péags. 5, 13,14y |realizarse en estricto apego

15

a las necesidades
planteadas por el
INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos y
las modificaciones que se
deriven de la(s) Junta(s) de
Aclaraciones  que  se
celebre(n).”

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V. Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
caso, se debe
mencionar el URL
correspondiente para su
cotejo.
Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V. Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
No. de entregable: 1 Pregunta 1 del Licitante:
’ ' CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Descripcion: D Ice: ) . f fabri y
Documento que acredite la activacion de las suscripciones Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
del software descritas en la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto. con al menos lo Pregunta: - o o ,
siguiente: Para acreditar la activacion de la suscripcion al software, el Fabricante
o Cantidad emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
% o Nombre y tipo de soporte técnico de la activacion incluyendo: Nombre Qel Usuario Final, nimero de .cl?e.nte,
° o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio y Operadora Casa de
<X Fecha de final de la activacién. Este documento electronico es emitido sin México-
% 1 En el momento de la entrega fisica de los documentos seran | una firma autdgrafa. Si cumple. Técnica.pdf
L validados contra el portal del fabricante.
E ¢ Con la entrega impresa de este documento electronico emitido por el Pag. 5
E Forma de Entrega: Fabricante damos cumplimiento a este entregable?
Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
fabricante. Respuesta:
. No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
Fecha limite de entrega: ) presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de | fapricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de | anoy 4 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
suscripciones que requiere el Instituto. debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
L . activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
ugar de entrega: - . .
hébiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:

Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de
descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacién solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.
¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 14 del Licitante:

TRIARA.COM, S.A. de C.V.

¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Correo electrénico.

Fecha limite de entrega:
A mas tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.

Descripcion: ¢Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Y | |oentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:

+  Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta:

*Acuerdos de nivel de servicio asociado a 1a | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.

suscripcion de soporte solicitada en la Tabla 1. | £niaqaples deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.

Can_tldad de suscripciones que requiere el Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la

instifuto: convocatoria

: Operadora Casa de
Forma de Entrega: Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo Mé?(ico-
2 Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el N go, p g . o Si cumple. Técnica.pdf
representante legal del proveedor. sefialado en el numeral 4.? C?ntemdo de !aloferta técnica de la
Fecha limite de entrega: convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento. Pag. 6
5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.
Lugar de entrega:
Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
No. de entregable: 3
Descripcion:
Correo electronico mediante el cual el Instituto pueda verificar Operadora Casa de
la activacion de las suscripciones del software descritas en la México-
5 Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. Si cumple. Técnica pdf

Forma de Entrega: Pag. 6

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

Instituto Nacional Electoral LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Operadora Casa de México Security Information, S.A. de C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

licencias.sas@ine.mx

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Lugar de entrega:

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracion de Sistemas

Aprobé

Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.

CONTAMOS S | £INE

Pagina 7|7
[LP-INE-023/2024]
FLTP/JCRH




FI RVADO POR: TAPI A PENAGOS FRANKLI N LEONARDO
AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D: 3849015

HASH:

67490734311B6BCE15126 CCA9A6866BEE8155D23FEF0B2
E87C5F6885F7E5323D

FI RVADO POR: RODRI GUEZ HURTADO JULI O CESAR

AC. Autoridad Certificadora del Instituto

Naci onal El ectoral

I D: 3849015

HASH:

67490734311B6BCE15126 CCA9A6866BEE8155D23FEF0B2
E87C5F6885F7E5323D




€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que No Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple cumple
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar
Numero de CPUs: el suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios
2 profesionales de implementacion y/o configuracion.
Numero de Cores por CPU: Respuesta: FOCUSSA%'LSC?\;V _lces,
o 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion | Sicumple Técnica.pdf
= . Unicamente se considera el suministro de suscripciones.
3 | Nombre de la suscripcion: Pag. 1
= VVMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
Py . -
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ;Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algun tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
§ 1 (un) afio a partir de la fecha de activacion
g Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cqr’recto su en?ender, ’parla el presente progeQimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% NGmero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
% 1 Guzdan Services, S.A. de C.V.
S Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las F On Senvi
~ | Numero de Cores por CPU: suscripciones se considera lo siguiente: OCUSS‘A de g\;v_lces,
2116 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total . .
© o ; Si cumple Técnica.pdf
— de cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores
Nombre de la suscripcion: por procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) Pag. 1
VVMware vSphere Foundation (VVF). '
L Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la
1DIC 2024 Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo
. . . 1. Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econdmica
Vigencia requerida: de la convocatoria.
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas Pregunta 1 del Licitante: El Instituto solicita: Focus On Services, |Incumplimiento a lo sefialado en el
en la Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Guzdan Services, S.A. de C.V. No cumple SAdeCV- numeral 2, inciso f de la
Instituto. deben contar con al menos los siguientes componentes y Con base a la documentacion de VMware “Soporte  tipo  VMware Técnica.pdf convocatoria, el cual sefiala “Las
caracteristicas: VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing Production Support con al proposiciones deberan realizarse en
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

+  vCenter Standard
* Avria Operations

Soporte tipo VMware Production Support con al menos las
siguientes caracteristicas:

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software
Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web
VMware

dias de la semana para casos de severidad 1.

URL al momento de la generacion del presente documento.

ay2024.pdf

+ Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_M

C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las
versiones que se incluyen en la misma:

VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the
following components:

+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VVMware Aria Operations
VVMware Aria Operations for Logs
VVMware Aria Suite Lifecycle

+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation
(VVF) del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

*Acceso al portal web de
VMware para:

*Acceso en linea a
actualizaciones del software

+*Generacion de casos de
soporte técnico ilimitado

+ Administradores de Soporte
ilimitado

+Soporte  técnico  via
telefénica, remoto o portal
web VMware

+ Tiempo de respuesta de 30
minutos las 24 hrs y los 7
dias de la semana para
casos de severidad 1.”

Sin embargo, el “Licitante” no
presentd catélogos, folletos
ylo fichas técnicas que
acrediten el cumplimiento de
las caracteristicas técnicas
antes mencionadas, 0 en su
defecto, informacién técnica
extraida de internet,
proveniente del sitio web del
fabricante; en este caso, se

debe mencionar el URL
correspondiente  para  su
cotejo.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que No Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple cumple
Especificaciones Minimas
https://docs.vmware.com/en/\VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter- menos  las  siguientes | Pags.1,3,9,23,25, |estricto apego a las necesidades
+  vSphere ESXi esxi-management/GUID-82C20FEQ-306E-448D-A181- caracteristicas: 33y35 planteadas por el INSTITUTO en la

presente convocatoria, Sus anexos y
las modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que
se celebre(n).”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
. Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descripcion: . N e emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
Documento que a(_;redlte la activacion de I_as suscripciones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
del software descritas en la Tabla 1. Cantidad de Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio y
suscripciones que requiere el Instituto. con al menos lo X P - e
siguiente: Fecha de fma! de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autégrafa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable?
“ En el momento de la entrega fisica de los documentos seran
2 validados contra el portal del fabricante. Respuesta: .
g No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera FocusAOn Se\;wces,
% 1 Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple '?écgszac d-f
w Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del P
E fabricante. Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que Pag. 3
= .
©
—

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el
representante legal del proveedor.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Yy | loentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
* Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta:
*Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. . )
Zuscr.lgcz)n dde soporte solicitada en la Tabla 1i Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. ocuSsAOdn Sg\;vmes,
| art"ttl ta € suscripciones que requiere el | | , anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la Si cuml Técnieca d-f
2 nstituto. convocatoria. cumple P
Forma de Entrega: Pag. 3
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: FOCUS ON SERVICES, S.A. DE C.V.

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracién de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No. de entregable: 3

Descripcion:

Correo electronico mediante el cual el Instituto pueda verificar
la activacién de las suscripciones del software descritas en la
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto.

Forma de Entrega:
Correo electrénico.

Fecha limite de entrega:
A mas tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion

Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Si cumple

Focus On Services,
SAdeCV-
Técnica.pdf

Pag.3

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracion de Sistemas

Aprobd

Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Fourth Kind Solutions, S de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
Servidores fisicos Pregunta 1 del Licitante:
44 Micronet de México, S.A. de C.V.
¢ Es correcto entender que el licitante Unicamente debera considerar el
Nimero de CPUs: suministro de las suscripciones? Es decir, no se incluiran servicios )
2 profesionales de implementacion y/o configuracion. Fourth Kind
Solutions, S de RL
Numero de Cores por CPU: Respuesta: de cv-
° 24 Es correcto para el presente procedimiento de contratacion Unicamente | Si cumple. Técnica.pdf
fzi Nombre de la suscripcion: se considera el suministro de suscripciones. Pags. 1y 27
= VMware vSphere Foundation (VVF). Pregunta 2 del Licitante:
Py . L
8 | Fecha de Activacién: Mlcronet de México, S.A.de C.V. o
2 | 1DIC 2024 ¢Es correcto entender que el soporte requerido Unicamente es el
g brindado por el fabricante y que no se requiere algln tipo de mesa de
=2 Vigencia requerida: servicio por parte del licitante?
8 | 1(un) afio a partir de la fecha de activacion
g Respuesta:
g Servidores fisicos Si es cglrrecto su er)tender,, para el presente prlolcedimiento de
§ 10 contratacién no se requiere algun tipo de mesa de servicio.
[
% Numero de CPUs: Pregunta 2 del Licitante:
£ 1 Guzdan Services, S.A. de C.V. Fourth Kind
3 Favor de confirmar que lo solicitado para dimensionar las suscripciones Solutions, S de RL
~ | Numero de Cores por CPU: se considera lo siguiente: de CV -
=2 |16 44x servidores con 2 procesadores y 24 cores por procesador (Total de . Técnica.pdf
© - . Si cumple.
= cores por servidor:48) 10x servidores con 1 procesador y 16 cores por
Nombre de la suscripcion: procesador (Total de cores: 16 cores por servidor) Pags. 1y 27
VVMware vSphere Foundation (VVF).
L Respuesta:
Fecha de Activacion: Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en la Tabla
1DIC 2024 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1.
. . . Especificaciones Técnicas, asi como el Anexo 7 Oferta Econémica de la
Vigencia requerida: convocatoria
1 (un) afio a partir de la fecha de activacion ’
Las suscripciones VMware vSphere Foundation (VVF) requeridas en la Pregunta 1 del Licitante:
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. deben Guzdan Services, S.A. de C.V. Si cumple. Fourth Kind
contar con al menos los siguientes componentes y caracteristicas: Con base a la documentacion de VMware Solutions, S de RL
VMware vSphere Foundation (VVF) Licensing

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Fourth Kind Solutions, S de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

caracteristicas:

Acceso al portal web de VMware para:

Acceso en linea a actualizaciones del software

Generacion de casos de soporte técnico ilimitado
Administradores de Soporte ilimitado

Soporte técnico via telefonica, remoto o portal web VMware
Tiempo de respuesta de 30 minutos las 24 hrs y los 7 dias de la
semana para casos de severidad 1.

Lo anterior, conforme a lo definido por el fabricante en la siguiente URL al
momento de la generacion del presente documento.

pdf

https://ftpdocs.broadcom.com/cadocs/0/contentimages/VVF_SPD_May2024.

VVMware vSphere Foundation is an integrated solution that includes the
following components:

+  vCenter Server
ESXi
vSphere laa$S control plane
vSAN Enterprise (100 GiB per core per host)
VMware Aria Operations
VMware Aria Operations for Logs
VMware Aria Suite Lifecycle

+  VMware Aria Automation Orchestrator (Basic)
¢ Es correcta nuestra apreciacion?

e o o o o o

Respuesta:

Si es correcta su apreciacion, de conformidad con lo descrito en el
numeral 3.1 Suscripcion al software VMware vSphere Foundation (VVF)
del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico . Si cumple/No | Razones por las que Foja Fundamento Legal
Junta de Aclaraciones cumple No cumple
Especificaciones Minimas
+  vSphere ESXi https://docs.vmware.com/en/VMware-vSphere/8.0/vsphere-vcenter- de CV -
+  vCenter Standard esxi-management/GUID-82C20FEQ-306E-448D-A181- Técnica.pdf
+ Aria Operations C4A822E664A8.html y la suscripcion solicitada VMware vSphere
Foundation (VVF), entendemos que la convocante requiere las Pags. 1, 3, 5-25,
Soporte tipo VMware Production Support con al menos las siguientes versiones que se incluyen en la misma: 53y 55

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Fourth Kind Solutions, S de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

fabricante.

Fecha limite de entrega:

5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.

Lugar de entrega:

Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 3 del Licitante:

CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
DICE:

El Proveedor debe dirigir los documentos solicitados de la Tabla 2.
Entregables al Administrador y Supervisor del Contrato.

ACLARACION:
Entendemos que los documentos solicitados en la Tabla 2. Entregables se
entregan una vez adjudicada esta licitacion y no es motivo de

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Pregunta 1 del Licitante:
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Dice:
“Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante”.
No. de entregable: 1 Pregunta:
D L Para acreditar la activacién de la suscripcion al software, el Fabricante
Descrlpclton. Jdite la activacion de | - emite, en hoja membretada, un documento electronico con la informacion
d(;)lc:(;nﬁew[;?eqdu(;essﬁtr:s Ie(; ;grcalt;:cqoréaitizzdslésecnpC|ones de la activacion incluyendo: Nombre del Usuario Final, nimero de cliente,
suscrinciones que requiere el Institu'to con al menos lo Numero de contrato, SKU, Descripcion del producto, Fecha de inicio y
sigui eﬁte' a a ' Fecha de final de la activacion. Este documento electronico es emitido sin
o Cantidad una firma autografa.
o Nombre y tipo de soporte técnico ) ) . .
o Vigencia o periodo que cubre la suscripcion ¢Con la entrega impresa de este documento electrénico emitido por el
Fabricante damos cumplimiento a este entregable? Fourth Kind
“ En el momento de la entrega fisica de los documentos seran Solutions. S de RL
2 validados contra el portal del fabricante. Respuesta: de GV —
S, No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera Técnica.pdf
% 1 Forma de Entrega: presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el | Sicumple. ‘
w Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del Pag. 3
o~ .
%
©
—

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Fourth Kind Solutions, S de RL de CV

Fecha: 23 de septiembre de 2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

No. Entregable

Descripcion del Entregable

Junta de Aclaraciones

Si
cumple/No
cumple

Razones por
las que No
cumple

Foja

Fundamento Legal

descalificacion no presentarlos en la propuesta técnica. ;Es correcta
nuestra apreciacion?

Respuesta:

Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.

Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.

Pregunta 4 del Licitante:

Guzdan Services, S.A. de C.V.

Derivado de la solicitud del Instituto en la forma de entrega del documento
que acredite la activacion, se requiere pedir al fabricante una carta especial
y que la misma se someta a aprobacién para firma del fabricante, por lo
que se pondria en riesgo el tiempo de entrega solicitado por el Instituto.

Se solicita a la convocante que acepte el certificado digital emitido por el
fabricante que sera enviado directamente al correo indicado por el cliente,
el mismo contiene la informacion solicitada por el Instituto, adicional a un
documento impreso y en hoja membretada firmada por el licitante
adjudicado que contenga dicho certificado. Todo podra ser corroborado en
el portal oficinal del fabricante.

¢ Se acepta nuestra solicitud?

Respuesta:

No se acepta su propuesta, el licitante que resulte adjudicado debera
presentar el documento impreso en hoja membretada y firmada por el
fabricante de conformidad con lo descrito en la Tabla 2. Entregables del
Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la convocatoria, considerando que
debera presentarse a los 5 dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida, esto es que el licitante contara con mas de 30 dias
habiles para el tramite del documento requerido.

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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Instituto Nacional Electoral

SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Fourth Kind Solutions, S de RL de CV Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
Pregunta 14 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
¢ Puede la convocante confirmar si el documento que acredite a activacion
lo entrega el Licitante adjudicado?
Respuesta:
Es correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2.
Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado.
Lo anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la
convocatoria.
Sin embargo, para la integracion de la oferta técnica debera considerar lo
sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta técnica de la
convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
No. de entregable: 2 Pregunta 15 del Licitante:
TRIARA.COM, S.A. de C.V.
Descripcién: ¢ Puede la convocante aclarar si el documento con el procedimiento técnico
Procedimiento para el acceso al soporte técnico Y | |oentrega el Licitante adjudicado?
actualizaciones de software con al menos lo siguiente:
* Proceso para levantar caso de soporte técnico. Respuesta: Fourth Kind
*Acuerdos de nivel de servicio asociado a la | Eg correcta su apreciacion. Los entregables descritos en la Tabla 2. Solutions, S de RL
Zuscr.lgcz)n dde soporte solicitada en la Tabla 1i Entregables deberan ser presentados por parte del Licitante adjudicado. deCV-
| artI'ttl ta € suscripciones que requiere €l | | , anterior de conformidad con el Anexo 1 Especificaciones técnicas de la Si cumol Técnica.pdf
2 nstituto. convocatoria. cumple.
Forma de Entrega: Sin embargo, para la integracién de la oferta técnica debera considerar | s
Documento impreso, en hoja membretada y firmada por el ‘el da g0, pal ata e? 34610 Ce ta qde ad ecl ca ferte ?,CO.S eda Io
representante legal del proveedor. sefialado en el numeral 4.1 Contenido de la oferta tecnica de la
Fecha limite de entrega: convocatoria por lo que debera sefialar su cumplimiento.
5 (cinco) dias naturales contados a partir de la fecha de
activacion requerida de la Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto.
Lugar de entrega:

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIOS DE INFORMATICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-023/2024
SUSCRIPCION AL SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)

DIRECCION DE OPERACIONES

Nombre del Licitante: Fourth Kind Solutions, S de RL de CV Fecha: 23 de septiembre de 2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Si Razones por
Junta de Aclaraciones cumple/No las que No Foja Fundamento Legal
No. Entregable Descripcion del Entregable cumple cumple
Oficinas Centrales del Instituto Nacional Electoral, en la
Subdireccion de Administracion de Sistemas, de la Unidad
Técnica de Servicios de Informatica ubicada en Viaducto
Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta Baja, Colonia Arenal
Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México, de
lunes a domingo en un horario de 9:00 a 18:00 horas.
No. de entregable: 3
Descripcion: .
Correo electronico mediante el cual el Instituto pueda verificar Fourth Kind
la activacion de las suscripciones del software descritas en la Solutions, S de RL
Tabla 1. Cantidad de suscripciones que requiere el Instituto. de CV -
Si cumole Técnica.pdf
3 Forma de Entrega: umple.
Correo electronico. Pags 3
Fecha limite de entrega:
A maés tardar el dia natural siguiente de la fecha de activacion
Lugar de entrega:
licencias.sas@ine.mx

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Elaboré y Revisé

Mtro. Franklin Leonardo Tapia Penagos
Subdirector de Administracién de Sistemas

Aprobé

Lic. Julio Cesar Rodriguez Hurtado
Director de Operaciones

Este documento ha sido firmado electronicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral”.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

‘; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMI1INISTRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL
SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO

Evaluacion Economica
(conforme alos numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion economica” de la convocatoria, la evaluacion econdémica fue
realizada para la partida unica por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes,
Subdirector de Adquisiciones, avalada por el Lic. Octavio Ernesto Alejo
Nava, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.---------------------

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL

SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Direccién Ejecutiva de Administracion
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
v Subdireccién de Adquisiciones
Instituto Nacional Electoral
Licitacion Publica Nacional Presencial
numero LP-INE-023/2024

Suscripcidn al software VMWare VSphere Foundation (VVF)
Andlisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen legal, administrativa y técnicamente

02 de octubre de 2024

. Wolk It Services, S. de R.L. de Fourth Kind Solutions, S de RL Precios
Guzdan Services, S.A. de C.V. cV. de cV A
Servidores | Numero de NIAGERS Nombre de la Fe_cha de Fgcha Qe Cant_lda\_d o Promedio de las
fisicos CPUs G CoiEs suscripcion (SR VigEneR suscripeiones Precio Precio ofertas
por CPU p requerida requerida requeridas Precio Unitario Subtotal sin VIifierio S Subtotal sin L.V.A. Unitario sin Subtotal sin TS
sin IVA (M.N.) L.V.A. (M.N.) VA (MN.) (M.N.) VA (MN.) LV.A. (M.N.) (Unitario antes
de IVA) + 10%
a4 2 24 VMware i 1 (un) afioa 2112 $3,396.90 $7,174,252.80 | $3,597.88 $7,598,722.56 $5,271.00 | $11,132,352.00 $4,497.45
vSphere 01-dic-24 partir de la
10 1 16 Foundation fecha de 160 $3,396.90 $543,504.00 $3,597.88 $575,660.80 $5,271.00 $843,360.00 $4,497.45
Subtotal (M.N.)| $7,717,756.80 |Subtotal (M.N.)| $8,174,383.36 |Subtotal (M.N.)| $11,975,712.00
IVA (M.N)| $1,234,841.09 IVA (M.N)| $1,307,901.34 IVA (M.N)| $1,916,113.92
Total (M.N.)| $8,952,597.89 Total (M.N.)| $9,482,284.70 Total (M.N.)| $13,891,825.92
Precio Aceptable Precio Aceptable Precio No Aceptable
Promedio de las ofertas presentadas (Subtotal antes de IVA) $9,289,284.05
Precio Aceptable (Promedio de las oferltg;presentadas) (Subtotal antes de IVA) + $10218,212.46

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacién de puntos y porcentajes y binario, el célculo de los precios convenientes sélo se realizard cuando se utilice el criterio de evaluacion
binario y al efecto se atendera lo siguiente:

I. El calculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje
del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Ill del articulo 44 o primer y segundo parrafos
del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

Ill. Cuando se consideren como referencia los precios de las ofertas presentadas en la misma licitacion publica o invitacion a cuando menos tres personas, se debera contar con al menos tres proposiciones aceptadas técnicamente
cuando se utilice el criterio de evaluacién binario y con al menos tres proposiciones que hayan obtenido el total de puntos esperados para el rubro de integracién y congruencia de la oferta técnica cuando se utilice el criterio de
evaluacion por puntos y porcentajes; el promedio de dichas ofertas se obtendra de la siguiente manera:

a. Se sumaran todos los precios ofertados en el proceso de licitacién publica que se aceptaron técnicamente.

b. El resultado de la suma sefialada en el inciso que antecede se dividira entre la cantidad de precios considerados en el inciso anterior, y

c. El promedio seré el resultado de la divisién a que se refiere el inciso anterior.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fracciéon XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el
segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea superior al resultado de esta Ultima operacion, éste seré considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.

1de1
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LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL SOFTWARE
VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO 4

Analisis de Precios Convenientes
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Direccién Ejecutiva de Administracion
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
- Subdireccién de Adquisiciones

Instituto Nacional Electoral o ) ) .
Licitacion Publica Nacional Presencial

nGmero LP-INE-023/2024
Suscripcién al software VMWare VSphere Foundation (VVF)
Andlisis de Precios Convenientes de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente

02 de octubre de 2024

o et € Guzdan Services, S.A. de C.V. Wolk It Services, S. de R.L. de C.V.
. . Numero de NUmero de Nombre de la echa e Fecha de Vigencia antioac de
Servidores fisicos o Activacion . suscripciones i L i X L X
CPUs Cores por CPU suscripcion requerida requerida requeridas Precio Unitario sin IVA | Subtotal sin .V.A. | Precio Unitario sin IVA | Subtotal sin LV.A.
(M.N.) (M.N.) (M.N.) (M.N.)
44 2 24 VMWare vSphere oLudic.oa 1 (un) afio a partir de 2112 $3,396.90 $7,174,252.80 $3,597.88 $7,598,722.56
1 -dic- A
10 1 16 Foundation (VVF) la fecha de activacién 160 $3,396.90 $543,504.00 $3,597.88 $575,660.80
Subtotal (M.N.) $7,717,756.80 Subtotal (M.N.) $8,174,383.36
IVA (M.N) $1,234,841.09 IVA (M.N) $1,307,901.34
Total (M.N.) $8,952,597.89 Total (M.N.) $9,482,284.70
Precio preponderante Precio preponderante
Precio Conveniente Precio Conveniente
Promedio de los precios preponderantes (Subtotal antes de IVA) $7,946,070.08
Precio Conveniente (Promedio de los precios preponderantes) (Subtotal antes
de IVA) - 40% $4,767,642.05

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el célculo de los precios convenientes sélo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto
se atendera lo siguiente:

IV. El calculo del precio conveniente Gnicamente se llevara a cabo por las Areas compradoras cuando se requiera acreditar que un precio ofertado se desecha porque se encuentra por debajo del precio determinado conforme a la fraccién XL del
articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio es conveniente, los responsables de realizar la evaluacion de la oferta econémica aplicaran la siguiente operacion:

a. Los precios preponderantes de las proposiciones aceptadas en una licitacion publica, son aquéllos que se ubican dentro del rango que permita advertir que existe consistencia entre ellos, en virtud de que la diferencia entre los mismos es
relativamente pequefia.

b. De los precios preponderantes determinados, se obtendréa el promedio de los mismos. En el caso de advertirse la existencia de dos 0 mas grupos de precios preponderantes, se deber& tomar el promedio de los dos que contengan los precios
mas bajos.

c. Al promedio sefialado en la fraccion anterior se le restara el porcentaje del cuarenta por ciento, y

d. Los precios cuyo monto sea igual o superior al obtenido de la operacion realizada conforme a este apartado seran considerados precios convenientes.

La Convocante que, en términos de lo dispuesto en este articulo, deseche los precios por considerar que no son convenientes o determine que son no aceptables, no podra adjudicar el Contrato a los licitantes cuyas proposiciones contengan
dichos precios, debiendo incorporar al fallo lo sefialado en la fraccion Ill del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econdmica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.

1de1
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL
SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO 5

Evaluacion Economica
(conforme alos numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)
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Instituto Nacional Electoral

Licitacion Publica Nacional Presencial

ndmero LP-INE-023/2024

Suscripcién al software VMWare VSphere Foundation (VVF)

Evaluacién Econ6mica

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdirecciéon de Adquisiciones

02 de octubre de 2024

1) Las ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) El importe se encuentra en letra: Si cumplen.
3) Las cantidades ofertadas cumplen con lo sefialado en la convocatoria: Si cumplen.

Ser'v!dores e dle e 6l Nombr.e d.e, a );:cet(i;\?;?éen Fachalde V.igencia S(u;sa(r;:iisgs)gss Guzdan Services, S.A. de C.V. . V\.Iolk- It éerwces, S.deR.L.de C.V.
oS S Carees per G suscripeion requerida TERUEEE requeridas Precio Unitario sin IVA (M.N.) | Subtotal sin I.V.A. (M.N.) IFREED U(r;\;e:\:l)o S Subtotal sin I.V.A. (M.N.)
44 2 24 VMWarg vSphere o1-dic-24 1 (un) afio a pamr Fje 2112 $3,396.90 $7,174,252.80 $3,597.88 $7,598,722.56
10 1 16 Foundation (VVF) la fecha de activacion 160 $3,396.90 $543,504.00 $3,597.88 $575,660.80
Subtotal (M.N.) $7,717,756.80 Subtotal (M.N.) $8,174,383.36
IVA (M.N) $1,234,841.09 IVA (M.N) $1,307,901.34
Total (M.N.) $8,952,597.89 Total (M.N.) $9,482,284.70

Servidores Publicos

Lic. Luis Armando Martinez Reyes
Subdirector de Adquisiciones

Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava
Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electrénicamente por el Subdirector de Adquisiciones de la Direccién de Recursos Materiales y
Servicios de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podra desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del
Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente documento esta firmado electrénicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién
Ejecutiva de Administracién del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma
autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes
les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no
podra desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del
Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al Gltimo parrafo del articulo 67 “Criterios de Evaluacion® de las Paliticas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que
a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccién VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacién que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior
a subdireccién de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales.
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMI1INISTRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-023/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL

SOFTWARE VMWARE VSPHERE FOUNDATION (VVF)”

ANEXO 6

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resultoé adjudicado

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



Guzdan Services S.A. de C.V.
Lago Alberto 442, Piso 3, Int 304 Torre A Col. Andhuac 12 Seccidn, Alcaldia, 11320

@ Guzdan’ Ciudad de México

ANEXO 7
Oferta econémica

Ciudad de México, a 17 de septiembre de 2024.

Servidores Numero Nimaro Nombre de la Fet.:ha F'.e Fgcha c.ie Cantlida.d ) Precio Unitario sin IVA Subtotal sin L.V.A.
751 de Cores R Activacion  Vigencia suscripciones
fisicos de CPUs suscripcion : 3 : (M.N.) (M.N.)
por CPU requerida  requerida requeridas
44 g | @y [ YMWae 2112 $3,396.90 $7,174,252.80
vSphere
Foundation
(VVF) 1 (un) afio a
“VMware 1DIC partir de la
vSphere 2024 fecha de
10 1 6 | Foundation- 1. acdivenén 160 $3,396.90 $543,504.00
Year Prepaid
Commit - Per
Core"
SILIGIEIN(RIR  $7,717,756.80
7NN  $1,234,841.09
e RY  $8,952,597.89

Producto ofertado: (\
) <

v
No. de parte Descripcion (\/

VMware vSphere Foundation - 1-Year Prepaid Commit - Per
Core %

VCF-VSP-FND-8

Monto total antes de |.V.A. (Subtotal) con letra: siete millones setecientos diecisiete mil
setecientos cincuenta y seis 80/100 moneda nacional

Condiciones de pago

De conformidad con el articulo 13 del REGLAMENTO, articulo 9 de las POBALINES y el

articulo 47 del Manual de Normas Administrativas en Materia de Recursos Financieros el

pago se realizara de forma anticipada y en una sola exhibicién una vez activadas las

suscripciones, sefialadas en el numeral 3. Tipo de Requerimiento Tabla 1. Cantidad de
suscripciones que requiere el Instituto del Anexo 1 “Especificaciones técnicas” y

presentados los entregables, referidos en el numeral 3.2 Entregables Tabla 2 Entregables

del Anexo 1 “Especificaciones técnicas”, previa validacion del Administrador del Contrato. “S/

Con fundamento en los articulos 60 del REGLAMENTO y 163 de las POBALINES, la fecha

de pago al PROVEEDOR no podra exceder de 20 (veinte) dias naturales contados a partir

de la entrega del CFDI, que cumpla con los requisitos fiscales, segtn lo estipulado en los

articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion, en los términos contratados. \\)
\
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Guzdan Services S.A. de C.V.
Lago Alberto 442, Piso 3, Int 304 Torre A Col. Anahuac 12 Seccién, Alcaldia, 11320

@ Guzdan . Ciudad de México

Condiciones de comerciales

e Sera requerido por Guzdan Services, contar con una Orden de Compra, Contrato,
Pedido o Carta de Aceptacion por parte del cliente para ingresar el pedido correspondiente,
a partir de ese momento, Guzdan inicia los procedimientos internos y cumplir con los
tiempos de entrega ofrecidos.

. Cualquier producto o servicio no expresado debera ser cotizado adicionalmente, en
caso de tener algln interés por alguna otra solucién dentro del portafolio de Guzdan
Services.

° Los precios expresados en la propuesta son precios que deben ser considerados
como exclusivos para el presente proyecto y NO podran usarse como referencia o base
para futuros negocios.

. Tras la asignacion, procederemos a la revision final de los términos y condiciones
propuestos para su revision y analisis en conjunto, con el objeto de establecer las bases
contractuales bajo las cuales se formalizara el proceso de adquisicion de los servicios

ofertados.
Nadia Guzman Terrazas
Representante Legal
Guzdan Services S.A. de C.V.
d\d
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