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En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios ubicada en
Periférico Sur No. 4124, piso 6, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de Junta de Aclaraciones de la
Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-026/2024, para tratar los asuntos del

siguiente:

.

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la %\)
Licitacion.

2. Presentacion de servidores publicos vy licitantes participantes en este acto.

3. Solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes. Q

4. Lectura de las solicitudes de aclaracion presentadas y respuestas por parte del
area requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

R

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, la suscrita Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de
Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccién de
Adgquisiciones de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva
de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 10:00 horas del dia 04 de
octubre de 2024, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar con el acto de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-
026/2024, convocada para la contratacién de la “Suscripcion al servicio Application

Performance Monitoring (APM)”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en
Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de México, y en observancia al primer punto del orden del dia, siendo
las 10:00 horas del dia 04 de octubre del 2024, se di6 lectura a la declaratoria oficial
del acto de junta de aclaraciones y se continué con el desarrollo del mismo de
conformidad con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios
(en lo sucesivo el REGLAMENTO), el numeral 6.1.1 de la convocatoria indicada al rubro
y del aviso publicado para llevar a cabo en el dia y hora previstos, el presente acto de
junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-026/2024,
asistiendo los Servidores Publicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
prasenie: aola, -————<smmarmmm—m—————————————————————————————— mmamsE——Em——nm——— e ————

N

N
De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos 1\
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del “—=
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la N
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial ‘ﬁ
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria L)
del Rocio Paz Guerrero, Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrit
a la Subdireccion de Adquisiciones, de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios,
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral.--------=-===-----

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sehald qu%:%este acto
a

se presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas recen en
la lista de asistencia que forma parte de la presente acta.------------- L
............................ rone STRT ed T —— e

Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento\@ los
presentes, que de conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 de la
convocatoria “Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracién a los
aspectos contenidos en la convocatoria via correo electrénico a las cuentas:
roberto.medina@ine.mx y ary.rodriguez @ine.mx por parte de los licitantes que se enlistan a

continUAacion: ------=-===smmmme e e e mmmmmmmmem e fkn
___________________________ I A ‘ /=
: % Numero
No. Licitantes Escr-ltgadr;;?t::es = de

P preguntas 9

/\

; ; /A
MIT Mexico Intelligent Si presenta EE L
1 Technology S.A. de C.V 4 ,;/ /
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: : Numero
No. Licitantes Escrltga?;;?t::es an de
P preguntas
ADVANCED TECHNOLOGIES "
2 DAC, S.A. DE C.V =l prasenta ?
3 Integracion de Sistemas ST oresenis 4 \‘\
Complejos, S. A.de C. V P
Servicios Consolidados en
4 Tecnologia Informatica, S.A. de Si presenta 2
C.V : g
Total 20
>

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” inciso b) de la convocatoria, las solicitudes de aclaracién que se han
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la

convocatoria.-----

Asimismo, se informa que se recibieron preguntas de manera extemporanea, del
licitante que se lista a continuacion, por lo que de conformidad la fraccién 1l del numeral
6.1.3 Desarrollo de la Junta de Aclaraciones, las solicitudes de aclaracién que sea
recibidas con posterioridad al plazo previsto no seran contestadas por la convocante por
resultar extemporaneas, debiéndose integrar al expediente respectivo; en caso que
algun LICITANTE presente nuevas solicitudes de aclaracion en la junta
correspondiente, las debera entregar por escrito y la convocante las recibira, pero no les

dard respuesta.----==mmmm e e

: Fecha y hora de 8

No Licitante [Enstz::::: :: recepcion e:\?l’ih:g:' ggﬁed:el Nucl}leero )

; Partici senalada en la i 'y
articipar G licitante preguntas }/ﬁ)

—N\
1 Inforrr%?igzsgA de No presenta | 02 de octubre del 02 de octubre del
c V, o 2024 a las 10:00 2024 alas 11:37
Y horas horas
Total
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En el acto se da a conocer una modificacion por parte del area convocante, misma que
forma parte de la presente acta como el Anexo 1 “Modificaciones”.---------------meumemmem-
Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer las solicitudes de
aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el area
técnica-requirente, mismas que se relacionan en el Anexo 2 “Solicitud de
aclaraciones” y que forman parte integrante de la presente acta-------------===-=-=emememnen-
Acto seguido se dio oportunidad a los licitantes asistentes de realizar preguntas
respecto de las respuestas proporcionadas por el area requirente; el licitante que se
enlista a continuacion, realizo una repregunta respecto de las que le son propias, misma
que fue respondida en el mismo acto y forma parte de la presente acta como Anexo 3
“Repreguntas’:-----------=----=-m-e-eon--- = i e e B S e

No. Licitante Num. de Repreguntas
1 Integracion de Sistemas Complejos, S. A. de C.V. 1
Total 1

Quien preside preguntd a los licitantes presentes si sus preguntas fueron respondidas
de forma clara, a lo que contestaron que si fueron claras y que no tienen mas
cuestionamientos que hacer a la convocatoria. ----========s=mmmmmmrm oo ‘i\_

/
______________________________________ s— b
\

Por lo anterior se informa que el acto de presentacién y apertura de proposiciones s \
llevara a cabo de forma presencial, de conformidad con lo sefalado en el numeral 6.2.
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones de la convocatoria el dia 11 de
octubre del 2024 a las 10:00 horas, en la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos
Materiales y Servicios piso 6, ublcada en Periférico Sur No. 4124, edificio Zafiro I,

Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. 01900 en la Ciudad de México.----- ,R s
De conformldad con el tercer parrafo del artlculo 39 del HEGLAMENTO y la fraccion V :
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma 7\
convocatoria, asi como el Anexo 1 “Modificaciones”, Anexo 2 “Solicitud de | |
Aclaraciones” y el Anexo 3 “Repreguntas”, de tal forma que los licitantes deberan - A

considerar su contenido para la debida integracion de sus proposiciones.---=-=-=-=-==-===-=-

A continuacién y conforme al quinto punto del orden del dia de conformidad con lo ’\

establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y
al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 46 del REGLAMENTO, a partir

de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a esta junta %
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de aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias habiles, en
los estrados de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregdn; siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. La informacion también estara disponible en la direccion electrénica:
hitps://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ . mmmemm————— ---

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente
procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema
Electronico de Denuncias Publicas DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion
electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/. =----=--=-====nzmmmnumum- -- - mmmmmneeee

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de
Aclaraciones, siendo las 11:00 horas del mismo dia de su inicio. ========m=mmemmememcmmeeeeee

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa

Direccion de Recursos

Maria del Rocio Paz Materiales y Servicios /
Guerrero Subdireccion de

Adquisiciones =]

Luis Mendoza Fernandez Direccién Juridica

Luis Gerardo Solis

: Direccion Juridica
Anguiano

Paola Jocelyn Rulfo

Hernandez Organo Interno de Control

Berenice Dirzo Bahena Organo Interno de Control

"




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

& INE

Instituto Nacional Electoral
A DM I NISTIRAGCI 0N

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITI_\CI(')N
PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-026/2024, PARA LA CONTRATACION DE
LA SUSCRIPCION AL SERVICIO APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)

Maria de los Angeles
Rueda Muioz

Organo Interno de Control

Franklin Leonardo Tapia
Penagos

Unidad Tecnica de Servicios
de Informatica

Luis Alberto Quiroz
Rodriguez

Unidad Técnica de Servicios ,%
de Informatica

Roberto Moreno
Maldonado

Unidad Técnica de Servicios
de Informatica

Por los licitantes:

Nombre de la
empresa

Nombre del representante y correo
electronico

MIT Mexico Intelligent
Technology S.A. de
Cc.v

Emilio Ramirez Miranda
emilio.ramirez @ mit-mexico.com

ADVANCED
TECHNOLOGIES
DAC, S.A.DE C.V

Ignacio Moras Rosas
ignacio.mora @atdac.com.mx

Integracion de
Sistemas Complejos,
S.A.deC.V

Leonardo Ortega Vazquez
leonardo.ortega @i-s.com.mx

Servicios
Consolidados en
Tecnologia
Informatica, S.A. de
C.V

Héctor Valdez Mendoza
hector.valdez @ troytech.mx

JHAYSO Consulting,
S.A.de C.V.

Jorge Hermandez Alvarez
jorge.hernandez @jhayso.com
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Anexo 1

Modificaciones
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Anexo 1
Modificaciones

Modificacion 1
Referencia: Anexo 7 Oferta econémica de la Convocatoria

DICE:
Nombre y firma electronica del Licitante y nombre del representante legal

DEBE DECIR:

Nombre de la empresa Licitante y nombre y firma del representante legal

El resto del formato permanece sin cambios.
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FIRMADO POR: MARIA DEL ROCIO PAZ GUERRERO

AC: Autcridad Certificadora del Instituto
Nacicnal Electoral

ID: 3884147

HASH:
A213F1DC2F469797229EA44D52D652AF021FA1DACT78DCO
80C6BABFAED2447FD4




leECCléN EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
l N DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A D MI NIST®RACI ON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-
INE-026/2024, PARA LA CONTRATACION DE LA SUSCRIPCION AL SERVICIO APPLICATION

PERFORMANCE MONITORING (APM)
Anexo 2 ) k %

Solicitud de Aclaraciones
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Anexo 2

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del LICITANTE: Integracion de Sistemas Complejos, S. A. de C. V.
Num. de 3 %
Pagina de la | Ref. (Nimero, inciso,
pregunta convocateria etc.) Pregunta Respuesta Area que responde
Se menciona que ‘la UTSI tiene ey
implementada una herramienta de k
maontoreo 98 rendimento 9@\ No, el area técnica esta abierta a recibir oy
:P:rcacmnes " (t . :i’ Ifna Ig" diferentes propuestas de APM siempre y E .J
!e on'nagce tonl = )de cuando cumplan con los requisitos \
a1ndrca bynatiace', establecidos en la convocatoria conforme el il Tricarde Cuad
2 DESCRIPCION g,Del_Jemos entender que lo que|Anexo 1 “Especificaciones Técnicas Soivicios de
1 36 GENERAL requiere la Convocante es la|Numeral 3.1. CONTRATACION DE LA Informética
renovacion de dicha herramienta?. | "SUSCRIPCION AL SERVICIO “UTSI)
; ; APPLICATION PERFORMANCE :
Bi le; respuesta;en ahmsativa: ¥ Al g oinrp e SEMP. cor I cusl pisde L
tener el derecho de uso de Ia ustituida por ofra herramienta APM o N\
suscripcion de dicha marca, f:rzos;adau a por ofr \\
respetuosamente  consideramos : X
que no hay igualdad de ))\
competencia. ‘\\
Solicitamos a la Convocante, nos | Versiones Java: . Unidad Técnica de
3. TIPO DE indique la versién de Java en que | Java Openjdk11 y Java Openjdk17. Servicios de
2 36 REQUERIMIENTO |desarrollan y scual es el |Frameworks Informatica
framework? Spring e Hibernate (UTsl)
La modalidad esta abierta a ambas siempre
Tabla 1 y cuando cumplan con los requisitos _ o
SUSCRIPCIONES AL Agradn_ace:remos a la anvocante establecidos en la convocatoria conforme el | Unidad :I'e';cnlca de
SERVICIO nos _|nq!que la _modakdad de | anexo 1 “Especificaciones  Técnicas” Serwcrpg de X ¥
3 36 APPLICATION suscripcion  requerida, Local o |pn,neral 3.1, CONTRATACION DE LA Informatica AL
PERFORMANCE | Software como Servicios (SaaS) "SUSCRIPCION AL SERVICIO (uTslI)
MCNERSRINEAE,. APPLICATION PERFORMANCE
MONITORING (APM)"

%

Pagina1de9 %{/b\
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Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Integracion de Sistemas Complejos, S. A.de C. V.

monitorear? Asi mismo, informamos
a la Convocante que la cantidad de
usuarios en nuestro producto es
ilimitada.

Num. de
pregunta ::f‘:::::zrl; Rat, {Nur:ti':;” e Pregunta Respuesta Area que responde
En el caso de la marca que
representamos, el precio  del| gq oorrecto, en caso que su propuesta se
producto se basa en la cantidad de | pasa n cantidad de hosts (fisicos o
hosts (fisicos o virtuales) que seran | i ajes) el requerimiento por parte del
monitoreados. En ese sentido, €S | |ngtituto son 76  fisicos o virtuales a| Unidad Técnica de
Usuarios correcto  entender que las 76| o nitorear, conforme lo establecido en la Servicios de
4 37 suscripciones solicitadas, se refiere convocatoria conforme el Anexo 1 Informatica
a 76 host fisicos o virtuales a (UTSI)

“Especificaciones Técnicas” Numeral 3.1.
CONTRATACION DE LA "SUSCRIPCION
AL SERVICIO APPLICATION
PERFORMANCE MONITORING (APM)"

»

Nombre del LICITANTE: ADVANCED TECHNOLGIES DAC, S.A. DEC.V.

CONTRATACION DE LA "SUSCRIPCION
AL SERVICIO APPLICATION
PERFORMANCE MONITORING (APM)",

Num. de
pregunta ::f\::za:jtz:iz e (Nm:t:;” Hciso, Pregunta Respuesta Area que responde 1 ‘
La convocante estd abierta en recibir
diferentes propuestas de APM que cumplan ) o
p— i IWE dssea sustiaist soligi con los requisitos establecidos en Ila U”'gad Tt_acnlga de
4 - ¢ £ 7” CION | convocatoria conforme el  Anexo 1 I ‘:N'C'?t? .
Numeral 2. actual de Dynatrace? “Especificaciones Técnicas” Numeral 3.1. L ?S?%;;za

\ \Y}“

% Pégina 2 de 9 %
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Anexo 2 &z_
Solicitudes de Aclaracion Q—f =
Nombre del LICITANTE: ADVANCED TECHNOLGIES DAC, S.A. DEC.V. D
7 o=
Num. de ; > . Q
pregunta ‘f:‘:::;::; "o (Nur:t:;:, Hkiac, Pregunta Respuesta Area que responde 2 )
por lo cual puede ser sustituida por otra
herramienta APM o renovada.
Se requiere que el agente sea por servidor, )&
 Se refiere a la instalacién de un | Y8 monitore y cumpla con los requisitos
. ; e  para diversos | €Stablecidos enla convocatoria conforme el | Unidad Técnica de
Anexo 1. S0 jagen p o Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” Servicios de :
2 37 comporenies (aplicaciones, |\, oo '3 1. CONTRATACION DE LA|  Informatica
Numeral 3.1 servidores, bases de datos) dentro |, S|
O SUSCRIPCION AL SERVICIO (Uxsh
APPLICATION PERFORMANCE \\
MONITORING (APM)" &
N
Derivado a las necesidades de operacion N
del Instituto se requiere que los agentes \
puedan reutilizarse, es decir, si se b
encuentran en un servidor A" pueda ser \ ) N
¢En qué consiste la migracion a Ia | retirado o bien dgsinsita,lrado para poder \ / if
que hacen referencia? ;Se trata de utlliz_ario enun serwdoT B”, desactivando el Uriidad Técrlea de / \
Anexo 1. migracién del mismo agente a|monitoreo en el servidor "A” para poder Servicios de
3 37 —T diversos servidores? Favor de | Monitorear el serw.do.r B” lo antgrlor Informatica
compartir la descripcion técnica de conforme los requenr_nientps estat‘JIe(?idos (UTSI)
esta operacion. en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” ) Zn
Numeral 3.1. CONTRATACION DE LA 4
"SUSCRIPCION AL SERVICIO
APPLICATION PERFORMANCE
MONITORING (APM)" donde se /
proporcionaron las Caracteristicas Base
Servidores INE Tabla 2 Caracteristicas 2?
Base Servidores INE. L»(
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ADMINISTRACION

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-026/2024, PARA LA \\
CONTRATACION SUSCRIPCION AL SERVICIO APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM) &\
/\.\
Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion
Nombre del LICITANTE:  ADVANCED TECHNOLGIES DAC, S.A. DE C.V.
Nam. de . ; 3
pregunta {;{:?\:2:;::; Bk (Nur:;r.;:, e Pregunta Respuesta Area que responde k
En el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” '—\‘;
P —— g | Numeral 3.1. CONTRATACION DE LA —
gHeE ofcionak B 1 15uSCRIPCION AL SERVICIO | Unidad Técnica d
Anexo 1. cantidad total de vCPUs de tados | pppy |cATION PERFORMANCE |  Servicios de o™
4 37 e — los servidores que se requiere | \oNITORING (APM)" se proporcionan las|  Informatica .
monitorear  para  applicaciones | ¢aracteristicas Base Servidores INE Tabla (UTSI)

middleware, bdd y servidores? 2 Caracteristicas Base Servidores INE, en

la cual se indica la cantidad base de

Procesadores.

El monitoreo de la experiencia de usuario N

no se encuentra dentro de los requisitos E

Afiee: T . . L establecidos en la convocatoria conforme el | Unidad Técni de
¢El monitoreo de la experiencia de | oneyo 1  “Especificaciones  Técnicas” Servicios de

3 S Numeral 3.1 usuario es del interés del INE? Numeral 3.1. CONTRATACION DE LA Informética '\

"SUSCRIPCION AL SERVICIO (UTSI)

APPLICATION PERFORMANCE

MONITORING (APM)"

Nombre del LICITANTE: MIT Mexico Intelligent Technology S.A. de C.V. =

w8 Paginadela | Ref. (Nii inci J,’C’} |
agina de la ef. (Nimero, inciso,
pregunta convocatoria etc.) Pregunta Respuesta Area que responde ’4
Numeral 3.2 Debemos entender que los|Si, es correcta su apreciacion, los| Unidad Técnica de Y/
1 Pag. 38 de 60 “Entregables” entregables descritos en la table 3, | entregables descritos En el Anexo 1 Servicios de
solo aplican para el licitante | “Especificaciones Técnicas” Numeral 3.2. Informatica

//
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CONTRATACION SUSCRIPCION AL SERVICIO APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)

Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: MIT Mexico Intelligent Technology S.A. de C.V.

cantidad correspondiente al 15%
(quince por ciento) del monto total

del monto total del contrato, sin incluir el
impuesto al valor agregado, como se

Nam. de
pregunta ::'?::Z::zr'; Kol (Nur:::.:;), s Pregunta Respuesta Area que responde
ganador, ¢(Es correcta nuestra | en la tabla 3 entregables, solo aplican para (UTSI)
apreciacion? el licitante ganador.
Se aclara que por la naturaleza de la
contratacion, al tratarse de una suscripcion
y no ser posible realizar el pago posterior a
su prestacion, el area requirente cuenta con
la autorizaciéon de pago anticipado, por lo
El punto 1.10 dice: "Para la presente | que el pago se realizarda en una sola
contratacion no aplicaran | exhibicion una vez activadas las
anticipos.”, sin eml‘:lnargc; e'g:néo 1.9 | suscripciones y  presentados  los Direccic’)n\{e
menciona que ...e 90  S€| entregables  correspondientes revia | Recursos Materiales
2 Pag.15de60 | Funtos19y1.10 | realizara de forma anticipada y en st ol sriminisiraes g6l cor?trato, y Servicios N
una sola exhiblodn.., debamos| ooy o indes Bn 61 numersl 1.8 (DRMS) ?\
entendarquerel puriogue apliceres “Condiciones de pago” de la convocatoria )
el 1.9, iEs correcto nuestro b '
ertendifionto 7 el numeral 1.10 /'Antlmpos s._e‘reﬁere aque
no se otorgara un anticipo por un
determinado porcentaje de la contratacién
que deba garantizarse. Lo anterior, con
fundamento en el articulo 13 del
Reglamento.
Se menciona “...debera presentarla | No es posible atender su solicitud, la
garantia de cumplimiento del | garantia debera presentarse dentro de los Direccién de
contrato dentro de los 10 (diez) dias | 10 (diez) dias naturales siguientes a la| Recursos Materiales
3 Pag. 30 de 60 Funta .21 naturales  siguientes a  la|formalizacion del contrato, por la cantidad y Servicios
formalizacién del contrato, por la | correspondiente al 15% (quince por ciento) (DRMS)
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracién
Nombre del LICITANTE: MIT Mexico Intelligent Technology S.A. de C.V.
Nim. de o | i
agina de la | Ref. (Nimero, inciso,
pregunta co_l?vocatoria ( etc.) Pregunta Respuesta Area que responde
del contrato, sin incluir el impuesto | solicita en el numeral 7.2.1 “Garantia de
al valor agregado.” ;Es posible que | cumplimiento  del contrate” de la
la convocante pueda reconsiderar el | convocatoria.
porcentaje del 15% al 10% ?
Latabla 3 indica que los entregables
sean entrega doqs sl dis r?atural No se acepta su propuesta, toda vez que
b .. |los documentos entregables son el
siguiente de la fecha de activacion. . - . . L
La fecha de activacion es el 16 de me:ca nlls’mo gl cual.el .Instltuto vailc'ia lal Unidad Tecmca de
g 3 Tabla 3 “Entregables” |noviembre que es sabado, activacion ('je las suscripciones requeridas, Servi Qs de
ag. 38 de 60 solicitanise: gl el itmite wara los cabe mencionar que se tiene contemplado Informa
entragables qpue da reatizF;rse o1 | personal en sitio por parte del Instituto para (uTsh
siguients dia hdbll, ;se acepta poder recibir los entregables )\\
st el ! correspondientes en la fecha establecida. 7N
Lol co el famework do. log | rameworks: e
5 Pag. 36 de 60 Anexolpunted | e armlios java que se van a Spring e Hiematn Informatica
monitorear? (UTsl)
En el punto de Monitoreo de
Servicios del lado del servidor se
Anexo |, Monitoreo de szt‘z;a qn'l:n:"ategza?tf:a diz::\rsoh: Unidad Técnica de
6 Paa. 37 de 60 servicios del lado del | P taridl JI lert ' d Si, es correcta su apreciacién Servicios de
g. servidor entender que_ a§ ge as requeridas Informatica
son alertas dinamicas (basadas en (UTSI)
lineas base), ¢ Es correcto nuestro
entendimiento ?
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CONTRATACION SUSCRIPCION AL SERVICIO APPLICATION PERFORMANGE MONITORING (APM)

Anexo 2
Solicitudes de Aclaracién
Nombre del LICITANTE: MIT Mexico Intelligent Technology S.A. de C.V.
Nim. de .
pregunta :?ng::‘a:::zr'; e (Nu:::;), e Pregunta Respuesta Area que responde \&\
7y N\
Pueden ser ambos, conforme el Anexo 1 /\\
“Especificaciones Técnicas” Numeral 3.1. \_._;—/
CONTRATACION DE LA "SUSCRIPCION %
Debemos entender que los CPUs | AL SERVICIO APPLICATION |  Unidad Técnica de =
7 P4 Anexo 1, Tabla2 |son vCPUs (virtual CPUS) ; Es|PERFORMANCE MONITORING (APM)" Servicios de
g. 37 de 60 ot . = Ak
correcto nuestro entendimiento ? se proporcionaron las Caracteristicas Base Informatica
Servidores INE Tabla 2 Caracteristicas (uTtsi)
Base Servidores INE, en la cual se indica
en el tipo de servidor que puedes ser
Virtual o Fisico.
Se Menciona que el agente debe
“Tener un mecanismo automatico
que, en caso de alcanzar el limite de
consumo  maximo  mensual| Es corecto, al alcanzar el limite de \
establecido por suscripcion,  de | consumo méaximo mensual establecido por 5
acuerdo  con la  propuesta|syscripcion, la convocante no tendra
econdmica  presentada,  siendo | ningin inconveniente en que no se tengan X
como minimo el referente de la| matricas de esa aplicacion por los dias \
Anexo 1, columna  “"Consumo(ingesta) de | restantes del mes en curso. Unidad Técnich de
. Caracteristicas del |datos promedio mensual por Servicios de', ~
. Pag. 37 de 60 C;Zente senvidor de la tabla 2 Informatica
Caracteristicas Base Servidores (UTsl)
INE, bloguee el servicio, siendo
reactivado automaticamente al
inicio del nuevo mes.”, es correcto
entender que en el supuesto que el
limite de consumo maximo mensual
se alcance en , por ejemplo, los
primeros 5 dias del mes, gla
convocante no tendrd ningln
Pagina 7 de 9
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Anexo 2

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: MIT Mexico Intelligent Technology S.A. de C.V.
NdGm. de dciina da ] Tk e
pregunta :::r?\:::atzriz BEr (Nur::: r;a, ks Pregunta Respuesta Area que responde
inconveniente en que no se tengan
métricas de esa aplicacion por los
dias restantes del mes en curso.?
En la propuesta econémica dice
“Nombre y firma electrénica del
Licitante y nombre del
representante legal’, nos puede La pregunta se atiende con la modificacién Direccion de
9 Pag. 46 de 60 Anexo 7 indicar la convocante ;a que se No. 1 del Anexo 1 Modificaciones que| Recursos Materiales
refiere con firma electronica del forma parte de la presente Acta. .y Servicios
licitante? (DRMS) /
N
N
\
N\
\

R
-

Nombre del LICITANTE: Servicios Consolidados en Tecnologia Informatica, S.A. de C.V.

Num. de
Pagina de la | Ref. (NUmero, inciso,
pregunta sonvusealors etc) Pregunta Respuesta Area que responde
Se especifica que la fecha limite de | No se acepta su propuesta, toda vez que . .
N 32 entrega de los ENTREGABLES |los documentos entregables son el| Unidad Técnica de
. PIRIE e serd "Al dia natural siguiente de la | mecanismo por el cual el Instituto valida la Servicios de
1 Pag. 38 ENTREGABLES | fecha de activacion.” activacion de las suscripciones requeridas, lnf(z{]rprgt;;:a
Con base en la fecha de activacién | cabe mencionar que se tiene contemplado
de la suscripcion, puede resultar | personal en sitio por parte del Instituto pdra
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Anexo 2
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del LICITANTE: Servicios Consolidados en Tecnologia Informatica, S.A. de C.V.

Nim. de
Pégina de la

convocatoria

Ref. (Nimero, inciso,

etc.) Area que responde

pregunta Pregunta Respuesta

que el dia natural siguiente sea
inhabil.

¢La convocante acepta cambiar la
fecha limite de entrega de los

poder recibir los entregables
correspondientes en la fecha establecida.

ENTREGABLES “Al dia
habil/laborable siguiente de la fecha
de activacion? ‘-‘\

En relacion directa a nuestra
pregunta 1.

- . . No se cuenta con algin proceso alterno
Si por alguna razén, de diversa

indole, las oficinas del Instituto se
encuentran bloqueadas al siguiente

para la recepcion de los entregables, sin
embargo, en caso de que se presente una

Unidad Técnica de

dia habil de la fecha de activacion y situacion que no permita la recepcion, el Servicios de
2 no es posible ingresar al inmueble administrador del contrato informara al Informatica

para la entrega de los|Proveedor el mecanismo de presentacion (UTSI

ENTREGABLES, de los entregables.

¢ Tiene la convocante previsto algin

proceso alterno para la recepcion de

los ENTREGABLES?

Mtro. Franklin Leonaordo Tapia Penagos Q

Firma como responsable de la revisién Subdirector de Administracién de Sistemas \

Direccion de Operaciones
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“SUSCRIPCION AL SERVICIO APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)”

Anexo 3 '
Repreguntas
Nombre del LICITANTE: Integracién de Sistemas Complejos, S. A. de C. V. :
Nuam. de - Area que 2
pregunta Referencia Pregunta Respuesta responde =
1 En caso de que la solucion de S—
"SUSCRIPCION AL SERVICIO
. . APPLICATION PERFORMANCE
Basado en su respuesta a mi pregunta nimero 3, MONITORING  (APM)", sea una Unidad )
agraqecg'ré confirme la Convocante si en e:l cas? de | solucion local, el Instituto proporcionara | Tgcnica de %
suscripcion local ¢ La Convocante proporcionaria el los servidores necesarios para poder| Servicios de Y.
Respuesta a la pregunta 3 | servidor donde se instalaria la suscripcion? alojar la solucion. En caso de que la| |nformatica
¢Si en el caso de suscripcion SAAS, la Convocante | SOlucion sea Software como Servicios (UTS))
proporcionaria el acceso a internet? (SaaS), el Instituto, de igual forma,
proporcionara el enlace de internet
necesario para Consumo y uso de% /
suscripciones APM. , /{/
\\ i
»
FIN DE TEXTO 5 /
\
i
7 s TODAS !
Pagingdion 1 CONTAMOSEEE  &INE
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Ciudad de México,a & de << o5 w€ de 2024,
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A través del pres n/te ifiesto mi inferés en participar en la Licitacién Publica: q}\}
L Kot s /eiﬂf'f(ﬂ/’/& ‘

No. =2 iz 7¢//2024 para la contratacion/ adquisicion de:

5 sy 2K ,t P / ‘ﬁfc’//c/d ,////ﬂv//cw /%ﬂwcé // A / L cgsa
Nombré:
/'c),y [) ﬂ/{'&" //fo/fo A %
Nombre o razén social completa del licitante que representa =
//;/c:;m-o/l’ /@ _(/5 2 7al /WA/(‘/‘J/—JZ’ %C/ /'E )
Teléfono:
SS o/ 52 45 &/

Correo Electronico
/ Yoo ar/ CCpr- @7/—:,(0,,»,4:/

Firma

A %K

\
\
\

Preguntas \
Z

\
Losoet fa«ﬁyfﬁ%%mﬁé'a//%y/%nwwé/mWWV?f o7 //,
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04 de octubre de 2024

RFC Nombre y correo electronico Firma Hora

Nombre de la empresa (De la empresa licitante)
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