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En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva
a cabo la emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional Presencial Numero LP-INE-

027/2024 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
de la Funcién Publica e Informe del contenido de los documentos que
contienen el analisis de la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta
econdmica, de la evaluacién técnica y de la evaluacién econdémica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.

El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado A y 134 parrafo
primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Licitacion, el suscrito, Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de
Adquisiciones, adscrito a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, de la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 13:00
horas del dia 18 de octubre de 2024, declaro formalmente abiertos los trabajos para
iniciar el acto de emision del fallo de la Licitacion Publica Nacional Presencial
Numero LP-INE-027/2024, convocada para la contratacion del “Servicio integral de

aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 13:00 horas del dia 18 de octubre de 2024, se dio inicio
con la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso a) de la convocatoria a la licitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emision del fallo de la Licitacién Publica Nacional
Presencial Numero LP-INE-027/2024.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por el Lic. Luis
Armando Martinez Reyes, Subdirector de Adquisiciones, quien emite el fallo con fundamento
en el articulo 45 de las POBALINES.

En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 3 (tres)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

No. LICITANTES

1 Grupo Nacional Provincial, S.A.B.

2 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa

3 Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificé que los licitantes que se
enlistan a continuacién, no se encuentran inhabilitados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria de la Funcién Publica a travées de la pagina
https://directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx; a la fecha en que se emite el
presente documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se
encuentran inhabilitados.

No. INHABILITADOS /
LICITANTES SANCIONADOS
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. No inhabilitado ni sancionado
2 | Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa No inhabilitado ni sancionado
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Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero

No inhabilitado ni sancionado
Banorte

3

Asimismo, de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes se informa el
resultado del:

I.  Analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica,
II.  Evaluacion técnica'y
[ll.  Evaluacion econémica

I. Anadlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica -----------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdmica fue realizado por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes,
Subdirector de Adquisiciones, avalado por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de
Recursos Materiales y Servicios, verificando que los licitantes cumplieran con los requisitos
administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria; resultando lo
siguiente:

CUMPLE /

No. LICITANTES NO CUMPLE FUNDAMENTO
1 gt&‘p; Nacional  Provincial, |  ~,\piE | Numeral 4.1. de la convocatoria
2 S_eguro_s Inbursa, S.A. Grupo CUMPLE Numeral 4.1. de la convocatoria
Financiero Inbursa
3 Seguros Banorte, S.A.de C.V., CUMPLE Numeral 4.1. de la convocatoria

Grupo Financiero Banorte

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacién
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta. --------

Il. Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Gnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios a través de los Servidores Publicos: Lic.
Beatriz Eugenia Ledesma Suarez, Subdirectora de Transporte y Administracion de
Riesgos, avalada por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de Recursos
Materiales y Servicios; quienes en términos de la fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO
y el articulo 33 de las POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas de la prestacion del
servicio, materia del presente procedimiento de contratacién, asi como la evaluacion de las
ofertas técnicas de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando
mediante Oficio INE/DEA/DRMS/1817/2024, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de
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los licitantes participantes evaluados a través del mecanismo de evaluacion binario, mismo que
forma parte integral de la presente acta.

Evaluacion del Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria

CUMPLIMIENTO DEL
ANEXO 1
No. LICITANTES “ESPECIFICACIONES
TECNICAS”

1 | Grupo Nacional Provincial, S.A.B. CUMPLE
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa NO CUMPLE
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero NO CUMPLE
Banorte

Lo anterior, de conformidad con el numeral 5.1. de la convocatoria, tal y como se detalla en el
Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica (conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la
convocatoria)”, que contiene las razones técnicas que sustentan el resultado de la
evaluacion, mismo que forma parte integral de la presente acta.

Ofertas que no resultaron susceptibles de evaluacién econémica

Considerando que solo seran susceptibles de evaluar econdmicamente aquellas ofertas que
hayan cumplido con los requisitos solicitados en los numerales 4.1. y 4.2. de la convocatoria,
en ese sentido, los licitantes que no resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente
son:

No. LICITANTES INCUMPLIMIENTO
1 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa Oferta técnica
2 | Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte Oferta técnica

Ofertas Desechadas

Derivado del resultado obtenido del analisis a la evaluacién técnica, se desprende que las
ofertas presentadas para la partida Unica, por los licitantes que se senalan a continuacion,
SE DESECHAN, en términos del detalle de la evaluacién que se describe en el Anexo 2
denominado “Evaluaciéon Técnica (conforme a los numerales 4.2 y 51 de la
convocatoria)” y que forma parte integral de la presente acta.

Licitante: Seguros Inbursa, S.A. Grupo FUNDAMENTO DE
Financiero Inbursa DESECHAMIENTO
Técnicamente: Al no haber cumplido con lo | Fraccion | del articulo 45 del

solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” | REGLAMENTO y los numerales 4.2.
de la convocatoria; para la partida unica con | ultimo parrafo y 14.1. inciso 1) de la
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fundamento en los numerales 4.2. y 5.1. de la | convocatoria.

convocatoria.
Licitante: Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo FUNDAMENTO DE
Financiero Banorte DESECHAMIENTO

Técnicamente: Al no haber cumplido con lo
solicitado en el Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”
de la convocatoria; para la partida unica con
fundamento en los numerales 4.2. y 5.1. de la
convocatoria.

Fraccion | del articulo 45 del
REGLAMENTO y los numerales 4.2.
ultimo parrafo y 14.1. inciso 1) de la
convocatoria.

lll. Evaluacion econémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion econémica” de la convocatoria, la evaluacion econdémica fue
realizada para la partida unica, por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes, Subdirector de
Adquisiciones, avalada por el Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de Recursos
Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado de la evaluacion econdmica, del licitante que
resultdé susceptible de evaluarse econdmicamente a través del mecanismo de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluacién Econémica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”’, en donde se expresan las razones
econdmicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta. ---

Precios No Aceptables

Se verificd que el Subtotal ofertado que corresponde a la prima neta 2025, para la partida
unica resultara ser un Precio Aceptable, obteniendo lo siguiente:

No. LICITANTES Evaluacion economica

1 Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PRECIO ACEPTABLE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion XLI del REGLAMENTO
y el articulo 68 fracciéon Il de las POBALINES; tal y como se detalla en el Anexo 3
denominado “Analisis de Precios No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Adjudicacién del contrato

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccion IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo senalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida unica, al licitante Grupo Nacional
Provincial, S.A.B. por un Monto Total antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) de
$ 3,505,136.34 (tres millones quinientos cinco mil ciento treinta y seis pesos 34/100
M.N.), tal como se detalla en el Anexo 4 denominado “Evaluaciéon Econémica (conforme a



; DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
2 IINE

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBL’ICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-027/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL
DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)” y en el Anexo 5 denominado “Oferta
Economica presentada por el Licitante que resultara adjudicado”, y que forman parte
integral de la presente acta.

PRIMA NETA
Descripcion del concepto 2025
(1 enero al 31 de diciembre)

Parque vehicular patrimonial $3,505,136.34

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida Gnica por el licitante Grupo
Nacional Provincial, S.A.B., resulté solvente, porque cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la licitacion,
sus anexos, asi como lo sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la
vigencia del contrato sera como se senald en el numeral 1.3. de la convocatoria (pagina 13 de
96).

Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccion V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado Grupo Nacional Provincial,
S.A.B., para la partida unica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente
notificacion, a los correos electronicos: lucia.galvan@ine.mx y alonso.rodriguez@ine.mx; la
documentacién sefalada en el numeral 7.1 denominado “Para la suscripciéon del contrato
para personas fisicas y morales”, numeral 7.1.1 denominado “Documentacion que
debera entregar el licitante que resulte adjudicado” de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion, con excepcion de lo solicitado en los apartados B. y C. de
dicho numeral, documentos que deberan presentarse por la misma via, a mas tardar previo a
la firma del contrato.

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal debera presentar en la
fecha en que se lleve cabo la firma autdografa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccion de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregén,
Cadigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacion original, para su cotejo. ------

Asimismo, el dia 31 de octubre de 2024, a partir de las 10:00 horas, se llevara a cabo
el inicio de la firma electrénica del contrato por parte de los servidores publicos sefalados en
la fraccidon VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el representante
legal del licitante adjudicado, el dia 1 de noviembre de 2024, a las 14:00 horas, a
firmar autografamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de Contratos, de la
Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado.
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Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefialado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electronica” de la
convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 10 denominado “Solicitud de Expediciéon de
Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion senalada en el numeral de

referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00 horas del dia
25 de octubre de 2024, en caso de no enviar la documentacion el dia y hora antes

sefialado; se debera presentar el dia 1 de noviembre de 2024, a 1as 14:00 horas,
a firmar autografamente el contrato, en el Departamento de Contratos, de la Subdireccion de
Contratos, en el domicilio antes citado.

Se exceptua al PROVEEDOR de presentar la garantia de cumplimiento del contrato, por
encontrarse en los supuestos de los articulos 15 y 294 fraccion VI de la Ley de Instituciones
de Seguros y Fianzas, que refieren:

ARTICULO 15.- Mientras las Instituciones y Sociedades Mutualistas no sean puestas en
liquidacion o declaradas en quiebra, se considerardn de acreditada solvencia y no estaran
obligadas, por tanto, a constituir depositos o fianzas legales a excepcion de las
responsabilidades que puedan derivarles de juicios laborales, de amparo o por créditos
Fiscales.

ARTICULO 294.- A las Instituciones de Seguros les estara prohibido:
Fraccién VI. - Otorgar avales, fianzas o cauciones. Los seguros de caucion previstos en la

fraccion XlI del articulo 27, asi como las fianzas que se otorguen en los términos del dltimo
parrafo del articulo 25 de esta Ley, no se consideraran para estos efectos.

Por lo que deberd enviar a los correos electronicos: |lucia.galvan@ine.mx; y
alonso.rodriguez@ine.mx; debidamente requisitado el Anexo 8 denominado “Garantia de

Servicio” de la convocatoria, el dia 11 de noviembre de 2024.

A continuacion y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electronicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion y
validacion por parte del Area Técnica, de la evaluacion técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
anexos, asi como lo sefialado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion.

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direccion electronica https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ y se fijara una
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copia de la misma en los estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en
Periférico Sur, Edificio Zafiro I, Numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal.

La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para el Subdirector de
Adquisiciones, respecto de la evaluacién técnica realizada, verificada y validada para la
partida unica, por el area técnica — requirente, ya que conforme a lo establecido en la
fraccion 1V del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, el area técnica
- requirente, determiné las especificaciones técnicas del servicio a contratar, de acuerdo con
su naturaleza, por lo que es la Unica responsable de la evaluacién efectuada a las ofertas
técnicas como lo dispone el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electronico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/. -----

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo a las 20:30
horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

LIC. LUIS ARMANDO MARTINEZ REYES
SUBDIRECTOR DE ADQUISICIONES

El presente documento esta firmado electronicamente por el Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, de la Direccién Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo
previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacién de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto
Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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‘! ’DIRECCI(')N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-027/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta economica fue realizado por el Lic. Luis Armando Martinez
Reyes, Subdirector de Adquisiciones, avalado por el Lic. Octavio Ernesto
Alejo Nava, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacién de los requisitos administrativos y legales solicitados en el
numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-027/2024
“Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

18 de octubre de 2024

Acreditacion de

Manifestacion de
no encontrarse en
alguno de los

Manifestacion de
estar al corriente
en el pago de

Manifestacion de no
encontrarse en
alguno de los
supuestos

Manifestacion de

Estratificacion de

existencia legal y e o . supuestos L 3 Declaracion de ser de micro, pequeifas y .
L. personalidad juridica Idem'f'\t;_a CIO:I Oficial| ostablecidos en ?i:zg:::on:ﬁ ar:eiiﬁt;ligltf‘;sc:ilsllx integridad nacionalidad medianas Pacl;tI(:l.patzlon
No. Licitantes del licitante lgente los articulos 59 y Sy mexicana empresas onjunta
78 del materia de de la Ley General de
seguridad social | Responsabilidades
Reglamento . "
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso f) 4.1. inciso h)
Presenta
Presenta
Si cumple documento documento
1 Grupo Nacional (folio 0000%05 a Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple indicando que es indicando que no
Provincial, S.A.B. (folio 0000008) (folio 0000010) | (folio 0000012) (folio 0000014) (folio 0000016) | (folio 0000018) 4 participa de
0000007) grande empresa .
(folio 0000020) | Manera conjuta
(folio 0000022)
Presenta
Presenta
. documento
Seguros Inbursa, Si cumple . . . . . . documento —
2 S.A. Grupo (folio 000009 a Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple indicando que es indicando que no
Y P (folio 000026) (folio 000029) (folio 000031) (folio 000038) (folio 000040) | (folio 000042) 4 participa de
Financiero Inbursa 000012) grande empresa .
(folio 000044) manera conjuta
(folio 000046)
Presenta Presenta
Seguros Banorte, . . . . . . . documento documento
3 [S.A. de C.V., Grupo Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple indicando que es | indicando que no
S (folio 0003 y 0004) (folio 0005) (folio 0007) (folio 0009) (folio 0011) (folio 0013) (folio 0015) -
Financiero Banorte grande empresa aplica
(folio 0017) (folio 0018)

Lic. Luis Armando Martinez Reyes
Subdirector de Adquisiciones

Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente documento esta firmado electronicamente por el
Subdirector de Adquisiciones, adscrito a la Direccion de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direcciéon Ejecutiva de Administracion
del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que
los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del
firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del
Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica

Servidores Publicos

Pagina 1

Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava

Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electronicamente por el Director de Recursos

Materiales y Servicios adscrito a la Direccion Ejecutiva de Administracion del

Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados

con firma autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia
de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del
mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con

lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la

Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.




€ INE

Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO LP-INE-027/2024
“Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

18 de octubre de 2024

No. Licitantes

Acreditacion de

Manifestacion de
no encontrarse en
alguno de los

Manifestacion de
estar al corriente
en el pago de

Manifestacion de no
encontrarse en
alguno de los
supuestos

Manifestacion de

Estratificacion de

existencia legal y e o . supuestos L 3 Declaracion de ser de micro, pequeifas y .
personalidad juridica Identlflc.aclon il establecidos en o.bllgaclones e'stablemdos en el integridad nacionalidad medianas Pal’tICI.paCIOI‘I
. Vigente p fiscales y en |articulo 49 fraccion IX . Conjunta
del licitante los articulos 59 y X mexicana empresas
78 del materia de de la Ley General de
seguridad social | Responsabilidades
Reglamento . "
Administrativas
Anexo 2 Anexo 3 "A" Anexo 3 "B" Anexo 3 "C" Anexo 4 Anexo 5 Anexo 6
4.1. inciso a) 4.1. inciso b) 4.1. inciso c) 4.1. inciso d) 4.1. inciso e) 4.1. inciso f) 4.1. inciso f) 4.1. inciso h)

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacion" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y

Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, debera de ser firmada

por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la

direccion de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Asimismo, se firma con base en el andlisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacion que presentaron los referidos licitantes, segin se hace constar en el expediente de la
Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-027/2024 resguardado en la Subdireccion de Adquisiciones.

FIRMADO POR: MARIA DEL ROCIO PAZ GUERRERO
Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral
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; I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
N

B, SN ety DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
e N LR T e SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION P!JBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-026/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

ANEXO 2

Evaluacion Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida unica, por el area técnica-
requirente, esto es, la Direccidn de Recursos Materiales y Servicios, a través
de los Servidores Publicos: Lic. Beatriz Eugenia Ledesma Suarez,
Subdirectora de Transporte y Administracion de Riesgos, avalada por el
Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava, Director de Recursos Materiales y
Servicios; en su caracter de Area Técnica, informando el resultado desglosado
de las ofertas técnicas de los licitantes participantes evaluados a través del
mecanismo de  evaluacion  binario, mediante el Oficio No.
INE/DEA/DRMS/1817/2024, documentos que se adjuntan y forman parte del
presente Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



. Direccion Ejecutiva de Administracion
- IN E Direccioén de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral

APMINTSTRACTON Oficio No. INE/DEA/DRMS/1817/2024

Ciudad de México, a 16 de octubre de 2024

Asunto: Licitacién Publica Nacional Presencial No. LP-INE-027/2024
Criterio de evaluacion binario

Lic. Luis Armando Martinez Reyes
Subdirector de Adquisiciones
Presente

De conformidad con el oficio No. INE/DEA/DRMS/SA/0633/2024 con relacién a la Licitacion Puablica
Nacional Presencial No. LP-INE-027/2024, para la contratacion del “Servicio integral de
aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral” y de conformidad con lo
previsto en los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de
Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, (Reglamento), articulo 67 de las
Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios del Instituto Federal Electoral (Pobalines), mismas que se encuentran vigentes en términos
de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacion técnica” de la convocatoria del citado
procedimiento, anexo al presente el resultado del analisis detallado de las ofertas técnicas
evaluadas a través del mecanismo de evaluacion Binario, recibidas en el acto de presentacion y
apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1

Licitante: Partida “Especificaciones Técnicas”
(s) Cumple / no cumple

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Unica Cumple

Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero

Unica No cumple
Inbursa P

Seguros Banorte, S.A. de C.V. Grupo

‘ ) Unica No cumple
Financiero Banorte P

Finalmente, respecto al cumplimiento técnico de la informacion sefialada en el Anexo 7 Oferta
Econdmica, ésta es congruente con lo asentado en las propuestas técnicas respectivas.

CONTAMOS 356 | £INE
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‘ Direccion Ejecutiva de Administracion
— IN E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral
ADMINISTRACION

Oficio No. INE/DEA/DRMS/1817/2024

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano la atencién que brinde al presente, le envio
un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava

Director de Recursos Materiales y Servicios

“Este documento ha sido firmado electrénicamente de conformidad con el articulo 22 del Reglamento para el uso y operacion de la Firma
Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”

Elaboré: Lic. Maria del Carmen Ronquillo Benitez Referencia(s) SAl: 19956720
Revisé: Lic. Beatriz Eugenia Ledesma Suarez

Clasificacién  archivistica: 5C-11  Administrar
Riesgos de Bienes y Parque Vehicular Patrimonial

CONTAMOS 555 | £INE
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Instituto Nacienal Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NO. LP-INE-027/2024

Servicio integral de aseguramiento del Parque Vehicular del Instituto Nacional Electoral

EVALUACION TECNICA
Partida tnica

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Licitante: SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE Fecha: 16/10/2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple por las que No Cumple Foja Fundamento legal
SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA 17 Se solicita amablemente a la convocante
REQUISITOS: ratificar que la cobertura de terrorismo se encuentra excluida de todas las secciones del programa de|
" aseguramiento del parque vehicular. Favor de pronunciarse al respecto.
N . SI CUMPLE 0003, 0042
DOCUMENTACION QUE EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS SIGUIENTES . y i .
ESCRITOS): RESPUESTA: Se ratifica que la cobertura de terrorismo se encuentra excluida de todas las secciones del
programa.
Parque Vehicular
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel , firmado por el legal, en el que manifieste que|
prestaré los servicios en los siguientes términos:
Alcance de los Servicios de Aseguramiento: La Cobertura de los Servicios Integral de Aseguramiento sera a nivel nacional, segin lo requiera la SICUMPLE 0003, 0046
Péliza de Seguros del ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del Seguro de vehicular que se describen
en la “ESPECIFICACIONES TECNICAS ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR".
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA 14 Se solicita amablemente a la convocante|
confirmar que se daréd cumplimiento con este punto, presentando escrito original elaborado en papel
membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente: Que la totalidad o parte|
de los servicios de aseguramiento que ofertan y proporcionaran, seran amparados y cubiertos en los
Estados Unidos Mexicanos, asi mismo mi representa asume el 100% de la responsabilidad en caso de no|
b) EI LICITANTE deberé presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|Colocar reaseguro. adjuntando copia de la autorizacion otorgada por la SHCP a traves de la CNSF para
siguiente: realizar las actividades relacionadas a la solicitud de cotizacién. Favor de pronunciarse al respecto.
Que la totalidad o parte de los servicios de que ofertan y i , seran y cubiertos en los Estados Unidos| RESPUESTA: No se confirma su apreciacion, se precisa que en el caso de que su representada opte por| 0003
Mexicanos, y que ademds contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar con el respaldo de reaseguradores de primer orden reasegurar el servicio, debera observar lo establecido en el apartado Requisitos: Documentacion que el| S| CUMPLE 0048 - 0049
ante la de Hacienda y Crédito Pblico (SHCP), de conformidad con el numeral 43 del Acuerdo por el que sel citante debera presentar como parte de su oferta técnica, (todos y cada uno de los siguientes escritos);
modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del Diario Oficial de la|inciso b) del Anexo 1 ‘I Técnicas” de la C ia y en caso de no optar por reasegurar|
Federacion del 16 de Julio del 2010, Gltima reforma publicada en el D.O.F., el dia 5 de abril de 2016. &l servicio, presentar una carta que asi lo indique.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 5 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme que|
en caso de que mi representada no requiera del respaldo de reaseguradores de primer orden, podra dar]
cumplimiento al requisito manifestando que retiene el riesgo al 100%. favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
¢) El LICITANTE debera presentar escrito original en papel , firmado por el legal, en el que manifieste o}
siguiente:
Que las pélizas de seguro, establecen la no generacién de ningn tipo de comisién por concepto de intermediacién, ya que el dia 29 de noviembre
de 2005, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la circular S-8.3.2, por medio de la cual la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico)
(SHCP) a través de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), in6é como oblig; io para las instituci de seguros que a partir|
del 1 de enero de 2006 y con el propésito de que los contratantes puedan conocer la comisién o compensacién directa que le pudieral
corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso intervenga en la colocacién del negocio; incluyan en todos sus
productos tanto de adhesion como de no adhesion, la clausula que a continuacién se transcribe: SI CUMPLE 0004, 0051

“Durante la vigencia de la péliza, el contratante podré solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la prima que, por conceptol
de comisién o ion directa, ali iario o persona moral por su intervencién en la celebracién de este contrato. La

dicha i i6n por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles posteriores a
la fecha de recepcién de la solicitud".

En virtud de lo expuesto, se solicita a los licitantes para el Programa Integral de Seguros objeto del presente procedimiento, la inclusién de Ia
clausula que se indica a efecto de poder dar ido por la autoridad.

Pégina 1




RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
d) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las pélizas de seguro del Parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento, en
un plazo de 20 dias habiles, posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a més tardar 24
horas antes de la fecha inicio de la vigencia de la poliza de seguro.
Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y las cartas cobertura, seran entregadas en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios|
en el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” del presente documento. 0004, 0053
I domicilio seialad linciso A) “Li igencia y plazo” del d S| CUMPLE

En caso de resultar adjudicado, el licitante se obliga a entregar la péliza de seguro, a més tardar el dia en que concluya el plazo pactado, salvo|
que el mismo coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el siguiente dia habil sin dar lugar a la aplicacién de|
penas convencionales, sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA ASEGURADORA no entrega las polizas en esa
fecha, los dias inhabiles siguientes contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las polizas, el se de atencion en siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora, se|
deberan proporcionar desde el inicio de vigencia de la poliza adjudicada.
€) EI LICITANTE debera presentar escrito ori en papel firmado por el legal, en el que mai
siguiente:
Que las penas i seran i i de la aplicacion de los intereses ios del articulo 71 de la Ley Sobre Contrato de SICUMPLE 0004, 0055
Seguro y el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
f) EI LICITANTE debera presentar los procedimientos de “Qué Hacer En Caso De Siniestro”, para cada una de las Plizas de los Ramos del SI CUMPLE 0005,
Programa Integral de Seguros objeto de este Procedimiento. 0057 - 0071
g) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
Que no tiene ni tendra la ni de ninguna con el Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, derivado I CUMPLE 0005, 0073
y relacionado con la colocacién del programa objeto del presente Procedimiento.
Para efecto de lo sefialado en el parrafo anterior, el Asesor Externo de Seguros del Instituto es: SEGUDIRECTO, Agente de Seguros y de Fianzas|
S.A.deCV.
h) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
-Compromisos contraidos vigentes. S CUMPLE 0008, 0075
En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o con|
Empresas de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos, sefialando en cada caso la fecha del compromiso y Ia
razén por la que no se han cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para cumplir con este requisito.
i) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
Es responsabilidad tnica y exclusiva del licitante partici los i para brindar la atencién del serviciol
personalizado, continuo y exclusivo (no i mediante las de atencion y servicio que considere pertinentes “personal de LA| I CUMPLE 0005, 0077
ASEGURADORA ylo conductos de servicios ylo de ing ylo de ylo de de sus oficinas de representacion”, .

dar continuidad a dicha ida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la vigencia de la partida
ylo péliza adjudicada y, en su caso, prérrogas solicitadas; siendo responsabilidad tnica del mismo licitante que su propuesta econémica oferte el
costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su caso resulten aplicables, de conformidad con el Articulo 91 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
i) EI LICITANTE deberé presentar: SI CUMPLE 0006
a. S6lo podran participar i que estén debi tori por la SHCP, ita con copia simple del oficio de S| CUMPLE 0008,
autorizacién emitido por dicha Dependencia. 0079 - 0085
b. EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo
siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar la péliza de seguro del Programa Integral de Aseguramiento del Parque Vehicular objeto
de este procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA S CUMPLE 0006, 0087
COBERTURA respectiva a mas tardar 24 horas antes de la fecha de inicio de la vigencia de las pélizas de aseguramiento del Parque vheicular g
propiedad del Instituto.
Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y las cartas cobertura, seran entregadas en la Direccion de Recursos Materiales y Servicios|
en el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” del presente documento.
c. Los licitantes deberan presentar como parte integral de su técnica sus indi ios emitidos por la Comision Nacional|
de Seguros y Fianzas del primer trimestre de 2024, los cuales deberan tener una calificacion igual o mayor a 1.05 en los siguientes indices:
« De Cobertura de Base de Inversion. 0006
« De Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. SICUMPLE 0089 - 002
« De Cobertura Capital Minimo Pagado
« De Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo
Acompafiada de la impresién del portal de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (Portal de https://www.gob.mx/cnsf).

IONES DEL PARQUE VEHICULAR SI CUMPLE 0006

LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE:
1. FLOTILLA DE AUTOMOVILES
2. FLOTILLA DE CAMIONES
3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y REMOLQUES
4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES SI CUMPLE 0006
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES
7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS
8.
9.

RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA
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Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No Cumple

Foja

Fundamento legal

En la propuesta técnica, LA ASEGURADORA debera presentar, el clausulado a que estardn sujetas,
especiales de esta convocatoria, las de convenio expreso amparado en la cléusula de no de adhesion. (CLAUSULA 18° NO ADHESION).

Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada entregaré junto a la carta cobertura, un escrito de que no podra cancelar por ningdn motivo el
Parque Vehicular Patrimonial, ni pélizas, ni endosos a menos que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO o sélo por la falta de pago de alguna de

PREGUNTA: 37 de Grupo Nacional Provincial S.A.B., PREGUNTA: 19 Y 42 de Seguros Inbursa, S.A.
Grupo Financiero Inbursa, y PREGUNTA: 4 de Qualitas Compaiiia de Seguros S.A. de C.V.

RESPUESTA: No se confirma, El Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria es el tnico texto|

las polizas se podra cancelar, o derivado de alguna resolucion judicial o administrativa.

ble, las en el mismo son las Unicas que prevaleceran.
Se indica que la clausula 3* “COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD" son enunciativas mas|

En la propuesta técnica, LA ASEGURADORA deberé presentar, el proyecto de texto de la poliza con el clausulado a que estaran sujetas,
iciones generales, i iciones especiales y por las de convenio expreso de sus contratos de adhesién.

A) DEFINICIONES.
ASEGURADO. EIINSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura organica compuesta por todas sus Unidades Responsables.
LA ASEGURADORA. Compafiia(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de licitacion publica nacional, para contratacion del PROGRAMA.

TERRITORIO. Esta pdliza opera dentro de la Repiblica Mexicana y en su caso, bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados|
Unidos).

no i y solo por ya que en la seccion Condiciones de Operacién, numeral 1 inciso a)|
Definiciones se establece como esquema de aseguramiento “TODO RIESGO".

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 29 Se solicita amablemente a la convocante confirmar que
las unidades de transporte, seguridad y ambulancia no tendran cobertura en el extranjero. favor de|
pronunciarse al respecto.

NO CUMPLE

La aseguradora presenta proyecto de texto de|
poliza incluyendo sus condiciones generales, no|
considerando la respuesta a las untas:
PREGUNTA 37 de Grupo Nacional Provincial
S.AB.

General: Se solicita ala

confirmar si se podran incluir las condiciones|
de mi i la|

clausula de prelacion y no adhesion. favor de|
pronunciarse al respecto.

PREGUNTAS Similares 19 Y 42 de Seguros|
Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa vy
PREGUNTA 4 de Qualitas Compafiia de Seguros|
S.A.deCV.

RESPUESTA: A las preguntas enunciadas

No se confirma.

El anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la|
convocatoria es el U(nico texto aplicable, las|
exclusiones establecidas en el mismo son las|
Gnicas que prevaleceran.

se indica que la clausula 3° “coberturas y limites|
de responsabilidad” son enunciativas mas no|
limitativas y solo por ejemplificar, ya que en Ia|
seccion condiciones de operacion, numeral 1
inciso a) definiciones se establece como esquema
de aseguramiento “Todo Riesgo”.

sus|
condiciones generales y al no considerar que el
anexo 1 es el tnico texto aplicable al igual que las|
exclusiones en el descritas, por lo que el esquemal
de aseguramiento debe ser a "todo riesgo”

0006 - 0007
0094 - 0208

Incumplimiento a lo sefialado en el numeral 2
inciso f) de la convocatoria, el cual sefiala que:

"Las proposiciones deberan realizarse en estricto
apego a las necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente convocatoria, sus|
anexos y las modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n)"

h. Asistencia vial.
i. Equipo especial.

. Dafios por la carga.

k. Responsabilidad civil al viajero.
1. Responsabilidad civil cruzada.

“El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados|
a actividades especificas de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiera a los modulos de atencion ciudadana méviles.

Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de Normas Administrativos en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales|

del Instituto Federal Electoral vigente.

SI CUMPLE 0007, 0040
TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio material que sufran de manera subita, violenta, fortuita, imprevista y accidental. ) . )
Incluyendo aquellos que se presente en un evento ofi i como ion de il los bienes expuestos a un peligro comin RESPUESTA: No se acepta su propuesta, todo el parque vehicular tendra cobertura en los Estados Unidos|
en un tiempo y 4rea determinada. Los riesgos catastréficos son aquellos que estan expuestos por su ubicacién o naturaleza propia a una eventualidad, siendo|de América y Canada.
estos de manera enunciativa mas no limitativa a: terremoto, temblor, erupcién volcanica y riesgos hidrometeorologicos
PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compafiia pagara el importe de los dafios sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de responsabilidad
sin exceder del valor de reposicion que tenga el bien al acaecer el siniestro. La suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que guardar ningunal
relacién porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.
B) BIENES CUBIERTOS.
Los automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas méviles, ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de]
fabricacion nacional ylo extranjera; bajo la Péliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con las siguientes coberturas:
a. Dafios materiales.
b. Robo total.
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros.
d. Gastos médicos ocupantes.
e. Gastos médicos al conductor.
. Muerte accidental del conductor.
g. Asesoria y defensa legal. SI CUMPLE 0007 - 0008
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CLAUSULA 1* CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA
EI INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA ASEGURADORA tenga conocimiento del nimero total de vehiculos|
amparados, asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.
Este listado se presentara al inicio de vigencia de la poliza y el INSTITUTO proporcionaré la actualizacion que detalle las unidades de reciente adquisicion paral
ingreso a la poliza, asi como aquellas que deban causar baja e la cobertura del seguro.
LA ASEGURADORA ampararé cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este pase|
a ser de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese dentro de las i de los de sus
concesionarios o algun otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la adquisicion. SICUMPLE 0008
LA ASEGURADORA acepta que se ocupantes a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en
platea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de
carga, amparando a todas las personas que viajen en el automotor.
LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades moviles del
INSTITUTO, tanto dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al conductor y a los empleados que se encuentren en activo.
CLAUSULA 2* ACREDITACION DEL VEHICULO
Se establece que, para la atencion de cualquier siniestro, s indispensable que el conductor presente copia de Ia tarjeta de circulacion o copia del acta de
depositaria del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacion del conductor que al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no siendo
necesariamente la licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesion.
Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccion al asegurado, y con el objeto de no obstruir ningdn tramite por siniestro o indemnizacion, LA SICUMPLE 0009
ASEGURADORA se a expedir certif de 6n (polizas de que contenga la informacion minima necesaria que agilice
una atencion expedita
Los certificados (polizas de aseguramiento), tendran como minimo lo siguiente:
Nombre de la institucion, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, nimero de serie, nimero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso nimero de placas.
CLAUSULA 3° COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD
Para automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la poliza correspondiente|
ampararé las siguientes coberturas:
A) Daios materiales.
B) Robo total.
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros
D) Gastos médicos ocupantes.
E) Gastos médicos al conductor. SICUMPLE 0009
F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal.
H) Asistencia Vial
1) Equipo especial.
J) Daiios por la carga.
K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas.
A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES
Los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen a consecuencia de los siguientes riesgos:
1. Colision
2. Vuelcos.
3. Incendio, rayo y explosién aun cuando estos dafios provengan de una causa externa al vehiculo.
4. Ciclén, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, estructuras, u otros objetos,
caida de arboles o sus ramas e inundacion.
5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas mal intencionadas
durante la realizacion de tales actos, o bien los dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las autoridades legaimente reconocidas con
motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos.
6. Dafios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio, explosién, colisién, vuelco, descarrilamiento o caida del medio e transporte en que SICUMPLE 0009 - 0010
el vehiculo asegurado es desplazado; caida del vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o descarga, asi como la contribucion por averia
gruesa o por cargos de salvamento.
7. Dafios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento de
secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia de la péliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya levantado denuncia ante
la Agencia del Ministerio Pablico que corresponda.
Queda entendido que los darios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados atn en el
caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que constituyan el delito de abuso de confianza
Conforme a las condiciones de operacion de la poliza de vehiculos, se ampara la cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad o a
cargo del INSTITUTO.
En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colision, vuelco o impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo evento.”
Limites Maximos de Responsabilidad
Coberturas Deducible
o N valor comercial de venta que tenga el | 3% del valor de Ila
DT,';:;I:H Te:rs vehiculo en el del sini de | unidad al del
Y acuerdo con la guia EBC més un 10%. siniestro.
El valor maximo de liquidacién por dafios | 5% del valor de Ila
Pérdidas Totales | sera del 75% del valor comercial del | unidad al momento del
con conservacion | vehiculo a la fecha del siniestro, esto | siniestro.
de restos tendré efecto sélo mediante autorizacién | CUMPLE '
expresa del INSTITUTO. sicu ooto
Rotura de cristales 20% del valor del o los
- aun cuando los cristales dos
cristales incluyendo instalacion
siniestrados

fuesen blindados,
este deducible
opera para todos
los vehiculos
automotores
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El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de|
acuerdo con la guia EBC mas un 10%.
En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que tenga
el vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor méximo de liquidacin por dafios|
sera del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra efecto s6lo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.
En reclamaciones por rotura de cristales, inicamente quedara a cargo del INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales afectados| SI CUMPLE 0010
incluyendo instalacion, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este deducible opera para todos los vehiculos automotores.
La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas, laterales, aletas, medallon y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los quel
el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacion; asi como los|
dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a de la rotura, robo o intento de robo del cristal.
B) ROBO TOTAL
El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que sufra a consecuencia de este.
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de|
acuerdo con la guia EBC mas un 10%.
Coberturas es Mx mos de Responsabilid: S CUMPLE 0011
Robo total del vehiculo y las | Valor comercial de venta que tenga el
pérdidas o dafios materiales que | vehiculo en el momento del siniestro de
sufra a consecuencia de este. acuerdo con la guia EBC mas un 10%.
En caso de que aparezca danada | Se extiende esta cobertura a amparar dichos
una unidad como consecuencia | dafnos hasta por el 65% del valor comercial del
de robo total o intento del mismo | vehiculo a la fecha del siniestro.
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dicho|
delito sea cometido por familiares del servidor pablico que tenga a su cargo la unidad.
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible]
contratado por dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algin pago por pérdidas o dafios sufridos al vehiculo asegurado.
SI CUMPLE 0011
En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios hastal
por el 65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.
En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de la misma como podran ser iz por LA ASEGURADORA como al
sus intereses convenga.
C) RESPONSABILIDAD CIVIL
Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y|
que a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafios materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacion por dafio|
moral que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de responsabilidad de:
Coberturas Limites Maximos de I CUMPLE 0011
Responsabilidad
Responsabilidad Civil $ 5’500,000.00 (cinco millones
Dafios a  bienes  y | quinientos mil pesos 00/100
personales de terceros. M.N.) como LUC, por vehiculo.
En adicion y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere condenado el
INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con motivo de su|
responsabilidad civil.
En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar la cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pdliza|
Multiple Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que sef SI CUMPLE 0011 - 0012
encuentren en tramite por siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza.
Se ampara la cobertura de asistencia legal en automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles.
1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
La obligacién de LA ASEGURADORA comprende:
A. El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral por los que sea el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta péliza y en las| S| CUMPLE 0012

condiciones especiales respectivas.

B. El pago de los gastos de defensa del INSTITUTO, dentro de las condiciones de esta poliza ésta cobertura incluye, entre otros:

a) El pago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo de la tramitacion y liquidacion de las reclamaciones.
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2.- EXCLUSIONES
1. Reaccion nuclear o contaminacion radioactiva, controlada o no, independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o remota, parcial o|
total.
2. Responsabilidad del contratista por defeclos ylo errores en la construccion o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados, defectos en el
piso o entrepiso, como tampoco por el ° de
3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales.
4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por filtraciones o contaminacion.
5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacion sean
ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado durante la vigencia de esta poliza.
6. Multas, penalizaciones, dafios ejemplares o punitivos, sancion administrativa.
7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente poliza, este seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado por, o, a
consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades (con o sin una declaracion de guerra), guerra civil, rebelion, revolucion,
insurreccion, poder militar o usurpado, confiscacion, nacionalizacion, requisicion o la destruccion de o el dafio a propiedad por o bajo érdenes de cualquier,
gobierno o autoridad publica local.
8. Responsabilidad para productos en el extranjero.
9. originadas por o con la falla o variacion en el suministro de energia eléctrica.
10 Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos.
originadas por aasbestos.
12 Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente. SICUMPLE 0012-0014
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcion volcanica, terremoto,
meteorito, eclipse, huracén, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad de
dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia inexcusable.
del del contrato o convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo de la)
salud de terceros o el delerloro 0 la destruccion de bienes propiedad de los mismos.
del de contrato o convenio.
17. Responsabilidades p{)r dafios causados por: inconsistencia, hundimiento, asentamiento de suelo o subsuelo, falta o de obras de
para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones complementarias de|
dichas leyes.
19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras.
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o contrato, se comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar o|
indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en sus propiedades.
21. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, o
22, Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que estos no hayan sido registrados.
23. Este segum en ningtn caso ampara las primas por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el INSTITUTO alcance su libertad preparatoria,
durante un proceso penal.
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES
Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de|
operacion de la poliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:
Cobartura: Limites Maximos de Responsabilidad Decucibie
S100, DCOW M N (Cien mill pesos 00100 MN) per ecupants de la unidad (con Mo Apliea Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 32 Se solicita amablemente a la convocante confirme que|
ol limite mixime de respensabilidad para: solo quedaran cubiertos el nimero de pasajeros que se establezca en la tarjeta de circulacion de los
vehiculos a asegurar. favor de pronunciarse al respecto. Folio 008 SI CUMPLE 0008
Automéviles ﬁ:.fnm"?fnmm 00/100 MM } Coma LUC No Apllea
Gastos médicos a =l 50 ) RESPUESTA: No se confirma, LA ASEGURADORA acepta que se
oeupantes Vildoulos du sarga $300.000.00 WAN. No Aplica legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en platea, por lo que se
¥ (Trescientos mil pesos 00100 M.N.) Come LUC transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el interior,
$400,000.00 b N ya sea de la cabina o zona de carga, amparando a todas las personas que viajen en el automotor, de
Motocicleas {catrocenios mil peses B0 M N § come LUE Mo Aplica conformidad con las Cléusulas que deberdn inclur las polizas que se contraten, CLAUSULA 1
CONDICIONES DE OPERACION Y ESFECIALES DE POLIZA, péarrafo cuarto del Anexo 1
Resto da los vahiculos de | La capacidad que los propios fabricandes hayan defindda | |\ o oycy iones Técnicas” de la
pasajercs y que &l propio vehiculo permita e foma normal
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 14 Solicitamos de manera atenta a la convocante aclarar que esta|
cobertura no se ampara en unidades que cuentan con RC viajero (aquellas con uso de transporte de
personal/empleados), en estos casos solo aplica la cobertura gastos médicos al conductor con suma
asegurada de $100,000.00. Favor de pronunciarse al respecto.
En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente el limite de inicial por persona en esta cobertura se
4 en forma al nimero de ocupantes que resulten lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada. RESPUESTA: No se confirma, la cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes aplica para todo el parque| De la revision integral a la proposicion del licitante, se|
vehicular, advierte que éste no consideré en su propuestal Incumplimiento a lo sefialado en el numeral 2|
Si el importe de los gastos médicos de uno 0 mas ocupantes rebasa el Limite inicial de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la pdliza y| técnica la pregunta 14 de HDI Seguros, S.A. DE| inciso f) de la convocatoria, el cual sefiala que:
existe suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber]| V., la cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes| "Las proposiciones deberan realizarse en estricto|
finiquitado los gastos de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran. Dicho limite se determinara con base a la sumal NO CUMPLE aplica para todo el parque vehicular. NO INCLUIDA apego a las necesidades planteadas por ell
asegurada inicial por ocupantes lesionados en donde la indemnizacion no fue mayor al limite inicialmente establecido y hasta agotar la suma asegurada por, INSTITUTO en la presente convocatoria, sus|
evento indicado en la caratula de la péliza. Incumpliendo técnicamente al no considerar en su anexos y las modificaciones que se deriven de
propuesta que la cobertura de Gastos Médicos a| la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n)"
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las| Ocupantes aplica para todo el parque vehicular.
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR.
Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total o
parcial de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el ministerio publico.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las| SI CUMPLE 0014 -0015
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
El limite maximo de serd con base en las i tenidas en el inciso d) del presente apartado.
F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR.
Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N. (Cien Mil Pesos 00/100 M.N.
SI CUMPLE 0015

Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con el
consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos|
mencionados.
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G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL.
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la péliza, cuando derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos penales o|
Giviles.
Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar la libertad provisional y|
condicional del conductor y/o monto de caucion, cuando la legislacion aplicable asf lo requiera. SI CUMPLE 0015
Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del accidente vial hasta el 100%.
Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del deducible|
pagado de la cobertura de Dafios Materiales
Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4°000,000.00 M.N. (Cuatro millones de pesos 00/100 M.N.)
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las unidades, proporcionando gria para el traslado del vehiculo al taller mas|
cercano, y hasta por un maximo de 200 kilémetros contados a partir el lugar en donde se encuentre el vehiculo.
Maximo dos eventos al afio por vehiculo.
EI INSTITUTO podré hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por aio cémo maximo durante la vigencia del contrato, sin limite e kilometraje.
En caso de que el veh\cu\o no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado o
de ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde se|
el vehiculo, de los gastos
SICUMPLE 0015 - 0016
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacion y hasta 5 litros de gasolina por evento.
En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones:
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por vento
Gastos de traslado de los ocupantes con un maximo de: 40 UMA
También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en plaza y la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas|
materiales que sufra el vehiculo asegurado.
Qualitas Compafiia de Seguros S.A. de C.V. PREGUNTA 11 Se le hace saber a la convocante, que para el|
caso de los valores no para los de iones y/o equipo especlal dichos bienes;
seran considerados Unicamente para efectos de Civil. Favor de al respecto.
1) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES FOLIO 0040
Esta cobertura ampara los siguientes riesgos: RESPUESTA: No se acepta su propues(a se precisa que exlsten bienes cuya adap(aclon esta descrita en
la factura, por lo que se debera de en lai ior en caso de que no
a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los riesgos descritos en la|estén descritas en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones|
cobertura de dafios materiales. correspondientes.
b) El robo, dafio o pérdida del I ylo adaptaci ia de los dafi érdidas material d Ia cobertura de robo total SICUMPLE 0040
) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en la cobertura de robo Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 26 Se solicta amablemente a la convocante confirmar que
Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los bienes que resulten afectados al momento del siniestro. cualquier adaptacion o equipo instalado no declarado en la descripcion de cada unidad entregada a la
aseguradora adjudicada, no estara amparado en caso de siniestro. favor de pronunciarse al respecto.
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, por lo que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados a la|
comparifa de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos). RESPUESTA: Se precisa que exls‘en blenes cuya adap‘aclon esta descrita en la factura, por lo que se
debera de enlair 1l te; en caso de que no esten descritas en la factura,
se deberan presentar las facturas del equij ylo
J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 17 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme,
que esta cobertura se indemnizara Unicamente cuando las unidades se encuentren en servicio. Favor de|
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de os vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, de acuerdo a las isti i de cadal iarse al respecto. Folio 17
unidad y/o con el equipo especial ylo las adaptaciones y conversiones que se agreguen al vehiculo asegurado
Darios originados por la carga, carga tipo “A", con reducido grado de peligrosidad, y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B", del cual se| RESF JESTA: Se confirma su apreciacion.
dara aviso a LA ASEGURADORA. . -
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 18 En alcance a la pregunta anterior solicitamos de manera atenta|  sj cumpLE 0017
Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de responsabilidad de la cobertura de responsabilidad civil. a la convocante nos confirme que las unidades para carga cuentan con el equipo y tipo de embalaje optimo)
para transportar las cargas que se requieran. Favor de pronunciarse al respecto. Folio 17
La propuesta econémica, debe incluir dafios por la carga tipo “A" no peligrosa, sin costo.
RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga *A", es la informacion con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga tipol
A 0By es variable; en ninglin caso se transporta material peligroso
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO.
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento del SICUMPLE 0017

siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicion de los fabricantes.
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1) RIESGOS CUBIERTOS:
La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas|
transportadas en los vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones, siendo|
estas personas como, empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algiin vinculo con el INSTITUTO.
Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, i idad temporal, parcial, total, la muerte, gastos funerarios y}
equipaje.
Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes servicios:
SI CUMPLE 0017 - 0018
1. Urna;
2. Ataud;
3. Cremacion;
4. Capilla de velacion con los servicios que esta ofrece;
5. Inhumacion;
6. Traslados;
7. Los gastos que pueda erogar un familiar que tenga que acudir a recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido.
Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de
personas que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las di i de la armadora.
2) SUMA ASEGURADA:
La suma asegurada sera de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de Caminos, Puentes y Auto Transporte Federal y el 127 de la Ley de vias| SICUMPLE 0018
generales de comunicacion.
3) LEGISLACION
Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismo protegeran|
alos viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la prestacion del servicio”
SI CUMPLE 0018
Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para operar|
auto transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de ion federal, su en los términos de este capitulo, por|
los dafios que puedan sufrir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que satisfagan los requisitos y condiciones para operar en carreteras de jurisdiccion|
federal.”
4) INDEMNIZACION:
Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “El derecho a percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijacion del monto,|
se sujetara a las disposiciones del Codigo Civil para el Distrito Federal en materia comun, y para toda la RepUblica en materia federal.” SI CUMPLE 0018
Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Codigo Civil para el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo), el|
que transporta personas debera proceder, en forma inmediata.
5) LIMITES GEOGRAFICOS:
SI CUMPLE 0018
Dentro de cualquier parte de la Republica Mexicana. A excepcion de lo que se solicite por convenio expreso
6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA:
Responsabilidad civil del Limites maximos de
viajero responsabilidad por pasajero
Gastos médicos 3,160 UMA
_Asistencia medica Amparada p— 0018
Muerte/
Fallecimiento 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
Pérdida de equipaje 200 UMA
7) DEDUCIBLE
SI CUMPLE 0018
Se establece sin deducible.
8) RIESGOS ADICIONALES
a) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas las unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad de parados dentro de las
Unidades. SI CUMPLE 0019
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colision y/o estrellamiento entre unidades del INSTITUTO y/o con terceros, y/o con cualquiera de|
los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara un solo deducible por evento. Se considerara como evento cualquier tipo de| SI CUMPLE 0019

colision y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes patrimoniales del INSTITUTO.

La suma asegurada sera la establecida para la cobertura de Responsabilidad Civil basica, y operara sin deducible.
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M) OTRAS COBERTURAS
1. REINSTALACION AUTOMATICA.

1.1. En toda indemnizacién que tenga como resultado la reduccion de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la reinstalacién automatica a los|
montos originales amparados, sin que ello represente un pago adicional de primas.

2. TARIFA INICIAL DE LA POLIZA.

2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran considerados con la tarifa inicial de la pdliza, la cual debera ser entregada al INSTITUTO por LA|
ASEGURADORA ganadora.

3. DEPRECIACION POR USO

3.1. No se aplicara ningin porcentaje de depreciacion por uso en indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos Gltimo modelo incluyendo en su caso
adaptaciones y/o equipo especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago seré a valor factura.

SI CUMPLE

0019

4. COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS

4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en automéviles como en motocicletas con los siguientes limites:

COBERTURA L.M.R.
Muerte accidental $ 100,000.00 M.N.
Pérdidas organicas escala™ B" $ 100,000.00 M.N.

SI CUMPLE

0019

5. PERDIDAS TOTALES

5.1. EI INSTITUTO, podra optar por la reposicion de las unidades afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe reclamado o reposicién de la unidad
através de convenio de reposicion en especie, por otra de caracteristicas similares a la unidad afectada, para el pago de especie, la convocante designar a los|
proveedores de bienes.

SICUMPLE

0019 - 0020

6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS:

6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas con valor igual al importe reclamado.

SI CUMPLE

0020

7. ARRASTRE DE REMOLQUES

7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques, siempre y cuando cuenten con los accesorios adecuados para su al
remolaue contra todos los riesaos de la cobertura amplia.

SICUMPLE

0020

8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS

8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la falta de factura original ser suplida
por un documento oficial, emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de vehiculos
nacionales y extranjeros.

SICUMPLE

0020

9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS

9.1. El deducible en dafos materiales no se aplicara, ni sera pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante del dafo o bien se determine
mediante peritaje practicado por

SICUMPLE

0020

10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR COBERTURAS NO AFECTADAS.

10.1. En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada a realizar de forma automética el calculo y la devolucién de las primas de las coberturas no|
afectadas.

SICUMPLE

0020

11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN COBRO DE PRIMA ADICIONAL.

11.1. Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por pérdida o dafio ser reinstalada automticamente sin costo para el INSTITUTO, una vez que
Ios bienes dafiados hayan sido reparados o repuestos.

SICUMPLE

0020

12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES

12.1. EI INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los movimientos de alas, bajas o modificaciones, que se produzcan durante la vigencia de la poliza
mediante correo electronico /o escrito, en el entendido que la unidad o unidades quedaran desde la_ noifi LA
ASEGURADORA expedir carta cobertura, inciso, endoso, segin corresponda para cada movimiento,

12.2. La ASEGURADORA deberé devolver las primas no devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas ylo modificaciones) a més tardar los
primeros 20 dias habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.

SICUMPLE

0020

13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES

13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025), por lo que, se debera contemplar dos fondos y ser&n administrados por
LA ASEGURADORA, para la atencion de siniestros considerados como casos especiales, autorizados por el INSTITUTO a través del Administrador o
Supervisor del Contrato

Dichos fondos, seran de acuerdo a o siguiente:

13.1.1. Fondo por la cantidad de $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de robos parciales a vehiculos.

13.1.2. Fondo por la cantidad de $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de deducibles o cualquier otro concepto que solicite
el INSTITUTO.

13.2. La ASEGURADORA, devolvera al INSTITUTO el remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias habiles posteriores al término de la vigencia del
contrato, o afio fiscal, como mejor convenga a los intereses del Instituto

SICUMPLE

0021

14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 TONELADAS.

14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo cuando sea conducido por persona que no porte consigo el permiso o licencia para conducir 0 no sea
Ia reglamentaria de acuerdo al vehiculo, esta cobertura opera Gnicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.

El tipo de licencia o falta de la misma, no ser4 impedimento para la indemnizacién de un siniestro siempre que no influya esté en la realizacion del siniestro,
AUN CUANDO SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.

SI CUMPLE

0021
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PREGUNTA: 32 de Grupo Nacional Provincial, S.A.B., PREGUNTA: 12 de HDI Seguros, S.A. de C.V. y|
15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA PERSONAS: PREGUNTA: 7 de Qualitas Compafiia de Seguros S.A. de C.V. Folio 008
15.1. Se cubriran los gastos médicos y/o muerte de aquellas personas que sean fuera de los para personas (en bateas o cajas| RESPUESTA: No se confirma, LA ASEGURADORA acepta que se
de camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con un maxmo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100 M.N.) Con un limite por|legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en platea, por lo que se| SICUMPLE 0021, 0008
evento de $500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi mismo por gastos de entierro se proporcionaré el 50% adicional de este limite. considerara legalmente transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el interior, :
ya sea de la cabina o zona de carga, amparando a todas las personas que viajen en el automotor, de|
15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estaré obligada a trasladar  los afectados a hospitales de primer nivel para brindar| conformidad con las Clausulas que deberdn inclir las polizas que se contraten, CLAUSULA 19
las atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados. CONDICIONES DE OPERAGION Y ESPECIALES DE POLIZA, pamaio cuarto del Anexo 1
‘| Técnicas” de la
16. VANDALISMO
SI CUMPLE 0022
16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de pesos 00/100 M.N.) por cada evento.
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL
17.1. Dentro de la cobertura adicionalmente se daré la asistencia para el de las denuncias ante las SICUMPLE 0022
autoridades correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C. Ocupantes.
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS DEL MISMO ASEGURADO.
18.1. En siniesiros en el que participan dos o mas vehiculos del mismo asegurado, asi como por personas que dependan civimente del INSTITUTO, quedaran SICUMPLE 0022
cubertos los siniestros pagando el deducible del vehiculo que resulte
19. FALTA DE LICENCIA
19.1. El tipo de licencia o falta de la misma no sera impedimento para la indemnizacion de un siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del SICUMPLE 0022
siniestro.
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL
20.1. En caso de pérdida total se establecen tres alternativas de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%, reposicion en especie y reposicion de varias SICUMPLE 0022
unidades afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA
21.1. Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los montos que file la autoridad correspondiente, en caso de accidente de transito, en donde resulte SICUMPLE 0022
responsabilidad civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.
CLAUSULA 4° DEDUCIBLES
Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor comercial el vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible
Danos materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro. S CUMPLE 0022
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Cristales 20% sobre los cristales dafiados
Equipo especial 25% del valor del equipo dafiado al momento del siniestro.
Demas riesgos Sin deducible.
CLAUSULA 5° REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS
LA ASEGURADORA reparara o repondré los accesorios y equipo de os vehiculos asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando| SICUMPLE 0023
estos formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo
especial
CLAUSULA 6° PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION
El plazo de reparacion de los dafios sera siempre razonable y fijado de comin acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o taller|
que efecttie la reparacin, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince dias habiles
De no cumplir Ia agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la eliminacion
del pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el tiempo que tarde la
reparacion del vehiculo.
Para permuas totales, posterior a los 5 dias habnes de haberse entregado el expediente de reclamo, adjuntando la documentacion a la ASEGURADORA, esta
SI CUMPLE 0023

emitira u indicando la

En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podré requerir o alguna otra se entendera que a partir de ese momento el
INSTITUTO podra disponer el pago respectivo y considerarlo para el pago en especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.

LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la pdiiza, los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de siniestro.
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CLAUSULA 7* PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR COMERCIAL
Automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles:
Las indemnizaciones por pérdida total, ya sea por dafios materiales o robo total seran de la siguiente manera:
Para las unidades Ultimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion.
2. Reposicion en espedie.
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente:
El valor comercial més 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro.
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado. SICUMPLE 0023 - 0024
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra
descontarse cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo al articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de|
Vehiculos:
“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos|
nuevos o importados, supuesto en el que el impuesto deberé calcularse y enterarse a mas tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquirié o|
importé el vehiculo.”
“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagaré en Ia|
proporcién que resulte de aplicar el factor correspondiente.”
En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la unidad a
la fecha del siniestro se procedera a cotizar precios de las casas establecidas para compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o las|
inserciones de compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en el momento del siniestro tengan las unidades similares a la|
siniestrada sin aplicar depreciacion o demérito alquno.
Tipo de
Tipo de unidades ‘Suma asegurada ‘ cobertura
Para adaptacicnes, casetas y/o
2 - g $ 15,000.00 i
equipo especial (Hasta modelos {Quince mil pesos 00/100 M.N.) Amplia
| 2023)
Fera adapasoionee yio agulpo Valor factura Amplia
especial (2024 o mayores)
RS b e | amsogenn
A eap ¥ (Trescientos treinta mil pesos 00/100 Amplia SI CUMPLE 0024
valor de reposicion de acuerdo la M.NL)
relacion del equipo |
. $ 1,000,000.00 .
Prototipo MAC | (Un milién de pesos 00/100 M.N.) Amipiia
$ 125,000.00
B B (Ciento veinticinco mil pesos 00/100 Amplia
Para remolques sin equipo M.N
$ 25,000.00 -
£ Amplia
Remolque de lancha (Veinticinco mil pesos 00/100 M.N.)
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de transporte de personal, ambulancia de carga y de servicios generales, destinados a|
actividades especificas de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiere a los médulos de atencion ciudadana méviles.
CLAUSULA 87 RECLAMACIONES
Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segin quede
establecido en las condiciones especiales y generales a faita de las primeras de la péliza respectiva
Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por la pdliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del
siniestro, tales gastos sern reintegrados por la ASEGURADORA, previa de los ¥ con cargo total a esta Gltima.
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion, asi
como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui especificados para
el(los) vehiculo(s) de terceros.
En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un sitio diferente al de su area de servicio, LA ASEGURADORA asumiré el costo SICUMPLE 0024-0025

de traslado al sitio asignado para su reparacion

Bajo ningin concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de algin vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las
mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el INSTITUTO pagar los gastos que procedan siempre y cuando LA ASEGURADORA
Ie hubiese informado oportunamente de dicha localizacién.
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CLAUSULA 9* DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANOS MATERIALES O ROBO TOTAL
La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la|
siguiente:
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO:
A) Original o copia certificada del documento que consigne las actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de la denuncia y acreditacion
de la propiedad ante el Ministerio Pablico, salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso).
) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Ley General de Instituciones y
Procedimientos Electorales del INSTITUTO o cualquier documento que avale Ia propiedad y/o posesion legal del vehiculo.
SI CUMPLE 0025
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de los itimos 5 afios.
E) Original del parte ante la Policia Federal, en caso de ocurrir el siniestro en el interior de la Repiiblica Mexicana.
F) Reporte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida total.
G) Baja de placas y tltima verificacion (en casos procedentes).
H) Liaves de la unidad (en su caso).
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO
A) Original o copia certificada del documento que consigne las actuaciones realizadas ante el ministerio publico y de la ratificacion de la denuncia y
de la propiedad ante el ministerio publico, salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso)
) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Ley General de Instituciones
y Procedimientos Electorales del INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o posesion legal del vehiculo.
D) Original del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacion lo exija).
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencion de LA ASEGURADORA.
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de los tltimos 5 afios.
S| CUMPLE 0025 - 0026
G) Reporte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida total.
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes).
1) Liaves de la unidad (en su caso).
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion|
aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.
Afin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante de pago de algin impuesto, asi como en el caso de no haber realizado el
mismo, dicho concepto sera descontado de la liquidacion que corresponda, por otro lado; si después (dentro e la vigencia de la poliza) se acredita la realizacion
del pago, LA ASEGURADORA realizara el reembolso respectivo.
CLAUSULA 10% GARANTIA DE REPARACION
En caso de que resultaren defectos en la reparacion del vehiculo asegurado, el INSTITUTO gozara de un plazo de 30 dias habiles a partir e la fecha de|
recepcion del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la entera
satisfaccion del INSTITUTO. SICUMPLE 0026
LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo una vez reparado.
LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias y/o talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluara la calidad y servicio que|
qarantice Ia reparacion de las unidades afectadas por el siniestro.
CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segin oferta econémica en atencion al parque vehicular total segin el listado que proporcione el
INSTITUTO y esta tarifa seré aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de la péliza
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES:
La poliza podra modificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el alta y baja de vehiculos.
Alinicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de SI CUMPLE 0026 - 0027

la tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta econémica, la que servira como base para la determinacién de las primas a pagar, que sef
calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver en su caso, por|
las bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzean durante la vigencia.

Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara tomando
como referencia el veniculo de caracteristicas similares o equivalentes.

En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes, LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser aprobada|
por el INSTITUTO.
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CLAUSULA 12° ESTADISTICA
LA ASEGURADORA se obliga a ionar al asegurado y de los siniestros que haya atendido conforme a la presente|
poliza, estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias habiles
siguientes al mes del corte y deberan contener de manera enunciativa més no limitativa la siguiente informacion de los siniestros reportados:
M CAMPO DESCRIPCION
1. Nimero consecutivo Niimero consecutivo
2. Subnimero de reglstro :E::Sdliguii e En::{:s{g:s(rn en caso de existir en un siniestro
3. Nimero de sinlestra Nimero de sinlestro asignado en cabina
4. Numero de Eo 73 @ inciso Nimero de incise o péliza individual asignade
5. Tipo de vl Camioneta / pick up / | # Autobiis /
6. Afo Adta del vehiculo
7. Marca Marca comercial del Fabricante del vehiculo
8. Submarca /modelo Versién o madelo especifico
9. Nuimero de motor Nimero de motor del vehiculo
10. Numero de serie Nimero de serie del vehiculo
1. Placas Neimere de placas de circulacién SI CUMPLE 0027
12. Fecha de siniestro Fecha en que ocurrié el siniestro
13. Causa del sinlestro Colisién / volcadura / Robo, Cristales / Asistencia vial
Cobertura o seccién de la péliza afectada:
A) Dafios materiales.
B) Robo total.
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros,
D) Gastos médicos ocupantes,
E) Gastos médicos al conductor.
F) Muerte accidental del conduetor.
14 Cobertura afectada G) Asesorfa y defensa legal.
H) Asistencia Via
1) Equipo especial.
1) Daftos por la carga.
K) Responsabilidad del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas.
15.
Tipo de sintastro Pérdida total / Pérdida parclal /Robo / Dafie Menor/Responsabilidad
civil/Asistencia Vial
6. Entidad del siniestro Estado de la republica Mexicana
M CAMPO DESCRIPCION
7. Ubicacidn del sinjestra Alcaldia & municipio,
18. Manta del siniestro Manto estimada del Impacto de los dafios
18. Datos del conductor Nombre completo del conductor del vehiculo sinlestrado
20 Deseripciin dal sedestro Relaroria de a forma en qu el seniestro y o de
importancia sucedidos
2.
Marita total pagado o ndemnizado del to tatal pagads o indemnizsdo por el sinkestra
siniestro
22 nesponsabilidad del sccidents Respansable / afectads
23 Aplica deducible SifNo
4. Deducible aplicacs Mante del deducibla aplicads
25. Aplica fonda SifNo
26. Fondo aplicado Manto aplicado del fonda
27, Estatus del siniestro Concluida / Pendiente / improcedente / desistido / Dafie menor
28. Causa de pendiente En ajuste, en repasscidn / firma finiquite fpor indemnicar [ en legal /
recupero de un terceng
29 Causa improcedencia Fuera de cobertura, Exclusién de péliza, Agravaciin de riesgo, otra,
3. Manto improcedente Manto no procedente SI CUMPLE 0027 - 0028
3. Pagos por recuperacion Mantos recuperados de un tercers
32 Fechay hora de reporte Fecha y hora en gue fue reportado el sintestro
33. Fechay hora de arribo del ajustadar Fecha y hora llegada al lugar de sinlestro
a4, Fechay borades o de asistencia Facha y hora en que fus solictada la asistencia
y defensa legal
Fecha y hora de arribo de asistencl
35. ¥ hoea de arriho de AESENEAY  Pocha y hora liegada al lugar de sinlestro o MP.
defensa legal
38. Tipe de taller de reparacién Agenzia [ taller certificado
37. Nombre del taller de reparaclén Razén sacal del taller o de la agencia
38. Fecha de ingreso al taller Fecha de ingreso del vehicula a taller para reparacidn
39. Fecha ce valuacién Fecha y hora de la valuacidn de la_reparasién del vehiculo
40. Fecha promesa de entrega Fecha comprometida para entregar el vehiculo reparsdo
#1. Fecha de entrega Fecha en que fue entregado el vehiculo reparado
12| bservaciones Aclaraciones de la aseguradora sabre of sinlestro o alguno de los datos
asentados en los campos del reporte
NOTA 1: Sera responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no|
actualizacion de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los intereses del INSTITUTO.
SICUMPLE 0028
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la Aseguradora continuara entregando los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la|
conclusion de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacion.
CLAUSULA 13* ERRORES U OMISIONES
SICUMPLE 0028

Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le impone,
pero se obliga a su correccion inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello

Péagina 13




Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

CLAUSULA 14° GASTOS ADICIONALES
A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA:
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado de las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de|
reparacion, asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui

i para el (los) vehiculo (s) de terceros.
B) GASTOS DE TRASLADO: S| CUMPLE 0028 - 0029
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacion a un sitio diferente a su area de servicio LA ASEGURADORA asumira el costo de|
traslado al sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.
Griias LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de gruas necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del
kilometraje y los que se requieran con motivo del siniestro, incluyendo aquellos traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico, en
caso de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el
traslado se realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.
CLAUSULA 15 EXCLUSIONES AUTOMOVILES
A) DANOS MATERIALES
Esta poliza en ningin caso ampara:
1) Dafios materiales menores al deducible.
2) Fallas mecanicas.
3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo asegurado.
4) Tenga su origen o sea de de crédito o del vehiculo asegurado.
5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o convenio mercantil de compra-venta o financiero.
6) Darios a la pintura del vehiculo asegurado, por riesgos diferentes a los amparados en esta poliza,
7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.
8) Pérdidas o darios causados por la accion normal de la marea, aun cuando provoque inundacion.
9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras coberturas; SI CUMPLE 0029 - 0030
inciso M) Otras Coberturas.
10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcion sefialados en el inciso M)
Otras Coberturas
B) RESPONSABILIDAD CIVIL
Esta poliza en ningiin caso ampara la responsabilidad civil cuando:
Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros, excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO.
C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL
Esta poliza, en ningtn caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos de abuso de confianza o fraude.
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS.
Esta poliza en ningtn caso ampara:
1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas especificadas en esta péliza, no se
hubieran contratado.
2. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como consecuencia directa de los siguientes riesgos:
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil, insurreccion, subversién, rebelion, i6n, confiscacién,
i ion o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos, cualquier servicio
militar, con o sin consentimiento del asegurado.
3. Dafios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera de las vias publicas, ya sea
de aficionados o profesionales.
4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripcion del vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de la poliza, no correspondan
a los del vehiculo asegurado en el momento del siniestro, o en su gestién de comprobacién (de conformidad con lo previsto en el art. 53 fraccion 1 de la Ley
Sobre el Contrato del Seguro).
5. Pérdidas, dafios, perjuicios o gastos causados, directa o indi por falta de funcionamiento o por fallas, errores o deficiencias de cualquier I CUMPLE 0030 - 0031
dispositivo, aparato, mecanismo, equipo, instalacién o sistema del vehiculo asegurado como ia de la i idad de sus fisicos of -

Iogicos para reconocer correctamente o utiizar una fecha que se intente representar a partir del dia 9 de septiembre de 1999 y fechas subsecuentes,
incluyendo el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asf como también cualquier gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o intentadas respecto|
de dichos componentes.

6. En vehiculos de carga, o transporte publico de pasajeros, las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor se encuentre en estado de|
ebriedad a menos que no pueda ser imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la realizacion del siniestro o bajo el efecto del
estupefacientes y enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico

7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafio indirecto que sufra el INSTITUTO, incluyendo la privacion de uso del vehiculo,

8. La rotura, descompostura mecénica o la falta de resistencia de cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su uso, a menos que fueran
causados por alguno de los riesgos amparados, descritos en la carétula de la poliza.

9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor, asi como los dafios|
materiales que sufra el vehiculo y que sean ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por uno o algunos de los riesgos amparados,
descritos en la carétula de la poliza.
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CLAUSULA 16 SALVAMENTOS

De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados,|
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago de la indemnizacion total y contara con un plazo de 45 dias para reirar el
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus intereses,
sin notificar previamente a LA ASEGURADORA , aiin en caso de haber adquirido LA ASEGURADORA el salvamento.

En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitar4 al asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de
retiro de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los trémites de recuperacién seran distribuidos en la proporcién de las recuperaciones respectivas, si

no existe recuperacion en los procedimientos llevados a cabo, unicamente LA ASEGURADORA absorbera dichos gastos.

Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como salvamento, no podra disponer de él bajo el nombre y marca registrada del
INSTITUTO.

Cualquier producto de otros seguros efectuados por o a nombre del INSTITUTO, no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.

Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se establecen en este apartadc es recomendable que el INSTITUTO establezca unal
politica interna de notificacion, en donde fuerce a los servidores publicos a lai delos ylas en tiempo.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 7 En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta|
inmediata anterior, se solicita a la convocante favor de conflrmar que en caso de que las unidades se
declaren pérdida total y en tanto la ia no la on, los gastos que estos
generen, al estar en depésito, en predios de la aseguradora o en los centros de reparacion, correran por|
parte de la convocante. favor de pronunciarse al respecto. Folio 0032

RESPUESTA: No se generaran pagos a cargo del Instituto al estar en predios de la aseguradora o en|
centros de reparacion.

SICUMPLE

0031, 0032

CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA

Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad,
estableciéndose un limite méximo de sesenta dias para solicitar su en el contrato

SICUMPLE

0032

CLAUSULA 182 NO ADHESION
Los términos y condiciones establecidos en esta poliza fueron acordados y fijados libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no es|
un contrato de adhesion y, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal virtud,

esta poliza no requiere ser registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF)

Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular no. $-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993.

SI CUMPLE

0032

CLAUSULA 19° ESTRUCTURA DE SERVICIO:

A) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y ajustadores certificados|
por la CNSF y debera anexar el listado de los mismos siendo el minimo de 150 ajustadores en adelante y que operen dentro de los limites de la Republical
Mexicana, que brindaran el servicio de atencion de reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y durante todo el afio.

SICUMPLE

0032,
0234 - 0236

B) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que brindara el servicio de atencion de siniestros a nivel nacional;
con una cobertura permanente las 24 horas del dia y durante los 365 dias del afio, debiendo contar con un minimo de 130 oficinas/sucursales del
representacion, para efecto de lo anterior deberé de integrar a su propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que cuenta, como minimo sef
requiere la siguiente informacion de cada representacion: Direccion completa (calle, numero, colonia, municipio, estado), Teléfono y Personal facultada para|
atender cualquier solicitud y cargo de la misma.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B., PREGUNTA8Y 9

RESPUESTA: Al respecto, se comenta que la infraestructura solicitada representa el minimo de oficinas, lo
cual sugiere que va a cumplir con un estandar o nivel de servicio requerido por el Instituto a nivel estatal,
municipal y distrital. Sin embargo, con la finalidad de no limitar la participacion, se acepta la excepcién a su
representada, debiendo considerar 60 oficinas a nivel nacional, con presencia de al menos 1 oficina por
entidad federativa y siempre y cuando, cumpla estrictamente con los niveles de servicio que requiere el
Instituto, los tiempos de respuesta y atencion oportuna, conforme a lo sefialado en la presente convocatoria,
en especlrco al numeral 8. Penas i y Apéndice A “Esta de servicio” del Anexo 1

i Técnicas” de la ia. Lo anterior, de conformidad con la Modificacion 2 del Anexo
1 "Modificaciones”. Folio 0237

Modificacion 2

B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que brindara el
servicio de atencion de siniestros a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con un minimo de 60 oficinas/sucursales de representacion a
nivel nacional (con presencia de al menos 1 oficina por entidad federativa), para efecto de lo anterior,
debera de integrar a su propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que cuenta, como
minimo con la siguiente informacién de cada representacién: Direccién completa (calle, numero, colonia,
municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender cualquier solicitud y cargo de la misma.

El resto del numeral permanece sin cambios
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA 10 Y 11
RESPUESTA: No se confirma, debera integrar a su propuesta técnica el listado de oficinas/sucursales

como se solicita en la Modificacion 2 del Anexo 1 “Modnﬁcacnones misma que refiere al i mcnso B)dela
Clausula 19 Estructura de servicio del Anexo 1 Técnicas” de la

SICUMPLE

0032,
0237 - 0262

C) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo del 20%|
(veinte por ciento) de su oferta econémica, para que en caso de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven de la prestacion del servicio,
o cual debera acreditar presentando la ltima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante el SAT (Servicio de Administracién Tributarfa),
ademis debera acompafiar con el estado de situacion financiera o balance general al 31 de diciembre de 2023

Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA 12 Se solicita a la convocante
confirmar que la Gltima declaracion fiscal del ejercicio inmediato anterior, ante el SAT (Servicio de
Administracion Tributaria), y el estado de situacion financiera o balance general al 31 de diciembre de 2023|
se debera presentar unicamente en copia simple. favor de pronunciarse al respecto. Folio 0263

RESPUESTA Se confirma su apreciacion, de conformidad con el inciso C) de la Clausula 19 del Anexo 1
Técnicas” de la

SICUMPLE

0033,
0263 - 0294

D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, se anexaré a esta propuesta el directorio de
en el terrtorio nacionl, los cuzles deberan contar con facultades para Ia indemnizacion de reclamaciones al amparo de las poizas ue se expldan a favor del
INSTITUTO.

SI CUMPLE

0033,
0296 - 0325
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E) LA ASEGURADORA garantiza la calidad y alcance de los servicios asf mismo todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en
" oS S2 S| CUMPLE 0033, 0327
dos afios, contados a la fecha del acontecimiento que les dio origen.
F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de acuerdo al modelo para determinar reparacion en agencia o taller a saber
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades (motocicletas,
autc_:mbwles, camiones) del modelo 2020 y Agencia autorizada por el fabricante.
al vigente. S| CUMPLE 0033, 0329
Para motocicletas marca BMW y Harley i ’ '
Davidson Agencia autorizada por el fabricante y/ o
taller certificado de servicio.
Para las demas unidades. . .
Taller certificado de servicio.
G) Atencion de siniestros sin péliza presentando identificacion como empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacién a nombre del INSTITUTO. SI CUMPLE 0033 - 0034, 0331
H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicion en especie para lo cual las partes deberan suscribir el "Convenio de Pago de
Reposicion en Especie” de conformidad con el clausulado que se precisa en el Apéndice "B y, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la Ley S| CUMPLE 0034, 0333
Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y demas relativos aplicables del Codigo Civil Federal.
CLAUSULA 20° PRESCRIPCION
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato de|
seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepeion consignados en el articulo 82 de la misma ley.
S| CUMPLE 0034
La prescripcion se interrumpira no sdlo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado por
el articulo 68 inciso 1) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como la simple comunicacion entre el INSTITUTO vy laf
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la entrega inicial y de para la 6
seguimiento y tramite del expediente hasta su indemnizacion.
CLAUSULA 21° PRELACION
Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de esta poliza, en tanto no se con las condi ol
especiales, en cuyo caso tendran prelacion estas ultimas sobre las primeras. I CUMPLE 0034
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones Gnicas de operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones|
generales de LA ASEGURADORA y sus endosos, no teniendo validez cualquier exclusion no mencionada en estas condiciones Gnicas de operacion ni
cualquier otra modificacién no acordada.
CLAUSULA 222 MECANISMOS DE INDEMNIZACION
1.- Pago en Especie:
Ambas partes pactan el pago en especie de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
LA ASEGURADORA deberé pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA
ASEGURADORA.
“EL INSTITUTO”, por conducto de autorizado, én por escrito la i6n derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual
se dictamind la pérdida
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberén considerar como pérdida, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las|
indemnizaciones a través de la restitucion en especie, dicho presupuesto sera a valor comercial mas un 10%
Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la procedencia de la recuperacion del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como restitucion en especie y formularén por escrito la solicitud a LA|
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electrénicapor el importe total que indique Ia factura del proveedor o proveedores que EL|
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagaré el total de Ia factura (incluyendo el |V.A. correspondiente) o a favor
de EL INSTITUTO. SI CUMPLE 0034 - 0035
En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (i los impuestos conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se emita el
pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de|
EL INSTITUTO, en donde incluiré el valor total de Ia factura del proveedor e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los siniestros que EL
INSTITUTO considere para la restitucion en especie.
En su caso, LA ASEGURADORA expediré factura por el valor total més LV.A., describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos que se entregan en
reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la factura de origen, por concepto de restitucion en especie.
Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO y LA|
ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas, de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en especie, a efectol
de que cuando conjuntamente lo acuerden se efectuen las entregas como reposicion en especie con el presupuesto acumulado, en el entendido de quel
también se podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las necesidades de EL INSTITUTO.
Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electronicas por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correra por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA queda liberadal
de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidiré si el monto jiente se delai ion o sef SICUMPLE 0035

extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.

Nota: se sefiala en la presente pdliza, que, para el caso de los costos originados por el traslado, importacién, exportacion, revision y/o inspeccion de los|
diferentes componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA ASEGURADORA.
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II.- Pago Directo:
Ambas partes pactan el pago directo de la indemnizacion de siniestro derivado de estas pdlizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a quien|
este designe, se realiza la transferencia electrénica o se emitira el cheque correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo Fiscal de la Federacion.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido para que posteriormente “EL INSTITUTO" realice el pago del deducible a LA|
ASEGURADORA.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto seré a valor comercial. S| CUMPLE 0035 - 0036
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacion
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA|
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidira si el monto se 4 de la i ion o se
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrnica por estos conceptos.
III-- Reparacion pago directo a proveedor:
Ambas partes pactan el pago directo a proveedores de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA|
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA
ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de autorizado, én por escrito la 6n derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se|
dictamin la pérdida.
Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara o conducente para el pago
de las indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.
Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA|
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electronica por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagaré el total de la factura (incluyendo el 1.V.A. correspondiente).
Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagaré al proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factura (incluyendo SI CUMPLE 0036
los impuestos correspondientes) conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo siempre que le
sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaboraré un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura
del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a proveedores.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacion
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA ASEGURADORA|
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO decidira si el monto jiente se 4de la ion o se|
extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos conceptos.
IV.- Reembolso:
En caso de siniestro que amerite indemnizacion, LA ASEGURADORA realizara el reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencion del
siniestro correspondiente
El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO", seran requeridos por conducto de funcionario autorizado, por escrito la
derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictaminG la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firmal
de EL INSTITUTO, en donde incluiré el valor total de la factura e incluira el deducible correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO
considere como reembolso.

SICUMPLE 0036 - 0037

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacion.

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA
queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidird si el monto fente se ddelai ion o se|
extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
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APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO
SERVICIO mﬂ%l.wm PARGQUE VEHICULAR
DEL INS I ELECTORAL 2025
1.- Estandares de servicio en dias habiles u horas.
I.- SUSCRIPCION DE POLIZAS.
F
COMNCEPTO TIEMPO MAXIMO OLICITUD Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 10 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme
L = DE RESPUESTA !S que los tiempos de entrega una vez que mi cuente con la informacién completa y|
A mas tardar 24 horas De acuerdo a los correcta, en los casos que aplique. favor de pronunciarse al respecto. Folio 0039
Entrega de carta cobertura previo al inicio antes de la fecha de requisitos estipulados o o N .
1 de cada vigencia inicio de la vigencia de en o inciso d) del BESPUESTA: Es correcta su apreciacion, asimismo, se contabilizaran a partir de que la aseguradora
la pdliza de sequro apartado incurra en atraso.
decumentacion que el
2 Eo“:;;‘;de polizas para la vigencla del 20 dias habiles me'g;:me:;ﬂe Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa. PREGUNTA 12 Se solicita amablemente a la convocante,| > COMP-E 0037 - 0039, 0044
de su oferta iécnica con fundamento en el articulo 23 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, confirmar que tiene conocimiento
Emision de polizas corespondientes a las de que la empresa aseguradora tendra la obligacion de expedir, a solicitud y costa del asegurado, copia o
3 altas, bajas y IRcaciones sollciladas 10 dias habiles duplicado de la pdliza, asi como de las declaraciones hechas en la oferta. Favor de pronunciarse al
| " to. Folio 0044
por el Instituto fospec
4 E}"::Hgﬂ;eurre‘:"piﬂ:;m;hgﬂz:? E'r:; 5 dias habiles ) . RESPUESTA: Se confirma que se tiene conocimiento del contenido del articulo 23 de la Ley sobre el
Instituto q " pal Adpalm ‘!I?_I;‘fj&cemﬁn Contrato de Seguro, asi como el que la expedicion de duplicados de pélizas si es a costa del Instituto.
e Ia solicitud ya sea,
5 Reexpedicion de pilizas y endosos por 5 dias habiles wia oficio o comen
emrores, solicitadas por el Instituto electranico que emita el
& En!tega del duplicado de pdlizas v recibos 5 dias hébiles administrador o
solicitadas por el Instituto supervisor del contrato
Entrega de nolas de crédito o aplicacion
T de transferencia bancaria, solicitadas por 10 dias habiles
el Institute
a Colizacion dentro de confratos 10 dias habiles
No. Conceplo Tiempo maximo de respuesia
Tiempo de arribo del ajustador al jugar del
1 SINIestro, en cildad yio area metropolitana de Ia 1 hora df ms"“r :;c‘f' reporte
Repiblica Mexlcana. =
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del
2 siniestro, en camreteras de la Republica S horas dleelsepn‘;f\iscgel reporte
Mexicana. B
En caso de requerir Asesoria y Defensa Legal, el 2 horas, a partir de que el ajustador
3 liempo de anibo del especialista en ciudad yfo delenmine que es necesaria la
area metropaolitana, asesoria y defensa legal.
En caso de requerir Asesoria y Defensa Legal, el 4 horas a partir de que el ajustador SI CUMPLE 0037 - 0038
4 tiempo de arribo del especialista en el interior de determine que es necesaria la
la Repubilca. asesoria y defensa legal.
Durante los primeros 10 dias habiles
5 Reporte mensual de siniestralidad. siguientes al clemre de cada mes
vencido,
Incumplir con los términos establecidos en el . ;
8 Convenio de Reposicion en Especie, para el Sdias rg':;':g;ﬂ?ﬂ“" de ilanerlllega
caso de refacturacion de bienes y pago coneabondieate
PROVEEDORES. o :
7 Presentar el calculo y devolucion del monto de 5 dias habiles a partir de la
primas no devengadas determinacién de pérdida.
lil. VARIOS
REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES
TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA EN
NO. CONCEPTO DIAS
HABILES
Por faltar a la reunién de trabajo
1 Reuniones de trabajo con ejecutivos (Gerente o | debidamente notificada (via oficio o medio
Director) de la aseguradora electronico), requeridas por el Supervisor
0 Administrador del Contrato. SI CUMPLE 0038
Por faltar a la reunion de trabajo
2 Reuniones de trabajo con ejecutivos (Ejecutivo de | debidamente notificada (via oficio o medio

Cuenta) de la aseguradora. electronico), requeridas por el Supervisor

o Administrador del Contrato.

3 | Atraso en la devolucion del fondo (s) remante (s) Durante |os primercs 20 dias posteriores

al término del ejercicio fiscal vencido

Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el Instituto o virtuales en
donde se indicara el medio por el que se llevara a cabo.
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

V.- CONDICIONES DEL SERVICIO
1) La ASEGURADORA debera proporcionar el ntimero de siniestro, el mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminaré el deducible que corresponda.

2) El iempo de revisién de documentacién (para solicitar complemento de documentacién o dar carta de rechazo a partir de recibida la reclamacion), sera de 7
dias habiles, en caso de no responder en el tiempo sefialado, LA ASEGURADORA perderé el derecho de solicitar documentacion adicional y pagaré el siniestro|
sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacion-

3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA ASEGURADORA a la SI CUMPLE 0038
inconformidad presentada en un tiempo méximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo sera procedente y se eliminara la aplicacion de
deducible y/o coaseguro cuando aplique.

4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un tiempo méximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad para su reparacion, en
caso de exceder el tiempo sefialado LA ASEGURADORA a realizar la eliminacion del pago de deducible o entregara al asegurado un auto sustituto con
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el periodo que dure la reparacion.

APENDICE B. CONVENIO DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE

SERVICIO INTEGRAL ASEGURAMENTQ DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025

CONVENIO DE REPOSICION EN ESPECIE, DERIVADO DEL CONTRATO NUMERO . QUE CELEBRAN i i i
FOR UNA PARTE EL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL, EN LO SUCESIVO EL “INSTITUTG”, REFRESENTADO EN ESTE Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA 13 Se solicita a la convocante
ACTO POR SU| APODERADO(A) LEGAL EL(LA) _ DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A} DE ADMINISTRACION, CON LA conﬁrmar que el modelo de convenio de pago de reposicién en especie e; de caracter informativo y no
PARTICIPACION DE . DIRECTOR({A) OE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS; ¥ POR LA OTRA, LA EMPRESA debera ser presentado en la propuesta de mi representada favor de pronunciarse al respecto. Folio 0334
EN LO SUCESIVO LA “ASEGURADORA”, REPRESENTADA POR EL(LA) EN SU CARACTER DE
APODERADO{(AJ LEGAL, DE CONFORMIDAD CON Los ANTECEDENTES, DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES: RESPUESTA: No se confirma su solicitud, el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie
debera presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B.
ANTECEDENTES Convenio de pago de reposicion en especie) del Anexo 1" Especificaciones Técnicas” de la convocatoria, y|
22 DERIVADO DE LA LIGITACION PUBLICA NACIONAL No £ DE DE 20 SE CELEBRG en apego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA Y LA
EL CONTRATO NUMERO ENTRE “LA ASEGURADORA" Y EL “INSTITUTO", PARA LA OFERTA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice:
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DE PARQUE VEHICULAR DEL “INSTITUTO" “f) Las proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por el INSTITUTO|
(PARTIDA UNICA) en la presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de|
Aclaraciones que se celebre(n).”
EN MERITO DE LO ANTERIOR, LAS PARTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE SICUMPLE 0333 - 0338, 0334
CONVENIO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES: Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 14 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme si
dicho anexo debera incluirse como parte de nuestra propuesta técnica. favor de pronunciarse al respecto.
DECLARACIONES Folio 0334
DEL“INSTITUTO™: RESPUESTA: Se indica que el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie deberé presentarse
11 QUE DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN ¥ DEROGAN DIVERSAS como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apeéndice (Apéndice B. Convenio de pago de
DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN MATERIA POLITICO reposicién en especie) del Anexo 1" Especificaciones Técnicas” de la convocatoria, y en apego a lo|
ELECTORAL, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL EL 10 DE FEBRERO DE 2014, SE CREA EL INSTITUTO NAGIONAL sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA
ELECTORAL, QUE EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 41, PARRAFO TERCERO BASE V, APARTADO A DE LA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice:
\[;J%"‘I"IS:FTL‘IEIJCCJ:;IGEg ‘P/?’IﬁlgEED?AEIIELS'?O%SEIEE?F%S:LE?SP’\UAEﬁlg:gggNAng IS:I.C;MIC(’D %LFI%:QI ADLEDIEAL)&EFESEEIQIAEC%LN [éi “f) Las proposiciones deberén realizarse en estricto apego a las necesidades pla}n(eadas por el INSTITUTO
23 DE MAYO DE 2014, EN ADELANTE LA -LGIPE" £5 UN ORGANISMO PUBLICO AUTONOMO, DOTADO DE en la presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de
PERSONALIDAD JURIDICA ¥ PATRIMONIO PROFIOS Aclaraciones que se celebre(n)."
12 QUE CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES INSCRITO ANTE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, BAJO EL NUMERO
{NEI40404NI0.
1.3 QUE EL(LA} . DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION, CUENTA CON LAS FACULTADES
SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, MISMAS QUE LE FUERGN CONFERIDAS F‘DR EL
SECRETARIO EJECUTIVO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 51, NUMERAL 1. INCISOS a} ¥ s) DE LA "LGIPE,
CONSTA EN EL PODER NOTARIAL CONTENIDO EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO
DE FECHA OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 20 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme que|
1.4 QUE SENALA COMO DOMICILIO PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN VIADUCTOQ este anexo es de caracter informativo y no formaréa parte nuestra propuesta. Favor de pronunciarse al
TLALPAN NUMERQ 100, COLONIA ARENAL TEPEPAN, ALCADA TLALPAN, CODIGO POSTAL 14610, EN LA CIUDAD respecto.
DE MEXICO. Folio 0334
15 QUE EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 8° DEL REGLAMENTO DEL INSTITUTO NACIONAL RESPUESTA: Se indi ! delo de C: de P de R e E ie debera ta
ELECTORAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES ¥ SERVICIOS, VIGENTE + Se indica que el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie debera presentarse| g o yp) g 0334
A LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO _ EL “INSTITUTO", TIENE ADECUADA Y como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B. Convenio de pago de|
SATISFACTORIAMENTE ASEGURADOS SUS BIENES CON LA “ASEGURADORA" HASTAELDIA____ DE reposicién en especie) del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, de la convocatoria, y en apego a lo|

sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA|
16 QUE SE TIENEN DOCUMENTADAS LAS RECLAMACIONES DE SINIESTRALIDAD QUE SE DETALLAN EN LA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice: Las proposiciones deberan realizarse en|
CLAUSULA TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO. estricto ;pegp alas neceslda‘des planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y|

las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).

17 QUE EL “INSTITUTO" SOLICITA A LA “ASEGURADORA™, EL PAGO DEL IMPORTE TOTAL DE LAS RECLAMACIONES
POR SINIESTROS OCURRIDOS EN DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES, MEDIANTE LA REPOSICION EN
ESPECIE DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL CONTRATO, SU ANEXO UNICO Y EL CLAUSULADO QUE
MAS ADELANTE SE SENALA Y, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 116 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO, 2062, 2078, 2079, 2088 2095 Y DEMAS APLICABLES DEL CODIGO CIVIL FEDERAL
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No Cumple

Foja

Fundamento legal

18 QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 29, RELACIONADO CON LA ACTIVIDAD 2 8 DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DEL
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, VIGENTE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO SEXTO TRANSITORIO DEL
DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA * ", SE ESTABLECE QUE EL “INSTITUTO” ¥ LA “ASEGURADORA”,
PODRAN CELEBRAR CONVENIOS DE REPOSICION EN ESPECIE, DERIVADOS DE LAS INDEMNIZACIONES DE LOS
SINIESTROS

DE LA “ASEGURADORA™:

21 QUE ES UNA EMPRESA CONSTITUIDA CONFORME A LA LEGISLACION MEXICANA, SEGUN CONSTA EN EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO DE FECHA QOTORGADA ANTE LA FE DEL
LICENC\ADO NOTARIO PUBLICO NUMERO DEL . INSCRITO BAJO EL

. VOLUMEN CHA ANTE EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD ¥ DEL COMERCIO

22 QUE CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE COMIRIBUXEMIES.. ... JNSCRITO, ANTE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, BAJO EL NUMERO

23 QUE EL{LA) LICENCIADO(A) EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CUENTA CON LAS
FACULTADES SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, MISMAS QUE CONSTAN EN LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
ASIMISMO, MANIFIESTA BAJO PRGTESTA DE DECIR VERDAD, QUE DICHAS FACULTADES QUE NO LE HAN SIDO SID0
REVOCADAS NI MODIFICADAS.

24 QUE SU APODERADO(A) LEGAL, SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR CON FOTOGRAFIA CON
IDENTIFICADOR DE CREDENCIAL EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL.

25 QUE CUENTA CON AUTORIZACION DE LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, SEGUN CONSTA EN EL
OFICIO NUMERO DE FECHA PARA QUE FUNCIONE COMO INSTITUCION DE SEGUROS.

SICUMPLE

0335

28 QUE PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONVENIO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN

27 QUE EN ANTERIORES FECHAS Y EN CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL, EXPIDIO A FAVOR DEL “INSTITUTO"
LAS POLIZAS SIGUIENTES:

28 QUE, AL AMPARO DE LAS CITADAS POLIZAS, SE HAN RECIBIDO RECLAMACIONES DE INDEMNIZACION POR
PERDIDA TOTAL DE DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL “INSTITUTO”, QUE A LA FECHA HAN
SIDO DOCUMENTADAS DEBIDAMENTE ¥ CUYO PAGO ES OBJETO Y MATERIA DEL PRESENTE CONVENIO.

EN MER\T_O DE LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO DE
REPOSICION EN ESPECIE, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES

LAUSULAS
PRIMERA. LA “ASEGURADORA" Y EL “INSTITUTO" DE ACUERDO EN LA PROCEDENCIA DE LAS
RECLAMACIONES REALIZADAS POR EL “INSTITUTO" MISMAS QUE SE PRECISAN EN LA CLAUSULA
TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

SEGUNDA. LA “ASEGURADORA” SE OBLIGA A PAGAR LAS RECLAMACIONES DE SINIESTROS POR PERDIDA TOTAL
DE DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL “INSTITUTO", MEDIANTE LA REPOSICION EN
ESPECIE, PARA QUE, EN SU OPORTUNIDAD, ESTE OTORGUE A LA “ASEGURADORA® EL FINIQUITO MAS
EFICAZ QUE EN DERECHO PROCEDA.

TERCERA. EL MONTO TOTAL DE LOS SINIESTROS QUE SE DETALLAN EN EL SIGUIENTE CUADRO ES POR LA
CANTIDAD DE §, MONEDA NACIONALY:

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 15 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme|
que a dicho cuadro se le podra agregar una columna en donde se sefiale el monto de deducible
correspondiente. favor de pronunciarse al respecto. Folio 0336

RESPUESTA: Se acepta su propuesta. Lo anterior, de conformidad con la Modificacién 1 del Anexo 1
“Modificaciones”.

Modifica 1

CLAUSULAS

TERCERA. EL MONTO TOTAL DE LOS SINIESTROS QUE SE DETALLAN EN EL SIGUIENTE CUADRO|

ESPORLACANTIDADDES ___ ( MONEDA NACIONAL):

SICUMPLE

0335 - 0336

NUMERO DE
SINIESTRO

FECHA DE

UNIDAD SINIESTRO

MONTO

NUMERO DE
SERIE

POLIZA AFECTADA [/
INCISO

N
COMSEC.

CUARTA. EL “INSTITUTO" ESTA DE ACUERDO EN QUE LA “ASEGURADORA", PROCEDA A LIQUIDAR EL IMPORTE DE
8US RECLAMACIONES, MEDIANTE REPOSICION EN LO QUE EL “INSTITUTO” GIRARA OFICIO
A LAS DISTRIBUIDORAS DE VEHICULOS AUTOMOTRICES EN EL GUAL SOLICITARA LE OTORGUEN LAS
MEJORES CONDICIONES, LAREQUISICION CORRESPONDIENTE EN LA QUE ESTABLECERA:
EL NUMERO DE VEHICULOS, CARACTERISTICAS ¥ DEMAS DATOS NECESARIOS PARA QUE SE EFECTUE
LA COTIZACION RESPECTIVA, HACIENDO ENTREGA DE UNA COPIA DEL OFICIO MENCIOMADO A LA
“ASEGURADORA”.

QUINTA. UNA VEZ OBTENIDA LA COTIZACION, CONDICIONES DE ENTREGA Y DEMAS INFORMACION NECESARIA, EL
“INSTITUTO" FORMULARA EL PEDIDC A LA EMPRESA ELEGIDA, SENALANDO EL LUGAR DONDE SE
ENTREGARAN LOS VEHICULOS AUTOMOTORES DENTRO DEL PLAZO QUE HUBIERE CONVENIDO CON
ESTA; ASIMISMO LE INDICARA QUE LAS FACTURAS PUEDEN SER EXPEDIDAS A FAVOR DEL “INSTITUTO",
O BIEN, A FAVOR DE “LA ASEGURADORA” PRECISANDG QUE, EN ESTE ULTIMO CASO, “LA
ASEGURADORA” DEBERA REFACTURAR A FAVOR DEL “INSTITUTO™.

SEXTA. EN NINGUN CASO EL VALOR DE LOS VEHICULOS AUTOMOTORES MATERIA Y OBJETO DE LA REPOSICION,
PODRA SER SUPERIOR AL IMPORTE TOTAL QUE LA “ASEGURADORA" DEBERA CUBRIR AL “INSTITUTO"

SEPTIMA. UNA VEZ RECIBIDOS LOS VEHICULOS AUTOMOTORES POR EL “INSTITUTO”, ESTE SE CONSTITUYE COMO
RESPONSABLE UNICO DEL USO QUE SE LE DE A CADA UNO DE ELLOS.

OCTAVA. UNA VEZ FORMALIZADO EL PEDIDO A LA EMPRESA ELEGIDA, “EL INSTITUTO"” SOLICITARA POR ESCRITO
A LA “ASEGURADORA” LA EMISION DEL CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRONICA A NOMBRE DE LA
EMPRESA ELEGIDA, INDICANDO LA FECHA EN QUE AMAS TARDAR TENDRA QUE SER REALIZADO, LA CUAL
NO PODRA SER MENOR A CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE SE RECIBA LA
SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE O TRANSFERENCIA

RECIBIDA LA SOLICITUD DE PAGO POR PARTE DEL “INSTITUTO", LA “ASEGURADORA TRAMITARA EL
CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRONICA A NOMBRE DE LA EMPRESA ELEGIDA; EN CASO DE QUE EL
“ASEGURADORA” ELABORE CHEQUE, ESTE LO ENTREGARA AL “INSTITUTO”, QUIEN A SU VEZ LO
ENTREGARA POR CONCEPTO DE PAGO TOTAL A LA EMPRESA ELEGIDA.

NUMERO DE
SINIESTRO

ECHA DE

FEC) MONTO DEL
SINIESTRO

DEDUCIBLE

MONTO DF

oLz
v WomERa 0F
consec. unmao | MISEROF| arccraons WEERNEACION

El resto del numeral permanece sin cambios.

SI CUMPLE

0336 - 0337
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DECIMA
PRIMERA.

DECIMA

SFGUNDA.

DECIMA

TERCERA.

CLM\LCIIJIERA DE L.°.s oos Fomn.a DE FAGO REALIZADO n LA EMPRESA ELEGIDA, EL 1Nsrriu1'cr
ELLA LA FACTURA ORIGINAL O DE LA *ASEGURADORA" LA REF,

CDNU! COF‘U\ DI: LAI')\C'IURJ\ DE ORIGEN DEL BIEN ADQUIRIDO, LA CUAL DEBERA I'JLI"EDIRSI:AI'&W!

DEL “INSTITUTE"

CORRESPONDE AL “INSTITUTO™ EL PAGO POR CONCEFTO DEL IMFUESTO SOBRE TENENCIA O USO DE
VEHICULOS, DE ACUERDO COM LO ESTABLECIDU EN EL ARTICULD 160 DEL CODIGO FISCAL DEL INSTRITO
FEDERAL

DADO QOUE SF TRATA DE LA REPOSICION EN ESPE; CON VEHICULOS AUTOMOTORES NUEVOS
ADCLRRIDOS EXFROFESD A FAVOR DEL “INSTITUTO", LA “ASEGUHADORA" OUEDA LIBEHADA OF
CLUALOUIER RESPONSARILIDAD POR TODOS ¥ CADA UNG DE LOS VICIDS DCULTOS ¥ DEFECTOS DE
FABRICACION QUE. EN SU CASID, PUDIERAN SOBREVENIR RESPECTO DE LOS MULTICITADOS VEHICULOS
AUTOMOTORES.

UMA VEZ REALIZADO EL PAGO POR LA "ASFGURADORA YA SEA VIA TRANSFERENCIA 0 ViA
CHEQUE A BOMAE DFL “PROVEEDOR” FLEGIDG YRF(‘.II‘!.I)OB LOS BIENES, EL “INSTITUTO" CONTRA ENTREGA
DE FACTURAS ORNENALES 0 REFACTUARAZ A SU FAVOR, RELATIVAS A CADA VEHICULD AUTOMOTOR,
PROCEDERA A SUSCRIBIR Y OTORGAR EL I'INIDUI'IO M\a AMPLIO ¥ EFICAZ QUE EN DERECHO PROCEDA,
RESPECTO DEL IMPORTE ADEUDADD.

ENEL SUPLIESTD DF GIJF EL \I’J\.!ﬂl! DE LOS VEHICULOS AUTOMOTORES SELECCIONADDS POR FL “INSTITUTO™
FUERA IPI:F TOTAL. LA “ASEGURADDRA™ DEVOLVERA AL “INSTITUTO™ FL SALDO

JA ELECTHONICA, CHEQUE CERTIFICADO O DE GAIA, EN UN
PLAZO DE 50Lm PIJ\.BILE.J APARTIR DE LA SOLICITUD DE PAGO AL ‘PROVEEDOR'.

EL “INSTITUTO", SE COMPROMETE A SACAR EN PAZ Y A SALVO A LA “ASEGURADORA" DE CUALQUIER
RECLAMACION, QUE ESTA PUDIERA RECIEIR COMN MOTIVO O EN RELACION COM EL CUMPLUMIENTO DE LA
NORMATRADAD QUE COMO DRGAMIEMO PUBLICO AUTONOMO LE CORRESPONDE AL “INSTITUTO™ OBSERVAR
PARA LA CELEBRACION ¥ EJECUCION DEL FRESENTE CONVENID DE REPUSICION EN ESPECIE.

SI CUMPLE

0337

DECIMA
QUINTA.

LAS PARTES CONVIENEN EM QUE TODAS LAS COMUMICACIONES QUE DEBAM MACERSE DERIVADAS DEL
FRESENTE CONVEMIO, SE HAHAN POR ESCAITD, EN LOS DOMICILIDE SENALADOS EN EL CAPITULD DE
DEGLARACIINES ¥, EN CASO DE OUE ALGUNA CAMEIE D DOMICILID. SE DBLIGA A COMUNIGARLD DE INMEDIATO
V POR ESCRITO A LA DTRA, BN LA INTELIGENCS
EN EL DOMICILIO INDICADO EN LAS DECLARACSONES 1.4 ¥ 2 6 DEL PRESENTE INSTRUMENTO

PARA LA INTERPRETACION. CUMPLIMIENTD ¥ SOLUCION DE CO
CONVENIO, AS| COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADD EN I1 MISMO, LAS
PARTES SE SOMETERAN A LA JURISDICGION Y COMPETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EN LA
CIUDAD DE MEXICO. RENUNCIANDO A CUALGUIER OTRO FUERO QUE PUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON
DE SU DOMICILIC PRESENTE O FUTURO O POR CUALQUIER OTRA CAUSA,

LEIDO EL PRESENTE CONVENIO Y ENTERADAS LAS PARTES DE SU ALCANCE, CONTEMIDO Y FUERZA LEGAL, LO FIRMAN

POR TRIPLICADD, EN LA CIUDAD DE MEXICD, EL DIA

[

DE
POREL INSTITOTG

(X L.

DIRFL T0R DF RECURS0S
MATERIALES ¥ SERVICIOS.

DIRECTOR FIFCLTIVO
DE ADMINISTRACION ¥
APODERADO LEGAL.

POR LA “"ASEGURADORA"

APODERADD LEGAL

SICUMPLE

0337 - 0338

Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE PUEDA COTIZAR.

SERVICIO INTEGRAL ASEGURAMENTO DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2026

Se proporciona:

+ Base de datos en formato Excel, que contiene la estadistica de siniestralidad correspondiente a los
ejercicios fiscales 2021, 2022, 2023 y segundo trimestre 2024.

+ Parque Vehicular del Instituto, se proporciona la base asegurable que corresponde al ejercicio y
bienes activos al 30 de junio de 2024 y para el afio 2025 se actualizard la informacion a méas tardar
10 (diez) dias habiles previos al inicio del ejercicio fiscal 2025

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 16 Se solicita amablemente a la convocante que no sera
necesario incluir dentro de nuestra propuesta la relacion del parque vehicular y la Inlormaclon referente a la
siniestralidad. favor de pronunciarse al respecto. (la no presenta sini

RESPUESTA: Es correcta su apreciaci no sera necesario incluir dentro de su propuesta técnica la|
relacion del parque vehicular y la informacion referente a la siniestralidad, toda vez que ésta es tunicamente
para efectos de que el licitante pueda preparar su cotizacion.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 21 Se solicita amablemente a la convocante confirma que el
numero total de unidades a asegurar es de 1270 unidades. favor de pronunciarse al respecto. Folio 0040

RESPUESTA: Se confirma que el nimero de unidades al 30/06/2024 es de 1,270, de conformidad con el
archivo Excel proporcionado en el Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE
PUEDA COTIZAR del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.

HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 24 Solicitamos de manera atenta a la convocanle nos confirme que
el nimero de vehiculos es de 1270 segun el listado . Favor de al respecto. Folio
0040

RESPUESTA: Se confirma que el nimero de unidades al 30/06/2024 es de 1,270, de conformidad con el
archivo Excel proporcionado en el Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE
PUEDA COTIZAR del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 22 Se solicita ala i el
uso de cada una de las 1270 unidades a asegurar. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Los vehiculos del INSTITUTO son de uso 0f|CIa| en Ia modalidad de lransporte de personal
ambulancia, de carga y de servicios que|
conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiera a los modulos de atencion cludadana moviles, de
conformidad con el numeral 1. Condiciones de operacion, inciso B) Bienes cubiertos, pendltimo parrafo.
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Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA 23 Se solicita amablemente a la convocante,
como complemento a la pregunta anterior, favor de confirmar si existen unidades blindadas, y cual es el
valor de blindaje. Favor de pronunciarse al respecto. FOLIO 0042
RESPUESTA: Se informa que en el parque vehicular del Instituto no existen unidades blindadas.
SICUMPLE 0042

Lic. Beatriz Eugenia Ledesma Sudrez
Subdirectora de Transporte y Administracion
de Riesgos

FIRMADO POR: RONQUILLO BENITEZ MARIA DEL
CARMEN

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 3906186

HASH:
CCOBFD12A6A46797078D38003D935BA419F8DCC484F45F
03E9FFC56BE20BE56D

FIRMADO POR: ALEJO NAVA OCTAVIO ERNESTO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 3906186

HASH:
CCOBFD12A6A46797078D38003D935BA419F8DCC484F45F
03E9FFC56BE20BE56D

Servidores que li la

Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava
Director de Recursos Materiales y Servicios

Nacional Electoral
ID: 3906186
HASH:

03ESFFC56BE20BE56D

FIRMADO POR: LEDESMA SUAREZ BEATRIZ EUGENIA
AC: Autoridad Certificadora del Instituto

CCOBFD12A6A46797078D38003D935BA419F8DCC484F45F
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Instituto Nacional Electoral

Servicio integral de aseguramiento del Parque Vehicular del Instituto Nacional Electoral

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NO. LP-INE-027/2024

EVALUACION TECNICA
Partida Unica

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Licitante: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S.A.B. Fecha: 16/10/2024
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
[SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA: 17 Se solicita amablemente a la
REQUISITOS: convocante ratificar que la cobertura de terrorismo se encuentra excluida de todas las secciones dell
programa de aseguramiento del parque vehicular. Favor de pronunciarse al respecto.
SI CUMPLE 0000066, 0000064
DOCUMENTACION QUE EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS|
[SIGUIENTES ESCRITOS): RESPUESTA: Se ratifica que la cobertura de terrorismo se encuentra excluida de todas las secciones del
programa.
Parque Vehicular
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste
que prestara los servicios en los siguientes términos:
[Alcance de los Servicios de Aseguramiento: La Cobertura de los Servicios Integral de Aseguramiento sera a nivel nacional, segin lo requieral SICUMPLE 0000066 - 0000067
la Poliza de Seguros del ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del Seguro de vehicular que se
en la “ESPECIF E 0 DEL PARQUE VEHICULAR”.
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA: 14 Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que se dara cumplimiento con este punto, presentando escrito original elaborado
en papel membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente: Que la
totalidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y proporcionaran, seran amparados y|
cubiertos en los Estados Unidos Mexicanos, asi mismo mi representa asume el 100% de la
ili en caso de no colocar reaseguro. ad]un(ando copia de la autorizaciéon otorgada por la|
b) EI LICITANTE deberé presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que Io SHCP a través de la CNSF para realizar las a la solicitud de Favorl
siguiente: de pronunciarse al respecto.
Que Ia totalidad o parte de los servicios de que ofertan y an, seran y cubiertos en los Estados Unidos| RESPUESTA: No se confirma su apreciacion, se precisa que en el caso de que su representada opte por|
Mexicanos, y que ademas contendran en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar con el respaldo de reaseguradores de primer|reasegurar el servicio, debera observar lo establecido en el apartado Requisitos: Documentacion que el| I CUMPLE 0000068 - 0000069
orden debil ante la ia de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el numeral 43 del Acuerdo por elfjicitante deberé presentar como parte de su oferta técnica, (todos y cada uno de los siguientes escritos);
que se modifica el diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del Diariolinciso b) del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la Convocatoria y en caso de no optar por|
Oficial de la Federacion del 16 de Julio del 2010, tltima reforma publicada en el D.O.F., el dia 5 de abril de 2016. reasegurar el servicio, presentar una carta que asi lo indique.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 5 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme
que en caso de que mi representada no requiera del respaldo de reaseguradores de primer orden, podra
dar cumplimiento al requisito manifestando que retiene el riesgo al 100%. Favor de pronunciarse al
respecto.
RESPUESTA:Se confirma su apreciacion.
c) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
Que las pélizas de seguro, establecen la no generacién de ningn tipo de comisién por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de|
noviembre de 2005, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién la circular S-8.3.2, por medio de la cual la Secretaria de Hacienda y Crédito|
Publico (SHCP) a través de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), in6 como para las i de seguros|
que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propésito de que los contratantes puedan conocer la comisién o compensacion directa que le
pudiera corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso intervenga en la colocacion del negocio; incluyan en todos
sus productos tanto de adhesién como de no adhesion, la clausula que a continuacién se transcribe: SI CUMPLE 0000070 - 0000071

“Durante la vigencia de la péliza, el contratante podré solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de la prima que, por|

de comision o i6n directa, ali iario o persona moral por su intervencién en la celebracién de este
contrato. La insti i dicha i por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias|
habiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud".

En virtud de lo expuesto, se solicita a los licitantes para el Programa Integral de Seguros objeto del presente procedimiento, la inclusién de la
clausula que se indica a efecto de poder dar imiento al ido por la autoridad.
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
d) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las pélizas de seguro del Parque vehicular a asegurar objeto de este procedimiento,|
len un plazo de 20 dias habiles, posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar|
24 horas antes de la fecha inicio de la vigencia de la poliza de seguro.
Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y las cartas cobertura, seran entregadas en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios en el domicilio senalado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” del presente documento. SICUMPLE 0000072 - 0000073
En caso de resultar adjudicado, el licitante se obliga a entregar la poliza de seguro, a mas tardar el dia en que concluya el plazo pactado,
salvo que el mismo coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el siguiente dia habil sin dar lugar a la
aplicacion de penas convencionales, sin embargo, i el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA ASEGURADORA no entrega las
polizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes contaran como habiles para efectos de la aplicacion de penas convencionales.
Independientemente de la entrega de las polizas, el servicio de atencién en siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora,
se deberan proporcionar desde el inicio de vigencia de la poliza adjudicada.
&) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lof
siguiente:
SICUMPLE 0000074 - 0000075
Que las penas i seran i i de la aplicacion de los intereses moratorios del articulo 71 de la Ley Sobre Contrato de|
Seguro y el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
) EI LICITANTE debera presentar los procedimientos de “Qué Hacer En Caso De Siniestro”, para cada una de las Polizas de los Ramos del SICUMPLE 0000076 - 0000082
Programa Integral de Seguros objeto de este Procedimiento.
9) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
Que no tiene ni tendra o ni de ninguna con el Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, I CUMPLE 0000083 - 0000084
derivado y relacionado con la colocacion del programa objeto del presente Procedimiento.
Para efecto de lo sefialado en el parrafo anterior, el Asesor Externo de Seguros del Instituto es: SEGUDIRECTO, Agente de Seguros y de
Fianzas S.A. de C.V.
h) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
-Compromisos contraidos vigentes. I CUMPLE 0000085 - 0000086
En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o
(con Empresas de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos, sefialando en cada caso la fecha del compromiso y|
la razén por la que no se han cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para cumplir con este requisito.
i) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lof
Es responsabilidad unica y exclusiva del licitante particip: los i para brindar la atencién del servicio
personalizado, continuo y exclusivo (no i mediante las de atencion y servicio que considere pertinentes “personal de|
LA ASEGURADORA y/o conductos de servicios y/o de ing ylo de ylo de de sus oficinas de representacion”, SICUMPLE 0000087 - 0000088
debiendo dar continuidad a dicha estructura establecida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la vigencia de la
partida ylo péliza adjudicada y, en su caso, prorrogas solicitadas; siendo responsabilidad unica del mismo licitante que su propuesta
leconémica oferte el costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su caso resulten aplicables, de conformidad
con el Articulo 91 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
) EI LICITANTE deberé presentar: SICUMPLE 0000089
2. Sélo podran participar com ¢ que estén por la SHCP, con copia simple del oficio SICUMPLE 0000089 - 0000105
de autorizacion emitido por dicha Dependencia.
b. EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar la poliza de seguro del Programa Integral de Aseguramiento del Parque Vehicular|
objeto de este procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA| SICUMPLE 0000106 - 0000107
COBERTURA respectiva a mas tardar 24 horas antes de la fecha de inicio de la vigencia de las polizas de aseguramiento del Parque vheicular|
propiedad del Instituto.
Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y las cartas cobertura, seran entregadas en la Direccion de Recursos Materiales y
Servicios en el domicilio sefalado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” del presente documento.
c. Los licitantes deberan presentar como parte integral de su técnica sus indi ios emitidos por la Comision|
Nacional de Seguros y Fianzas del primer trimestre de 2024, los cuales deberan tener una calificacién igual o mayor a 1.05 en los siguientes
indices:
+ De Cobertura de Base de Inversion. SICUMPLE 0000108 - 0000112

+ De Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia.
+ De Cobertura Capital Minimo Pagado
+ De Cobertura de Base de Inversién de Corto Plazo

Acompaiiada de la impresién del portal de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (Portal de https://www.gob.mx/cnsf).

DEL PARQUE VEHICULAR
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LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE:

FLOTILLA DE AUTOMOVILES

FLOTILLA DE CAMIONES

FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y REMOLQUES
FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES SICUMPLE 0000029
FLOTILLA DE MOTOCICLETAS
FLOTILLA DE AUTOBUSES

FLOTILLA DE AMBULANCIAS
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO
RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA

©@NO R LN S

En la propuesta técnica, LA ASEGURADORA deberé presentar, el clausulado a que estaran sujetas, i i i TA: 37 de Grupo Nacional Provincial, S.A.B. , PREGUNTA: 19 y 42 de Seguros Inbursa, S.A.
especiales de esta convocatoria, las de convenio expreso amparado en la clausula de no de adhesion. (CLAUSULA 187NO ADHESION) Grupo Financiero Inbursa, y PREGUNTA: 4 de Quilitas Compariia de Seguros S.A. de C.V.

Clausula de no cancelacion, LA ASEGURADORA adjudicada entregar junto a la carta cobertura, un escrito de que no podra cancelar por ningin motivo el
Parque Vehicular Patrimonial, ni pélizas, ni endosos a menos que sea expresamente asi solicitado por el INSTITUTO o sdlo por la falta de pago de algunal
de las polizas se podra cancelar, o derivado de alguna resolucion judicial o administrativa.

RESPUESTA: No se confirma, El Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria es el Gnico|

texto aplicable, las exclusiones establecidas en el mismo son las tnicas que prevaleceran. Se indica que

la clausula 3* “COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD” son enunciativas mas no limitativas|

En Ia prcpuesfa técnica, LA ASEGURADORA debera presenhar el proyecto de texto de la pdliza con el clausulado a que estaran sujetas, conteniendo|y solo por ejemplificar, ya que en la seccion Condiciones de Operacion, numeral 1 inciso a) Definiciones|
generales, ! especiales y por las de convenio expreso de sus contratos de adhesién. se establece como esquema de aseguramiento “TODO RIESGO”.

[A) DEFINICIONES.

SI CUMPLE 0000029, 0000064

[ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura orgénica compuesta por todas sus Unidades Responsables.

LA ASEGURADORA. Compaiiia(s) de seguros mediante p de licitacion publica nacional, para contratacion del PROGRAMA.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 29 Se solicita amablemente a la convocante confirmar|
que las unidades de transporte, seguridad y ambulancia no tendran cobertura en el extranjero. Favor de

pronunciarse al respecto. 0000029 - 0000030,
SICUMPLE 0000064

TERRITORIO. Esta pdliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso, bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados|
Unidos).

TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio material que suffan de manera subita, violenta, fortuita, imprevista ) ) X
accidental. Incluyendo aquellos que se presente en un evento como de i los bienes expuestos a un| RESPUESTA: No se acepta su propuesta, todo el parque vehicular tendra cobertura en los Estados

peligro comun en un tiempo y drea determinada. Los riesgos catastréficos son aquellos que estan expuestos por su ubicacion o naturaleza propia a una|Unidos de América y Canada.
eventualidad, siendo estos de manera enunciativa més no limitativa a: terremoto, temblor, erupcion volcénica y riesgos hidrometeorolgicos.

PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compaiiia pagara el importe de los dafios sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de|
responsabilidad sin exceder del valor de reposicion que tenga el bien al acaecer el siniestro. La suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que|
quardar ninguna refacién porcentual respecto al valor real o de reposicién de los bienes asegurados.

B) BIENES CUBIERTOS.

Los automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas méviles, ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea del
fabricacion nacional ylo extranjera; bajo la Pdliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con las siguientes coberturas:

. Darios materiales.
b. Robo total

. Responsabilidad civil por dafios a terceros.
d. Gastos médicos ocupantes.

. Gastos médicos al conductor.

7. Muerte accidental del conductor.

9. Asesoria y defensa legal SICUMPLE 0000030
. Asistencia vial

i. Equipo especial.

. Darios por la carga

k. Responsabilidad civil al viajero.
1. Responsabilidad civil cruzada

“El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales,|
| destinados a actividades especificas de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiera a los médulos de atencion ciudadana méviles.

Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de Normas Administrativos en Materia de Recursos Materiales y Servicios|
del Instituto Federal Electoral vigente.

[CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA

El INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA ASEGURADORA tenga conocimiento del nimero total de vehiculos|
[amparados, asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.

Este listado se presentaré al inicio de vigencia de la pdliza y el INSTITUTO proporcionaré la actualizacién que detalle las unidades de reciente adquisicion|
[para ingreso a la poliza, asf como aquellas que deban causar baja de la cobertura del seguro.

LA ASEGURADORA amparara cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de fabricacién nacional y extranjera desde el preciso momento en que este

pase a ser de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese dentro de las de los del
sus concesionarios o algin otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias habiles s\gu\enles a la adquisicién. SI CUMPLE 0000031
LA ASEGURADORA acepta que se consideran ocupantes alas personas que se ubiquen tanto en cabina como en

platea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zonal
de carga, amparando a todas las personas que viajen en el automotor.

LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades moviles del
INSTITUTO, tanto dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al conductor y a los empleados que se encuentren en activo.
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[CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO
Se establece que, para la atencion de cualquier siniestro, es indispensable que el conductor presente copia de la tarjeta de circulacion o copia del acta de|
depositaria del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacién del conductor que al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no|
siendo necesariamente la licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesin.
(Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccion al asegurado, y con el objeto de no obstruir ningin tramite por siniestro of SICUMPLE 0000031
indemnizacion, LA ASEGURADORA se a expedir de 6n (polizas de que contenga la ion minimal
necesaria que agilice una atencion expedta.
Los certificados (polizas de aseguramiento), tendran como minimo lo siguiente:
Nombre de la institucion, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, nimero de serie, nimero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso numero de
placas.
[CLAUSULA 3* COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD
Para automoviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la poliza correspondiente
lamparara las siguientes coberturas:
A) Darios materiales.
B) Robo total.
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros.
D) Gastos médicos ocupantes. SICUMPLE 0000031 - 0000032
E) Gastos médicos al conductor.
F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal.
H) Asistencia Vial.
1) Equipo especial.
J) Daiios por la carga.
K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada
M) Otras coberturas.
[A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES
Los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen a consecuencia de los siguientes riesgos:
1. Colision
2. Vuelcos.
3. Incendio, rayo y explosion aun cuando estos dafios provengan de una causa externa al vehiculo.
4. Ciclon, huracén, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, estructuras, u otros|
objetos, caida de érboles o sus ramas e inundacion.
5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de carcter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas mal
intencionadas durante la realizacion de tales actos, o bien los dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las autoridades legalmente|
con motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos.
6. Darios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio, explosion, colision, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de transporte en
que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o descarga, asi como la contribucion por| SI CUMPLE 0000032 - 0000033
averia gruesa o por cargos de salvamento,
7. Darios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento de|
secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia de la pdliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya levantado denuncial
ante Ia Agencia del Ministerio Publico que corresponda.
lQueda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados atin
en el caso de que se produzean cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que constituyan el delito de abuso de confianza.
(Conforme a las condiciones de operacion de la poliza de vehiculos, se ampara la cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad of
a cargo del INSTITUTO.
En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colisién, vuelco o impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo
evento.”
Limites Maximeos de Responsabilidad
Limites Méximos de Responsabilidad
Daiios Materiales waler comerclal de venta gue tenga el | 3% del valor de la
Total wehicule en el momento del sinkestro de | unidad al momento del
| ¥ Pérdida acusrdo con la quia EBE més un 10% siniestro, |
El valor maxime da liquidacion por dafios | 5% dal valor de la
Pérdidas Totales serd del 75% del valor comercial del | unidad al momento del
con conservacidn | vehiculo a la fecha del siniestro, esto | siniestro.
de restos tendra efecto sdlo mediante autorizacion
expreca dal INSTITUTO. SICUMPLE 0000033
Rotura de cristales 20% del valor del o los
= aun cuando los cristales  afeclados
cristales incluyendo instalacion
siniestrados
blindados,
este daducible
opera para todos
vehiculos
a =
El limite méaximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de
acuerdo con la guia EBC més un 10%.
En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite méximo de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente que
tenga el vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor méximo de liquidacion
por dafios seré del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra efecto s6lo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.
En reclamaciones por rotura de cristales, tnicamente quedara a cargo del INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales
SICUMPLE 0000033

afectados incluyendo instalacion, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este deducible opera para todos los vehiculos automotores.

La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas, laterales, aletas, medallon y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los
que el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacién; asi|
[como los dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a ia de la rotura, imiento, robo o intento de robo del cristal.
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B) ROBO TOTAL
El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que sufra a consecuencia de este.

El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de|
acuerdo con la guia EBC mas un 10%.

Coberturas SI CUMPLE 0000033 - 000034
Robo total del vehiculo y las | Valor comercial de venta que tenga el
pérdidas o dafios materiales que | vehiculo en el momento del siniestro de
sufraa 1cia de este. acuerdo con la guia EBC mas un 10%.
En caso de que aparezca dafiada | Se extiende esta cobertura a amparar dichos
una unidad como consecuencia | dafios hasta por el 65% del valor comercial del
de robo total o intento del mismo | vehiculo a la fecha del siniestro.
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dichol
delito sea cometido por familiares del servidor publico que tenga a su cargo la unidad.
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacion después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible]
contratado por dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algtin pago por pérdidas o dafios sufridos al vehiculo asegurado. SICUMPLE 0000034
En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios|
hasta por el 65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.
En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de la misma como podrén ser por LA ASEGURADORA como|
a sus intereses convenga.
[C) RESPONSABILIDAD CIVIL
Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo|
y que a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafios materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacién por|
dario moral que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de responsabilidad de:
D Limites Maximos de SICUMPLE 0000034
Responsabilidad
Responsabilidad Civi $ 5'500,000.00 (cinco millones
Darios a bienes ¥y | quinientos mil pesos 00/100
personales de terceros. M.N.) como LUC, por vehiculo.
En adicion y hasta por una cantidad igual al limite méximo de responsabilidad esta cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere]
[condenado el INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o técito use el vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con|
[motivo de su responsabilidad civil
En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA debera utilizar la cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pélizal SI CUMPLE (0000034 - 0000035
Multiple Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se|
lencuentren en tramite por siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza
Se ampara la cobertura de asistencia legal en automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles.
1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
La obligacién de LA ASEGURADORA comprende:
SI CUMPLE 0000035

A. El pago de los dafios, perjuicios y dafio moral por los que sea &l INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta pdliza y en las|
condiciones especiales respectivas.

B. El pago de los gastos de defensa del INSTITUTO, dentro de las condiciones de esta poliza ésta cobertura incluye, entre otros:

a) El pago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo de la tramitacion y liquidacion de las reclamaciones.

Péagina 5




Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
2.- EXCLUSIONES
1. Reaccion nuclear o contaminacion radioactiva, controlada o no, independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o remota, parcial of
total.
2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados, defectos|
en el piso o entrepiso, como tampoco por el o de
3. Responsabilidad por la prestacion de servicios profesionales.
4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por filtraciones o contaminacion.
5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacion sean
[ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado durante la vigencia de esta poliza.
6. Multas, penalizaciones, dafios ejemplares o punitivos, sancion administrativa.
7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente pdliza, este seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado por, o,
a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos (con o sin una de guerra), guerra civil, rebelion, revolucion,
insurreccion, poder miltar o usurpado, confiscacién, nacionalizacion, requisicién o la destruccién de o el dafio a propiedad por o bajo 6rdenes de cualquier]
(gobiemo o autoridad publica local.
8. Responsabilidad para productos en el extranjero.
o. il originadas por o con Iafalla o variacion en el suministro de energia eléctrica.
10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos.
1. originadas por aasbestos.
12. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente. SI CUMPLE 0000035 - 0000037
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcion volcanica,
terremoto, meteorito, eclipse, huracén, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte 0 menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad
de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia inexcusable.
15. del del contrato o convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo|
deIa salud de terceros o el deterioro o la destruccién de bienes propiedad de los mismos.
por del i de contrato o convenio.
17. Responsabilidades por dafios causados por: de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de|
[consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones complementarias
de dichas leyes.
9. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras.
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o contrato, se comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar of
indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en sus propiedades.
21. Responsabilidades por darios causados con motivo de obras, iones o
22. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que estos no hayan sido registrados.
23. Este seguro en ninglin caso ampara las primas por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el INSTITUTO alcance su libertad preparatoria,|
durante un proceso penal
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES
Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de|
operacion de la péliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta:
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 32 Se solicita amablemente a la convocante
Limites Miximos de Responsabilidad confirme que solo quedaran cubiertos el nimero de pasajeros que se establezca en la tarjeta
de circulacién de los vehiculos a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto.
10000000 MN. (Cen mil peses DOT00 MM} por ccupanis de la unidad [con Mo Aplica
ion de las i siendo el i para
RESPUESTA: No se confirma, LA ASEGURADORA acepta expresamente que se consideran
de S 500,000.00 M N . i SICUMPLE 0000037, 0000064
o Automdviles (uinienios ml 0100 M N | Comeo LUS Mo Aplica ocupantes legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como
Gastas mbdiens 2 5 300.000.00 M N en platea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo o
ooupantes Vehicules de carga - Mo Aplica . S R
¥ sonductor (Trescientes mi pesos 00100 MM Come LUC visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga, amparando a
Motocicletas mm_u;awr:l o000 ) e o Aplica todas 'Ias. per.sonas cl|tfe viajen en el automotolr, de conformidad con las Clausulaslque
oo pests o deberan incluir las pdlizas que se contraten, CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y
Resto de bos vehi de dad que los propios hayan definido ) ESPECIALES DE POLIZA, parrafo cuarto del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
pazajeros '|'||1.n- &l progio we s permita en forma nonral He Aplica convocatoria.
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA: 14 Solicitamos de manera atenta a la convocante
aclarar que esta cobertura no se ampara en unidades que cuentan con RC viajero (aquellas
En caso de ocurrir el robo total con violencia del vehiculo o un accidente el limite de iniial por persona en esta cobertura se| €O U0 de transporte de personal/empleados), en estos casos solo aplica la cobertura gastos
determinara en forma proporcional al niimero de ocupantes que resulten lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada. médicos al conductor con suma asegurada de $100,000.00. Favor de pronunciarse al
- » ; mite ini " . ; iza| FESPECTO-
i el importe de los gastos médicos de uno o mas ocupantes rebasa el Limite inicial de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la poliza|
y existe suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los demaés lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber|
finiquitado los gastos de entierro, se ampliaré el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran. Dicho limite se determinara con base a la sumal RESPUESTA: No se confirma, la cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes aplica para todo el| S CUMPLE 0000037 - 0000038
asegurada inicial por ocupantes lesionados en donde la indemnizacion no fue mayor al limite inicialmente establecido y hasta agotar la suma asegurada por| hicul
levento indicado en la caratula de la poliza parque venicular.
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR.
Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos médicos al conductor cuando éstos se produzean por intento de robo total
o parcial de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el ministerio pablico.
SICUMPLE 0000038
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
iones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados
El limite méximo de sera con base en las contenidas en el inciso d) del presente apartado.
F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR.
Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N. (Cien Mil Pesos 00/100 M.N.
SICUMPLE 0000038

Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con|
el consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos|
[mencionados.
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G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL.
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la pdliza, cuando derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos|
penales o civiles.
[Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar Ia libertad provisional y|
[condicional del conductor y/o monto de caucién, cuando la legistacion aplicable asi lo requiera. SICUMPLE 0000038 - 000039
[Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del accidente vial hasta el 100%
[Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del
[ deducible pagado de la cobertura de Dafios Materiales
e cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4'000,000.00 M.N. (Cuatro millones de pesos 00/100 M.N.)
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las unidades, proporcionando griia para el traslado del vehiculo al taller mas|
cercano, y hasta por un maximo de 200 kilémetros contados a partir del lugar en donde se encuentre el vehiculo.
Méaximo dos eventos al afio por vehiculo.
EI INSTITUTO podré hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio cémo maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje.
En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado of
de 4 A ASEGURADORA gestionaré el envio de un PROVEEDOR de servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde
se encuentre el vehiculo, de los gastos SI CUMPLE 0000039 - 0000040
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacién y hasta 5 litros de gasolina por evento.
En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones:
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por vento
Gastos de traslado de los ocupantes con un méaximo de: 40 UMA
[También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en plaza y la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas|
materiales que sufra el vehiculo asegurado.
Qualitas Compaiiia de Seguros S.A. de C.V. PREGUNTA: 11 Se le hace saber a la convocante, que|
para el caso de los valores no para los de ylo equipo especial,
dichos bienes seran considerados Unicamente para efectos de Responsabilidad Civi. Favor de
pronunciarse al respecto.
) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTAGIONES RESPUESTA: No se acepta su propuesta, se precisa que existen bienes cuya adaptacion esta descrita|
. en la factura, por lo que se debera de considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no
Esta cobertura ampara los siguientes riesgos: _ N s ONCIE "
estén descritas en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones
a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los riesgos descritos en la|COrrespondientes.
[cobertura de dafios materiales.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmarf|
I . . . X c 5 F eme ¢ SICUMPLE 0000040
b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en la cobertura de robo total. | que cualquier adaptacion o equipo instalado no declarado en la descripcion de cada unidad entregada a|
; . la j no estara en caso de siniestro. favor de pronunciarse al respecto.
Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los bienes que resulten afectados al momento del siniestro.
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, por lo que no aplicaré depreciacién alguna, dichos valores serén informados| REoF JESTA: Se precisa que existen bienes cuya adaptacién esta descrita en la factura, por o que se
a 1a compaifa de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos) debera de ferar en la ! correspondiente; en caso de que no estén descritas en la|
factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones correspondientes.
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA: 17 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme,
[J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA que esta cobertura se indemnizara Ginicamente cuando las unidades se encuentren en servicio. Favor de
. . 5 B o pronunciarse al respecto.
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, de acuerdo a las caracteristicas especificadas de|
[cada unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se agreguen al vehiculo asegurado A
Y ©auipo esp ¥ s y a areg g RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
Darios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad, y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual
se dara aviso a LA ASEGURADORA. HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA: 18 En alcance a la pregunta anterior solicitamos de manera
atenta a la convocante nos confirme que las unidades para carga cuentan con el equipo y tipo de SICUMPLE (0000040 - 0000041
Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de de la cobertura de civil lembalaje 6ptimo para transportar las cargas que se requieran. Favor de pronunciarse al respecto.
La propuesta econémica, debe incluir dafios por la carga tipo “A" no peligrosa, sin costo. RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A", es la informacién con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser cargal
tipo A 0 By es variable; en ningtin caso se transporta material peligroso
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO.
La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento SI CUMPLE 0000041

del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicion de los fabricantes.
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1) RIESGOS CUBIERTOS:

La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas
transportadas en los vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones,
siendo estas personas como, empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algin vinculo con el INSTITUTO

(Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, temporal, parcial, total, la muerte, gastos funerarios y|
equipaje.

Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes servicios:

[cualquier tipo de colision y/o estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes patrimoniales del INSTITUTO.

La suma asegurada sera la establecida para la cobertura de Responsabilidad Civil basica, y operara sin deducible.

SI CUMPLE (0000041 - 0000042
1. Un
2. Ataud;
3. Cremacia
4. Capilla de velacion con los servicios que esta ofrece;
5. Inhumacion;
6. Traslados;
7. Los gastos que pueda erogar un familiar que tenga que acudr a recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido.
Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el namero|
de personas que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las disposiciones de la armadora.
2) SUMA ASEGURADA:
La suma asegurada seré de acuerdo con los articulos 62, 63, 64, y 65 de la Ley de Caminos, Puentes y Auto Transporte Federal y el 127 de la Ley de vias| SICUMPLE 0000042
generales de comunicacion.
3) LEGISLACION
Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismol
[protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de la prestacion del servicio”
Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las personas fisicas y morales autorizadas por los estados y del distrito federal para| SICUMPLE 0000042
loperar auto transporte pablico de pasajeros, y que utilicen tramos de vias de 6n federal, su en los términos de este|
capitulo, por los dafios que puedan suffir los pasajeros que transporten, sin perjuicio de que satisfagan los requisitos y condiciones para operar en|
carreteras de jurisdiccion federal.”
4) INDEMNIZACION:
Art. 64 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “El derecho a percibir las indemnizaciones establecidas en este capitulo y la fijacién del
[monto, se sujetara a las disposiciones del Cédigo Civil para el Distrito Federal en materia comun, y para toda la Republica en materia federal.” SI CUMPLE 0000042
[Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Cédigo Civil para el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo),
el que transporta personas debera proceder, en forma inmediata.
5) LIMITES GEOGRAFICOS:
SI CUMPLE
Dentro de cualquier parte de la Repiblica Mexicana. A excepcion de o que se solicite por convenio expreso
[6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA:
Responsabilidad civil del Limites maximos de
viajero responsabilidad por pasajero
| Gastos médicos | 3,160 UMA |
| Asistencia médica | Amparada SICUMPLE 0000042 - 0000043
Muerte/
| Fallecimiento | 3,160 UMA
Gastos funerarios 1, 000 UMA
| Pérdida de equipaje | 200 UMA
7) DEDUCIBLE
SI CUMPLE 0000043
Se establece sin deducible.
8) RIESGOS ADICIONALES
) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas las unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad de parados dentro|
SICUMPLE
de las Unidades.
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por honorarios y  los familiares y dependientes de éstos, como a terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colision y/o estrellamiento entre unidades del INSTITUTO yio con terceros, ylo con
cualquiera de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara un solo deducible por evento. Se considerara como evento| SICUMPLE 0000043
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M) OTRAS COBERTURAS
1. REINSTALACION AUTOMATICA.

1.1. En toda indemnizacion que tenga como resultado la reduccion de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la reinstalacion automatica a
los montos originales amparados, sin que ello represente un pago adicional de primas.

2. TARIFA INICIAL DE LA POLIZA.

SI CUMPLE 0000043 - 0000044
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia sern considerados con la tarifa inicial de la pdliza, la cual debera ser entregada al INSTITUTO por LA|
ASEGURADORA ganadora.
3. DEPRECIACION POR USO
3.1. No se aplicara ningtin porcentaje de depreciacion por uso en indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos ltimo modelo incluyendo en su caso|
adaptaciones y/o equipo especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago serd a valor factura,
4. COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS
4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en automéviles como en motacicletas con los siguientes limites:
I COBERTURA LMR. SI CUMPLE 0000044
Muerte accidental $ 100,000.00 M.N.
Pérdidas crganicas escala™ B" $ 100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES
5.1. EI INSTITUTO, podra optar por la reposicion de las unidades afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe reclamado o reposicion de Ia| SI CUMPLE 0000044
unidad a través de convenio de reposicién en especie, por otra de caracteristicas similares a la unidad afectada, para el pago de especie, la convocantel
designaré a los proveedores de bienes.
6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS:
SI CUMPLE 0000044
6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas con valor igual al importe reclamado.
7. ARRASTRE DE REMOLQUES
) ) ’ SICUMPLE 0000044
7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques, siempre y cuando cuenten con los accesorios adecuados para su al
remolque contra todos los riesgos de la cobertura amplia
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS
8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la falta de factura original sera SICUMPLE 0000044
suplida por un documento oficial, emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de
Vehiculos nacionales y extranjeros.
9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS
9.1. El deducible en dafios materiales no se aplicara, ni sera pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante del dafio o bien se determine| SICUMPLE 0000045
responsable mediante peritaje practicado por autoridades
10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR COBERTURAS NO AFECTADAS.
10.1. En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estaré obligada a realizar de forma automatica el clculo y la devolucién de las primas de las coberturas no SICUMPLE 0000045
afectadas.
11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN COBRO DE PRIMA ADICIONAL
11.1. Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por pérdida o dafio ser reinstalada autométicamente sin costo para el INSTITUTO, una vez SICUMPLE 0000045
que los bienes dafiados hayan sido reparados o repuestos
12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES
12.1. EI INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se produzcan durante la vigencia de Ia poliza
[mediante correo electrénico y/o escrito, en el entendido que la unidad o unidades quedaran desde la LA
ASEGURADORA expedir carta cobertura, inciso, endoso, segin corresponda para cada movimiento, SICUMPLE 0000045
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas ylo modificaciones) a mas tardar los
[primeros 20 dias habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.
13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025), por lo que, se debera contemplar dos fondos y serén administrados
[por LA ASEGURADORA, para la atencin de siniestros considerados como casos especiales, autorizados por el INSTITUTO a través del Administrador o
Supervisor del Contrato.
Dichos fondos, seran de acuerdo a lo siguiente:
SICUMPLE 0000045 - 0000046
13.1.1. Fondo por la cantidad de $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de robos parciales a vehiculos.
13.1.2. Fondo por la cantidad de $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de deducibles o cualquier otro concepto que
solicite el INSTITUTO
13.2. La ASEGURADORA, devolveré al INSTITUTO el remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias habiles posteriores al término de la vigencia
del contrato, o afio fiscal, como mejor convenga a los intereses del Instituto
14. LICENGIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 TONELADAS.
14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo cuando sea conducido por persona que no porte consigo el permiso o licencia para conducir 0 no
sea la reglamentaria de acuerdo al vehiculo, esta cobertura opera inicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas.
SI CUMPLE 0000046

£ tipo de licencia o falta de la misma, no ser4 impedimento para la indemnizacién de un siniestro siempre que no influya esta en la realizacién del siniestro
[AUN CUANDO SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.
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PREGUNTA: 32 de Grupo Nacional Provincial, S.A.B., PREGUNTA: 12 de HDI Seguros, S.A. de C.V. y PREGUNTA:|
15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA PERSONAS: |7 de Qualitas Compaiiia de Seguros S.A. de C.V.
15.1. Se cubriran los gastos médicos ylo muerte de aquellas personas que sean fuera de los para personas (en bateas o| RESPUESTA: No se confirma, LA ASEGURADORA acepta que se ocupantes
caijas de camionetas) con un maximo de 5 eventos por afio y con un maximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100 M.N.) Con un limite|transportados,  las personas que se ubiquen tanto en cabina como en platea, por lo que se considerard legalmente| ¢ <o) & 0000046, 0000064
por evento de $500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50% adicional de este limite. |transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zona de carga, i
amparando a todas las personas que viajen en el automotor, de conformidad con las Cléusulas que deberan incluir las
15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para[polizas que se contraten, CLAUSULA 1* CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA, parrafo)
brindar las atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados cuarto del Anexo 1 Técnicas” de la
16. VANDALISMO
SICUMPLE 0000046
16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de responsabilidad sea de $5°000,000.00 (Cinco millones de pesos 00/100 M.N.) por cada evento.
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL
17.1. Dentro de la cobertura adicionalmente se daré la asistencia para el y de las denuncias respectivas ante las| S| CUMPLE 0000046 - 0000047
autoridades correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C. Ocupantes.
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS DEL MISMO ASEGURADO.
18.1. En siniestros en el que participan dos o més vehiculos del mismo asegurado, asi como por personas que dependan civilmente del INSTITUTO, SICUMPLE 0000047
quedaran cubiertos los siniestros pagando Gnicamente el deducible del vehiculo que resulte responsable.
19. FALTA DE LICENCIA
19.1. El tipo de licencia o falta de la misma no sera impedimento para la indemnizacion de un siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del SICUMPLE 0000047
siniestro
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL
20.1. En caso de pérdida total se establecen tres alternativas de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%, reposicion en especie y reposicion de varias| SICUMPLE 0000047
unidades afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA
21.1. Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los montos que file la autoridad correspondiente, en caso de accidente de transito, en donde resulte| SICUMPLE 0000047
responsabilidad civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.
[CLAUSULA 4° DEDUCIBLES
[Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor comercial el vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible
= . ' . - SICUMPLE 0000047
Darios materiales 3% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Cristales 20% sobre los cristales dafiados
Equipo especial 25% del valor del equipo dafiado al momento del siniestro.
Demas riesgos Sin deducible,
[CLAUSULA 5@ REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando SICUMPLE 0000047 - 0000048
estos formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo|
especial
CLAUSULA 6° PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION
El plazo de reparacion de los dafios sera siempre razonable y fijado de comun acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o
taller que efectie la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la
iminacion del pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el
tiempo que tarde la reparacion del vehiculo.
SICUMPLE 0000048

Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el expediente de reclamo, adjuntando la documentacién a la ASEGURADORA,
esta emitira un indicando la ia o

En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podré requerir 0 alguna otra se entendera que a partir de ese momento el
INSTITUTO podré disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.

LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la poliza, los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de
siniestro,
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En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un sitio diferente al de su drea de servicio, LA ASEGURADORA asumir4 el
costo de traslado al sitio asignado para su reparacion.

Bajo ningin concepto se pagard estancia o estacionamiento o derecho de piso, de algin vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las|
aseguradoras mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el INSTITUTO pagar los gastos que procedan siempre y cuando LA
ASEGURADORA le hubiese informado oportunamente de dicha localizacion

Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR COMERCIAL
[Automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas méviles:
Las indemnizaciones por pérdida total, ya sea por dafios materiales o robo total seran de la siguiente manera:
Para las unidades Gltimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se indemnizara la suma asegurada que resulte mas alta de las siguientes|
opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion.
2. Reposicion en especie.
Para los modelos anteriores: se indemnizaré conforme a lo siguiente:
El valor comercial més 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro. SICUMPLE 0000048 - 0000049
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado.
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podra|
descontarse cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo al articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de|
Vehiculos:
“Los contribuyentes pagaran el impuesto por afio de calendario durante los tres primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos|
[nuevos o importados, supuesto en el que el impuesto deberé calcularse y enterarse a mas tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquirid)
[0 import6 el vehiculo.”
“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectiie después del primer mes del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagara en Ia|
[proporcion que resulte de aplicar el factor correspondiente.”
En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de la|
unidad a la fecha del siniestro se proceder a cotizar precios de las casas establecidas para compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o|
las inserciones de compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en el momento del siniestro tengan las unidades|
similares a la siniestrada sin aplicar depreciacion o demérito alguno.
Tipo de
Tipo de unidades ‘Suma asegurada | cobertwa
Para adaptaciones, casetas yio | 0 T
egquipo e:;eo-al (Hasta rnud:;crs 3 ‘.5' 00 Amplia
{Quince mil pesas 004100 M.M.)
2023)
Para adaptaciones y/o equipo ..
especial (2024 o mayores) Vidor fe L plia
Para unidades de oficinas mdviles
$ 330,000.00 SICUMPLE 0000049 - 0000050
de acuerdo a la especificacion y a (Trescientos treinta mil pesos 00100 Amplia
walor de reposicion de acueerdo la M.
relacion del equipo I
$ 1,000.000.00
Pratotips MAC | {Un millén de pescs 00/100 M.N.) | . Sumplia
$ 125,000.00
(Crento veinticinco ma pesos 00/100 Amplia
Para remolques sin equipo M.N.}
25,000.00
3 . P Amplia
Remalque de lancha (Veinticinco mil pesos OO0/100 M.N.}
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de transporte de personal, ambulancia de carga y de servicios generales,
| destinados a actividades especificas de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiere a los médulos de atencion ciudadana méviles.
CLAUSULA 8 RECLAMACIONES
Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segin quede|
establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la pdliza respectiva.
[Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por la poliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar dell
siniestro, tales gastos sern reintegrados por la ASEGURADORA, previa 6n de los y con cargo total a esta dltima.
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion,
asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicién de transporte, LA ASEGURADORA correra con los gastos aqui SICUMPLE 0000050
para el(los) vehiculo(s) de terceros.
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[CLAUSULA 9° DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANIOS MATERIALES O ROBO)
TOTAL
La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la
siguiente:
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO:
A) Original o copia certificada del documento que consigne las actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de la denuncia y|
acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico, salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso).
SICUMPLE 0000050 - 0000051
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Ley General de|
y del INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de los Gltimos 5 afios.
E) Original del parte ante la Policia Federal, en caso de ocurrir el siniestro en el interior de la Reptblica Mexicana.
F) Reporte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida total.
G) Baja de placas y ltima verificacion (en casos procedentes).
H) Liaves de la unidad (en su caso).
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO
A) Original o copia certificada del documento que consigne las actuaciones realizadas ante el ministerio pblico y de la ratificacion de la denuncia y|
acreditacion de la propiedad ante el ministerio publico, salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso)
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Ley General de|
y del INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o posesion legal del vehiculo.
D) Original del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacion lo exija).
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencion de LA ASEGURADORA.
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de los tltimos 5 afios. SICUMPLE 0000051 - 0000052
G) Reporte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida total
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes).
1) Liaves de la unidad (en su caso).
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta
consideracion aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.
A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante de pago de algiin impuesto, asi como en el caso de no haber realizado|
el mismo, dicho concepto sera descontado de la liquidacion que corresponda, por otro lado; si después (dentro de la vigencia de la poliza) se acredita Ia|
realizacion del pago, LA ASEGURADORA realizaré el reembolso respectivo,
[CLAUSULA 10° GARANTIA DE REPARACION
En caso de que resultaren defectos en la reparacion del vehiculo asegurado, el INSTITUTO gozaré de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de
recepcion del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la enteral
satisfaccion del INSTITUTO. SICUMPLE 0000052
LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo una vez reparado.
LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias y/o talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluaré la calidad y servicio que
garantice la reparacion de las unidades afectadas por el siniestro,
[CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segin oferta economica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione|
el INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de la poliza.
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES:
La poliza podra modificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el alta y baja de vehiculos.
Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO,| SICUMPLE 0000052 - 0000053

copia de la tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su propuesta economica, la que servira como base para la determinacion de las primas a|
[pagar, que se calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver]
en su caso, por las bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzean durante la vigencia

Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara|
tomando como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.

En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes, LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser
aprobada por el INSTITUTO.
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CLAUSULA 12* ESTADISTICA
LA ASEGURADORA se obliga a al asegurado y de los siniestros que haya atendido conforme a lal
presente poliza, estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias|
habiles siguientes al mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la siguiente informacion de los siniestros reportados:
DESCRIPCION
e p———
Riegistra de jubnimeros de regirs on case de exie en wn dnlesn
i85 (5 o 260CHN. O COBTLS.
Hilrmesn de siniestro asignado en cabine
Mo da ncie o Pl ndheal sbgnade
Carmicnets f pick up  Automdeil § Aol | Motociciets.
Al def vehiculo
Marca comersial del Fabricante del vehiculo
Nerakdn o oo etoecin
Himern e mator 2ol vehicuia
Hikmero de sarie del vehiculc
e SICUMPLE 0000053
12. Fecha de siniestio Fecha en gue courrit el sinkestro
13. Cansa del simieiero Celiuin / wolcadura  Robe, Criales f Asistencia vial
Cobertun o seccitn de s pilas slectad:
A} Duacrs. rraterhabes.
B Robao conal
ilidad chll por dafios a Teeenos,
D) Gasros rbdicos ooupames
) Gaslos mubdioo al conducton
¥l Muerte accidental ded consdoson
14, Cobarnura sfectada ) Aoy ik x
M) Asiceacia Wial
1) Baeipe especial.
i} afion por 1a carga.
X) Responeabilidad Cral del Viajeno.
1] Bwuporaatilidad Chil Crossds.
M| Omras cobesrturas.
" . o Pérdicda 1otal / Pérdida parcial (Rota / Dafto Menor/Resporaabilidad
Vil slbusten vl Astencia Vial
18, Emmiad ded simieszrs. Extads de 12 replbises Masicang
17. Ubicacidn del sinsestro. Alcaldia o municipio,
18. Monso del siniestro Monto estimado del impacto de los dafios
18, Datos del eonductor Normibre complebo del conductor del wehicula sinsestrada
- Relator(a de la forma en gue ocurrid o siniestro y datos o situaciones de
20 Descripcin del sinlestro impartancia sucedidas
. [
m:zr"‘l“’“d” oindemnizado Sel o ee noral pagacs o indemizaco par ol siniestre
22. mesporsabdidad del secidants Respansable f afectaca
2. Aphica deducible SiMo
4. Deducible aplicada Mante dal deducible apkcads
25. Apkica fando si
6. Fondo aplicaco Monzo aplicada dal fordo
27. Estatus del siniestro Concluido f Pendiente f improcedente / desistido f Dafic menor
28. Causade pendieme En ajuste. en reparacidn / firma finiguito fpor indemnizar f en legal £
racupero de un tercena
29. Causa improcedencia Fuera de cobertura, Exchusidn de poliza, Agravacion de riesgo, oara.
30. Mono improcedente Monto no procedente SICUMPLE 0000055 - 0000054
1. Pagos por recuperacion Montos recuperades de un tercers
32. Fecha y hora de reporte Fecha y hora en que fue reportado el siniestro
#3. Fecha y hora de anibo del ajustador Fecha y hora llegada al hugar de siniestro
34, Fechay hara de solicitud de asistencin Loy oy on cue fus solicnada Is sststencts
y defarsa legal
Fecha y hara de anibo de assstencla y
B e logal Fecha y hora licgada al lugar de sinlestro o MP,
6. Tipo de taller de reparacion Agencia [ aller certificade
37. Nambee del taller de reparacién Razin social del taller o de la agencia
38, Fecha de ingreso al taller Focha de ingreso del vehicula a taller para reparacian
9. Fecha ce valuaciin Fecha v hora de La valuacidn de |a_reparscién del vehiculo
40. Fecha promess de entrega Fecha comprametida para entregar el vehiculo reparado
41. Fecha ce entrega Facha en que fue entregado el vehicula reparada
P Acdaraciones de la asegurdons sabre el sinkestro o alguno de los datos
asentados en los campos del reporte
INOTA 1: Seré responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no
actualizacion de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los intereses del INSTITUTO.
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la continuara los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la SICUMPLE 0000054
[conclusion de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacion.
[CLAUSULA 13° ERRORES U OMISIONES
Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato e SICUMPLE 0000054

impone, pero se obliga a su correcci6n inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello,
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[CLAUSULA 14° GASTOS ADICIONALES
(A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA:
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado de las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de
reparacion, asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui
especificados para el (los) vehiculo (s) de terceros.
B) GASTOS DE TRASLADO! SICUMPLE 0000054 - 0000055
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacion a un sitio diferente a su drea de servicio LA ASEGURADORA asumiré el costo de
traslado al sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.
Griias LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de grias necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del
kilometraje y los que se requieran con motivo del siniestro, incluyendo aquellos traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico,
len caso de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el
traslado se realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.
[CLAUSULA 15° EXCLUSIONES AUTOMOVILES
[A) DANOS MATERIALES
Esta poliza en ningin caso ampara:
1) Darios materiales menores al deducible.
2) Fallas mecanicas.
3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo asegurado.
4) Tenga su origen o sea ia de de crédito o iento del vehiculo asegurado.
5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o convenio mercantil de compra-venta o financiero.
6) Darios a la pintura del vehiculo asegurado, por riesgos diferentes a los amparados en esta poliza.
7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.
8) Perdidas o darios causados por la accion normal de la marea, aun cuando provoque inundacion. SICUMPLE 0000055 - 0000056
9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras coberturas;
inciso M) Otras Coberturas.
10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcion sefialados en el inciso
M) Otras Coberturas.
B) RESPONSABILIDAD CIVIL
Esta poliza en ningin caso ampara la responsabilidad civil cuando;
Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a ofros terceros, excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO.
C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL
Esta poliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos de abuso de confianza o fraude.
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS.
Esta poliza en ningin caso ampara:
1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas especificadas en esta poliza,
Ino se hubieran contratado.
2. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como consecuencia directa de los siguientes riesgos:
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil, insurreccion, subversion, rebelion, expropiacion, requisicion,
confiscacion, incautacin o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos,
cualquier servicio militar, con o sin consentimiento del asegurado,
3. Darios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera de las vias publicas, yal
sea de aficionados o profesionales.
4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripcion del vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de la poliza, noj
correspondan a los del vehiculo asegurado en el momento del siniestro, o en su gestion de comprobacion (de conformidad con lo previsto en el art. 53
| Contrato del Seguro) SICUMPLE 000056 - 0000057
i0s 0 gastos causados, directa o indi por falta de funcionamiento o por fallas, errores o deficiencias de cualquier|

dispositivo, aparato, mecanismo, equipo, instalacion o sistema del vehiculo asegurado como ia de la i idad de sus fisicos of
logicos para reconocer correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir del dia 9 de septi de 1999 y fechas
incluyendo el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o intentadas|
respecto de dichos componentes.
6. En vehiculos de carga, o transporte piblico de pasajeros, las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor se encuentre en estado)
de ebriedad a menos que no pueda ser imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la realizacion del siniestro o bajo el efecto de|
estupefacientes y enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico
7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafio indirecto que sufra el INSTITUTO, incluyendo la privacion de uso el vehiculo,
8. La rotura, descompostura mecénica o la falta de resistencia de cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su uso, a menos quel
fueran causados por alguno de los riesgos amparados, descritos en la caratula de la poliza.
9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor, asi como los dafios|
Imateriales que sufra el vehiculo y que sean ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por uno o algunos de los riesgos amparados,
descritos en la caratula de la poliza
[CLAUSULA 16° SALVAMENTOS
De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA ASEGURADORA podra utilizar la facultad de adquirir los efectos salvados|
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago de la indemnizacion total y contara con un plazo de 45 dias para retirar el
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, vencido el cual, el INSTITUTO tendra derecho a disponer de los bienes como mejor convenga a sus|
intereses, sin notificar previamente a LA ASEGURADORA , aiin en caso de haber adquirido LA ASEGURADORA el salvamento.
" in notificar prev | lquir v Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 7 En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta inmediatal
En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitard al asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de|21erio" e solicita ala convocante favor de confirmar que en caso de que las unidades se declaren pérdida total y en

. e -oguracs o ~ tanto la no Ia los gastos que estos generen, al estar en depdsito, en predios
retro de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion seran distribuidos en Ia proporcion de las recuperaciones respectivas, | 77\ = PP 45112 10 PORO'S80S & 07 BT E0ET, 9 208 95 U8 35 03 367418, & SSEL 1 Ches o o B
si no existe enlos llevados a cabo, uni LA ASEGURADORA absorber dichos gastos. o a " por p . Ly SI CUMPLE 0000057 - 0000058

Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como salvamento, no podré disponer de él bajo el nombre y marca registradal
del INSTITUTO.

(Cualquier producto de otros seguros efectuados por 0 a nombre del INSTITUTO, no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.
[Con la finalidad de poder llevar a cabo un buen control de los plazos que se establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezcal

una politica interna de nofificacién, en donde fuerce a los servidores publicos a ionar la i6n de los y las iones en
tiempo.

respecto

RESPUESTA: No se generaran pagos a cargo del Instituto al estar en predios de la aseguradora o en centros de|

reparacion.

Pégina 14




Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y demas relativos aplicables del Cadigo Civil Federal.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
[CLAUSULA 17° COBERTURA AUTOMATICA
e ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad, SICUMPLE 0000058
estableciéndose un limite maximo de sesenta dias para solicitar su en el contrato
[CLAUSULA 182 NO ADHESION
Los términos y condiciones establecidos en esta péliza fueron acordados y fijados libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no
es un contrato de adhesion y, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal SICUMPLE 0000058
virtud, esta péliza no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).
Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993.
(CLAUSULA 19° ESTRUCTURA DE SERVICIO;
A) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y ajustadores 0000058-0000059,
A o " SI CUMPLE
certificados por la CNSF y debera anexar el listado de los mismos siendo el minimo de 150 ajustadores en adelante y que operen dentro de los limites de la|
: . . > ’ ! " 0000117-0000126
Republica Mexicana, que brindaran el servicio de atencion de reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y durante
todo el afio.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTAS: 8 y 9
RESPUESTA: Al respecto, se comenta que la infraestructura solicitada representa el minimo de oficinas, lo cual
sugiere que va a cumplir con un estandar o nivel de servicio requerido por el Instituto a nivel estatal, municipal y|
distrital. Sin embargo, con la finalidad de no limitar la participacion, se acepta la excepcion a su representada, debiendo
considerar 60 oficinas a nivel nacional, con presencia de al menos 1 oficina por entidad federativa y siempre y cuando,
cumpla_estrictamente con los niveles de servicio que requiere el Instituto, los tiempos de respuesta y atencion
oportuna, conforme a lo sefialado en la presente convocatoria, en especifico al numeral 8. Penas convencionales y|
Apéndice A “Estandares de servicio” del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. Lo anterior, de
con la 6n 2 del Anexo 1 "
Modificacion 2
B) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que brindara el servicio de atencién de siniestros a nivel[B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que brindara el servicio de|
nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y durante los 365 dias del ario, debiendo contar con un minimo de 130 oficinas/sucursales de{atencion de siniestros a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y durante los 365 dias del] 0000058 - 000059,
6n, para efecto de lo anterior debera de integrar a su propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que cuenta, como mir fio, debiendo contar con un minimo de 60 oficinas/sucursales de representacion a nivel nacional (con presencia de al SI CUMPLE 0000127 - 0000130
se requiere la siguiente informacion de cada representacion: Direccion completa (calle, ntimero, colonia, municipio, estado), Teléfono y Personal facultada| menos 1 oficina por entidad federativa), para efecto de lo anterior, deberé de integrar a su propuesta técnica el listado|
para atender cualquier solicitud y cargo de la misma. en formato libre de oficinas con las que cuenta, como minimo con la siguiente 6n de cada o/
Direccién completa (calle, nimero, colonia, municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender cualquier|
solicitud y cargo de la misma.
El resto del numeral permanece sin cambios
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTAS: 10y 11
RESPUESTA: No se confirma, debera integrar a su propuesta técnica el listado de oficinas/sucursales como se solcital
en la 6n 2 del Anexo 1 “ ", misma que refiere al inciso B) de la Clausula 19 Estructura de|
servicio del Anexo 1 Técnicas” de la i
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA: 12 Se solicita a la convocante confirmar que la
Gltima declaracion fiscal del ejercicio inmediato anterior, ante el SAT (Servicio de Administracion Tributaria), y el estado|
de situacion financiera o balance general al 31 de diciembre de 2023 se debera presentar Gnicamente en copia simple.
C) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo del 20%| Favor de pronunciarse al respecto.
(veinte por ciento) de su oferta econdmica, para que en caso de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven de la prestacion del I CUMPLE 0000059,
servicio, o cual debera acreditar presentando la tltima decaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante el SAT (Servicio de Administracion| RESPUESTA: Se confirma su_apreciacién, de conformidad con el inciso C) de la Clausula 19 del Anexo 1 0000131 - 0000150
Tributaria), ademés debera acompaiiar con el estado de situacion financiera o balance general al 31 de diciembre de 2023, K Técnicas” de la i
D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Repiblica, se anexara a esta propuesta el directorio de ajustadores, supervisores y
: pories d¢ . ; ° ’ ! 0000059,
coordinadores en el territorio nacional, los cuales deberan contar con facultades para la indemnizacién de reclamaciones al amparo de las polizas que sef SI CUMPLE
! 0000151 - 0000155
expidan a favor del INSTITUTO.
E) LA ASEGURADORA garantiza la calidad y alcance de los servicios asf mismo todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran|
en dos afios, contados a la fecha del acontecimiento que les dio origen SICUMPLE 0000059,
' 0000156 - 0000157
F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de acuerdo al modelo para determinar reparacion en agencia o taller a saber:
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades (motocicletas,
aulc_umﬁulles, camiones) del modelo 2020 y Agencia autorizada por el fabricante. SICUMPLE 0000059,
al \ngente 0000158 - 0000159
Para motocicletas marca BMW y Harle ; ; .
Diavidson ¥ ¥ Agencia autorizada por el fabricante y/ o
taller certificado de servicio
Para las demas unidades. S —— o
Taller cerfificado de servicio.
) P 0000059,
G) Atencion de siniestros sin poliza presentando identificacion como empleado del INSTITUTO y con Ia tarjeta de circulacion a nombre del INSTITUTO. SICUMPLE 0000160 - 000016+
H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendra la reposicion en especie para lo cual las partes deberan suscribir el "Convenio de Pago de 0000059,
Reposicion en Especie" de conformidad con el clausulado que se precisa en el Apéndice "B y, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la SI CUMPLE 0000162 - 0000163
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[CLAUSULA 20° PRESCRIPCION
Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato)
de seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.
SICUMPLE 0000059 - 0000060
La prescripcion se interrumpira no slo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado
por el articulo 68 inciso I) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como la simple comunicacion entre el INSTITUTO y la|
[ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la entrega inicial y subsecuente de documentos para la integracion,|
[seguimiento y tramite del expediente hasta su indemnizacion.
CLAUSULA 212 PRELACION
Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de esta poliza, en tanto no se con las ol
lespeciales, en cuyo caso tendrén prelacion estas tltimas sobre las primeras. SICUMPLE 0000060
Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones Gnicas de operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones|
generales de LA ASEGURADORA y sus endosos, no teniendo validez cualquier exclusion no mencionada en estas condiciones Gnicas de operacion ni
cualquier otra modificacion no acordada.
[CLAUSULA 22° MECANISMOS DE INDEMNIZACION
I.- Pago en Especie:
[Ambas partes pactan el pago en especie de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
LA ASEGURADORA deberé pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a
LA ASEGURADORA.
“EL INSTITUTO", por conducto de autorizado, én por escrito la 6n derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el
cual se dictaming la pérdida.
(Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el pago de las|
indemnizaciones a través de la restitucion en especie, dicho presupuesto seré a valor comercial mas un 10%
Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la procedencia de la recuperacion del seguro en especie y el presupuesto
correspondiente, EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA|
[ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electronica por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores| SI CUMPLE 0000060 - 0000061
que EL INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la factura (incluyendo el IV.A.
correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO,
En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagara al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (i los impuestos i conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se
lemita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito)
para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor e incluiré el deducible y correspondiente a cada uno de los|
siniestros que EL INSTITUTO considere para la restitucion en especie.
En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas |.V.A., describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos que se entregan en
reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la factura de origen, por concepto de restitucion en especie.
Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO
y LA ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas, de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en
especie, a efecto de que cuando conjuntamente lo acuerden se efectien las entregas como reposicion en especie con el presupuesto acumulado, en el
lentendido de que también se podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las necesidades de EL INSTITUTO.
Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electrnicas por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL
INSTITUTO, correra por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda generarse por el uso y aprovechamiento el bien adquirido. Una vez que LA|
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA quedal
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidira si el monto iente se adelai i ol SICUMPLE 0000061
se extenderé un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos conceptos.
Nota: se sefiala en la presente poliza, que, para el caso de los costos originados por el traslado, importacion, exportacion, revision y/o inspeccion de los
diferentes componentes, partes en cuestion, Ios costos de estos seran cubiertos por LA ASEGURADORA.
I1.- Pago Directo:
[Ambas partes pactan el pago directo de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a
quien este designe, se realiza la transferencia electronica o se emitira el cheque correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeo|
correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo Fiscal de la Federacion.
LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido para que posteriormente “EL INSTITUTO" realice el pago el deducible a
LA ASEGURADORA.
SICUMPLE 0000061 - 0000062

(Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA ASEGURADORA presupuestaré o conducente para el pago de las|
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto serd a valor comercial

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacion

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA|
ASEGURADORA queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacién de un deducible, EL INSTITUTO decidiré si el monto jiente se dela ol
se extenderé un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos conceptos.
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II1.- Reparacion pago directo a proveedor:
[Ambas partes pactan el pago directo a proveedores de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la indemnizacion de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA
[ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de autorizado, 4n por escrito la 6n derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual
se dictaminé la pérdida.
[Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el
[pago de las indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.
Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA|
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que| SI CUMPLE 0000062 - 0000063
EL INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la factura (incluyendo el 1.V.A. correspondiente).
Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagaré al proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factural
los impuestos i conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo|

siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor|
total de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a|
proveedores.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacion.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA|
ASEGURADORA queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacién de un deducible o, EL INSTITUTO decidira si el monto se 4 dela i6n of
se extendera un cheque o se realizara la transferencia electrénica por estos conceptos.
IV.- Reembolso:
En caso de siniestro que amerite indemnizacién, LA ASEGURADORA realizara el reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencion
del siniestro correspondiente
El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO", seran requeridos por conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito lal

i6n derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictaminé la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito paral
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluiré el deducible correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO) SICUMPLE 0000063
[considere como reembolso.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contaré con 10 dias hébiles para realizar la indemnizacion.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA|
[ASEGURADORA queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidira si el monto se adela 6n of
se extendera un cheque o se realizara la transferencia electranica por estos conceptos.

APENDICE A. ESTANDARES DE SERVICIO
SERVICIO INTEGRAL ASEGURAMENTO DEL PARGQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025
1.- Estandares de servicio en dias habiles u horas.
I.- SUSCRIPCION DE POLIZAS.
FORMA DE | rupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 1 licita amablement la convocante n
TIEMPO MAXIMG Grupo acoavo cial, S GU' BSesocvtaa ablemente a la col .ocaevtv)s
MO, COMNCEPTO DE RESPUESTA. SOLICITUD confirme que los tiempos de entrega empezaran una vez que mi cuente con la
/ y correcta, en los casos que aplique. Favor de pronunciarse al respecto.
A mas tardar 24 horas De acuerdo a los
i Enirega de carta cobertura previo al inicio ~anles de la fecha de requisitos eslipulados RESPUESTA: Es correcta su iacion, asimi se jlizaran a partir de que la
de cada vigendia inicio m la vigendia de en el inciso d) del incurra en atraso.
la pdliza de seguro apartado
documentacion que el
2 Emisidon de polizas para la vigencia del 20 dias habiles licitante dehcgé s Inb SA G Fi . Inb PREGUNTA: 12 S Jicit bl " | SI CUMPLE gggggg;'ooomss‘
rato i ntar parte eguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa. : e solicita amablemente a laj

de su oferta técnica
Emisidn de polizas comespondientes a las
3 allas, bajas y modilicaciones solicitadas 10 dias habiles:
por el Instituto

Emision de movimientos (endosos a, by

4 | dj en cualquier pdliza, solicitadas por el 5 dias habiles A partir de la recepcion
Imstituta _ de la solicitud ya sea,

5 | Reexpedicion de polizas y endosos por 5 dias habiles wia oficio o comeo
emores, solicitadas por el Instituio edecironico que emita el

G Entrega del duplicado de polizas y recibos S dias habiles administrador o
solicitadas por el Instituto supervisor del contrato
Entrega de notas de crédito o aplicacion

T de wia bancaria, solici por 10 dias habiles:
el Instituto

] ‘Colizacion dentro de contralos 10 dias habiles.

convocante, con fundamento en el articulo 23 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, confirmar que tiene
conocimiento de que la empresa aseguradora tendré la obligaciéon de expedir, a solicitud y costa del
asegurado, copia o duplicado de la pdliza, asi como de las declaraciones hechas en la oferta. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se confirma que se tiene conocimiento del contenido del articulo 23 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, asi como el que la expedicion de duplicados de pdlizas si es a costa del Instituto.
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No. Conceplo Tiempo maximo de respuesta
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del
1 sinlesiro, en cludad yio area melropoiitana de 1 1hora df;z::ﬁ r'j;' TERONe
Republica Mexicana. ¥
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del
2 siniestro, en carmeteras de la Repiblica Shores dlzsl-‘ep:ﬁfl?:gﬂ feporte
Mexicana. )
En caso de requerr Asesoria y Defensa Legal, el 2 horas, a partir de que el ajustador
3 tiempo de arribo del especialista en dudad yio determine que es necesaria la
area metropaolitana, asesoria y defensa legal.
En caso de requerir Asesoria y Defensa Legal, @ | 4 horas a partir de que el ajustador SICUMPLE 0000164
4 liempo de arribo del especialista en el interior de determine que es necesaria la
la Republica. asesoria y defensa legal.
Durante los primeros 10 dias habiles
5 Reporte mensual de sinlestralidad. siguientes al cierre de cada mes
vencido.
Incumplir con los términes establecidos en ef . it . ~
8 Convenio de Reposicidn en Especie, para el S dias %Zbllf::cﬂmg' de IlgnenLreg.:
caso de refacturacion de bienes y pago Sorressonlenie
PROVEEDORES. i :
7 Presentar el calculo y devolucion del monto de 5 dias habiles a partir de la
primas no devengadas determinacion de pérdida.
ll. VARIOS
REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES
TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA EN
NO. CONCEPTO DIAS
HABILES
Por faltar a la reunion de trabajo
1 Reuniones de trabajo con ejecutivos (Gerente o | debidamente notificada (via oficio o0 medio
Director) de la aseguradora electronico), requeridas por el Supervisor
0 Administrador del Contrato. SICUMPLE 0000164 - 0000165
Por faltar a la reunion de trabajo
2 Reuniones de trabajo con ejecutivos (Ejecutivo de | debidamente notificada (via oficio o medio
Cuenta) de la aseguradora. elecironico), requeridas por el Supervisor
0 Administrador del Contrato.
" Durante los primeros 20 dias posteriores
3 | Atraso en la devolucion del fondo (s) remante (s) al término del ejercicio fiscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el Instituto o virtuales en
donde se indicara el medio por el que se llevara a cabo.
V.- CONDICIONES DEL SERVICIO
1) La ASEGURADORA debera proporcionar el nimero de siniestro, el mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el deducible quel
corresponda.
[2) EI tiempo de revision de documentacion (para solicitar complemento de documentacion o dar carta de rechazo a partir de recibida la reclamacion), sera|
de 7 dias habiles, en caso de no responder en el tiempo sefalado, LA ASEGURADORA perdera el derecho de solicitar documentacion adicional y pagara el
siniestro sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacion- SI CUMPLE 0000165

3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el INSTITUTO podra inconformarse; debiendo dar respuesta LA ASEGURADORA a la
inconformidad presentada en un tiempo maximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo sera procedente y se eliminaré la aplicacion de|
deducible y/o coaseguro cuando aplique.

4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un tiempo méximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad para su reparacion, en|
caso de exceder el tiempo sefialado LA ASEGURADORA a realizar la eliminacion del pago de deducible o entregara al asegurado un auto sustituto con
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el periodo que dure la reparacion.
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APENDICE B. CONVENIO DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE
SERVICIO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA: 13 Se solicita a la convocante|
o i SOREND B REPOSICON 4 ESPECE ETADG O, CONTATO MUMERS e UESTLEDTAY o lmo o o dspage s b ncpale s ol ot )
ACTO POR SU| APODERADO(A) LEGAL EL(LA) DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A) DE ADMINISTRACION, CON LA debera ser presentado en la propuesta de mi representada, Favor de pronunciarse al respecto.
PARTICIPACION DE . DIRECTOR(A) DE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS, ¥ POR LA OTRA, LA EMPRESA
EN LO SUCESIVO LA “ASEGURADORA", REPRESENTADA POR EL(LA) EN SU CARACTER DE RESPUESTA: No se confirma su solicitud, el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie|
APODERADO((A) LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y GLAUSULAS SIGUIENTES: debera presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B.
ANTECEDENTES Convenio de pago de reposicion en especie) del Anexo 1" Especificaciones Técnicas” de la convocatoria,
y en apego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA|
22. DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL No. EL DE DE 20__ SE CELEBRO |y LA OFERTA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice:
EL CONTRATO NUMERO NTRE “LA ASEGURADORA™ ¥ EL “INSTITUTO", PARA LA |4 4 i
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DE PARQUE VEHICULAR DEL ‘INSTITUTO" f) Las proposiciones deberdn realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por el
(PARTIDA UNICA) INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s)
de Aclaraciones que se celebre(n).”
EN MERITO DE LO ANTERIOR, LAS PARTES MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD PARA LA CELEBRACION DEL FRESENTE S1CumMPLE 0000166
CONVENIO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES- Grupo Naf:lonal Provincial, Sv.‘A.B.‘PRESUNTA: 14 Se solicita amablerner\(e ala convocanle‘ nos|
confirme si dicho anexo debera incluirse como parte de nuestra propuesta técnica. Favor de pronunciarse
DECLARACIONES al respecto.
DEL “INSTITUTO"™ RESPUESTA: Se indica que el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie deberal
11 QUE DE CONFORMIDAD CON EL DECRETC POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN ¥ DEROGAN DIVERSAS presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B.
DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN MATERIA POLITICO Convenio de pago de reposicion en especie) del Anexo 1" Especificaciones Técnicas” de la convocatoria,
ELECTORAL. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL EL 10 DE FEBRERO DE 2014, SE CREA EL INSTITUTO NAC\DNAL A 2
ELECTORAL, QUE EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 41, PARRAFO TERCERO BASE V, APARTADO A ¥ en apego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA|
CONGTTUGION FOLITIA DE LoS E6TADOS UNIDOS MEXIGANGS, AS| GOMO EL 23 DE'LA LEY GENERAL b |Y LAOFERTA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice:
INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL “f) Las proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por ell
23 DE MAYO DE 2014, EN ADELANTE LA “LGIPE’, ES UN ORGANISMO PUBLICO AUTONOMO, DOTADO DE INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s)
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS. de Aclaraciones que se celebre(n).”
12 QUE CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES INSCRITO ANTE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, BAJO EL NUMERO
INE14040400,
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA: 20 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme|
que este anexo es de caracter informativo y no formara parte nuestra propuesta. Favor de pronunciarse
13 QUE EL(LA) DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION, CUENTA CON LAS FACULTADES |4l respecto.
SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, MISMAS QUE LE FUERON CONFERIDAS POR EL
SECRETARIO EJECUTIVO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 51, NUMERAL 1, INCISOS a) y s) DE LA * ", SEGUN o . .
CONSTA EN EL PODER NOTARIAL CONTENIDO EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERQ |RESPUESTA: Se indica que el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie debera
DE FECHA 'OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B.
1 GUE SERALA COMO DOMIGILIO PARA LGS EFEGTOS DEL PRESENTE CONVENIO. EL UBICADO EN VIADUGT | CONVENo de pago de reposicion en especie) del Anexo 1 *Especificaciones Técnicas”, de la convocaoria,
TLALPAN NUMERO 100, COLONIA ARENAL TEPEPAN, ALGADA TLALPAN, CODIGO POSTAL 14610, EN LA CIUDAD  |?,8" @Pego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA|
DE MEXICO. Y LA OFERTA ECONOMICA, inciso ) de la convocatoria, que a la letra dice: Las proposiciones deberan
i realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
15. QUE EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 6 DEL REGLAMENTO DEL INSTITUTO NACIONAL  |sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).
ELECTORAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES ¥ SERVICIOS, VIGENTE SI CUMPLE 0000166 - 0000167
A LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO EL “INSTITUTO", TIENE ADECUADA Y
SATISFACTORIAMENTE ASEGURADOS SUS BIENES CON LA "ASEGURADORA” HASTAELDIA___ DE
16 QUE SE TIENEN DOCUMENTADAS LAS RECLAMACIONES DE SINIESTRALIDAD, QUE SE DETALLAN EN LA
CLAUSULA TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.
17 QUE EL “INSTITUTO” SOLICITA A LA “ASEGURADORA”, EL PAGO DEL IMPORTE TOTAL DE LAS RECLAMACIONES
POR SINIESTROS OCURRIDOS EN DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES, MEDIANTE LA REPOSICION EN
ESPECIE DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL CONTRATO, SU ANEXO UNICO Y EL CLAUSULADO QUE
MAS ADELANTE SE SENALA ¥, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 116 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 Y DEMAS APLICABLES DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.
18 QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 29, RELACIONADO CON LA ACTIVIDAD 2.8 DEL
MAMNUAL DE PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS GENERALES DEL
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, VIGENTE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO SEXTO TRANSITORIO DEL
DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA * ", SE ESTABLECE QUE EL “INSTITUTO" Y LA “ASEGURADORA®,
PODRAN CELEBRAR CONVENIQS DE REPOSICION EN ESPECIE, DERIVADOS DE LAS INDEMNIZACIONES DE LOS
SINIESTROS
DE LA “ASEGURADORA™:
21 QUE ES UNA EMPRESA CONSTITUIDA CONFORME A LA LEGISLACION MEXICANA, SEGUN CONSTA EN EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO OTORGADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO, NOTARIO PUBLICO NUMERQ DEL L INSCRITO BAJO EL
NUMERO ___ VOLUMEN , LIBRO CON FEC! DE ANTE EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROFIEDAD Y DEL COMERCIO
22 QUE CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE CONIRIBUYENTES ... JNSCRITO, ANTE EL SERVICIO DE S1 CUMPLE 0000167
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, BAJO EL NUMERO

23 QUE EL(LA) LICENCIADO(A) EM SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CUENTA COMN LAS
FACULTADES SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, MISMAS QUE CONSTAN EN LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
ASIMISMO, MANIFIESTA BAJO PRGTESTA DE DEC\R VERDAD, QUE DICHAS FACULTADES QUE NO LE HAN SIDO
REVOCADAS NI MODIFICADAS.

24 QUE SU APODERADO(A) LEGAL, SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR CON FOTOGRAFIA CON GODIGO.
IDENTIFICADOR DE CREDENCIAL EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

25 QUE CUENTA CON AUTORIZACION DE LA COMISION NAGIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, SEGUN CONSTA EN EL
OFICIO NUMERO DE FECHA PARA QUE FUNCIONE COMO INSTITUCION DE SEGUROS.
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26. QUE PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONVENIO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN

27 QUE EN ANTERIORES FECHAS Y EN CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL, EXPIDIO A FAVOR DEL “INSTITUTO”
LAS POLIZAS SIGUIENTES:

Ay |

28 QUE, AL AMPARO DE LAS CITADAS POLIZAS, SE HAN RECIBIDO RECLAMACIONES DE INDEMNIZACION POR
PERDIDA TOTAL DE DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL “INSTITUTO", QUE A LA FECHA HAN
$IDO DOCUMENTADAS DEBIDAMENTE Y CUYO PAGO ES OBJETO Y MATERIA DEL PRESENTE CONVENIO

EN MERITO DE LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO DE
REPOSICION EN ESPECIE, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

LAUSULAS
PRIMERA. LA “ASEGURADORA” Y EL “INSTITUTO” ESTAN, DE ACUERDO EN LA PROCEDENCIA DE LAS
RECLAMACIONES REALIZADAS POR EL ‘INSTI " MISMAS QUE SE PRECISAN EN LA CLAUSULA
TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

LA “ASEGURADORA” SE OBLIGA A PAGAR LAS REGLAMACIONES DE SINIESTROS POR PERDIDA TOTAL
DE DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL “INSTITUTO", MEDIANTE LA REPOSICION EN
ESPECIE, PARA QUE, EN SU OPORTUNIDAD, ESTE OTORGUE A LA “ASEGURADORA" EL FINIQUITO MAS
EFICAZ QUE EN DERECHO PROGEDA.

SEGUNDA.

TERCERA.

EL MONTO TOTAL DE LOS SINIESTROS QUE SE DETALLAN EN EL SIGUIENTE CUADRO ES POR LA
CANTIDAD DE § MONEDA NACIONALY.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 15 se solicita amablemente a la convocante|
nos confirme que a dicho cuadro se le podrd agregar una columna en donde se sefiale el
monto de deducible correspondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta. Lo anterior, de conformidad con la Modificacion 1 del
Anexo 1 “Modificaciones”.

Modificacion 1
CLAUSULAS

TERCERA. EL MONTO TOTAL DE LOS SINIESTROS QUE SE DETALLAN EN EL|
SIGUIENTE CUADRO ES POR LA CANTIDAD DE §$ MONEDA
NACIONAL):

SICUMPLE

0000167 -

0000168

N

NUMERO DE
CONSEC.

SINIESTRO

FECHA DE

SINESTRO | MONTO

NUMERO DE LIZA AFECTADA /
UNIDAD ERIE INCISO

CUARTA.

EL “INSTITUTO” ESTA DE ACUERDO EN QUE LA “ASEGURADORA”, PROCEDA A LIGUIDAR EL IMPORTE DE
SUS RECLAMAGIONES, MEDIANTE REPOSICION EN ESPECIE.POR,LO QUE EL “INSTITUTO" GIRARA OFICIO
A LAS DISTRIBUIDORAS DE VEHICULOS AUTOMOTRICES EN EL CUAL SOLICITARA LE OTORGUEN LAS
MEJORES CONDICIONES, LA REQUISICION CORRESPONDIENTE EN LA QUE ESTABLECERA:
EL NUMERO DE VEHICULGS, CARAGTERISTICAS Y DEMAS DATOS NECESARIOS PARA QUE SE EFECTUE
LA COTIZACION RESPECTIVA, HACIENDO ENTREGA DE UNA COPIA DEL OFICIO MENGIONADO A LA
“ASEGURADORA".

QUINTA. UNA VEZ OBTENIDA LA COTIZACION, CONDICIONES DE ENTREGA ¥ DEMAS INFORMACION NECESARIA, EL
“INSTITUTO” FORMULARA EL PEDIDO A LA EMPRESA ELEGIDA, SENALANDO EL LUGAR DONDE SE
ENTREGARAN LOS VEHICULOS AUTOMOTORES DENTRO DEL PLAZO QUE HUBIERE CONVENIDO CON
ESTA; ASIMISMO LE INDICARA QUE LAS FACTURAS PUEDEN SER EXPEDIDAS A FAVOR DEL “INSTITUTO",
O BIEN, A FAVOR DE “LA ASEGURADORA”, PRECISANDO QUE, EN ESTE ULTIMO CASO, “LA
ASEGURADORA" DEBERA REFACTURAR A FAVOR DEL “INSTITUTO".

SEXTA. EN NINGUN CASO EL VALOR DE LOS VEHICULOS AUTOMOTORES MATERIA'Y OBJETO DE LA REPOSICION,
PODRA SER SUPERIOR AL IMPORTE TOTAL QUE LA “ASEGURADORA™ DEBERA CUBRIR AL “INSTITUTO".

SEPTIMA. UNAVEZ RECIBIDOS LOS VEHICULOS AUTOMOTORES POR EL “INSTITUTO", ESTE SE CONSTITUYE COMO
RESPONSABLE UNICO DEL USO QUE SE LE DE A CADA UNO DE ELLOS.

OCTAVA. UNA VEZ FORMALIZADO EL PEDIDO A LA EMPRESA ELEGIDA, “EL INSTITUTO" SOLICITARA POR ESCRITO
A LA “ASEGURADORA" LA EMISION DEL CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRONICA A NOMBRE DE LA
EMPRESA ELEGIDA, INDICANDO LA FECHA EN QUE AMAS TARDAR TENDRA QUE SER REALIZADO, LA CUAL
NO PODRA SER MENOR A CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE SE RECIBA LA
SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE O TRANSFERENGIA.

RECIBIDA LA SOLICITUD DE PAGO POR PARTE DEL “INSTITUTO". LA “ASEGURADORA TRAMITARA EL
CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRONICA A NOMBRE DE LA EMPRESA ELEGIDA, EN CASO DE QUE EL
“ASEGURADORA” ELABORE CHEQUE, ESTE LO ENTREGARA AL “INSTITUTO”, QUIEN A SU VEZ LO
ENTREGARA POR CONCEPTO DE PAGO TOTAL A LA EMPRESA ELEGIDA

| FEcHane |
wqwun.wm.( [ere

HUMERD 0 |
Py

P
coNsEC.

El resto del numeral permanece sin cambios.

SICUMPLE

0000168 -

0000169

CUALOUIERA DE LAS DOS FORMAS DE PAGO REALIZA.DO A LA EMPRESA EI.EGIDA. Ex. -INs‘rrluTO'
OBTENDRA DE PARTE DE AQUELLA LA FACT RIGINAL O DE LA “ASEGURADO

COM LA COPIA DE LA FACTURA DE ORIGEN D:L EIIEN ADGUIRIDD, LA CUAL DEBERA E‘!;I"EDII'!“E)\FAVOR
DEL BETITUTC"

CORRESPOMDE AL “INSTITUTO™ EL PAGO POR CONCEPTO DEL IMPUESTO S08RE TENENCIA © US0 D€
VEHICULOS, DE ACUERDQ CON LO ESTASLECIDO EN EL ARTICULO 160 DEL COMGO FESCAL DEL DISTRITO
FEDERAL

HOVENA.

DADO OUE SE TRATA DE LA REPOSICION EN ESPECIE, CON VEHICULOS AUTOMOTORES NUEVOS
ADQUIRIDDS EXPROFESC A FAVOR DEL “INSTITUTO", LA “ASCGURADORA™ QUIDA LIBDRADA 0T
CUALOUIER: RESPONSABILIDAD POR TODOS ¥ CADA UNC DE LOS VICIOS OCULTOS ¥ DEFECTOS DE
FABRICATION OUE, BN SU GASD, PUINEHAN SOSHEVENIR HESFECT O DE |08 MULTICITADOS VEHICULOS
AUTOMOTORES

DECIMA
PRIMERA.

UNA VEZ REALIZADG EL PAGC POR LA "ASEGURADORA YA SCA VIA TRANSFERENCIA ELECTRONICA O VIA
CHEQIUE A g DEL “PROVEEDOR” ELEGIDO ¥ RECINDOS LOS BIENES, EL “IMSTITUTO" CONTRA ENTREGA
DE FACTURAS ORIGINALES O REFACTURAS A SU FAVOR, RELATIVAS A CADA VEHICULD AUTOMOTOR.

OCEDERA A SUSLRIEIR ¥ OTORGAR EL FINIQUITO MAS AMFUO ¥ EFICAL QUE EN DERECHD FROCEDA.
Hl:sPE(.mvu.NmH TE ADELUDADD.

EN EL “IJI"UES'ID ElE QUE EL VALOR DE LOS VEHICULOS .nurwomm:f‘ £ LEccnoh.n.Dof‘ POR EL “INSTITUTO™

UERA MPORTE TOTAL, LA “ASEGURADORA™ DEV STITUTO" EL SALDO
f‘nr—lnsspmnlrm: MEDIANTE TRAMEFERENCIA FIECTRONICA rnsnl ||= rrnnrlr‘mﬂ O DE CAM. EN LN
PLAZD DE & DIAS HABILES A PARTIR D LA SOUICITUD DE FAGO AL FROVEEDOR.

DECIMA
SEGUNDA.

EL “INSTITUTO", SC COMPROMETE A SACAR EM PAZ Y A SALVO A LA “ASEGURADORA" DE CUALOQUER

RECLAMACION, QUE ESTA PUDIERA RECIBIR CON MOTIVO O EN RELACION COM EL CUMPLIMIENTO DE LA
RORMATIVIDAD GUE COMO ORGANISMO PUBLICD AUTONOMO |E CORRESPONDE AL “INSTITUTO" ORSERVAR
PARA LA CELEBRACION ¥ EFECUCION DEL PRESENTE CONVENIO DE REPUSICHON EN ESPECIE

DECIMA
TERCERA.

SI CUMPLE

0000169
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DECIMA LAS PARTES CONVIENEN EN QUE TODAS LAS COMUNICACIONES QUE DEBAN HACERSE DERIVADAS DEL
CURHTA. PRESENTE CONVE POR ESCAITO, EM LOS DOMICILIOS SENALADOS €M EL CAPITULD DE
DECAARAGIONES ¥ ER CASO DE GUE ALGUPA GALSIE OF CXOMMIGILID, B CBLIGA A SOMMICALE DE UAECAATD
¥ POR ESCRITO A LA OTRA, EN LAINTELIGENCIA QUE, DE N HACERLO, SERAN VALIDAS LAS OUE SE PRACTIQUE!
EN EL DOMICILIO INDICADD EN LAS DECLARACIONES 14, ¥ 2.6, DEL PRESENTE INSTRUMENTO
DECIMA PARA LA INTERPRETACION, CUMBLIMIENTD ¥ SCLUCKIN DE CONTROVERSIAS DERIVADAS DEL PRESENTE
GUNTA, CONVENID, A3 GOMO FARA TODO AGUELLD GUE NG ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADD EN EL MISMO, LAS
PARTES SE SOMETERAN A LA JURISD COMEETENCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EM LA
CIUDAD DE MEXICE, RENUNCIANDO A CUALOUIER GTRO FUERD QUE FUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON
DE 5U DOMICILIO PRESENTE O FUTURO 0 PDR CUALOUIER OTRA CALISA,
LEIDG EL FRESENTE COMVENID Y ENTERADAS LAS FARTES DE 51 ALGANGE, CONTENIDG ¥ FUERZA LEGAL, LD FIRMAN
FOR TRIPLICADD, EN LA CRUDAD DE MEXICO, FL BiA. _DE
= SICUMPLE 0000169
Lic. e,
DIRECTOR EJECUTIVO HIHECTOR DF RECURSOS
DE AUMINISTRACICH ¥ MATERIALES ¥ SERUIC
APODERAI LEGAL
POR LA “ASEGURADORA"
e
APODERADO LEGAL
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 16 Se solicita amablemente a la convocante
que no serd necesario incluir dentro de nuestra propuesta la relacién del parque vehiculary| 0000025
la informacion referente a la siniestralidad. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, no sera necesario incluir dentro de su propuesta
técnica la relacion del parque vehicular y la informacion referente a la siniestralidad, toda vez
que ésta es Uinicamente para efectos de que el licitante pueda preparar su cotizacion.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 21 Se solicita amablemente a la convocante
Apéndics C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE PUEDA COTIZAR. confirma que el nimero total de unidades a asegurar es de 1270 unidades. Favor de
pronunciarse al respecto.
SERVICIO INTEGRAL ASEGURAMENTD DEL PARGUE VEHICULAR S| CUMPLE
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025
RESPUESTA: Se confirma que el nimero de unidades al 30/06/2024 es de 1,270, de 0000064
conformidad con el archivo Excel proporcionado en el Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL|
PARA QUE EL LICITANTE PUEDA COTIZAR del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
50 Proporciona convocatoria.
»  Base de dalos en formato Excel, que contiens la estadistics de smisstralidad cormespondsents s los
oparcacios kscales 2021, 2022, 2023 y sogundo Inmestre 2024 HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA: 24 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos|
confirme que el nimero de vehiculos es de 1270 segun el listado proporcionado. Favor de
= Pamue Vehicular del Instfto, se proporciona ia base asegurable que cormesponds al sjercicio y pronunciarse al respecto.
beanes actrros al 30 de unio da 2024 y para el afio 2025 se aclualizara la informacin a mas tardar
10 (choc) Gies hebes- pravics el inkcio-dol sforcicio- Recet 2025, RESPUESTA: Se confirma que el nimero de unidades al 30/06/2024 es de 1,270, de
conformidad con el archivo Excel proporcionado en el Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL|
PARA QUE EL LICITANTE PUEDA COTIZAR del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA: 22 se solicita amablemente a la convocante 0000064
especificar el uso de cada una de las 1270 unidades a asegurar. Favor de pronunciarse al
respecto.
RESPUESTA: Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de
personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades especificas
de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiera a los médulos de
atencién ciudadana méviles, de conformidad con el numeral 1. Condiciones de operacién,|  SICUMPLE
inciso B) Bienes cubiertos, penultimo parrafo.
0000064
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA: 23 Se solicita amablemente a la
convocante, como complemento a la pregunta anterior, favor de confirmar si existen
unidades blindadas, y cudl es el valor de blindaje. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Se informa que en el parque vehicular del Instituto no existen unidades
blindadas.

Lic. Beatriz Eugenia Ledesma Sudrez
Subdirectora de Transporte y Administracién
de Riesgos

Servidores publicos que realizan la evaluacion.

Pégina 21

Lic. Octavio Ernesto Alejo Nava
Director de Recursos Materiales y Servicios
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Instituto Nacional Electoral

Servicio integral de aseguramiento del Parque Vehicular del Instituto Nacional Electoral

Licitante: SEGUROS INBURSA, S.A. GRUPO FINANCIERO INBURSA

LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NO. LP-INE-027/2024

EVALUACION TECNICA
Partida tnica

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Fecha:

16/10/2024

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
[SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025 Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA 17 Se solicita amablemente a Ia
REQUISITOS: convocante ratificar que la cobertura de terrorismo se encuentra excluida de todas las secciones dell
programa de aseguramiento del parque vehicular. Favor de pronunciarse al respecto.
SI CUMPLE 000002, 000072
DOCUMENTACION QUE EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR COMO PARTE DE SU OFERTA TECNICA, (TODOS Y CADA UNO DE LOS|
[SIGUIENTES ESCRITOS): RESPUESTA: Se ratifica que la cobertura de terrorismo se encuentra excluida de todas las secciones del
programa.
Parque Vehicular
a) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste
que prestara los servicios en los siguientes términos:
[Alcance de los Servicios de Aseguramiento: La Cobertura de los Servicios Integral de Aseguramiento sera a nivel nacional, segin lo requieral SI CUMPLE 000002, 000008
la Poliza de Seguros del ramo en que se encuentren los vehiculos, y conforme a la descripcion detallada del Seguro de vehicular que se
en la “ESPECIF 0 DEL PARQUE VEHICULAR".
b) El LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que lo|Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA 14 Se solicita amablemente a la
siguiente: convocante confirmar que se dara cumplimiento con este punto, presentando escrito original elaborado
en papel membretado, firmado por el representante legal, en el que manifieste lo siguiente: Que la
Que la totalidad o parte de los servicios de que ofertan y i 4n, seran ¥ cubiertos en los Estados Unidos|ajidad o parte de los servicios de aseguramiento que ofertan y proporcionaran, seran amparados y|
Mexicanos, y que ademés contendrén en el caso de que lo requiera LA ASEGURADORA contar con el respaldo de reaseguradores de primer|\ icioc "o los Estados Unidos Mexicanos, asi mismo mi representa asume el 100% de Ia
orden ante la de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), de conformidad con el numeral 43 del Acuerdo por el
que se modifica e diverso por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales, del Diario| ©SPONSabiidad en caso de no colocar reaseguro. adjuntando copia de la autorizacion otorgada por la|
Oficial de la Federacion del 16 de Julio del 2010, titima reforma publicada en el D.O.F., el dia 5 de abril de 2016. SHCP a través de la CNSF para realizar las a la solicitud de Favori
de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: No se confirma su apreciacion, se precisa que en el caso de que su representada opte por]
reasegurar el servicio, debera observar lo establecido en el apartado Requisitos: Documentacion que el
licitante debera presentar como parte de su oferta técnica, (todos y cada uno de los siguientes escritos); SI CUMPLE 000002,
inciso b) del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la Convocatoria y en caso de no optar por| 000009 - 000011
reasegurar el servicio, presentar una carta que asi lo indique.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 5 se solicita amablemente a la convocante nos confirme|
que en caso de que mi representada no requiera del respaldo de reaseguradores de primer orden, podra
dar cumplimiento al requisito manifestando que retiene el riesgo al 100%. Favor de pronunciarse al
respecto.
RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
c) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|
siguiente:
Que las polizas de seguro, establecen la no generacion de ningn tipo de comisién por concepto de intermediacion, ya que el dia 29 de
noviembre de 2005, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion la circular $-8.3.2, por | medio de la cual la Secretaria de Haclenda y Crédito|
Publico (SHCP) a través de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), iné como obli para las il de seguros;
[que a partir del 1 de enero de 2006 y con el propésito de que los contratantes puedan conocer la comision o compensacion directa que le|
pudiera corresponder al intermediario o persona moral respectiva que en su caso intervenga en la colocacion del negocio; incluyan en todos
sus productos tanto de adhesion como de no adhesién, la clausula que a continuacién se transcribe: SI CUMPLE 000012 - 000014

“Durante la vigencia de la péliza, el contratante podra solicitar por escrito a la institucién le informe el porcentaje de Ia prima que, por

de comision o directa, al © persona moral por su intervencién en la celebracién de este
contrato. La i ionara dicha i por escrito o por medios electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias
habiles posteriores a la fecha de recepoion de la solicitud".

En virtud de lo expuesto, se solicita a los licitantes para el Programa Integral de Seguros objeto del presente procedimiento, la inclusion de la
clausula que se indica a efecto de poder dar al por la autoridad.

Péagina 1



Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal

d) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|

siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar las pélizas de seguro del Parque vehicular a asegurar objeto de este proce

len un plazo de 20 dias habiles, posteriores al inicio de la vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA COBERTURA respectiva a mas tardar|

24 horas antes de la fecha inicio de la vigencia de la poliza de seguro.

Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y las cartas cobertura, serén entregadas en la Direccién de Recursos Materiales y

Servicios en el domicilio sefialado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” del presente documento. S| CUMPLE 000003,

gan vigencia y pl P : 0000015 - 0000016

En caso de resultar adjudicado, el licitante se obliga a entregar la péliza de seguro, a més tardar el dia en que concluya el plazo pactado,

salvo que el mismo coincida con un dia inhabil, en cuyo caso la fecha de entrega se correra hasta el siguiente dia habil sin dar lugar a la

aplicacion de penas convencionales, sin embargo, si el término del plazo no coincide con un dia inhabil y LA ASEGURADORA no entrega las

polizas en esa fecha, los dias inhabiles siguientes contaran como habiles para efectos de la aplicacién de penas convencionales.

Independientemente de la entrega de las polizas, el servicio de atencién en siniestros y demas servicios que se requieran de la aseguradora,

se deberan proporcionar desde el inicio de vigencia de la poliza adjudicada.

&) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|

siguiente: 000004
SICUMPLE 000017‘— 000018

Que las penas i serén i i de la aplicacion de los intereses moratorios del articulo 71 de la Ley Sobre Contrato de|

Seguro y el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

) EI LICITANTE deberé presentar los procedimientos de “Qué Hacer En Caso De Siniestro”, para cada una de las Pélizas de los Ramos del SI CUMPLE 000004,

Programa Integral de Seguros objeto de este Procedimiento. 000019 - 000028

9) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|

Que no tiene ni tendra vi i6 émica, ni de ninguna con el Asesor Externo de Seguros contratado por el INSTITUTO, SI CUMPLE 000004,

derivado y relacionado con la colocacion del programa objeto del presente Procedimiento. 000029 - 000030

Para efecto de lo sefialado en el parrafo anterior, el Asesor Externo de Seguros del Instituto es: SEGUDIRECTO, Agente de Seguros y de

Fianzas S.A. de C.V.

h) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|

siguiente:

-Compromisos contraidos vigentes. 000004 - 000005
SICUMPLE 000031 - 000032

En caso de que existan compromisos contraidos vigentes en mora con las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal o

con Empresas de la Iniciativa Privada, deberan presentar por escrito una relacion de éstos, sefialando en cada caso la fecha del compromiso y|

la razén por la que no se han cumplido. De no estar en este caso, manifestarlo también en carta expresa para cumplir con este requisito.

i) EI LICITANTE debera presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|

siguiente:

Es responsabilidad tnica y exclusiva del licitante participant los i para brindar la atencién del servicio

personalizado, continuo y exclusivo (no i mediante las turas de atencion y servicio que considere pertinentes “personal de SI CUMPLE 000005

LA ASEGURADORA y/o conductos de servicios y/o de ing ylo de ylo de de sus oficinas de representacion”, 000033 - 000034

i dar continuidad a dicha est ida desde el momento de la presentacion de su oferta y durante toda la vigencia de la|

partida y/o poliza adjudicada y, en su caso, prorrogas solicitadas; siendo responsabilidad tnica del mismo licitante que su propuesta

lecondmica oferte el costo que esté en posibilidad de ofrecer con los descuentos y cargos que en su caso resulten aplicables, de conformidad

con el Articulo 91 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

i) EI LICITANTE debera presentar: SICUMPLE 000005, 000035

a. Sélo podran participar i que estén debi i por la SHCP, i con copia simple del oficio S1 CUMPLE 000005,

de autorizacion emitido por dicha Dependencia. 000038 - 000062

b. EI LICITANTE deberé presentar escrito original en papel firmado por el legal, en el que manifieste lo|

siguiente:

Que, en caso de resultar adjudicado, se obliga a entregar la poliza de seguro del Programa Integral de Aseguramiento del Parque Vehicular|

objeto de este procedimiento, en un plazo de 20 dias habiles, contados a partir del inicio de la vigencia, sin embargo, debe entregar la CARTA| 000005 - 000006

COBERTURA respectiva a mas tardar 24 horas antes de la fecha de inicio de la vigencia de las polizas de aseguramiento del Parque vheicular| SICUMPLE 000063 .

propiedad del Instituto.

Las polizas de seguro objeto de este procedimiento y las cartas cobertura, serén entregadas en la Direccién de Recursos Materiales y

Servicios en el domicilio sefalado en el inciso A) “Lugar, vigencia y plazo” del presente documento.

c. Los licitantes deberan presentar como parte integral de su técnica sus indi ios emitidos por la Comision|

Nacional de Seguros y Fianzas del primer trimestre de 2024, los cuales deberan tener una calificacién igual o mayor a 1.05 en los sig

indices:

|+ De Cobertura de Base de Inversion. S1 CUMPLE 000006,

+ De Cobertura de Requerimiento de Capital de Solvencia. 000064 - 000071

+ De Cobertura Capital Minimo Pagado

+ De Cobertura de Base de Inversion de Corto Plazo

Acompaiiada de la impresién del portal de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (Portal de https:/iwww.gob.mx/cnsf).

IESPECIFICACIONES TECNICAS ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR S| CUMPLE 000072
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h. Asistencia vial.
i. Equipo especial.

. Daios por la carga.

k. Responsabilidad civil al viajero.
. Responsabilidad civil cruzada.

“El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de transporte de personal, ambulancia, de carga y de servicios generales,|
| destinados a actividades especificas de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiera a los modulos de atencion ciudadana méviles.

Lo anterior de conformidad con lo sefialado en el articulo 185 del Manual de Normas Administrativos en Materia de Recursos Materiales y Servicios|
Generales del Instituto Federal Electoral vigente.

[CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA

EI INSTITUTO proporcionara la relacion de su parque vehicular, a fin de que LA ASEGURADORA tenga conocimiento del nimero total de vehiculos|
[amparados, asi como de las caracteristicas particulares de cada unidad.

Este listado se presentaré al inicio de vigencia de la pdliza y el INSTITUTO proporcionaré la actualizacién que detalle las unidades de reciente adquisicion|
para ingreso a la poliza, asf como aquellas que deban causar baja de la cobertura del seguro.

LA ASEGURADORA ampararé cualquier vehiculo que adquiera el INSTITUTO de fabricacion nacional y extranjera desde el preciso momento en que este
pase a ser de su propiedad, sin el aviso previo a LA ASEGURADORA aun cuando pudiese dentro de las i iones de los fabri del
sus concesionarios o algn otro lugar, se notificara a LA ASEGURADORA dentro de los sesenta dias habiles siguientes a la adquisicion.

LA ASEGURADORA acepta que se ocupantes alas personas que se ubiquen tanto en cabina como en
platea, por lo que se considerara legalmente transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el interior, ya sea de la cabina o zonal
de carga, amparando a todas las personas que viajen en el automotor.

LA ASEGURADORA acepta que se considera como tercero a toda persona (incluso sus bienes) que viaje en cualquiera de las unidades moviles del
INSTITUTO, tanto dentro de la cabina como en la zona de carga, siempre que sean distintas al conductor y a los empleados que se encuentren en activo.

SICUMPLE

000074
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LA POLIZA DEBERA AMPARAR LA COBERTURA DE LO SIGUIENTE:
1. FLOTILLA DE AUTOMOVILES
2. FLOTILLA DE CAMIONES
3. FLOTILLA DE UNIDADES CON ADAPTACIONES DE CARGA Y REMOLQUES
4. FLOTILLA DE OFICINAS MOVILES SI CUMPLE 000072
5. FLOTILLA DE MOTOCICLETAS
6. FLOTILLA DE AUTOBUSES
7. FLOTILLA DE AMBULANCIAS
8. RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO
9. RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA
PREGUNTA: 37 de Grupo Nacional Provincial S.A.B., PREGUNTA: 19 Y 42 de Seguros Inbursa, S.A.
En la propuesta técnica, LA ASEGURADORA deberé presentar, el clausulado a que estaran sujetas, rupo Financiero Inbursa, y PREGUNTA: 4 de Qualitas Compariia de Sequros S.A. de C.V. De la revisién integral a la proposicion del
especiales de esta convocatoria, las de convenio expreso amparado en la clausula de no de adhesion. (CLAUSULA 187NO ADHESION) v Y P 9 o Integral a la_ proposicion
licitante, se advierte que éste no consideré en| Incumplimiento a lo sefialado en el
Cléusula de no cancelacien, LA ASEGURADORA adjudicada entregaré junto a la carta cobertura, un escrito de que no podré cancelar por ningan mofivo ef] RESF JESTA: No se confirma, EI Anexo 1 *Especificaciones Técnicas" de la convocatoria es el tnicol su propuesta técnica, las preguntas 37 de numeral 2 inciso f) de la convocatoria, el
Parque Vehicular Patrimonial, ni polizas, ni endosos a menos que sea expresamente asi solcitado por el INSTITUTO o sdlo por Ia falta de pago de alguna| '®X10 aplicable, las exclusiones establecidas en el mismo son las unicas que prevaleceran. - Grupo  Nacional  Provincial, ~ S.AB., cual sefiala que:
de las plizas se podra cancelar, o derivado de alguna resolucion judicial o administrativa. Se indica que la clausula 3° “COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD" son enunciativas| PREGUNTAS: 19 y 42 de Seguros Inbursa, "Las pro osicio‘nes deberan realizarse en|
mas no I|m|(a(|vas y solo por ejemplificar, ya que en la seccion Condiciones de Operacion, numeral 1 S.A. Grupo Financiero Inbursa, y PREGUNTA: 000072, i tp P I idad
En Ia propuesta técnica, LA ASEGURADORA debera presentar, el proyecto de texto de la péliza con el clausulado a que estaran sujetas, inciso a) D se est: como esquema de aseguramiento “TODO RIESGO". NO CUMPLE |4 de Qualitas Compaiiia de Seguros S.A. de . estricto  apego - a las necesidades)
generales, especiales y por las de convenio expreso de sus contratos de adhesion. cv. 000128, 000183 planteadas por el INSTITUTO en la|
on no presente convocatoria, sus anexos y las|
o . modificacion riven I
lque el Anexo 1 es el Unico texto aplicable all Juon?a(:?mo dees q:;;:m::e:le iee a(:e)
igual que las exclusiones en el descritas, por| celebre(n)" qa
lo que el esquema de aseguramiento debe|
sera "TODO RIESGO"
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 29 Se soll amablemente a la convocante confirmar]
que las unidades de transporte, seguridad y ambulancia no tendran cobertura en el extranjero. Favor de
A) DEFINICIONES pronunciarse al respecto.
[ASEGURADO. EI INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL y toda su estructura orgénica compuesta por todas sus Unidades Responsables. RESPUESTA: No se acepta su propuesta, todo el parque vehicular tendra cobertura en los Estados|
Unidos de América y Canada.
LA ASEGURADORA. Compafifa(s) de seguros adjudicada(s) mediante proceso de licitacién publica nacional, para contratacién del PROGRAMA.
[TERRITORIO. Esta poliza opera dentro de la Republica Mexicana y en su caso, bajo convenio expreso, vehiculos que salgan del territorio nacional (Estados|
Unidos). SI CUMPLE 000072 - 000073
TODO RIESGO. Se amparan todos los bienes a todo riesgo de pérdida o dafio material que sufran de manera subita, violenta, foruita, imprevista y)
accidental. Incluyendo aquellos que se presente en un evento como de i Ios bienes expuestos a un
peligro comin en un tiempo y érea determinada. Los riesgos catastroficos son aquellos que estdn expuestos por su ubicacion o naluraleza propia a unal
siendo estos de manera enunciativa més no limitativa a: terremoto, temblor, erupcion volcanica y riesgos hidrometeorologicos.
PRIMER RIESGO ABSOLUTO. La compaiiia pagara el importe de los dafios sufridos hasta el monto de la suma asegurada o limite maximo de|
responsabilidad sin exceder del valor de reposicion que tenga el bien al acaecer el siniestro. La suma asegurada es un monto absoluto que no tiene que|
guardar ninguna relacion porcentual respecto al valor real o de reposicion de los bienes asegurados.
B) BIENES CUBIERTOS.
Los automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, oficinas méviles, ambulancias o cualquier vehiculo propiedad del INSTITUTO, ya sea de|
Jfabricacion nacional y/o extranjera; bajo la Péliza Vehicular Patrimonial estaran amparados con las siguientes coberturas:
a. Dafios materiales.
b. Robo total.
c. Responsabilidad civil por dafios a terceros.
d. Gastos médicos ocupantes.
e. Gastos médicos al conductor.
f. Muerte accidental del conductor.
9. Asesoria y defensa legal SI CUMPLE 000073 - 000074
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[CLAUSULA 22 ACREDITACION DEL VEHICULO
Se establece que, para la atencion de cualquier siniestro, es indispensable que el conductor presente copia de la tarjeta de circulacion o copia del acta de|
depositaria del vehiculo afectado, a nombre el INSTITUTO, y la identificacion del conductor que al momento del accidente tenga a su cargo la unidad, no|
siendo necesariamente la licencia de conducir, con lo cual se demostrara la posesion.
[Como es decision de LA ASEGURADORA dar servicio y proteccion al asegurado, y con el objeto de no obstruir ningtn tramite por siniestro of SICUMPLE 000074 - 000075
indemnizacion, LA ASEGURADORA se a expedir de 6n (polizas de que contenga la ion minimal
necesaria que agilice una atencion expedita.
Los certificados (pdlizas de aseguramiento), tendran como minimo lo siguiente:
Nombre de Ia institucion, marca del vehiculo, sub-marca, tipo, nimero de serie, nimero de motor, modelo o afio de fabricacion, en su caso nimero del
placas.
CLAUSULA 3? COBERTURAS Y LIMITES DE RESPONSABILIDAD
Para automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles, LA ASEGURADORA mediante la péliza correspondientel
lamparara las siguientes coberturas:
A) Dafios materiales.
B) Robo total.
C) Responsabilidad civil por dafios a terceros.
D) Gastos médicos ocupantes. SI CUMPLE 000075
E) Gastos médicos al conductor.
F) Muerte accidental del conductor.
G) Asesoria y defensa legal
H) Asistencia Vial.
1) Equipo especial.
J) Dafios por la carga.
K) Responsabilidad Civil del Viajero.
L) Responsabilidad Civil Cruzada.
M) Otras coberturas
[A) COBERTURAS DE DANOS MATERIALES
Los daios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se generen a consecuencia de los siguientes riesgos:
1. Colision.
2. Vuelcos.
3. Incendio, rayo y explosion aun cuando estos dafios provengan de una causa externa al vehiculo.
4. Ciclon, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica, alud, derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de construcciones, estructuras, u otros|
objetos, caida de arboles o sus ramas e inundacion
5. Actos de personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios de caracter obrero, mitines, alborotos populares, motines o de personas mal
durante la realizacion de tales actos, o bien los dafios ocasionados por las medidas de represion tomadas por las
reconocidas con motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos.
6. Dafios en y durante su transportacion: varadura, hundimiento, incendio, explosién, colisin, vuelco, descarrilamiento o caida del medio de transporte en| SI CUMPLE 000075 - 000076
que el vehiculo asegurado es desplazado; caida del vehiculo asegurado durante las maniobras de carga, trasbordo o descarga, asi como la contribucion por|
averia gruesa o por cargos de salvamento.
7. Darios materiales por secuestro, intento de secuestro o rifia. Se amparan los dafios materiales al vehiculo, que se deriven de secuestro o intento de|
secuestro, asi como rifia, se amparan dos eventos durante la vigencia de la poliza. Dicha cobertura aplicara siempre y cuando se haya levantado denuncial
ante la Agencia del Ministerio Publico que corresponda.
lQueda entendido que los dafios o pérdidas materiales que sufra el vehiculo, a consecuencia de los riesgos arriba mencionados, quedaran amparados atn
en el caso de que se produzcan cuando dicho vehiculo haya sido objeto de hechos que constituyan el delito de abuso de confianza.
(Conforme a las condiciones de operacion de la poliza de vehiculos, se ampara la cobertura de dafios materiales en proteccion de los vehiculos propiedad of
a cargo del INSTITUTO.
En el caso de siniestros en que la unidad resulte afectada por colisién, vuelco o impactos de bala (uno o varios), éstos se consideraran como un solo
evento.”
Limites Maximos de Responsabilidad
Limites Maximos de Respornsabilidad
Dafios Materiales waler comercial de venta que tenga el | 3% del valor de la
Pérdida Total wehiculo en el momento del sinkestro de | unidad al momento del
L ¥ acusrdo con la guia EEC mds un 10%. siniestro, |
El valor maximo de liquidacion por danos | 5% del valor de la
Pérdidas Totales serd dal 75% del valor comercial del | unidad al momento del
con conservacion | vehiculo a la fecha del siniestro, esto | siniestro.
de restos tendra efecto solo mediante autorizacion
expresa del INSTITUTO. SICUMPLE 000076
Rotura de cristales 20% del valor del o los
- aun cuando los cristales afectados
cristalas incluyendo instalacion
siniestrados
fuesen blindados,
aste daducible
apera para todos
loz vehiculos
automotore
El limite méaximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de
acuerdo con la guia EBC més un 10%.
En el caso de siniestros que se determinen como pérdidas totales, el limite maximo de responsabilidad se establece en el valor definido anteriormente quel
tenga el vehiculo en el momento del siniestro y en caso de pérdida total, cuando el INSTITUTO quisiera conservar los restos, el valor maximo de liquidacion|
por dafios seré del 75% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro, esto tendra efecto s6lo mediante autorizacion expresa del INSTITUTO.
SICUMPLE 000077

En reclamaciones por rotura de cristales, Unicamente quedaré a cargo del INSTITUTO, el monto que corresponda al 20% del valor del o los cristales
afectados incluyendo instalacion, aun cuando los cristales siniestrados fuesen blindados, este deducible opera para todos los vehiculos automotores.

La cobertura de cristales se extiende a cubrir todos los cristales, parabrisas, laterales, aletas, medallon y/o quemacocos (techo corredizo, sun roof) con los
que el fabricante adapta originalmente el vehiculo asegurado, contra los riesgos de rotura, desprendimiento o robo del cristal, incluyendo su colocacién; asi|
[como los dafios materiales directos de la carroceria que sufra el vehiculo a ia de la rotura, imiento, robo o intento de robo del cristal.
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B) ROBO TOTAL
El seguro ampara el robo total del vehiculo y las pérdidas o dafios materiales que sufra a consecuencia de este.
El limite maximo de responsabilidad en caso de siniestro se establece en el valor comercial de venta que tenga el vehiculo en el momento del siniestro de
acuerdo con la guia EBC mas un 10%.
Coberturas Limites Maximos de Responsal SI CUMPLE 000077
Robo total del vehiculo y las | Valor comercial de venta que tenga el
pérdidas o dafios materiales que | vehiculo en el momento del siniestro de
sufra a consecuencia de este. acuerdo con la guia EBC mas un 10%.
En caso de que aparezca dafiada | Se extiende esta cobertura a amparar dichos
una unidad como consecuencia | dafios hasta por el 65% del valor comercial del
de robo total o intento del mismo | vehiculo a la fecha del siniestro.
La proteccion de esta cobertura operara aun cuando los hechos que den lugar al siniestro constituyan el delito de abuso de confianza, excepto cuando dichol
delito sea cometido por familiares del servidor pablico que tenga a su cargo la unidad.
Por lo que se refiere a la cobertura de robo total, en caso de que haya recuperacién después de perpetrado el robo, solamente se aplicara el deducible]
contratado por dafios materiales, cuando LA ASEGURADORA realice algiin pago por pérdidas o dafios sufridos al vehiculo asegurado.
SI CUMPLE 000077 - 000078
En caso de que aparezca dafiada una unidad como consecuencia de robo total o intento del mismo, se extiende esta cobertura a amparar dichos dafios|
hasta por el 65% del valor comercial del vehiculo a la fecha del siniestro.
En caso de siniestro de unidad extranjera, los restos de la misma como podran ser i por LA ASEGURADORA como
a sus intereses convenga.
[C) RESPONSABILIDAD CIVIL
Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo|
y que a consecuencia de dicho uso cause lesiones corporales y/o la muerte y/o dafios materiales en los bienes de terceros, incluyendo la indemnizacion por]
dario moral que en su caso legalmente corresponda, hasta por un limite maximo de responsabilidad de:
Limites Maximos de SI CUMPLE 000078
Responsabilidad
idad Civil $ 5'500,000.00 (cinco millones
Darios a bienes y | quinientos mil pesos 00/100
personales de terceros. M.N.) como LUC, por vehiculo.
En adicion y hasta por una cantidad igual al limite maximo de responsabilidad esta cobertura se extiende a cubrir, los gastos y costas a que fuere|
[condenado el INSTITUTO o cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo, en caso de juicio civil seguido en su contra con|
[motivo de su responsabilidad civil
En caso de que exceda el limite establecido, LA ASEGURADORA deberé utilizar la cobertura de Responsabilidad Civil en Exceso contratada en la Pélizal SICUMPLE 000078 - 000079
Multiple Integral misma que ampara los bienes del INSTITUTO, con lo cual quedara cubierto sin menoscabo del pago de las indemnizaciones que se
[encuentren en tramite por siniestros bajo las mismas condiciones de esta pdliza.
[Se ampara la cobertura de asistencia legal en automéviles, camiones, motocicletas, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles.
1.- ALCANCE DE LA COBERTURA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
La obligacion de LA ASEGURADORA comprende:
[A. El pago de los daiios, perjuicios y dafio moral por los que sea el INSTITUTO, conforme a lo previsto en esta péliza y en las| SI CUMPLE 000079

condiciones especiales respectivas.
B. El pago de los gastos de defensa del INSTITUTO, dentro de las condiciones de esta poliza ésta cobertura incluye, entre otros:

a) El pago de los gastos en que incurra el INSTITUTO, con motivo de la tramitacién y liquidacion de las reclamaciones.
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2.- EXCLUSIONES
1. Reaccion nuclear o contaminacion radioactiva, controlada o no, independientemente de que la pérdida sea directa o indirecta, cercana o remota, parcial o
total.
2. Responsabilidad del contratista por defectos y/o errores en la construccion o en la mano de obra, la calidad inferior de los materiales utilizados, defectos
en el piso o entrepiso, como tampoco por el de
3. Responsabilidad por la prestacion de servicios provesmna\es.
4. Pérdida de uso, de propiedad, directa o indirectamente provocado por filtraciones o contaminacion.
5. El costo por concepto de remover, neutralizar o limpiar filtraciones o sustancias contaminantes, a menos que las filtraciones o la contaminacion sean
ocasionadas por un evento repentino, involuntario e inesperado durante la vigencia de esta poliza.
6. Multas, penalizaciones, daios ejemplares o punitivos, sancion administrativa.
7. No obstante, cualquier sefialamiento en contrario en la presente poliza, este seguro no cubre pérdida o dafio, directa o indirectamente ocasionado por, o,
a consecuencia de guerra, invasion, actos de enemigos (con o sin una de guerra), guerra civil, rebelién, revolucion,
insurreccion, poder militar o usurpado, requisicion o la de o el dafio a propiedad por o bajo érdenes de cualquier
[gobierno o autoridad publica local.
8. Responsabilidad para productos en el extranjero.
9. originadas por o con la falla o variacion en el suministro de energia eléctrica.
10. Responsabilidades originadas por campos o flujos electromagnéticos.
11. originadas por a asbestos.
12. Responsabilidades derivadas de dafios ocasionados dolosamente. SI CUMPLE 000079 - 000081
13. Responsabilidades derivadas de caso fortuito, proveniente de la naturaleza ajeno a la voluntad del hombre, por ejemplo: rayo, erupcion volcanica,
terremoto, meteorito, eclipse, huracén, etc.
14. Responsabilidades imputables al asegurado por la muerte o menoscabo de la salud de terceros o el deterioro o la destruccion de sus bienes propiedad
de dichos terceros cuando la victima incurra en culpa o negligencia inexcusable.
15. del i del contrato o convenio cuando dicho incumplimiento no haya producido la muerte o el menoscabo
de la salud de terceros o el deterioro o la destruccidn de bienes propiedad de los mismos
por del i de contrato o convenio.
17. Responsabilidades por dafios causados por: inconsistencia, hundimiento, asentamiento de suelo o subsuelo, falta o insuficiencia de obras de
[consolidacion para evitar la pérdida de sostén necesario al suelo o subsuelo de propiedades vecinas.
18. Responsabilidades imputables al asegurado de acuerdo con la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social u otras disposiciones complementarias
de dichas leyes.
19. Responsabilidades imputables al empleado por pérdidas financieras.
20. Responsabilidades ajenas, en las que el INSTITUTO, por convenio o contrato, se comprometa a la substitucion del obligado original, para reparar o
indemnizar eventuales y futuros dafios a terceros en sus personas o en sus propiedades.
21. Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, iones o
22. Responsabilidades como consecuencia de extravio de bienes, siempre que estos no hayan sido registrados.
23. Este seguro en ningiin caso ampara las primas por fianzas que deban otorgarse como caucion para que el INSTITUTO alcance su libertad preparatoria,
provisional o condicional, durante un proceso penal
) Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 32 Se solicita amablemente a la convocante confirme que|
D) GASTOS MEDICOS A OCUPANTES solo quedaran cubiertos el nimero de j que se en la tarjeta de ci ion de los|
) . . X . vehiculos a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto.
[Se ampara la cobertura de gastos médicos a ocupantes a consecuencia de un accidente de transito de la unidad asegurada, con base en las condiciones de|
operacion de la poliza, siendo responsabilidad de la ASEGURADORA, cubrir hasta RESPUESTA: No se confirma, LA ASEGURADORA acepta que se
legalmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en platea, por lo que se|
Coberturas Lirnites Maximos de Responsabilidad Deducibie considerara legalmente transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el
interior, ya sea de la cabina o zona de carga, amparando a todas las personas que viajen en el
£100,000.00 MK m,;‘uﬁs’o‘fﬁfﬁﬂ mﬂ‘n‘.“’:;‘;ﬂ;,‘;’“ﬂgm No Aplica automotor, de conformidad con las Clausulas que deberan incluir las polizas que se contraten,
CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA, parrafo cuarto del Anexo|
. 500.000.00 N 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. SI CUMPLE 000081, 000090
) Automeviles Bl 'I;diuN\OﬂIDDMNJCmnnI.LIC N Apllca
Bastes midices 3 -
scupanies o e GaGa % 300,000.00 MM He N HDI SEGUROS, S.A. de C.V. PREGUNTA 14 Solicitamos de manera atenta a la convocante aclarar que|
¥ conductor Viehic: (Trestentos mil pesas 00100 M N ) Come LUG \plica esta cobertura no se ampara en unidades que cuentan con RC viajero (aquellas con uso de transporte de|
£400,000.00 1 M personal/empleados), en estos casos solo aplica la cobertura gastos médicos al conductor con suma|
Motocicletas {ustrocentos mi pesos 00100 MN.) come LUC No Apiica asegurada de $100,000.00. Favor de pronunciarse al respecto.
Rests de lot vehiculos de | La capaodsd que los propios tabncantes u,-snaear-m [ RESPUESTA: No se confirma, la cobertura de Gastos Médicos a Ocupantes aplica para todo el parque|
pasajeres ¥ quet € proped vehicuks pemita en forma redrmal \plica vehicular.
En caso de ocurri el robo total con violencia del vehiculo o un accidente el limite de inicial por persona en esta cobertura se
determinara en forma proporcional al nimero de ocupantes que resulten lesionados, sin sobrepasar la suma asegurada por evento contratada.
i el importe de los gastos médicos de uno o mas ocupantes rebasa el Limite inicial de responsabilidad por persona que se sefiala en la caratula de la poliza|
|y existe suma asegurada por distribuir, en virtud de haberse efectuado el alta médica de los demas lesionados con gastos finiquitados o en su caso haber|
finiquitado los gastos de entierro, se ampliara el limite por persona de los lesionados que asi lo requieran. Dicho limite se determinara con base a la suma| SI CUMPLE 000081 - 000082
[asegurada inicial por ocupantes lesionados en donde la indemnizacién no fue mayor al limite inicialmente establecido y hasta agotar la suma asegurada por|
levento indicado en la carétula de la poliza
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
E) GASTOS MEDICOS AL CONDUCTOR.
[Se amparan sin costo adicional los riesgos contratados en la cobertura de gastos médicos al conductor cuando éstos se produzcan por intento de robo total
o parcial de las unidades aseguradas, siempre y cuando exista acta levantada ante el ministerio publico.
SI CUMPLE 000082
En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel para brindar las
atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados.
El limite maximo de sera con base en las contenidas en el inciso d) del presente apartado.
F) MUERTE ACCIDENTAL DEL CONDUCTOR.
[Se cubre muerte accidental del conductor, hasta por el monto de $100,000.00 M.N. (Cien Mil Pesos 00/100 M.N.
SI CUMPLE 000082

Para los efectos de esta cobertura quedara amparada la pérdida de la vida o de miembros que sufra el conductor del vehiculo o de aquella persona que, con
el consentimiento expreso o tacito del asegurado, use el vehiculo, siempre y cuando se haya ocasionado a consecuencia de cualquiera de los riesgos|
[mencionados.
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G) ASESORIA Y DEFENSA LEGAL.
Cubre la defensa legal del conductor del vehiculo amparado en la pdliza, cuando derivado de un accidente vial, se vea involucrado en procedimientos|
penales o civiles.
[Cubre el pago de honorarios de abogados, gastos del proceso penal, multas impuestas en sentencia judicial, fianzas para otorgar Ia libertad provisional y|
condicional del conductor y/o monto de caucion, cuando la legislacion aplicable asi lo requiera. S1 CUMPLE 000082 - 000083
[Adicionalmente se ampara el pago de pension o estadia en corralones derivado del accidente vial hasta el 100%
[Cuando el dictamen de la Procuraduria o la determinacion del Ministerio Publico sea favorable al conductor del vehiculo, se realizara el reembolso del
deducible pagado de la cobertura de Dafios Materiales
Se cubre asesoria y defensa legal hasta por $ 4'000,000.00 M.N. (Cuatro millones de pesos 00/100 M.N.)
H) SERVICIOS DE ASISTENCIA VIAL O EN VIAJE
Ampara la asistencia por averia del vehiculo asegurado y aplica para todas las unidades, proporcionando griia para el traslado del vehiculo al taller mas|
cercano, y hasta por un méximo de 200 kilémetros contados a partir el lugar en donde se encuentre el vehiculo.
Maximo dos eventos al afio por vehiculo.
EI INSTITUTO podra hacer uso de hasta 50 (Cincuenta) eventos por afio cémo maximo durante la vigencia del contrato, sin limite de kilometraje.
En caso de que el vehiculo no pueda seguir circulando a consecuencia de: pérdida de llaves de encendido, falta de gasolina, acumulador descargado of
[ponchadura de neumaticos; LA ASEGURADORA gestionara el envio de un PROVEEDOR de servicios para solucionar tales eventualidades al lugar donde|
se encuentre el vehiculo, é de los gastos SI CUMPLE 000083
Lo anterior, aplicara sin limite de eventos durante el periodo de contratacion y hasta 5 litros de gasolina por evento
En caso de que el tiempo de reparacion de la averia sea mayor a doce 12 horas, el INSTITUTO, podra elegir una de las siguientes opciones:
Pago de hotel por el equivalente a: 25 UMA por dia
La renta de un auto por el equivalente a: 30 UMA por vento
(Gastos de traslado de los ocupantes con un maximo de: 40 UMA
[También se amparan los gastos de envio de refacciones que no se encuentren en plaza y la referencia de talleres. Dafios materiales: los dafios o pérdidas|
materiales que sufra el vehiculo asegurado.
Qualitas Compaiiia de Seguros S.A. de C.V. PREGUNTA 11 Se le hace saber a la convocante, que para
) EQUIPO ESPECIAL Y/O ADAPTACIONES el caso de los valores no declarados para los conceptos de adaptaciones y/o equipo especial, dichos
. . bienes seran considerados Unicamente para efectos de Responsabilidad Civil. Favor de pronunciarse al
Esta cobertura ampara los siguientes riesgos:
respecto.
2) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado y/o adaptaciones en el vehiculo asegurado, a consecuencia de los riesgos descritos en Ia| . X . . , §
cobertura de dafios materiales. RESPUESTA: No se acepta su propuesta, se precisa que existen bienes cuya adaptacion esta descrita
en la factura, por lo que se deberé de considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no
b) El robo, dafio o pérdida del equipo especial y/o adaptaciones, a consecuencia de los dafios o pérdidas materiales amparados en la cobertura de robo total. |estén descritas en la factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones|
correspondientes.
Para esta cobertura opera el 25% de deducible sobre la suma asegurada de los bienes que resulten afectados al momento del siniestro. 000083 - 000084
y - i N SI CUMPLE '
. . . . Grupo Nacional Provincial, S.AB. PREGUNTA 26 Se solicita amablemente a la convocante confirmar| 000144
Los valores declarados del equipo especial estaran cubiertos a valor convenido, por o que no aplicara depreciacion alguna, dichos valores seran informados| - o - y
> s e que cualquier adaptacién o equipo instalado no declarado en la descripcion de cada unidad entregada a
a la compaiiia de seguros para su aseguramiento.” (En caso de contar con ellos). i !
la no estara en caso de siniestro. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Se precisa que existen bienes cuya adaptacion esta descrita en la factura, por lo que se|
debera de considerar en la indemnizacion correspondiente; en caso de que no estén descritas en la
factura, se deberan presentar las facturas del equipamiento y/o adecuaciones correspondientes.
HDI SEGUROS, S.A. DE C.V. PREGUNTA 17 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos
[J) RESPONSABILIDAD CIVIL POR LA CARGA confirme, que esta cobertura se indemnizara Unicamente cuando las unidades se encuentren en servicio.
Favor de pronunciarse al respecto.
Se cubriran los dafios ocasionados por la carga de los vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, de acuerdo a las caracteristicas especificadas de|
cada unidad y/o con el equipo especial y/o las adaptaciones y conversiones que se agreguen al vehiculo asegurado RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
Dafios originados por la carga, carga tipo “A”, con reducido grado de peligrosidad, y salvo en algunos casos especiales se transporta carga tipo “B”, del cual y -
orlg P g, carga tip ¢ pelig 4 o P porta carga tix HDI SEGUROS, S.A. DE C.V. PREGUNTA 18 En alcance a la pregunta anterior solicitamos de manera|
se dara aviso a LA ASEGURADORA. . " SI CUMPLE 000084, 00014
atenta a la convocante nos confime que las unidades para carga cuentan con el equipo y tipo de g 5
Se cubre dafios por la carga, hasta por el limite de de la cobertura de Givil. lembalaje 6ptimo para transportar las cargas que se requieran. Favor de pronunciarse al respecto.
La propuesta econémica, debe incluir dafios por la carga tipo “A" no peligrosa, sin costo. RESPUESTA: Se confirma su apreciacion.
Lo indicado en el parque vehicular en la columna tipo de Carga “A", es la informacion con que cuenta la convocante, las demas unidades pueden ser carga
tipo A0 By es variable; en ning(in caso se transporta material peligroso
K) RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO.
SI CUMPLE 000085

La cobertura de RC VIAJERO es para todos los vehiculos, de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el nimero de personas que viajen en el momento
del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta la disposicion de los fabricantes.
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cualquier tipo de colision ylo estrellamiento de dos o mas unidades entre si. o con cualquiera de los bienes patrimoniales del INSTITUTO.

La suma asegurada seré la establecida para la cobertura de Responsabilidad Civil bésica, y operara sin deducible.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
1) RIESGOS CUBIERTOS:
La responsabilidad civil en que incurra el INSTITUTO a consecuencia de accidentes en el que sufran lesiones corporales o la muerte, las personas
transportadas en los vehiculos asegurados, rentados y/o propiedad del INSTITUTO o propiedad de funcionarios, durante el ejercicio de sus funciones,|
siendo estas personas como, empleados, visitantes, invitados, personal en capacitacion y que tengan algin vinculo con el INSTITUTO
[Asimismo, se ampara el pago de asistencia médica, i idad temporal, i i parcial, total, la muerte, gastos funerarios y|
equipaje.
Para gastos funerarios se debe de considerar de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes servicios:
SI CUMPLE 000085
1. Urna;
2. Atad;
3. Cremacion;
4. Capilla de velacion con los servicios que esta ofrece;
5. Inhumacion;
6. Traslados;
7. Los gastos que pueda erogar un familiar que tenga que acudir a recoger o reconocer el cuerpo del personal fallecido.
Se confirma que la cobertura de Responsabilidad Civil de viajero aplica para todos los vehiculos de acuerdo a las necesidades del INSTITUTO, el numero|
de personas que viaje en el momento del siniestro estan cubiertas sin tomar en cuenta las disposiciones de la armadora.
2) SUMA ASEGURADA:
65 de la Ley de Caminos, Puentes y Auto Transporte Federal y el 127 de la Ley de SI CUMPLE 000085 - 000086
gsnera\es de comunicacion.
3) LEGISLACION
Art. 62 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “La ley establece que los permisionarios de auto transporte de pasajeros y turismol
[protegeran a los viajeros y a su equipaje por los dafios que sufran con motivo de Ia prestacion del servicio”
SICUMPLE 000086
Art. 63 de la Ley de caminos, puentes y auto transporte federal.- “Las per ssones fisicas y morales au(orlzadas pot r los estados y de\ distrito federal paral
operar auto transporte publico de pasajeros, y que utilicen tramos 6n federal. lo
capitulo, por los darios que puedan sufrir los pasajeros que ransgonen sin perjuicio de que satisfagan Ios requisitos y condciones para operar en|
carreteras de jurisdiccion federal.”
4) INDEMNIZACION:
Art. 64 de Ia Ley de caminos, puentes y auto transporte federal
[monto, se sujetara a las disposiciones del Cédigo Civil para el D\strltu Federal en matena comun, y para toda la Republica en materia federal SI CUMPLE 000086
[Con el objeto de encontrarse dentro del marco legal (art. 1915 del Cédigo Civil para el Distrito Federal y art. 500, 501 y 502 de la Ley Federal del Trabajo)
el que transporta personas deberé proceder, en forma inmediata.
5) LIMITES GEOGRAFICOS:
SICUMPLE 000086
Dentro de cualquier parte de la Republica Mexicana. A excepcién de lo que se solicite por convenio expreso
6) RIESGOS Y POBLACION CUBIERTA:
Responsabilidad civil del Limites maximos de
o s 3
aj res ilidad por pasajero
Gastos médicos 3,160 UMA
Asistencia medica Amparada SI CUMPLE 000086
Muerte/
Fallecimiento 3,160 UMA
| Gastos funerarios 1, 000 UMA |
Perdida de equipaje 200 UMA
7) DEDUCIBLE
SICUMPLE 000087
Se establece sin deducible.
8) RIESGOS ADICIONALES
2) Se extiende la cobertura durante el ascenso y descenso de todas las unidades, asi como a personal que sea transportado en calidad de parados dentro|
de las Unidades. SICUMPLE 000087
b) Se ampara a los funcionarios, empleados y personal contratado por honorarios y a los familiares y dependientes de éstos, como a terceros.
L) RESPONSABILIDAD CIVIL CRUZADA
Bajo esta cobertura se amparan los dafios ocasionados por la colision y/o estrellamiento entre unidades del INSTITUTO ylo con terceros, y/o con
cualquiera de los bienes patrimoniales del mismo dentro y fuera de las instalaciones, y aplicara un solo deducible por evento. Se considerara como eventol SICUMPLE 000087
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M) OTRAS COBERTURAS
1. REINSTALACION AUTOMATICA.
1.1. En toda indemnizacion que tenga como resultado la reduccion de la suma asegurada contratada, se conviene en efectuar la reinstalacion automatica a
los montos originales amparados, sin que ello represente un pago adicional de primas.
2. TARIFA INICIAL DE LA POLIZA. 1 CUMPLE 000087 - 000088
2.1. Los movimientos de altas durante la vigencia seran considerados con Ia tarifa inicial de la poliza, la cual debera ser entregada al INSTITUTO por LA|
ASEGURADORA ganadora.
3. DEPRECIACION POR USO
3.1. No se aplicara ningin porcentaje de depreciacion por uso en indemnizaciones por pérdida total sobre vehiculos dltimo modelo incluyendo en su caso|
adaptaciones y/o equipo especial, dentro de sus primeros 12 meses de uso, el pago seré a valor factura,
4. COBERTURA DE ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS
4.1. Cobertura de accidentes automovilisticos al conductor tanto en automéviles como en motocicletas con los siguientes limites:

| COBERTURA ! L.M.R. SI CUMPLE 000088

Muerte accidental $ 100,000.00 M.N.
Pérdidas organicas escala”™ B" $ 100,000.00 M.N.
5. PERDIDAS TOTALES
5.1. EI INSTITUTO, podré optar por la reposicion de las unidades afectadas, por unidades nuevas con valor igual al importe reclamado o reposicion de Ia| SI CUMPLE 000088
unidad a través de convenio de reposicion en especie, por otra de caracteristicas similares a la unidad afectada, para el pago de especie, la convocante|
designara a los proveedores de bienes.
6. REPOSICION DE UNIDADES NUEVAS:
6.1. Reposicion de varias unidades afectadas por unidades nuevas con valor igual al importe reclamado. SICUMPLE 000088
7. ARRASTRE DE REMOLQUES
7.1. Se autoriza en forma expresa el arrastre de remolques, siempre y cuando cuenten con los accesorios adecuados para su al SICUMPLE 000088
remolque contra todos los riesgos de la cobertura amplia.
8. PARA VEHICULOS NACIONALES Y EXTRANJEROS
8.1. Para vehiculos extranjeros las pérdidas totales por robo total o dafios materiales se indemnizaran al valor declarado, la falta de factura original sera SICUMPLE 000088
suplida por un documento oficial, emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta consideracion aplica para todo tipo de
vehiculos nacionales y extranjeros.
9. EL DEDUCIBLE EN DANOS MATERIALES PARA TERCEROS
9.1. EI deducible en darios materiales no se aplicara, ni sera pagado por el INSTITUTO cuando el tercero sea el causante del dafio o bien se determine| SI CUMPLE 000088 - 000089
responsable mediante peritaje practicado por autoridades
10. DEVOLUCION AUTOMATICA DE PRIMAS NO DEVENGADAS POR COBERTURAS NO AFECTADAS.
10.1. En pérdidas totales, LA ASEGURADORA estara obligada a realizar de forma automatica el calculo y la devolucion de las primas de las coberturas no SI CUMPLE 000089
afectadas.
11. REINSTALACION AUTOMATICA DE SUMA ASEGURADA SIN COBRO DE PRIMA ADICIONAL.
11.1. Cualquier parte de la suma asegurada que se reduzca por pérdida o dafio sera reinstalada automaticamente sin costo para el INSTITUTO, una vez SI CUMPLE 000089
que los bienes dafiados hayan sido reparados o repuestos.
12. ALTAS Y BAJAS DE UNIDADES
12.1. EI INSTITUTO reportara a LA ASEGURADORA los movimientos de altas, bajas o modificaciones, que se produzean durante la vigencia de la péliza
mediante correo electrénico ylo escrito, en el entendido que la unidad o unidades quedaran desde la noti i LA] S1 CUMPLE 0000as
[ASEGURADORA expedira carta cobertura, inciso, endoso, segin corresponda para cada movimiento.
12.2. La ASEGURADORA debera devolver las primas no devengadas, por los movimientos generados (altas, bajas y/o modificaciones) a mas tardar los
primeros 20 dias habiles posteriores al término del ejercicio fiscal vencido.
13. FONDOS PARA CASOS ESPECIALES
13.1. Aplicara por la vigencia del contrato (del 1 de enero al 31 de diciembre de 2025), por lo que, se debera contemplar dos fondos y seran administrados
[por LA ASEGURADORA, para la atencion de siniestros considerados como casos especiales, autorizados por el INSTITUTO a través del Administrador o
[Supervisor del Contrato
Dichos fondos, seran de acuerdo a lo siguiente:
SICUMPLE 000089 - 000090

13.1.1. Fondo por la cantidad de $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de robos parciales a vehiculos.

13.1.2. Fondo por la cantidad de $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M. N.) para el pago de deducibles o cualquier otro concepto que
solicite el INSTITUTO.

13.2. La ASEGURADORA, devolveré al INSTITUTO el remanente de los fondos, durante los primeros 20 dias habiles posteriores al término de la vigencia
del contrato, o afio fiscal, como mejor convenga a los intereses del Instituto
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
14. LICENCIA PARA CONDUCIR VEHICULOS MENORES A 1.5 TONELADAS.
14.1. Se amparan los dafios que sufra o cause el vehiculo cuando sea conducido por persona que no porte consigo el permiso o licencia para conducir o no
sea la reglamentaria de acuerdo al vehiculo, esta cobertura opera tnicamente para vehiculos menores a 1.5 toneladas. SICUMPLE 000090
El tipo de licencia o falta de la misma, no sera impedimento para la indemnizacion de un siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del siniestro,
AUN CUANDO SEA UN CAMION O DE USO FEDERAL.
[PREGUNTA: 32 Grupo Nacional Provincial, S.A.B., PREGUNTA: 12 de HDI Seguros, S.A. de C.V. y|
. PREGUNTA: 7 d alitas C fiia de S S.A.deC.V.
15. GASTOS MEDICOS Y/O MUERTE PARA PERSONAS QUE SEAN TRANSPORTADAS FUERA DE LOS COMPARTIMENTOS PARA PERSONAS: e Qualtas Compafiia de Seguros ©
15.1. Se cubriran los gastos médicos y/o muerte de aquellas personas que sean fuera de los para personas (en bateas o| RESPUESTA: No se confirma, LA ASEGURADORA acepta nte que se
cajas de camionetas) con un méximo de 5 eventos por afio y con un méximo por persona de $100,000.00 M.N. (Cien mil pesos 00/100 M.N.) Con un limite|l€galmente transportados, a las personas que se ubiquen tanto en cabina como en platea, por lo que se| 1 CUMPLE 000080
[por evento de $500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos 00/100 M.N.), asi mismo por gastos de entierro se proporcionara el 50% adicional de este limite. considerara legalmente transportada a toda persona en activo o visitantes; que se encuentre en el
interior, ya sea de la cabina o zona de carga, amparando a todas las personas que viajen en el
15.2. En caso de siniestro que afecte esta cobertura, LA ASEGURADORA estara obligada a trasladar a los afectados a hospitales de primer nivel paralautomotor, de conformidad con las Clausulas que deberan incluir las polizas que se contraten,
brindar las atenciones que sean necesarias para restablecer la salud de los afectados. CLAUSULA 12 CONDICIONES DE OPERACION Y ESPECIALES DE POLIZA, parrafo cuarto del Anexo
1 Técnicas” de la convocatoria.
16. VANDALISMO
SICUMPLE 000091
16.1. Se ampara vandalismo, cuyo limite maximo de responsabilidad sea de $5'000,000.00 (Cinco millones de pesos 00/100 M.N.) por cada evento.
17. ASESORIA Y DEFENSA LEGAL
17.1. Dentro de la cobertura adicionalmente se daré la asistencia para el y de las denuncias respectivas ante las| SICUMPLE 000091
autoridades correspondientes, asi mismo la fianza debera cubrir tanto las derivadas de R.C. de terceros como las de R.C. Ocupantes.
18. EN SINIESTROS EN EL QUE PARTICIPAN DOS O MAS VEHICULOS DEL MISMO ASEGURADO.
18.1. En siniestros en el que participan dos o més vehiculos del mismo asegurado, asi como por personas que dependan civimente del INSTITUTO, SI CUMPLE 000091
quedaran cubiertos los siniestros pagando Gnicamente el deducible del vehiculo que resulte responsable.
19. FALTA DE LICENCIA
19.1. El tipo de licencia o falta de la misma no sera impedimento para la indemnizacion de un siniestro siempre que no influya esta en la realizacion del SI CUMPLE 000091
siniestro.
20. EN CASO DE PERDIDA TOTAL
20.1. En caso de pérdida total se establecen tres alternativas de indemnizacion: pago valor comercial mas 10%, reposicion en especie y reposicion de varias| SI CUMPLE 000091
unidades afectadas por unidades nuevas.
21. PAGO DE LA FIANZA DIRECTA
21.1. Cubrir el pago de la fianza directa, de acuerdo a los montos que file la autoridad correspondiente, en caso de accidente de transito, en donde resulte] SI CUMPLE 000091
responsabilidad civil por dafios a terceros en sus bienes o personas.
[CLAUSULA 42 DEDUCIBLES
[Queda establecido que los deducibles a cargo del INSTITUTO aplicables al valor comercial del vehiculo al momento del siniestro, seran los siguientes:
Cobertura Deducible
Daiios materiales | 3% del valor de la unidad al momento del siniestro. SI CUMPLE 000091 - 000092
Robo total 5% del valor de la unidad al momento del siniestro.
Cristales 20% sobre los cristales dafados
Equipo especial 25% del valor del equipo dafado al momento del siniestro.
Demas riesgos Sin deducible.
[CLAUSULA 5* REPARACION Y REPOSICION DE ACCESORIOS
LA ASEGURADORA reparara o repondra los accesorios y equipo de los vehiculos asegurados dentro de los limites de responsabilidad establecidos, cuando SI CUMPLE 000092
estos formen parte integrante de los mismos, entendiendo como accesorios los instalados por fabricantes y los que el propio asegurado instale como equipo)
especial
CLAUSULA 6° PLAZOS DE REPARACION E INDEMNIZACION
El plazo de reparacion de los dafios sera siempre razonable y fijado de comun acuerdo entre LA ASEGURADORA y el INSTITUTO, asi como agencia o
taller que efectiie la reparacion, no obstante, se fija como plazo maximo de espera, quince dias habiles.
De no cumplir la agencia o taller con el compromiso de entrega del o los vehiculos en reparacion, LA ASEGURADORA se compromete a realizar la
eliminacion del pago de deducible o proporcionar un auto sustituto con caracteristicas similares o superiores al siniestrado al asegurado sin costo, por el
tiempo que tarde la reparacion del vehiculo.
SICUMPLE 000092 - 000093

Para pérdidas totales, posterior a los 5 dias habiles de haberse entregado el expediente de reclamo, adjuntando la documentacién a la ASEGURADORA,
esta emitira un indicando la ia o

En caso de procedencia LA ASEGURADORA no podré requerir 0 alguna otra se entendera que a partir de ese momento el
INSTITUTO podré disponer del pago respectivo y considerarlo para el pago en especie o en la forma que mejor le convenga a sus intereses.

LA ASEGURADORA se compromete a no cambiar durante la vigencia de la poliza, los tiempos y el formato o procedimiento de que hacer en caso de
siniestro.
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para el(los) vehiculo(s) de terceros.

En el caso de que el vehiculo tenga que ser trasladado para su reparacion a un sitio diferente al de su drea de servicio, LA ASEGURADORA asumiré el
costo de traslado al sitio asignado para su reparacion.

Bajo ninglin concepto se pagara estancia o estacionamiento o derecho de piso, de algin vehiculo siniestrado que se encuentre en los corralones de las
aseguradoras mientras que el INSTITUTO no termine de integrar el expediente de reclamo.

Para el caso de robo de un vehiculo que sea posteriormente localizado, el INSTITUTO pagara los gastos que procedan siempre y cuando LA|
[ASEGURADORA I hubiese informado oportunamente de dicha localizacion.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
CLAUSULA 72 PROCEDIMIENTOS PARA DETERMINAR EL VALOR COMERCIAL
camiones, autobuses, remolques, ambulancias y oficinas moviles:
Las indemnizaciones por pérdida total, ya sea por dafios materiales o robo total seran de la siguiente manera:
Para las unidades Gltimo modelo (dentro de los 12 primeros meses de uso), se indemnizara la suma asegurada que resulte més alta de las siguientes|
opciones:
1. Valor factura del vehiculo sin aplicar depreciacion.
2. Reposicion en especie.
Para los modelos anteriores: se indemnizara conforme a lo siguiente:
El valor comercial més 10% del vehiculo tomando como base el precio de venta de la guia EBC que corresponda a la fecha del siniestro. SI CUMPLE 000093 - 000094
Para vehiculos extranjeros: se indemnizara conforme al valor declarado.
No se considerara descuento alguno por tenencias, verificaciones, toda vez que los realiza el INSTITUTO en forma consolidada, sin embargo, podral
descontarse cualquier concepto no pagado, con la solicitud del INSTITUTO de acuerdo al articulo 1° de la Ley del Impuesto Sobre Tenencia o Uso de|
Vehiculos:
“Los contribuyentes pagarén el impuesto por afio de calendario durante los tres primeros meses ante las oficinas autorizadas, salvo en el caso de vehiculos|
[nuevos o importados, supuesto en el que el impuesto deberé calcularse y enterarse a mas tardar dentro de los 15 dias siguientes a aquel en que se adquirid|
o imports el vehiculo.”
“Cuando la enajenacion de vehiculos nuevos se efectie después del primer mes del afio calendario, el impuesto causado por dicho afio se pagaré en Ia|
[proporcién que resulte de aplicar el factor correspondiente.”
En caso de que en la guia EBC no establezca valores de venta para vehiculos comerciales y camiones de carga, para obtener el valor comercial de lal
unidad a la fecha del siniestro se procederé a cotizar precios de las casas establecidas para compra y venta del tipo y marca de la unidad de que se trate o|
las inserciones de compraventa de vehiculos de prensa y se indemnizara de acuerdo al precio que en el momento del siniestro tengan las unidades|
similares a la siniestrada sin aplicar depreciacion o demeérito alguno.
Tipo de
Tipo de unidades ‘Suma asegurada coberhira
Para adaptaciones, casetas y/o | $ 15,000.00 |
equipo especial (Hasta modelos {Quince mil pescs 00/100 M.M.) Amplia
2023)
Para adaptaciones y/o equipo .
x Valor factura Am|
especial (2024 o mayornes) plia
Para unidades de oficinas mdviles
} $ 330.000.00 SICUMPLE 000094
de acuerdo a ke espacificacion y a (Trescientos treinta mil pasas 00/100 Ampla
walor de reposicidn de acuerdo la MM}
relacién del squipo
S 100000000
Protatipo MAC {Un milidn de pesos 0O/100 M.N.) Ampla
5 125,000.00
y (Ciento veinticines mil peses 00/100 Ampla
Para remolques sin equipo M.N)
§ 25,000.00 A
Remolque de lancha (Veinticines mil pesos 00/100 M.N.) e
El uso de los vehiculos del INSTITUTO es de uso oficial en la modalidad de transporte de personal, ambulancia de carga y de servicios generales,
destinados a actividades especificas de operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiere a los médulos de atencion ciudadana moviles.
(CLAUSULA 82 RECLAMACIONES
Las reclamaciones que se presenten a LA ASEGURADORA por dafios a los vehiculos propiedad o a cargo del INSTITUTO, se satisfaran segn quede
establecido en las condiciones especiales y generales a falta de las primeras de la poliza respectiva.
[Cuando el INSTITUTO erogue sumas con motivo de gastos de ajuste cubiertos por la poliza a consecuencia de no haber acudido el ajustador al lugar del
siniestro, tales gastos seran reintegrados por la ASEGURADORA, previa 6n de los ¥ con cargo total a esta ultima
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque de los vehiculos accidentados propiedad o a cargo del INSTITUTO hasta su sitio de reparacion,
asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA ASEGURADORA correra con los gastos aqui i S1 CUMPLE 000095
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[CLAUSULA 9° DOCUMENTACION DE SINIESTROS QUE SEAN DETERMINADOS COMO PERDIDA TOTAL POR DANIOS MATERIALES O ROBO)
TOTAL
La documentacion que debera presentar el INSTITUTO para que le sean liquidados los siniestros de robo total o pérdida total por dafios materiales sera la
siguiente:
PARA ROBO TOTAL DE VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO:
A) Original o copia certificada del documento que consigne las actuaciones realizadas ante el Ministerio Publico y de la ratificacion de la denuncia y|
acreditacion de la propiedad ante el Ministerio Publico, salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso).
C) Original de factura del vehiculo, endosada a favor de LA ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Ley General de| SI CUMPLE 000095 - 000096
y del INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o posesion legal del vehiculo.
D) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de los Gltimos 5 afios.
E) Original del parte ante la Policia Federal, en caso de ocurrir el siniestro en el interior de la Replblica Mexicana.
F) Reporte de siniestro del robo ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida total.
G) Baja de placas y ltima verificacion (en casos procedentes).
H) Liaves de la unidad (en su caso).
PARA PERDIDA TOTAL POR COLISION - VEHICULOS PROPIOS, ASIGNADOS, DONADOS Y/O EN COMODATO
A) Original o copia certificada del documento que consigne las actuaciones realizadas ante el ministerio pblico y de la ratificacion de la denuncia y|
acreditacion de la propiedad ante el ministerio publico, salvo en los casos en los que la autoridad se niegue a otorgar.
B) Original del oficio de liberacion en calidad de posesion (en su caso)
C) Original de la factura del vehiculo, endosada a favor de LA ASEGURADORA, por funcionario facultado para ello, conforme a la Ley General de|
y del INSTITUTO o cualquier documento que avale la propiedad y/o posesion legal del vehiculo.
D) Original del parte ante la Policia Federal, (cuando la situacion lo exija).
E) Carta de pérdida total de LA ASEGURADORA y/o reporte de atencion de LA ASEGURADORA.
F) Original de los recibos de pago de las tenencias o derechos vehiculares (dependiendo de la entidad federativa donde aplique) de los tltimos 5 afios. SICUMPLE 000096 - 000097
G) Reporte de siniestro ante LA ASEGURADORA y/o carta de pérdida total
H) Baja de placas y ultima verificacion (en casos procedentes).
1) Liaves de la unidad (en su caso).
La falta de factura original sera suplida por un documento oficial, emitido y autorizado, por el funcionario facultado que endosa las facturas, esta
consideracion aplica para todo tipo de vehiculos nacionales y extranjeros.
A fin de que proceda la indemnizacion, en el supuesto que no exista el comprobante de pago de algin impuesto, asi como en el caso de no haber realizado|
el mismo, dicho concepto sera descontado de la liquidacion que corresponda, por otro lado; si después (dentro de la vigencia de la péliza) se acredita Ia|
realizacion del pago, LA ASEGURADORA realizaré el reembolso respectivo,
[CLAUSULA 10° GARANTIA DE REPARACION
En caso de que resultaren defectos en la reparacion del vehiculo asegurado, el INSTITUTO gozaré de un plazo de 30 dias habiles a partir de la fecha de
recepcion del vehiculo reparado para inconformarse ante la ASEGURADORA, la cual procedera de inmediato a atender la inconformidad hasta la enteral
satisfaccion del INSTITUTO. S1 CUMPLE 00007
LA ASEGURADORA se obliga a entregar inmediatamente al asegurado el vehiculo una vez reparado.
LA ASEGURADORA ganadora debera presentar una relacion de agencias ylo talleres autorizados al INSTITUTO, quien evaluaré la calidad y servicio que
garantice Ia reparacion de las unidades afectadas por el siniestro,
[CLAUSULA 112 DETERMINACION DE LA PRIMA
A principio de la vigencia se establece una prima neta global segin oferta economica en atencion al parque vehicular total segun el listado que proporcione|
el INSTITUTO y esta tarifa sera aplicable a las altas y bajas durante la vigencia de la poliza
ALTAS Y BAJAS VEHICULARES:
La poliza podra modificarse en cualquier momento mediante endoso, para incluir el alta y baja de vehiculos.
Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la prestacion del servicio, LA ASEGURADORA entregara al INSTITUTO,| SICUMPLE 000097 - 000098

copia de la tarifa y descuentos aplicables utiiizados para elaborar su propuesta economica, la que serviré como base para la determinacion de las primas a|
[pagar, que se calcularan a prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar o devolver]
en su caso, por las bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzean durante la vigencia

Para el caso de altas de vehiculos cuyo tipo, marca, modelo y afio, no estén considerados en la tarifa proporcionada, el pago de primas se efectuara|
tomando como referencia el vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes.

En caso de que no hubiese un vehiculo de caracteristicas similares o equivalentes, LA ASEGURADORA presentara una propuesta de prima, para ser
aprobada por el INSTITUTO.
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Los intereses del INSTITUTO no se veran perjudicados por los errores u omisiones en que incurra con respecto a las obligaciones que este contrato le
impone, pero se obliga a su correcci6n inmediata tan pronto tenga conocimiento de ello.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
CLAUSULA 12* ESTADISTICA
LA ASEGURADORA se obliga a al asegurado y de los siniestros que haya atendido conforme a lal
presente poliza, estos informes deberan presentarse en forma impresa y medio magnético en formato EXCEL, dentro de un plazo no mayor a los 10 dias|
habiles siguientes al mes del corte y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa la siguiente informacion de los siniestros reportados:
NUM  CAMPO
1. Mimens comecitive Himera consecuthea
Registro de uuboimerss de regisino en caso de exite en o dbniesn
*  subojmeng de reguiro [ T
3 BGmern da sinkestro asignsdo en cabiss
4 Miimern e incio o polics ndhidusl mignads
B Tipo de webiculs Carmicneta | pick up f Automée § Sutnbin | Mosnciietn,
5 Ao ARG ded wehiculo
7. Marca Marza comercaal def Fatbeicante del vehicuia
B Schmarca fmodelc Wenkin o modela
5. Wimers de motos Biirmesn die manor del wehicuio
0. N de serie Mrreee o e s el vehiculo S| CUMPLE 000098 - 000099
TV Places Nuimero de pleces de crculeckdn
12. Fechs de sinlstro Fecha en gue courtid el tinkestro.
13, Camsa ded simiemrn Calisitn f volcadura  Robe, Crissales f Asistencia visl
Coberturs o vecciin de s pélas stectada:
A Dafio mate riales.
5] Robo total.
) Respensabildad endl por daAos a neseeras.
0} Gastos médicos. scupantes
£} Gasos médicos al comducnor.
¥} Muerte accidental del condhuton
14. Cobertura afectada P R
) Ashaencia Vial
) Eqpeipo expecial.
1} Lahzs. por la carga.
) Rmrtponsabilita Chill el Visjers.
1] Resporsabilidad Chvil Crasds,
M} Oftras cobesturas.
.. Pérdids totel f Pérdids parciel fRobo / Defla Menos,Resporasbilidad
Vit dhe shrduston il Asrrancis Visl
6. Eridad ded simiestio Extadia de ls repiblics Mesians
7. Ubicacidn del sindestro a,
18. Monto del siniestro Monto estimado del impesto de los dafios
15, Datos del conductor P el vehiculo sinsestrad
- Relatoria de la forma en que oeurié o sinlesteo y datos o situsciones de
20. Descripoion del siniestre. Importencls sucedidos
L Mo u vorsl pagadn o ndemalzado el Ly s botal pagedo o Indemalzado por ¢ sinkstro
simiestre
22 Responsabdidad del accidents Responsable / shectado
23, Aplica deduclble SifMo
24, Deducible aplicada Manto del deducible aplicado
28. Aphca fondo i
26, Fonda aplicada Monto aplicado del fondo
27, Estatus del siniestro Concluido f Pendiente f improcedente f desistido f Dafio menos
24 Coues de pendisnte En sjuste, en reparscidn / firma finiguita fpor indermrizar { en legal
recupans da un tercers
29, Causs improceden Fuera de cobertura, Exchusidn de poliza, Agravacién de riesga, ofra | CUMPLE - 0001
3. Monte improcedente Manto ne procedente sicu 000099 - 000100
31, Pagas por recuperacisn Mantos recuptrades de un tercera
32, Fecha y hora de reporte Fecha y hora en que fue reportada ol siriestro
3. Fecha v hara de arite del ajustador Fecha v hova legads ol hugar de siniestio
aa, Fecha vhora de solicioud deaststencld. oy s e que fue soliciad ba asistencia
v defiercsa legal
Fecha y hora de arribo de asistencia y .
36.
fersa | Fecha v hora llegada al lugar de siniestro o MP.
vp wor
6. Tipo de taller de reparaciin Agendia [ taller certificada
7. Mombre del taller de reparacitn Ractn social del taller o de la agencia
8. Fecha de ingreso al taller Fecha de ingreso del vehiculo a taller para reparacidn
39, Facha de valuaciin Facha y hora de I3 valuacidn de la_reparacién del vehiculo
40. Fecha promess de entrega Fecha cornprametida para entregar el vehiculo reparada
41, Fecha do antrega Facha en que fus entragada el vehicida reparado
P Aclsraciones de I3 aseguradors sabee o sinkestro o slguna de los datos
asentados en los campos del reporte
INOTA 1: Seré responsabilidad del ejecutivo asignado por LA ASEGURADORA la actualizacion de la siniestralidad, en caso de no cumplir con esta, la no
actualizacion de los reportes de siniestralidad no implicara ninguna afectacion a los intereses del INSTITUTO.
SI CUMPLE 000100
NOTA 2: Con independencia del término de la vigencia la continuara los reportes de siniestralidad de manera bimestral hasta la
[conclusion de todos los siniestros registrados en el periodo de contratacion.
[CLAUSULA 13° ERRORES U OMISIONES
SI CUMPLE 000100
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[CLAUSULA 14° GASTOS ADICIONALES
[A) GASTOS DE REMOLQUE Y MANIOBRA:
LA ASEGURADORA correra con los gastos de remolque y maniobra de traslado de las unidades accidentadas propiedad del INSTITUTO hasta su sitio de
reparacion, asi como los costos de las maniobras para ponerlos en condicion de transporte, LA ASEGURADORA correra igualmente con los gastos aqui
especificados para el (los) vehiculo (s) de terceros.
B) GASTOS DE TRASLADO: S| CUMPLE 000101
En el caso de que la unidad tenga que ser trasladada para su reparacion a un sitio diferente a su drea de servicio LA ASEGURADORA asumiré el costo de
traslado al sitio asignado para su reparacion sin limite de eventos.
Griias LA ASEGURADORA asumira por su cuenta, los costos de los servicios de griias necesarias para todo el parque vehicular, independientemente del
kilometraje y los que se requieran con motivo del siniestro, incluyendo aquellos traslados ordenados por las autoridades de transito o del Ministerio Publico,
en caso de traslados a una cuidad diferente a aquella en que ocurre el siniestro, LA ASEGURADORA liquidara el monto de los gastos, siempre y cuando el
traslado se realice a peticion del conductor de la unidad asegurada.
[CLAUSULA 15° EXCLUSIONES AUTOMOVILES
[A) DANOS MATERIALES
Esta poliza en ningin caso ampara:
1) Darios materiales menores al deducible.
2) Fallas mecanicas.
3) El delito de abuso de confianza cuando tenga su origen o sea consecuencia de transacciones de compra y venta del vehiculo aseguraco.
4) Tenga su origen o sea de de crédito o del vehiculo asegurado.
5) Tenga su origen o sea consecuencia de cualquier tipo de contrato o convenio mercantil de compra-venta o financiero.
6) Darios a la pintura del vehiculo asegurado, por riesgos diferentes a los amparados en esta poliza.
7) Rotura o falta de resistencia de cualquier parte o accesorio del vehiculo sin la presentacion de un riesgo cubierto.
8) Perdidas o darios causados por la accion normal de la marea, aun cuando provoque inundacion. SI CUMPLE 000101 - 000102
9) Se excluye la pérdida o robo de las partes accesorios o equipo especial del vehiculo, con excepcion de lo estipulado en otras coberturas;
inciso M) Otras Coberturas.
10) Espejos laterales, calaveras, faros, asi como cristales no instalados originalmente por el fabricante, salvo los casos de excepcion sefialados en el inciso
M) Otras Coberturas.
B) RESPONSABILIDAD CIVIL
Esta poliza en ningin caso ampara la responsabilidad civil cuando;
Terceros causen dafios materiales en sus bienes y personas a otros terceros, excepto los familiares de empleados o funcionarios del INSTITUTO.
C) FIANZA GARANTIZADAS Y ASISTENCIA LEGAL
Esta poliza, en ningun caso se extiende a amparar gastos originados por los delitos de abuso de confianza o fraude.
D) EXCLUSIONES GENERALES APLICABLES A TODAS LAS COBERTURAS.
Esta poliza en ningin caso ampara:
1. Pérdidas, dafios o responsabilidades que pudiendo haber sido amparadas con la contratacion de alguna de las coberturas especificadas en esta poliza,
Ino se hubieran contratado.
2. Las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo, como consecuencia directa de los siguientes riesgos:
Operaciones bélicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil, insurreccion, subversion, rebelion, expropiacion, requisicion,
confiscacion, incautacin o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones, que intervengan en dichos actos,
cualquier servicio militar, con o sin consentimiento del asegurado,
3. Darios a terceros cuando el vehiculo asegurado participe en competencias automovilisticas de velocidad o de resistencia, fuera de las vias publicas, yal
sea de aficionados o profesionales.
4. Cuando exista agravacion del riesgo, cuando la descripcion del vehiculo y los datos del INSTITUTO que aparecen en la caratula de la poliza, noj
correspondan a los del vehiculo asegurado en el momento del siniestro, o en su gestion de comprobacion (de conformidad con lo previsto en el art. 53
fraccion 1 de la Ley Sobre el Contrato el Seguro) SICUMPLE 000102 - 000103
5. Pérdidas, dafios, perjuicios o gastos causados, directa o indi por falta de o por fallas, errores o deficiencias de cualquier
dispositivo, aparato, mecanismo, equipo, instalacion o sistema del vehiculo asegurado como ia de la i idad de sus fisicos of
logicos para reconocer correctamente o utilizar una fecha que se intente representar a partir del dia 9 de de 1999 y fechas
incluyendo el afio 2000 del calendario Gregoriano. Asi como también cualquier gasto generado por cambios o modificaciones realizadas o intentadas|
respecto de dichos componentes.
6. En vehiculos de carga, o transporte piblico de pasajeros, las pérdidas o dafios que sufra o cause el vehiculo cuando el conductor se encuentre en estado)
de ebriedad a menos que no pueda ser imputada al conductor culpa, impericia o negligencia graves en la realizacion del siniestro o bajo el efecto de|
lestupefacientes y enervantes solo que hayan sido prescritos por un médico
7. Cualquier perjuicio, pérdida o dafio indirecto que sufra el INSTITUTO, incluyendo la privacion de uso el vehiculo,
8. La rotura, descompostura mecénica o la falta de resistencia de cualquier pieza del vehiculo asegurado, como consecuencia de su uso, a menos quel
fueran causados por alguno de los riesgos amparados, descritos en la caratula de la poliza.
9. Las pérdidas o dafios debidos al desgaste natural del vehiculo asegurado o de cualquiera de sus partes, la depreciacion de valor, asi como los dafios|
Imateriales que sufra el vehiculo y que sean ocasionados por su propia carga, a menos que fueran causados por uno o algunos de los riesgos amparados,
descritos en la caratula de la poliza
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. Pregunta 7 En caso de ser negativa la respuesta a la pregunta|
inmediata anterior, se solicita a la convocante favor de confirmar que en caso de que las unidades se|
R declaren pérdida total y en tanto la dependencia no proporcione la documentacion, los gastos que estos
[CLAUSULA 16° SALVAMENTOS o : d ,
generen, al estar en deposito, en predios de la aseguradora o en los centros de reparacion, correran por|
De conformidad con el articulo 116 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, LA ASEGURADORA podra utilizar Ia facultad de adauirir los efectos salvados,|Parte de 1a convocante. Favor de pronunciarse al respecto
estableciendo en este contrato, un término de 15 dias a partir de la fecha de pago de la indemnizacion total y contara con un plazo de 45 dias para retirar el e o
salvamento de las instalaciones del INSTITUTO, voncito ol cual, el INSTIRITO toned dorocti & d\spo:er G les enes como mejor conpvenga a sus| RESPUESTA: No se generaran pagos a cargo del Instituto al estar en predios de la aseguradora o en De la revision integral a la proposicion del Incumplimiento a lo sefalado en el
intereses, sin notificar previamente a LA ASEGURADORA , atin en caso de haber adquirido LA ASEGURADORA el salvamento. centros de reparacion licitante, se advierte que éste no consider en| numeral 2 inciso f) de la convocatoria, el
su propuesta técnica, la pregunta 7 de Grupo| cual sefiala qus: !
En casos especiales debidamente justificados, LA ASEGURADORA solicitara al asegurado, en forma excepcional y por escrito, una ampliacion del plazo de Nacional Provincial, S.A.B. "Las proposiciones deberan realizarse en|
retro de los restos de salvamentos. Los gastos de todos los tramites de recuperacion seran distribuidos en la proporcion de las recuperaciones respectivas, estricto apego a las  necesidades
si no existe enlos llevados a cabo, G LA ASEGURADORA absorbera dichos gastos. NO CUMPLE  |Incumpliendo  técnicamente en que 1a|000103 - 000104

Si LA ASEGURADORA opta por hacerse cargo de cualquier bien que resulte como salvamento, no podré disponer de él bajo el nombre y marca registradal
del INSTITUTO.

Cualquier producto de otros seguros efectuados por 0 a nombre del INSTITUTO, no se consideraran como recuperacion para los fines de esta clausula.

Con Ia finalidad de poder llevar a cabo un buen conirol de los plazos que Se establecen en este apartado, es recomendable que el INSTITUTO establezcal
una politica interna de notificacién, en donde fuerce a los servidores publicos a la de los y la
tiempo.

no i en su

que el Instituto no generard pagos si ell
vehiculo se encuentra en predios de
laseguradora o en centros de reparacion en|

caso de salvamento.

por el INSTITUTO en Ia
presente convocatoria, sus anexos y las|
modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que sel
celebre(n)"
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CLAUSULA 172 COBERTURA AUTOMATICA
[Se ampara cualquier vehiculo nuevo automotor que requiera el INSTITUTO, desde el preciso momento en que este pase a ser de su propiedad,| SI CUMPLE 000104
estableciéndose un limite maximo de sesenta dias para solicitar su en el contrato
[CLAUSULA 18° NO ADHESION
Los términos y condiciones establecidos en esta poliza fueron acordados y fijados libremente entre el INSTITUTO y LA ASEGURADORA por lo que éste no|
es un contrato de adhesion y, por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en tal SICUMPLE 000104 - 000105
virtud, esta poliza no requiere ser registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF).
Dicha manifestacion, las partes la efectuaran de conformidad con la circular no. S-9.1.3 de la CNSF de fecha 4 de agosto de 1993.
[CLAUSULA 19° ESTRUCTURA DE SERVICIO:
[A) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que cuenta con despachos de abogados y S1 CUMPLE 000105
certificados por la CNSF y debera anexar el listado de los mismos siendo el minimo de 150 ajustadores en adelante y que operen dentro de los limites de Ia|
Repiblica Mexicana, que brindaran el servicio de atencion de reclamaciones a nivel nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del dia y durantel
todo el afio.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 8 y 9
B) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que brindara el servicio de atencion de siniestros a nivel
[nacional; con una cobertura permanente las 24 horas del da y durante los 365 dias del afio, debiendo contar con un minimo de 130 oficinas/sucursales de|pEpPUESTA: Al respecto, se comenta que la infraestructura solicitada representa el minimo de oficinas,
representacion, para efecto de lo anterior debera de integrar a su propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que cuenta, como minimo| lo cual su \eré ve vaa cu'm lir con un estandar o nivel de servicio requerido por el Instituto a nivel "
se requiere la siguiente informacion de cada representacion: Direccion completa (calle, numero, colonia, municipio, estado), Teléfono y Personal facultadal 'giere que va a cumpl v 9 porel]
[para atender cualquier solicitud y cargo de la misma es(ata\,”rnunlclpa\ y distrital. Sin erﬁbargo. cor\ la finalidad t.ie no limitar la participacion, se at.:ep(a la
asu debiendo 60 oficinas a nivel nacional, con presencia de al
menos 1 oficina por entidad federativa y siempre y cuando, cumpla estrictamente con los niveles de
servicio que requiere el Instituto, los tiempos de respuesta y atencion oportuna, conforme a lo sefialado
en la presente convocatoria, en especifico al numeral 8. Penas convencionales y Apéndice A “Estandares
de servicio” del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria. Lo anterior, de conformidad con
la Modificacion 2 del Anexo 1 *Modificaciones”.
2
B) EL LICITANTE debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que brindara el
servicio de atenc\?n de s\nlestros g nivel nacional; con ur‘|a cobertura pg(manen(e las 24 horas del dia y SI CUMPLE 000105, 000199
durante los 365 dias del afio, debiendo contar con un minimo de 60 oficinas/sucursales de
representacion a nivel nacional (con presencia de al menos 1 oficina por entidad federativa), para efecto
de lo anterior, debera de integrar a su propuesta técnica el listado en formato libre de oficinas con las que
cuenta, como minimo con la siguiente informacion de cada representacion: Direccion completa (calle,
nUmero, colonia, municipio, estado), teléfono y personal facultado para atender cualquier solicitud y cargo
de la misma.
El resto del numeral permanece sin cambios
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA 10 y 11
RESPUESTA: No se confirma, debera integrar a su propuesta técnica el listado de oficinas/sucursales
.como se solicita en la i ion 2 del Anexo 1 “ i iones”, misma que refiere al inciso B) de la
Clausula 19 Estructura de servicio del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.
Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA 12 Se solicita a la convocante
C) LA ASEGURADORA debera manifestar por medio de carta bajo protesta de decir verdad que, garantiza la solvencia de recursos como minimo del 20%|confirmar que la ultima declaracion fiscal del ejercicio inmediato anterior, ante el SAT (Servicio de
(veinte por ciento) de su oferta econémica, para que en caso de ser adjudicada pueda hacer frente a los compromisos que deriven de la prestacion del| Aqministracién Tributaria), y el estado de situacion financiera o balance general al 31 de diciembre de
[servicio, lo cual deberé acreditar presentando la dltima declaracion fiscal del ejercicio del afio inmediato anterior, ante el SAT (Servicio de Administracion| 2023 se debera resemar’ (nicamente en copia simple. Favor de pronunciarse al respecto.
[Tributaria), ademas debera acompaiiar con el estado de situacion financiera o balance general al 31 de diciembre de 2023 P P! ple. P pecto. S CUMPLE 000105, 000213
RESPUESTA: Se confirma su apreciacion, de conformidad con el inciso C) de la Clausula 19 del Anexo 1
“Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.
D) Para el caso de reportes de siniestros en el interior de la Republica, se anexara a esta propuesta el directorio de ajustadores, supervisores y|
coordinadores en el territorio nacional, los cuales deberan contar con facultades para la indemnizacion de reclamaciones al amparo de las pdlizas que se| SI CUMPLE 000105
expidan a favor del INSTITUTO.
E) LA ASEGURADORA garantiza la calidad y alcance de los servicios asi mismo todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran
en dos afios, contados a la fecha del acontecimiento que les dio origen. SI CUMPLE 000106
F) En caso de dafios materiales para la reparacion de vehiculos sera de acuerdo al modelo para determinar reparacion en agencia o taller a saber:
Tipo de unidades Tipo de taller
Para todas las unidades (motocicletas,
aulc_umﬁulles, camiones) del modelo 2020 y Agencia autarizada por el fabricante.
al vigente,
Para motocicletas marca BMW y Harley ; . = SICUMPLE 000106
Diavidson Agencia autorizada por el fabricante y/ o
taller certificado de servicio.
" Para las demas unidades. e et S
Taller certificado de servicio.
G) Atencion de siniestros sin pdliza presentando identificacién como empleado del INSTITUTO y con la tarjeta de circulacién a nombre del INSTITUTO. SICUMPLE 000106
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H) A fin de utilizar una de las alternativas de pago, se tendré Ia reposicion en especie para lo cual las partes deberan suscribir el "Convenio de Pago de
Reposicién en Especie" de conformidad con el clausulado que se precisa en el Apéndice "B y, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 y demés relativos aplicables del Cédigo Civil Federal.

SICUMPLE

000106

[CLAUSULA 20° PRESCRIPCION

[Todas las acciones que se deriven de este contrato de seguro prescribiran en dos afios contados en los términos del articulo 81 de la Ley Sobre el Contrato|
de seguro, desde Ia fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

La prescripcion se interrumpira no sdlo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento de perito o por la iniciacion del procedimiento sefialado
por el articulo 68 inciso 1) de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, asi como la simple comunicacién entre el INSTITUTO y la|
ASEGURADORA, por escrito, incluyendo medios fisicos, digitales o magnéticos, la entrega inicial y subsecuente de documentos para la integracion,
seguimiento y tramite del expediente hasta su indemnizacion.

SI CUMPLE

000106

[CLAUSULA 212 PRELACION

Las presentes condiciones de operacion son aplicables a todas las secciones de esta pdliza, en tanto no se con las i ol
especiales, en cuyo caso tendran prelacion estas dltimas sobre las primeras.

Quedan sujetas las partes contratantes a las presentes condiciones tnicas de operacion, teniendo prelacion en cuanto sean contrarias a las condiciones|
generales de LA ASEGURADORA Yy sus endosos, no teniendo validez cualquier exclusién no mencionada en estas condiciones Unicas de operacion nil
cualquier otra modificacién no acordada.

SICUMPLE

000106 - 000107

[CLAUSULA 222 MECANISMOS DE INDEMNIZACION
1.- Pago en Especie

[Ambas partes pactan el pago en especie e la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.

LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible al
LA ASEGURADORA.

“EL INSTITUTO", por conducto de autorizado, an por escrito la 6n derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el
cual se dictamind la pérdida.

(Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA ASEGURADORA presupuestaré o conducente para el pago de las|
indemnizaciones a través de la restitucién en especie, dicho presupuesto sera a valor comercial més un 10%.

Una vez acordados entre ambas partes la pérdida o pérdidas de que se trate, la procedencia de la recuperacion del seguro en especie y el presupuesto
EL INSTITUTO determinara el bien que debera entregarse como restitucion en especie y formularan por escrito la solicitud a LA
ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electrénica por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores|
que EL INSTITUTO indique, el proveedor facturara a favor de LA ASEGURADORA quien le pagara el total de la factura (incluyendo el 1.V.A.
correspondiente) o a favor de EL INSTITUTO.

En la recuperacion del seguro en especie, tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagaré al proveedor o proveedores que EL
INSTITUTO indique el total de la factura (i los impuestos i conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se
lemita el pago,(pagando a la misma paridad) siendo siempre que le sea mas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito)
para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura del proveedor e incluira el deducible y correspondiente a cada uno de los|
siniestros que EL INSTITUTO considere para la restitucion en especie.

En su caso, LA ASEGURADORA expedira factura por el valor total mas I.V.A., describiendo las caracteristicas de los bienes adquiridos que se entregan en|
reposicion y la descripcion de sus valores, de acuerdo con la factura de origen, por concepto de restitucion en especie.

Con el fin de que LA ASEGURADORA realice compras consolidadas de bienes nuevos como resultado de la suma de siniestros ocurridos, EL INSTITUTO
y LA ASEGURADORA llevaran un registro de dichos siniestros que impliquen pérdidas, de bienes de los que deriven la recuperacion de seguros en
lespecie, a efecto de que cuando conjuntamente lo acuerden se efectiien las entregas como reposicion en especie con el presupuesto acumulado, en el
lentendido de que también se podran hacer por parte de LA ASEGURADORA compras unitarias de acuerdo a las necesidades de EL INSTITUTO

SI CUMPLE

000107 - 000108

Una vez entregados el o los cheques a realizadas las transferencias electrénicas por LA ASEGURADORA al proveedor o proveedores, designados por EL|
INSTITUTO, correré por cuenta de éstos cualquier gasto adicional que pueda generarse por el uso y aprovechamiento del bien adquirido. Una vez que LA
ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA ASEGURADORA quedal
liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidiré si el monto jiente se 4 delai i ol
se extendera un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos conceptos.

Nota: se sefiala en la presente poliza, que, para el caso de los costos originados por el traslado, importacion, exportacion, revision ylo inspeccion de los
diferentes componentes, partes en cuestion, los costos de estos seran cubiertos por LA ASEGURADORA

SI CUMPLE

000108

II.- Pago Directo:
[Ambas partes pactan el pago directo de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la indemnizacion de un siniestro como pago directo a favor del EL INSTITUTO o a|
quien este designe, se realiza la transferencia electrnica o se emitira el cheque correspondiente en cantidad cerrada sin centavos, realizando el redondeol

[correspondiente de acuerdo con lo sefialado en el articulo 20 del Cédigo Fiscal de la Federacion.

LA ASEGURADORA debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido para que posteriormente “EL INSTITUTO" realice el pago del deducible a
LA ASEGURADORA.

(Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como pérdida, LA ASEGURADORA presupuestaré o conducente para el pago de las|
indemnizaciones a través del pago directo, dicho presupuesto serd a valor comercial

A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contara con 10 dias habiles para realizar la indemnizacion

Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electronica, LA|
ASEGURADORA queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.

En los casos que el riesgo amerite la aplicacién de un deducible, EL INSTITUTO decidiré si el monto iente se dela ol
se extenderé un cheque o se realizara la transferencia electronica por estos conceptos.

SI CUMPLE

000108 - 000109
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II1.- Reparacion pago directo a proveedor:
[Ambas partes pactan el pago directo a proveedores de la indemnizacion de siniestro derivado de estas polizas.
Para los casos en que EL INSTITUTO solicite a LA ASEGURADORA la indemnizacién de un siniestro como pago directo a proveedor, LA ASEGURADORA|
debera pagar el total del resarcimiento del siniestro ocurrido al proveedor para que posteriormente EL INSTITUTO realice el pago del deducible a LA|
[ASEGURADORA.
EL INSTITUTO, por conducto de autorizado, por escrito la derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual
se dictaminG la pérdida.
[Cuando ya se dictaminaron los casos que se deberan considerar como reparacion de bienes, LA ASEGURADORA presupuestara lo conducente para el
Ipago de las indemnizaciones a través del pago directo a proveedores.
Una vez acordados entre ambas partes el pago directo a proveedores que realicen la reparacion, EL INSTITUTO formulara por escrito la solicitud a LA|
[ASEGURADORA para que expida el cheque o realice la transferencia electronica por el importe total que indique la factura del proveedor o proveedores que| S| CUMPLE 000109 - 000110
EL INSTITUTO indique, el proveedor facturaré a favor de LA ASEGURADORA quien le pagaré el total de la factura (incluyendo el .V.A. correspondiente).
Tratandose de pago en moneda extranjera LA ASEGURADORA pagaré al proveedor o proveedores que EL INSTITUTO indique el total de la factural
los impuestos conforme a la paridad a la que corresponda a la fecha en que se emita el pago, (pagando el deducible) siendo
[siempre que le sea méas conveniente a EL INSTITUTO, LA ASEGURADORA elaborara un finiquito para firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor|
total de la factura del proveedor e incluira el deducible correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO considere para pago directo a|
proveedores.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contaré con 10 dias hébiles para realizar la indemnizacion.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA|
ASEGURADORA queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion.
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible o, EL INSTITUTO decidira si el monto se 4 dela 6n of
se extendera un cheque o se realizara la transferencia electranica por estos conceptos.
IV.- Reembolso:
En caso de siniestro que amerite indemnizacién, LA ASEGURADORA realizara el reembolso de los pagos efectuados por EL INSTITUTO, para la atencion
del siniestro correspondiente
El reembolso de los gastos realizados por “EL INSTITUTO", seran requeridos por conducto de funcionario autorizado, presentando por escrito lal
reclamacién derivada de un siniestro sufrido en sus bienes, sobre el cual se dictaming la pérdida.
LA ASEGURADORA pagara a EL INSTITUTO el total de la factura (incluyendo el IVA correspondiente). LA ASEGURADORA elaborara un finiquito paral
firma de EL INSTITUTO, en donde incluira el valor total de la factura e incluiré el deducible correspondiente a cada uno de los siniestros que EL INSTITUTO) SI CUMPLE 000110 - 000111
[considere como reembolso.
A partir de que LA ASEGURADORA cuente con la solicitud y documentacion correspondiente, contaré con 10 dias hébiles para realizar la indemnizacion.
Una vez que LA ASEGURADORA haya entregado el cheque correspondiente y este sea cobrado o efectuada la transferencia electrénica, LA|
ASEGURADORA queda liberada de cualquier reclamo, quedando finiquitada cualquier obligacion
En los casos que el riesgo amerite la aplicacion de un deducible, EL INSTITUTO decidira si el monto se adela 6n of
se extendera un cheque o se realizara la transferencia electranica por estos conceptos.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 10 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme
APENDICE A. ESTANDARES DE SE ICIo que los tiempos de entrega empezaran una vez que mi cuente con la i io
y correcta, en los casos que aplique. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su 6n, asimis se a partir de que la aseguradora
1.- Estandares de servicio en dias habiles u horas. ineurra en atraso.
SUSCRIPCION DE POLIZAS. o -
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa. PREGUNTA 12 Se solicita amablemente a la
TIEMPO MAXIMO. FORMA DE convocante, con fundamento en el articulo 23 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, confirmar que tiene
MNO. CONCEPTO DE RESPUESTA SOLICITUD conocimiento de que la empresa aseguradora tendré la obligacién de expedir, a solicitud y costa del
I ENTREGA copia o duplicado de la péliza, asi como de las declaraciones hechas en la oferta. Favor de|
A mas tardar 24 horas De acuerdo a los pronunciarse al respecto.
1 Entrega de carta cobertura previo al inicio anles de la fecha de requisitos estipulados
de cada vigencia Inicio de la vigencia de en el incisa d) del RESPUESTA: Se confirma que se tiene conocimiento del contenido del articulo 23 de la Ley sobre el
la poliza de seguro apartado Contrato de Seguro, asi como el que la expedicién de duplicados de polizas si es a costa del Instituto.
mentacidn que el
i i i i . " licitante debera SI CUMPLE 000112, 000174
2 Emisitn de polizas para la vigencia ded 20 dias habiles
conirato presentar como parte

de su oferta técnica
Emisién de polizas comespondientes a las
3 altas, bajas y modificaciones solicitadas
por el Institute:

Emision de movimientas (endosos a, by
4 d) en cualquier pdliza, solicitadas por el
instituto

Reexpedicién de palizas y endosos por

10 dias habiles

5 dias habiles A partir ge ia recepaion

de la solicitud ya sea,

i 4 via oficio o comeo
5 emores, solicitadas por el Instituto S dias habdes electrinico que emita el
g | Entrega del duplicade de polizas y recibos 5 dias habiles administrador o

solicitadas por el Instituto

Entrega de notas de crédito o aplicacion
7 de transferencia bancaria, solicitadas por
el Instituto

B Cotizacion dentro e contratos

supenvisor del contrato

10 dias habiles

10 dias habiles

Pégina 17




Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
No. Gonceplo Tiempo maximo de respuesta
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del
1 sinlestro, en cludad yio area melropaiitana de Ia Thore df;g:f;f‘r' repone
Replblica Mexicana. ¥
Tiempo de arribo del ajustador al lugar del
2 siniestro, en cameteras de la Repablica Shoras 12?&?.:-,28' feporte
Mexicana. .
En caso de requerir Asesoria y Delensa Legal, el = 2 horas, a partir de que el ajustador
3 tiempo de arribo del especialista en dudad yio determine que es necesaria ka
area metropaolitana, asesoria y defensa legal.
En caso de requerir Asesoria y Defensa Legal, @ 4 horas a partir de gue el ajustador SI CUMPLE 000113
4 liempo de arribo del especialista en el interior de determine que es necesaria la
la Republica. asesoria y defensa legal.
Durante los primeros 10 dias habiles
6 Reporte mensual de sinlestralidad. siguientes al cierre: de cada mes
vencido,
Incumplir con kos términos establecidos en el . i . )
8 Convenio de Reposicidn en Especie, para el G dias "é:b;l:::cﬂ::' ge IlgnenLregm
caso de refacturacion de bienes y pago dorrestondienis
PROVEEDORES. oo :
7 Presentar el calculo y devolucion del monto de 5 dias habiles a partir de la
primas no devengadas determinacion de pérdida.
lil. VARIOS
REUNIONES DE TRABAJO Y DEVOLUCION DE REMANENTES
TIEMPO MAXIMO DE RESPUESTA EN
NO. CONCEPTO DIAS
HABILES
Por faltar a la reunion de frabajo
1 Reuniones de trabajo con ejecutivos (Gerente o debidamente notificada (via oficio o0 medio
Director) de la aseguradora electronico), requeridas por el Supervisor
o Administrador del Contrato. SI CUMPLE 000113
Por faltar a la reunion de frabajo
2 Reuniones de trabajo con ejecutivos (Ejecutivo de | debidamente notificada (via oficio 0 medio
Cuenta) de la aseguradora. electronico), requeridas por el Supervisor
o Administrador del Contrato.
. Durante los primeros 20 dias posteriores
3 | Atraso en |a devolucion del fondo (s) remante (s] P o N
) © al término del ejercicio fiscal vencido
Nota: Las reuniones de trabajo podran ser fisicas en el lugar que determine el Instituto o virtuales en
donde se indicara el medio por el que se llevara a cabo.
IV.- CONDICIONES DEL SERVICIO
1) La ASEGURADORA debera proporcionar el nimero de siniestro, el mismo dia del reporte, de no proporcionarlo se eliminara el deducible quel
corresponda.
2) El tiempo de revision de documentacion (para solicitar complemento de documentacion o dar carta de rechazo a partir de recibida la reclamacion), ser|
de 7 dias habiles, en caso de no responder en el tiempo sefialado, LA ASEGURADORA perdera el derecho de solicitar documentacion adicional y pagara el
siniestro sin provocar rechazo o descuento en la indemnizacion- SI CUMPLE 000114

3) Si LA ASEGURADORA declara la improcedencia del reclamo, el INSTITUTO podré inconformarse; debiendo dar respuesta LA ASEGURADORA a Ia|
inconformidad presentada en un tiempo méaximo de 10 dias habiles, en caso de no responder el reclamo sera procedente y se eliminara la aplicacion de|
deducible y/o coaseguro cuando aplique.

4) Para la reparacion de vehiculos LA ASEGURADORA tendra un tiempo méximo de 15 dias habiles a partir del ingreso de la unidad para su reparacién, en
caso de exceder el tiempo sefialado LA ASEGURADORA a realizar la eliminacion del pago de deducible o entregaré al asegurado un auto sustituto con|
caracteristicas similares o superiores al siniestrado durante el periodo que dure la reparacion.
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APENDICE B. CONVENIO DE PAGO DE REPOSICION EN ESPECIE Seguros Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte PREGUNTA 13 Se solicita a la convocante|
confirmar que el modelo de convenio de pago de reposicion en especie es de caracter informativo y no|
SERVICIO INTEGRAL DEL PARQUE VEHICULAR debera ser presentado en la propuesta de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025
RESPUESTA: No se confirma su solicitud, el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie|
CONVENIO DE REPOSICION EN ESPECIE, DERIVADO DEL CONTRATO NUMERO __ . QUE CELEBRAN  |debera presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B.
;g&OUQ‘SRF‘gETE FL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL. EN LO SUCESIVO EL “INSTITUTO", REPRESENTADO EN ESTE Convenio de pago de reposicién en especie) del Anexo 1" Especificaciones Técnicas” de la convocatoria,
| APODERADO(A) LEGAL EL(LA} DIRECTOR(A) EJECUTIVO(A) DE ADMINISTRACION, CON LA - A
PARTICIPACION DE ~ DIRECTOR(A) OE RECURSOS MATERIALES ¥ SERVICIOS, ¥ POR LA OTRA, LA EMPRESA  |Y €n apego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA|
EN LO SUCESIVO LA “ASEGURADORA", REPRESENTADA POR EL(LA) EN SU CARACTER DE Y LA OFERTA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice:
APODERADO((A) LEGAL, DE CONFORMIDAD CON LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES: “f) Las proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por el
ANTECEDENTES INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s)|
de Aclaraciones que se celebre(n).”
22. DERIVADO DE LA LICITACION PUELICA NACIONAL No. EL DE DE 20__ SE CELEBRO
EL CONTRATO NUMERO _____ ENTRE “LA ASEGURADORA" _______ Y EL "INSTITUTO", PARA LA |Grpo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 14 Se solicita amablemente a la convocante nos confirmel
PRESTACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DE PARQUE VEHICULAR DEL ‘“INSTITUTO" . 5 N - :
(PARTIDA UNICA) si dicho anexo debera incluirse como parte de nuestra propuesta técnica. Favor de pronunciarse al
respecto. - - ) 000115 - 000121
RESPUESTA: Se indica que el modelo de Convenio de Pago de Reposiciéon en Especie deberd SICUMPLE 000175 - 000181
EN MERITO DE LO ANTERIOR, LAS F'AF!T?S MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD PARA LA CELEBRACION DEL PRESENTE presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B. -
CONVENIO AL TENCR DE LAS SIGUIENTES: N i . y i frninac” N
Convenio de pago de reposicion en especie) del Anexo 1" Especificaciones Técnicas” de la convocatoria,
DECLARACIONES y en apego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA|
. - Y LA OFERTA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice:
DEL *INSTITUTO™: “f) Las proposiciones deberan realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por ell
11 QUE DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN ¥ DEROGAN DIVERSAS INSTITUTO en la presente convocatoria, sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s)
DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, EN MATERIA POLITICO  [de Aclaraciones que se celebre(n).”
ELECTORAL. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL EL 10 DE FEBRERO DE 2014, SE CREA EL INSTITUTO NAC\DNAL
ELECTORAL, QUE EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 41, PARRAFO TERCERO BASE V, APARTADO A
CONSTITUGION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, ASI COMO EL 29 DE LA LEY GENERAL DE
INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES, PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL
23 DE MAYO DE 2014, EN ADELANTE LA “LGIPE’, ES UN ORGANISMO PUBLICO AUTONOMO, DOTADO DE
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIOS.
12 QUE CUENTA GCON EL REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES INSCRITO ANTE EL SERVICIO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, BAJO EL NUMERO
INE140404000,
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 20 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme,
que este anexo es de caracter informativo y no formaré parte nuestra propuesta. Favor de pronunciarse
1.3, QUE EL(LA) __, DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION, CUENTA CON LAS FACULTADES al respecto.
SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, MISMAS QUE LE FUERON CONFERIDAS POR EL
SECRETARIO EJECUTIVO, EN TERMINOS DEL ARTICULO 51, NUMERAL 1, INCISOS a) y s) DE LA " ", SEGUN Lo L .
CONSTA EN EL PODER NOTARIAL CONTENIDO EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERQO |[RESPUESTA: Se indica que el modelo de Convenio de Pago de Reposicion en Especie debera|
DE FECHA OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO NUMERO presentarse como parte de su propuesta técnica, al estar contenido como Apéndice (Apéndice B.
14 QUE SERALA COMO DOMICILIO PARA LOS EFECTOS DEL FPRESENTE CONVENIO, EL UBIGADO EN VIADUGTO Convenio de pago de reposicion en especie) del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”, de la convocatoria,
TLALPAN NUMERO 100, COLONIA ARENAL TEPEPAN, ALCADA TLALPAN, CODIGO POSTAL 14610, EN LA CIUDAD  |?,©" @Pego a lo sefialado en el numeral 2. INSTRUCCIONES PARA ELABORAR LA OFERTA TECNICA|
DE MEXICO. ! ’ ’ ! 'Y LA OFERTA ECONOMICA, inciso f) de la convocatoria, que a la letra dice: Las proposiciones deberan|
i realizarse en estricto apego a las necesidades planteadas por el INSTITUTO en la presente convocatoria,
15. QUE EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO POR EL ARTICULO 6° DEL REGLAMENTO DEL INSTITUTO NACIONAL  |sus anexos y las modificaciones que se deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones que se celebre(n).
ELECTORAL EN MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS DE BIENES MUEBLES Y SERVICIOS, VIGENTE SI CUMPLE 000175 - 000181
A LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO EL “INSTITUTO", TIENE ADECUADA Y
SATISFACTORIAMENTE ASEGURADOS SUS BIENES CON LA “ASEGURADORA™ HASTA EL DIA DE
16 QUE SE TIENEN DOCUMENTADAS LAS RECLAMACIONES DE SINIESTRALIDAD, QUE SE DETALLAN EN LA
CLAUSULA TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.
17 QUE EL “INSTITUTO” SOLICITA A LA “ASEGURADORA”, EL PAGO DEL IMFORTE TOTAL DE LAS RECLAMACIONES
POR SINIESTROS OCURRIDOS EN DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES, MEDIANTE LA REPOSICION EN
ESPECIE DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL CONTRATO, SU ANEXO UNICO Y EL CLAUSULADO QUE
MAS ADELANTE SE SENALA Y, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 116 DE LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE
SEGURO, 2062, 2078, 2079, 2088, 2095 Y DEMAS APLICABLES DEL CODIGO CIVIL FEDERAL.
18  QUE DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL 29, RELACIONADO CON LA ACTIVIDAD 2.8 DEL
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS EN MATERIA DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GEMERALES DEL
INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL, VIGENTE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO SEXTO TRANSITORIO DEL
DECRETO POR EL QUE SE EXPIDE LA * ", SE ESTABLECE QUE EL “INSTITUTO" Y LA “ASEGURADORA®,
PODRAN CELEBRAR CONVENIOS DE REPOSICION EN ESPECIE, DERIVADOS DE LAS INDEMNIZACIONES DE LOS
SINIESTROS
DE LA “ASEGURADORA™:
21 QUE ES UNA EMPRESA CONSTITUIDA CONFORME A LA LEGISLACION MEXICANA, SEGUN CONSTA EN EL
TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA NUMERO OTORGADA ANTE LA FE DEL
LICENCIADO. . NOTARIOQ PUBLICO NOMERO EL , INSCRITO BAJO EL
NUMERO , VOLUMEN . LIBRO CON FECH. ANTE EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO
22 QUE CUENTA CON EL REGISTRO FEDERAL DE COMIBIBUXEMIES......../NSCRITQ. ANTE EL SERVICIO DE
ADMINISTRAGION TRIBUTARIA DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO FUBLICO, BAJO EL NUMERO SI CUMPLE 000175 - 000181

23 QUE EL(LA) LICENCIADO(A) EM SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, CUENTA COMN LAS
FACULTADES SUFICIENTES PARA CELEBRAR EL PRESENTE CONVENIO, MISMAS QUE CONSTAN EN LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO OTORGADA ANTE LA FE DEL NOTARIO PUBLICO
ASIMISMO, MANIFIESTA BAJO PRGTESTA DE DEC\R VERDAD, QUE DICHAS FACULTADES QUE NO LE HAN SIDO
REVOCADAS NI MODIFICADAS.

24 QUE SU APODERADO(A) LEGAL, SE IDENTIFICA CON CREDENCIAL PARA VOTAR CON FOTOGRAFIA CON GODIGO.
IDENTIFICADOR DE CREDENCIAL EXPEDIDA A SU FAVOR POR EL INSTITUTO NACIONAL
ELECTORAL

25 QUE CUENTA CON AUTORIZACION DE LA COMISION NAGIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, SEGUN CONSTA EN EL
OFICIO NUMERO DE FECHA PARA QUE FUNCIONE COMO INSTITUCION DE SEGUROS.
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Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No Cumple

Foja

Fundamento legal

26. QUE PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONVENIO, SENALA COMO DOMICILIO EL UBICADO EN

27 QUE EN ANTERIORES FECHAS Y EN CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL, EXPIDIO A FAVOR DEL “INSTITUTO”
LAS POLIZAS SIGUIENTES:

Ay |

28 QUE, AL AMPARO DE LAS CITADAS POLIZAS, SE HAN RECIBIDO RECLAMACIONES DE INDEMNIZACION POR
PERDIDA TOTAL DE DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL “INSTITUTO", QUE A LA FECHA HAN
$IDO DOCUMENTADAS DEBIDAMENTE Y CUYO PAGO ES OBJETO Y MATERIA DEL PRESENTE CONVENIO

EN MERITO DE LAS DECLARACIONES QUE ANTECEDEN, LAS PARTES CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO DE
REPOSICION EN ESPECIE, DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES:

LAUSULAS
PRIMERA. LA “ASEGURADORA” Y EL “INSTITUTO” ESTAN, DE ACUERDO EN LA PROCEDENCIA DE LAS
RECLAMACIONES REALIZADAS POR EL ‘INSTI " MISMAS QUE SE PRECISAN EN LA CLAUSULA
TERCERA DEL PRESENTE INSTRUMENTO.

LA “ASEGURADORA” SE OBLIGA A PAGAR LAS REGLAMACIONES DE SINIESTROS POR PERDIDA TOTAL
DE DIVERSOS VEHICULOS AUTOMOTORES PROPIEDAD DEL “INSTITUTO", MEDIANTE LA REPOSICION EN
ESPECIE, PARA QUE, EN SU OPORTUNIDAD, ESTE OTORGUE A LA “ASEGURADORA" EL FINIQUITO MAS
EFICAZ QUE EN DERECHO PROGEDA.

SEGUNDA.

TERCERA.

EL MONTO TOTAL DE LOS SINIESTROS QUE SE DETALLAN EN EL SIGUIENTE CUADRO ES POR LA
CANTIDAD DE § MONEDA NACIONALY.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 15 Se solicita amablemente a la convocante nos confirme|
que a dicho cuadro se le podra agregar una columna en donde se sefiale el monto de deducible

rrespondiente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se acepta su propuesta. Lo anterior, de conformidad con la Modificacion 1 del Anexo 1
“Modificaciones”.

Modificacion 1
CLAUSULAS

TERCERA. EL MONTO TOTAL DE LOS SINIESTROS QUE SE DETALLAN EN EL SIGUIENTE
CUADRO ES POR LA CANTIDAD DE §$. MONEDA NACIONAL):

SICUMPLE

000178

N
CONSEC.

FECHA DE
SINIESTRO

NUMERO DE
SINIESTRO

NUMERO DE LIZA AFECTADA /
UNIDAD ERIE INCISO MONTO

CUARTA. EL “INSTITUTO” ESTA DE ACUERDO EN QUE LA “ASEGURADORA”, PROCEDA A LIGUIDAR EL IMPORTE DE
SUS RECLAMAGIONES, MEDIANTE REPOSICION EN ESPECIE.POR,LO QUE EL “INSTITUTO" GIRARA OFICIO
A LAS DISTRIBUIDORAS DE VEHICULOS AUTOMOTRICES EN EL CUAL SOLICITARA LE OTORGUEN LAS
MEJORES CONDICIONES, LA REQUISICION CORRESPONDIENTE EN LA QUE ESTABLECERA:
EL NUMERO DE VEHICULGS, CARAGTERISTICAS Y DEMAS DATOS NECESARIOS PARA QUE SE EFECTUE
LA COTIZACION RESPECTIVA, HACIENDO ENTREGA DE UNA COPIA DEL OFICIO MENGIONADO A LA
“ASEGURADORA".

QUINTA. UNA VEZ OBTENIDA LA COTIZACION, CONDICIONES DE ENTREGA ¥ DEMAS INFORMACION NECESARIA, EL
“INSTITUTO” FORMULARA EL PEDIDO A LA EMPRESA ELEGIDA, SENALANDO EL LUGAR DONDE SE
ENTREGARAN LOS VEHICULOS AUTOMOTORES DENTRO DEL PLAZO QUE HUBIERE CONVENIDO CON
ESTA; ASIMISMO LE INDICARA QUE LAS FACTURAS PUEDEN SER EXPEDIDAS A FAVOR DEL “INSTITUTO",
O BIEN, A FAVOR DE “LA ASEGURADORA”, PRECISANDO QUE, EN ESTE ULTIMO CASO, “LA
ASEGURADORA" DEBERA REFACTURAR A FAVOR DEL “INSTITUTO".

SEXTA. EN NINGUN CASO EL VALOR DE LOS VEHICULOS AUTOMOTORES MATERIA'Y OBJETO DE LA REPOSICION,
PODRA SER SUPERIOR AL IMPORTE TOTAL QUE LA “ASEGURADORA™ DEBERA CUBRIR AL “INSTITUTO".

SEPTIMA. UNAVEZ RECIBIDOS LOS VEHICULOS AUTOMOTORES POR EL “INSTITUTO", ESTE SE CONSTITUYE COMO
RESPONSABLE UNICO DEL USO QUE SE LE DE A CADA UNO DE ELLOS.

OCTAVA. UNA VEZ FORMALIZADO EL PEDIDO A LA EMPRESA ELEGIDA, “EL INSTITUTO" SOLICITARA POR ESCRITO
A LA “ASEGURADORA" LA EMISION DEL CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRONICA A NOMBRE DE LA
EMPRESA ELEGIDA, INDICANDO LA FECHA EN QUE AMAS TARDAR TENDRA QUE SER REALIZADO, LA CUAL
NO PODRA SER MENOR A CINCO DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DEL DIA EN QUE SE RECIBA LA
SOLICITUD DE EMISION DE CHEQUE O TRANSFERENGIA.

RECIBIDA LA SOLICITUD DE PAGO POR PARTE DEL “INSTITUTO". LA “ASEGURADORA TRAMITARA EL
CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRONICA A NOMBRE DE LA EMPRESA ELEGIDA, EN CASO DE QUE EL
“ASEGURADORA” ELABORE CHEQUE, ESTE LO ENTREGARA AL “INSTITUTO”, QUIEN A SU VEZ LO
ENTREGARA POR CONCEPTO DE PAGO TOTAL A LA EMPRESA ELEGIDA

| FEcHane |
wqwun.wm.( [ere

SI CUMPLE

000175 - 000181

CUALOUIERA DE LAS DOS FORMAS DE PAGO REALIZA.DO A LA EMPRESA EI.EGIDA. Ex. -INs‘rrluTO'
OBTENDRA DE PARTE DE AQUELLA LA FACT RIGINAL O DE LA “ASEGURADO

COM LA COPIA DE LA FACTURA DE ORIGEN D:L EIIEN ADGUIRIDD, LA CUAL DEBERA E‘!;I"EDII'!“E)\FAVOR
DEL BETITUTC"

HOVENA. CORRESPOMDE AL “INSTITUTO™ EL PAGO POR CONCEPTO DEL IMPUESTO S08RE TENENCIA © US0 D€
VEHICULOS, DE ACUERDQ CON LO ESTASLECIDO EN EL ARTICULO 160 DEL COMGO FESCAL DEL DISTRITO
FEDERAL

DECEMA, DADO OUE SE TRATA DE LA REPOSICION EN ESPECIE, CON VEHICULOS AUTOMOTORES NUEVOS
ADQUIRIDDS EXPROFESC A FAVOR DEL “INSTITUTO", LA “ASCGURADORA™ QUIDA LIBDRADA 0T
CUALOUIER: RESPONSABILIDAD POR TODOS ¥ CADA UNC DE LOS VICIOS OCULTOS ¥ DEFECTOS DE
FABRICATION OUE, BN SU GASD, PUINEHAN SOSHEVENIR HESFECT O DE |08 MULTICITADOS VEHICULOS
AUTOMOTORES

DECIMA UNA VEZ REALIZADO EL PAGO POR LA "ASTGURADORA YA SCA ViA TRANSFERENCIA CLECTRONICA O VIA

PRIMERA. CHEQIUE A g DEL “PROVEEDOR” ELEGIDO ¥ RECINDOS LOS BIENES, EL “IMSTITUTO" CONTRA ENTREGA

DE FACTURAS ORIGINALES O REFACTURAS A SU FAVOR, RELATIVAS A CADA VEHICULD AUTOMOTOR.

OCEDERA A SUSLRIEIR ¥ OTORGAR EL FINIQUITO MAS AMFUO ¥ EFICAL QUE EN DERECHD FROCEDA.
Hl:sPE(.mvu.NmH TE ADELUDADD.

DECIMA EN EL “IJI"UES'ID ElE QUE EL VALOR DE LOS VEHICULOS .nurwomm:f‘ £ LEccnoh.n.Dof‘ POR EL “INSTITUTO™
SEGUNDA. UERA MPORTE TOTAL, LA “ASEGURADORA™ DEV STITUTO" EL SALDO
f‘nr—lnsspmnlrm: MEDIANTE TRAMEFERENCIA FIECTRONICA rnsnl ||= rrnnrlr‘mﬂ O DE CAM. EN LN
PLAZD DE & DIAS HABILES A PARTIR D LA SOUICITUD DE FAGO AL FROVEEDOR.

DECIMA EL “INSTITUTO", SC COMPROMETE A SACAR EM PAZ Y A SALVO A LA “ASEGURADORA" DE CUALOQUER
TERCERA. RECLAMACION, QUE ESTA PUDIERA RECIBIR CON MOTIVO O EN RELACION COM EL CUMPLIMIENTO DE LA
RORMATIVIDAD GUE COMO ORGANISMO PUBLICD AUTONOMO |E CORRESPONDE AL “INSTITUTO" ORSERVAR
PARA LA CELEBRACION ¥ EFECUCION DEL PRESENTE CONVENIO DE REPUSICHON EN ESPECIE

SICUMPLE

000175 - 000181
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Se progorciona.

Base de datas &n farmato Excal, que conbiens ka estadistica de siniestralidad cormespondianta a los
egarcicios fiscalas 2021, 2022, 2023 y segundo bimasire 2024

= Pamue Vehscular el Instilulo, se proporciona la base asegurable que comesponda al @ercic y
bienes. actives al 30 de junio de 2024 v para el aflo 2025 se aclualizand la informacidn a mas fardar
10 [@az) dias habiles pravios al inicio del ajercicss fiscal 2025

PUEDA COTIZAR del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 22 Se solicita ala ificar el
uso de cada una de las 1270 unidades a asegurar. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Los vehiculos del INSTITUTO son de uso oficial en la modalidad de transporte de

personal, ambulancia, de carga y de servicios generales, destinados a actividades especificas de

operacion, que conforme a las necesidades del INSTITUTO se refiera a los médulos de atencion

ciudadana méviles, de conformidad con el numeral 1. Condiciones de operacion, inciso B) Bienes
cubiertos, pendltimo parrafo.

Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa PREGUNTA 23 Se solicita amablemente a la
convocante, como complemento a la pregunta anterior, favor de confirmar si existen unidades blindadas,
y cuél es el valor de blindaje. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: Se informa que en el parque vehicular del Instituto no existen unidades blindadas.

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Junta de Aclaraciones Cumple Razones por las que No Cumple Foja Fundamento legal
DECINA LAS FARTES C.UN\!'I:NEN i:" UUE IOUAS LAS COMUNICACIONES QUE DEEAN HACERSE DERIVADAS DEL
CURRTA. PRESENTE CONVE SCRITO, BN LOS DOMICILIOS SEMALADOS €M EL CAPITULD DE
DECAARAGIONES ¥ ER CASO DE GUE ALGUPA GALSIE OF CXOMMIGILID, B CBLIGA A SOMMICALE DE UAECAATD
¥ POR ESCRITOA LA OTRA. EN LAINTELIGENCIA QUE, DE NO HACERLO, SERAN VALIDAS LAS OUE SE FRACTIIUE!
EN EL DOMICILIC INDICADO EN LAS DECLARACIONES 14, ¥ 2.6, DEL PRESENTE INSTRUMENTO
DECIMA PARA LA INTERPRETACION, CUMPLIMIENTE ¥ SCLGON DE CONTROVERSIAS DERIVADAS DEL PRESENTE
GUNTA, GOMVENID, AS1 GOMO FARA TODO AGUELLD QUE NO ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADG EN EL MISMO, LAS
PARTES SE SOMETERAN A LA JURISDIC COMPETENGCIA DE LOS TRIBUNALES FEDERALES CON SEDE EN LA
CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO A CUALOUIER GTRO FUERD QUE FUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON
DE 58 DOMICILIO PRESENTE O FUTURG 0 POR CUALOUIER OTRA CALSA
LEIB) EL FRESENTE GOMVENIG Y ENTERADAS LAS FARTES DE SU ALGANGE, GONTENIDD ¥ FUERZA LEGAL, LO FIRMAN
FOR TRIPLICADO, EN LA CRADAD DE MEXICO, FL DIA _DE
¥ SICUMPLE 000175 - 000181
e L.
DIRECTOR EJECUTIVO DIRECTOR DE RECURS0S
DE ADMINIS TRACICH ¥ MATERIALES ¥ SERVICRIS.
APGDERAD LEGAL,
PR LA “ASEGURADORA"
ue
APODERADD LEGAL
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 16 Se solicita amablemente a la convocante que no sera
necesario incluir dentro de nuestra propuesta la relacion del parque vehicular y la informacion referente a
la siniestralidad. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Es correcta su apreciacion, no sera necesario incluir dentro de su propuesta técnica la
relacion del parque vehicular y la informacién referente a la siniestralidad, toda vez que ésta es
Unicamente para efectos de que el licitante pueda preparar su cotizacion.
Grupo Nacional Provincial, S.A.B. PREGUNTA 21 Se solicita amablemente a la convocante confirma que
el nimero total de unidades a asegurar es de 1270 unidades. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: Se confirma que el nimero de unidades al es de 1,270, de i con el
archivo Excel proporcionado en el Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE
PUEDA COTIZAR del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la convocatoria.
Apondice C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE PUEDA COTIZAR,
HDI Seguros, S.A. de C.V. PREGUNTA 24 Solicitamos de manera atenta a la convocante nos confirme
SERVICIO INTEGRAL ASEGURAMENTO DEL PARQUE VEHICULAR ue el nimero de vehiculos es de 1270 seg(n el listado proporcionado. Favor de pronunciarse al
DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 2025 g Oreepetta T P
RESPUESTA: Se confirma que el nimero de unidades al es de 1,270, de con el
archivo Excel proporcionado en el Apéndice C. INFORMACION ADICIONAL PARA QUE EL LICITANTE
SI CUMPLE 000182

Lic. Beatriz Eugenia Ledesma Sudrez

Subdirectora de Transporte y Administracion

de Riesgos

[FIRMADO POR: RONQUILLO BENITEZ MARTA DEL

carmEN

nc: Aucoridad certificadora el Instituco

[vacional Elect:
ID: 3906188
rasH:

[2876B2D539631ABDCE

7CES26E: 1cFDEA

Servidores publicos que realizan la evaluacion.

FIRMADO POR: LEDESMA SUAREZ BEATRIZ EUGENTA
lac: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 3906188

frasH

7CES26E: 1cFDeA
[2876B2D539631ABDCE
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Octavio Ernesto Alejo Nava
Director de Recursos Materiales y Servicios




[FIRMADO POR: ALEJO NAVA OCTAVIO ERNESTO
lac: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

1: 3306188

e

7CES26E33A691CFDE}

287652053963 1ABDCE




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

* I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A D M1 NISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-027/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

ANEXO

Evaluacion Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacidon econdmica” de la convocatoria, la evaluacibn econdmica fue
realizada para la partida unica, por el Lic. Luis Armando Martinez Reyes,
Subdirector de Adquisiciones, avalada, por el Lic. Octavio Ernesto Alejo
Nava, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacidn de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

; I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-027/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



A Direccion Ejecutiva de Administracion
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccién de Adquisiciones

Licitacién Publica Nacional Pr ial
namero LP-INE-027/2024

Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral

18 de octubre de 2024

Analisis de Precios no A delal de Mercado

Pa’;‘;ﬁfﬁi:‘;‘,""" $8,194,675.00 $1,311,148.00 $9,505,823.00 $8,417,588.20 $1,346,814.11 $9,764,402.31 $8,891,622.25 $1422,659.56 | $10,314,281.81 | $17,796,987.19 | $2,847517.95 | $20,644505.14 | $21,46974032 | $343515845 | $24,904,898.77
de la i ion de (Prima Neta antes de IVA) $8,891,622.25
Precio i dela igacion de (Prima Neta antes
do VA L 10% $9,780,784.48
Politicas, Bases y L Materia de de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El clculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utlicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentaies y binario, el caloulo de los precios convenientes slo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacién binario y al efecto se atender lo siguiente:
1. El calculo de los precios no aceptables se llevard a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion il del articulo 44 o primer y segundo pérrafos del articulo 47 del
Reglamento de Adquisiciones

Para calcular cudndo un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econdmica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

1l. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacién de mercado, ésta se obtendré de la siguiente manera:
. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacién de mercado y se ordenaran de manera consecutiva el menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana,

<. Si la serie de precios obtenidos es un niimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del . €n su caso, el p i el do pérrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando alg i al resultado de esta Gitima operaci6n, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se deberd excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y s6lo se considerard el precio neto ofertado.
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Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios

€ INE

Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Presencial
numero LP-INE-027/2024

Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral

18 de octubre de 2024

Anadlisis de Precios no Aceptables de la oferta presentada que cumple legal y técnicamente con
base en la Investigacion de Mercado

Parque vehicular patrimonial $3,505,136.34 $560,821.81 $4,065,958.15

Precio Aceptable

Mediana de la Investigacion de Mercado (Prima
Neta antes de IVA) $8,891,622.25

Precio Aceptable (Mediana de la Investigaciéon de
Mercado) (Prima Neta antes de IVA) + 10% $9,780,784.48

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El célculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacién de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes solo se realizara
cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

I. El célculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del
Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto
en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

II. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigaciéon de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c. Si la serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccién XLI del articulo 2 del Reglamento de
Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando alguin precio ofertado sea superior al resultado de esta
ultima operacion, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econdmica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el
precio neto ofertado.
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; PlRECCl()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
— I N E DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PL:JBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-027/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE
ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

ANEXO 4

Evaluaciéon Econémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo



€ INE

Instituto Nacional Electoral

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

Licitacion Publica Nacional Presencial
numero LP-INE-027/2024

Servicio integral de aseguramiento del parque vehicular del Instituto Nacional Electoral

18 de octubre de 2024

Evaluacion Econémica

Parque vehicular patrimonial

$3,505,136.34

$560,821.81 $4,065,958.15

1) La oferta se encuentra firmada: Si cumple.
2) Elimporte se encuentra en letra: Si cumple.
3) La cantidad ofertada cumple con lo sefialado en la convocatoria: Si cumple.

Servidores Publicos

El presente documento esta firmado electronicamente por el Subdirector de Adquisiciones
de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién Ejecutiva de
Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autdgrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la
autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los
articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operaciéon de la Firma Electronica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente documento estd firmado electronicamente por el Director de Recursos
Materiales y Servicios de la Direcciéon Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitird prueba
en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento
para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién" de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de
Adquisiciones, la evaluacién que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de area
de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccidn de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto
transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

FIRMADO POR: MARIA DEL ROCIO PAZ GUERRERO
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

FIRMADO POR: MEDINA ROBERTO ALEJANDRO
AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 3914966 ID: 3914966
HASH: HASH:
2679F2687EA00B47882D07A1D036ED47560B9DD818D6E9 2679F2687EA00B47882D07A1D036ED47560B9DD818D6E9
F2247272B4D546839B F2247272B4D546839B
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FIRMADO POR: MARTINEZ REYES LUIS ARMANDO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 3914966

HASH:
2679F2687EA00B47882D07A1D036ED47560B9DD818D6E9
F2247272B4D546839B

FIRMADO POR: ALEJO NAVA OCTAVIO ERNESTO

AC: Autoridad Certificadora del Instituto
Nacional Electoral

ID: 3914966

HASH:
2679F2687EA00B47882D07A1D036ED47560B9DD818D6ES
F2247272B4D546839B




; DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
. I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A D M1 NISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL
NUMERO LP-INE-027/2024, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO INTEGRAL DE

ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL”

ANEXO 5

Oferta Econdmica presentada
por el Licitante que resulté adjudicado

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Grupo Nacional Provincial, S.A.B. & 9 80 ﬂ {% Q i

Av. Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco
SEGUROS c.p. 04200, México D.F.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-027/2024

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Ciudad de México a 11 de octubre del 2024
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.
PRESENTE

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL No. LP-INE-027/2024

"SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL"

“PROPUESTA ECONOMICA”

Nombre o denominacién Social Grupo Nacional Provincial, S.A.B.
Domicilio Av. Cerro de las Torres 395, Col. Campestre Churubusco,
Alcaldia Coyoacan, C.P. 04200, Ciudad de México.
Representante Legal Maria Fernanda Ramirez Garcia
Teléfono 55 5227 3999 Ext. 85355
Correo Electrénico fernanda.ramirez@gnp.com.mx
Portal WWW.gnp.com.mx
ATENTAMENTE

Maria Fernandﬁﬁirez Garcla

Representante Legal
Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andnima Bursatil

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andnima Bursatil, R.F.C: GNP 9211244P0
Representante Legal: Maria Fernanda Ramirez Garcia
Correo Electronico: fernanda.ramirez(@gnp.com.mx, www.gnp.com.mx (portal)
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Av. Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco
SEGUROS c.p. 04200, México D.F.

_ INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

. DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-027/2024

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Ciudad de México a 11 de octubre del 2024
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.
PRESENTE

4.3. Contenido de la oferta econdmica

a) Los LICITANTES deberan presentar la oferta econémica, debiendo preferentemente requisitar el Anexo
7 de la presente convocatoria, conteniendo como minimo los requisitos que en dicho anexo se solicitan.
La oferta econémica debera ser presentada para la partida Unica objeto del presente procedimiento,
debiendo ser congruente con lo presentado en su oferta técnica, en Pesos mexicanos, considerando
dos decimales, separando el IVA y el importe total ofertado en nimero y letra.

b) Para la elaboracion de su oferta econdmica, el LICITANTE debera cotizar los conceptos que se incluyan
para la partida (nica y considerar que los precios que cotiza seran considerados fijos durante la vigencia
del contrato y no podra modificarlos en ninguna circunstancia, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato
objeto de la presente licitacién.

c) Los precios que se oferten no deberan cotizarse en condiciones de practicas desleales de comercio o de
competencia econémica, sino que deberan corresponder al mercado de acuerdo con la Ley Federal de
Competencia Econémica y la normativa en la materia.

La presentaciéon de la oferta econdmica es indispensable para su evaluacién y, en consecuencia, su
incumplimiento afecta su solvencia y motivaria su desechamiento.

EL FORMATO DEL ANEXO 7 DE LA CONVOCATORIA PARA PRESENTAR SU OFERTA ECONOMICA. ENTRE LOS
REQUISITOS CUYO INCUMPLIMIENTO NO AFECTA LA SOLVENCIA DE LA PROPOSICION, SE CONSIDERARAN:
EL NO OBSERVAR LOS FORMATOS ESTABLECIDOS, SIEMPRE Y CUANDO CONTENGA, DE FORMA CLARA,
TODA LA INFORMACION SENALADA Y SOLICITADA EN LA CONVOCATORIA. PREGUNTA 28 GNP

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil, R.F.C: GNP 9211244P0
Representante Legal: Maria Fernanda Ramirez Garcia
Correo Electrénico: femanda.ramirez@gnp.com.mx, www.gnp.com.mx (portal)

Tluhiirmaln mmesssb it A AilE ARAMR e o Ui s R AT S MRER Jea i, o el i om0 WSSOI R ok ot I S0 Fal Se



®
G NP Grupo Nacional Provincial, 5.A.B. g {\ i)
Av. Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco 0 ‘3 0 v b O 3

SEGUROS ¢.p. 04200, México D.F.

31 20 esen

260120_1210VD.ai |

_ INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-027/2024

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

INSTITUTO NACIONAL LECTORAL.
PRESENTE

ANEXO 7

Oferta econémica

Ciudad de Mexico, a 11 de octubre del 2024.

PRIMA NETA
2025
Descripcion del concepto (1 enero .V.A TOTAL
al
31 de diciembre)

Parque vehicular patrimonial $ 3,505,136.34 $ 560,821.81 $ 4,065,958.15

PRIMA NETA en pesos mexicanos con dos decimales con letra: TRES MILLONES QUINIENTOS CINCO MIL
CIENTO TREINTA Y SEIS PESOS (34/100 M.N)

(En pesos mexicanos con dos decimales)

NOTAS:

Para efecto de evaluacidon econémica se tomara en cuenta la Prima Neta antes de |.V.A.

Se verificara que el precio ofertado sea un precio aceptable y en su caso conveniente.

Los precios cotizados no incluyen cargo alguno por comisiones, intermediacién de seguros y figura andloga.

Los gastos de expedicion se contemplan dentro de la PRIMA NETA. \{

La cantidad de vehiculos podra modificarse en cualquier momento mediante endosos (alta o baja) a la poliza general
anual.

Grupo Nacional Provincial, S.A.B. considera los precios que cotiza fijos durante la vigencia del contrato y no podra
modificarlos en ninguna circunstancia, hasta el Gltimo dia de vigencia del contrato objeto de la licitacién.

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Burséatil, R.F.C: GNP 9211244P0
Representante Legal: Maria Fernanda Ramirez Garcia
Correo Electrénico: fernanda.ramirez@gnp.com.mx, www.gnp.com.mx (portal)
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Av. Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco
SEGUROS c.p. 04200, México D.F.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

. DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-027/2024

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Al inicio de la vigencia y como parte integrante del contrato que celebren para la prestacion del servicio, la
ASEGURADORA entregara al INSTITUTO, copia de la tarifa y descuentos aplicables utilizados para elaborar su
propuesta econémica, la que servirda como base para la determinacioén de las primas a pagar, que se calcularan a
prorrata y de acuerdo a los periodos de cobertura, por las altas de nuevos vehiculos, asi como las primas a descontar
o devolver en su caso, por las bajas de vehiculos como consecuencia de los movimientos que se produzcan durante
la vigencia.

Notas:

La vigencia para la Pdliza de Seguro Vehicular entraré en vigor a partir de las 00:00 horas del 01 de Enero del 2025 a las
24:00 horas del 31 de Diciembre del 2025 (pregunta 19, GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S.A.B.).

El nimero de unidades al 30/06/2024 es de 1,270, de conformidad con el archivo Excel proporcionado en el apéndice c.
informacion adicional para que el licitante pueda cotizar del anexo 1 "especificaciones técnicas" de la convocatoria (pregunta
21, GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S.A.B. y 24 de HDI SEGUROS)

De conformidad con el numeral 1.9 "condiciones de pago" de la convocatoria, que sefiala: "de conformidad con el articulo 13
del reglamento, articulo 9 de las POBALINES y el articulo 47 del manual de normas administrativas en materia de recursos
financieros el pago se realizara de forma anticipada y en una sola exhibicién, previa entrega de la péliza, durante la vigencia
del contrato conforme a lo sefialado en el apéndice a "estandares de servicio" del anexo 1 "especificaciones técnicas", previa
validacién del administrador del contrato (pregunta 20, GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S.A.B.)

ATENTAMENTE

Marfa Fernanda'Ramirez Garcia
Representante Legal
Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil, R.F.C: GNP 9211244P0
Representante Legal: Maria Fernanda Ramirez Garcia

Correo Electrénico: fernanda.ramirez@gnp.com.mx, www.gnp.com.mx (portal)
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Av, Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco
c.p. 04200, México D.F

. INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-027/2024

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Ciudad de México a 11 de octubre del 2024
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.
PRESENTE

c) Los precios que se oferten no deberan cotizarse en condiciones de practicas desleales de comercio o de
competencia economica, sino que deberan corresponder al mercado de acuerdo con la Ley Federal de
Competencia Econémica y la normativa en la materia.

La presentacion de la oferta econémica es indispensable para su evaluacién y, en consecuencia, su
incumplimiento afecta su solvencia y motivaria su desechamiento.

o

21 2000

Grupeo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil, R.F.C: GNP 9211244P0
Representante Legal: Maria Fernanda Ramirez Garcia

Correo Electrénico: fernanda.ramirez@gnp.com.mx, www.gnp.com.mx (portal)
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Av. Cerro de las Torres 395, Colonia Campestre Churubusco
SEGUROS ¢.p. 04200, México D.F.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

'DIRECCIGN EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

_ DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-027/2024

SERVICIO INTEGRAL DE ASEGURAMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Ciudad de México a 11 de octubre del 2024
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL.
PRESENTE

La que suscribe Maria Fernanda Ramirez Garcia, en mi caracter de representante legal de la compafiia
Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anénima Bursatil, a nombre de mi representada, manifiesto que
los precios que se ofertan no se cotizan en condiciones de practicas desleales de comercio o de
competencia econémica y corresponden al mercado de acuerdo con la Ley Federal de Competencia
Econdémica y la normativa en la materia.

ATENTAMENTE

ria Fernanda“Ramirez Garcia
Representante Legal

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Andénima Bursatil

Grupo Nacional Provincial, Sociedad Anonima Bursatil, R.F.C: GNP 9211244P0
Representante Legal: Maria Fernanda Ramirez Garcia
Correo Electrénico: feranda.ramirez@gnp.com.mx, www.gnp.com.mx (portal)
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