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DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS· 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARAC~ONES DE LA LICITACIÓN 
PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-056/2024, PARA LA RENOVACIÓN DE 
GARANTÍA Y SOPORTE TÉCNICO A SERVIDORES DE PROCESAMIENTO Y 
ALMACENAMIENTO MARCAS HPE Y DELL EMC 

En la Sala de Usos Múltiples ubicada en Periférico Sur No. 4124, piso 1, Col. Jardines 

del Pedregal, Álvaro Obregón, C.P. 01900, Ciudad de México, se lleva a cabo el acto de 

Junta de Aclaraciones de la Licitación Pública Nacional Presencial No. LP-INE-

056/2024, para tratar los asuntos del siguiente: 

ORDEN DEL DÍA 

1. Declaratoria oficial del 
Licitación. 

2. Presentación de servidores públicos y licitantes participantes en este acto. 

3. Solicitudes de aclaración presentadas por los licitantes. 

4. Entrega de solicitudes de aclaración y modificaciones y respuestas por parte 
área requirente. 

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones. 

- ·- ·-·-- ·----··-- .... - -.. --..·- - ----·- -·- .. -- .. - - -~·-~~~~· ~--·-;::-
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓ~ 
PÚBLICA NAC!ONAL PRES::NCIAL NO. ~P-INE-056/20241 PARA LA RENOVACIÓN DE 
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DECLARA"rOR~/~ OFICU'1.L D~L ACTO 

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, 

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de 

esta Licitación, la suscrita Licenciada María del Rocío Paz Guerrero, en mi carácter de 

Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdirección de 

Adquisiciones de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios de la Dirección Ejecutiva 

de Administración del Instituto Nacional Electoral, siendo las 11 :00 horas del día 6 de r/ 
dic!embre de 2024, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar con el acto de A 
junta de aclaraciones de la Licii:aciór. Pública ¡\facional Prese::1cial No. L?-IN~-

056/2024, convocada para la "Reno'1ación de gars¡itía 'l soporte técnico a servidores 

de ?roces2.miento y Almacellamiento marcas MPE y DELL EMC". 

--a,- ·---
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ACTA CORRESPOí\!DIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN 
PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL.NO. LP-INE-056/2024, ~ARA LA RENOVACIÓN DE 
GARANTÍA Y SOPORTE i"ÉCNICO A SERVIDORES DE PROCESAMIENTO Y 
ALMACENAMIENTO MARCAS HPE Y DELL EMC 

A CTA 

En la Sala de Usos Múltiples ubicada en Periférico Sur No. 4124, primer piso, Col. 
Jardines del Pedregal, Alvaro Obregón, C.P. 01900, Ciudad de México, y en 
observancia al primer punto del orden del día, siendo las 1 i :00 horas del día 6 de 
diciembre de 2024, se dió lectura a la declaratoria oficial del acto de junta de 
aclaraciones y se continuó con el desarrollo del mismo de conformidad con lo previsto 
en el artículo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de 
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo el 
REGLAMENTO), el numeral 6.1.1 de la convocatoria indicada al rubro, para llevar a 
cabo en el día y hora previstos, el presente acto de junta de aclaraciones de la 
Licitación Pública Nacional Presencial No. LP-INE-056/2024, asistiendo los Servidores 
Públicos, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta. ___ ;. _________________ _ 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De conformidad con el artículo 44 primer párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos 
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del 
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran 
vigentes en términos de lo dispuesto en el artículo Sexto Transitorio del Decreto de la 
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial >( 
de la Federación el 23 de _mayo de 2014, este acto fue presidido por la Licenciada María 
del Rocío Paz Guerrero, Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita 
a la Subdirección de Adquisiciones, de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, 
de la Dirección Ejecutiva de Administración del Instituto Na,cional Electoral.------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------~-
De acuerdo al segundo punto del orden del día, quien preside señaló que a este acto 
se presentaron el representante del licitante cuyo nombre y firma aparece en la lista de 
asistencia que forma parte de la presente acta.------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el tercer pu:ito del orden del día, se hizo de conocimiento a lo 
presentes, que de conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 d a 
convocatoria "Solicitud de Aclaraciones", se recibieron solicitudes de aclaración a los 
aspectos contenidos en la convocatoria vía correo electrónico a las cuentas: 
roberto.medina@ine.mx, ívana.bagues@ine.mx y carolína.rodríguezb@ine.mx por parte de los 
licitantes que se enlistan a continuación: ---------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

N~. 

1 

Ucitantes 

LEAN Titanium Solutions, S.A.P.I. 
de C.V. 

-----------··-- - . 

Esc~,o de lPh~rés ... ,n ~ Núm~:rrl de, 
P':ctriir:: . ur __ ,,reAt.mta~ 

Sí presenta 7 



-IN 
~r.s"í:i:"'1i:o [~ac50::12: ~~lccicmt.E 
ADMINISTRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVl610S 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

ACTA CORRESPOl'!D!ENTE A LA JU~TA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN 
PÚBUCA NACIONAL PRESENCIAL NO. l~-!NE-056/2024, PARA LA RENOVACIÓN DE 
GARANTÍA Y SOPORTE TÉCNICO A SERVIDORES DE PROCESAMléNTO Y 
ALMACENAMIENTO IViARCAS HPE Y DELL EMC 

2 Focus On Services, S.A. de C.V. sr presenta 1 

3 Datavision Digital, S.A. de C.V. Sí presenta 5 

Total 13 

---------------~~---------------------------·----------------------------------------~~------------------------------
Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1 .2 "Solicitud de 
Aclaraciones" inciso b) de la convocatoria, las solicitudes de aclaración que se han 
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la 
ca nvocato ria. --------------------------------------------------------------------------------------- · ----------
-------------------~-----------------------------~----------------------------------------~--------------------------
Siguiendo con el cua:-io punto del orden del día, se dieron a conocer las solicitudes de 
aclaración presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el área 
técnica-requirente, mismas que se relacionan en el .t'.nexo 1 "Soiic!tud de 
ac~araciones'' y que forman parte integrante de la presente acta-------------------------------

----------------------~~---------------------------------------------------------------------------------------------
Quien preside preguntó al licitante si sus preguntas fueron respondidas de forma clara

1 

a lo que contestaron que sí-fueron claras y que no tiene más cuestionamientos que 
hacer a la convocatoria. ------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------~------
Por lo anterior y una vez atendida la totalidad de los cuestionamientos, se informa que 
el acto de presentación y apertura de proposiciones se llevará a cabo de forma 
presencial e~ díe 13 de d;ciembre de 2024 s !as 13:00 horas, an la Sals. de 
Juntas de lt: D!rección de Recursos Meteriaies '! Serv!cios Piso 6, ubicada en 
Periférico Sur No. 4124, edificio Zafiro 11, Colonia Jardines del Pedregal, Álvar 
Obregón, C.P. 01900 en la Cludad de México.----------"'---------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
De conformidad con el tercer párrafo del artículo 39 del REGLAMENTO y la fracción V 
del numeral 6.1 .3 de la convocatoria, esta acta formará parte integrante de la misma 
convocatoria, así como el AneJto 1 "Solicitud de Aciaraciones", de tal forma que los 
licitantes deberán considerar su contenido para la debida integración de sus 
proposiciones.--------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------~------------------------------------------------------------------------------------------------
A continuación y conforme al c:uinio pur.to del orden del día de conformidad con lo 
establecido en el artículo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y 
al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Para efectos de la notificación y en ténninos del artículo 46 del REGLAMENTO, a partir 
de esta fecha se pone a disposición de los licitantes que no hayan asistido a esta junta 
de aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco} días hábiles, en 

-~--~~- ·-- ., 
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓM 
PÚBLICA NACIONAL PRESEl\!C!AL NO. LP-li\!E-056/2024, PARA LA RENOVACIÓN DE 
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los estrados de la Dirección de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur 
número 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Álvaro Obregón; siendo de la 
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener 
copia de la misma. La información también estará disponible en la dirección electrónica: 
https://ine. mx/1 ic i tacio n es-co nt ratac ion es-presencia I es/ . -------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------·----------------------------------
En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciación del presente 
procedimiento de contratación, se les hace una atenta invitación a hacerlo del 
conocimiento del Órgano Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema 
Electrónico de Denuncias Públicas DenuncialNE, accesible a la siguiente dirección 
electrónica: https ://den u ncias-oic. i ne. mx/. -------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de 
Aclaraciones, siendo las 11 :30 horas del mismo día de su inicio. -------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por el lns1iiuto !\!acional Electora!: 

Nombr~ 

María del Rocío Paz 
Guerrero 

David Ledesma Flores 

Francisco Contreras 
Sánchez 

Jaqueline Hernández 
Martínez 

Reynaldo Qquezada 
Victoria 

rasenta 
Dirección de Recursos 
Materiales y Servicios / 

Subdirección de 
Adquisiciones 

Dirección Ejecutiva de 
Asuntos Jurídicos 

Órgano Interno de Control 

Órgano Interno de Control 

Dirección Ejecutiva del 
Registro Federal de 

Electores 1 

.. . .. - - ··------
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Por los licitantes: 
____ ., __ ._ 

·----·--· - -- --· -r- - -· ---r---1 Nornbr:a del representantn y oorreo e· i Nombre det fa empresa ; electrónico · irma ¡ rlúbrica 
-

Lean Titanium Solutions, Marco Antonio Ruiz Gómez ~ #' marco.ruiz@leanti.com.mx S.A.PJ. de C.V. 

------------------------------------------ FIN DEL A c·r A --------------------------------------------
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Solicitud de Aclaraciones 
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Ni1rr1al8 ;i,,; tJCITANTt:: ü:,t,r,;! 71!:l-rn!JM So:utlor:41, .S.A.P.!. de c.v. 
N1m. ó;-D.P~g[h"'! d·)·!s I n !)í:. f"'U:h".O;}M~I! ------~un_i_a--·-~---,-- -· R~nuesla ·------·....- -! 

r11'ftm,mia r.:0t1io.;;atc, 11a mc~D. et~.) ~ -·..q· 
::....:.....;._;_;'---....f....----------------1-------------

1 

2 

3 

. No es correcto, la vigencia de la presente contratación 
En la convocatoria habla de una vigencia 
de un contrato hasta el día 31 de 
diciembre del 2024, ¿No debería ser 
hasta el 31 de diciembre del 2025 o a qué 
aspecto hace referencia este contrato? 

13 1.3 

18 2.a 

18 2.b 

Página 1 de 10 

¿Se deberá entregar un sobre con una 
carpeta para la propuesta técnica y un 
segundo sobre con la carpeta para la 
propuesta económica o se debe entregar 
un sobre con ambas propuestas? 

para las partidas 1 y 2, será a partir de la fecha de 
notificación del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024. 
Tal y como se señala en el numeral 1.3. Vigencia del 
contrato de la convocatoria y la vigencia de la suscripción 
es a partir de la fecha de activación de soporte hasta el 31 
de diciembre de 2025. · 

La entrega de proposiciones se hará en sobre cerrado 
que contendrá la oferta técnica y la oferta económica. La 
documentación distinta a fa proposición podrá entregarse, 
a elección del LICITANTE, dentro o fuera del sobre que fa 
contenga, lo anterior de conformidad con lo solicitado en 
el numeral 2. Instrucciones para elaborar la oferta técnica 
y la oferta económica de la convocatoria. 

La entrega de proposiciones se hará en sobre cerrado 
. . que contendrá la oferta técnica y la oferta económica para 

En caso de part1c1par en ambas partidas ambas partidas 
(HPE y Dell) ¿Se deberé entregar el doble · 
de sobres o en uno se entregaría todo? La documentación distinta a la proposición podrá 

entregarse, a elección del LICITANTE, dentro o fuera del 
sobre que la contenga, lo anterior de conformidad con lo 

CONTAM0S~8~~ 1 

~ 

tuea c1r.z1 rev.?o¡m 

Dirección de 
Recursos Materiales 

y Servicios 
(DRMS) 

DRMS 

fl 
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?lombr-e de: ;..íC!TANTE: LEM~ i!tanwm Svlutlons, S.A.P.:. i!a c:1. 
~(Hr,. d ·l 1 ?tgi.rn1 :it la !tef. {Número, 
p1-ecu~t;~ con11oc.att>tia ¡nclsr.;, !Ñ-c.) 

4 31 7.2.1 

5 32 8.1 

Página 2 de 10 

Pr,:r~u:üa 

¿Es posiple hacer un ajuste del 
porcentaje de fianza de 15 a 10%? 

En la parte de "Entregable", se pide 
modificar la última parte a qué diga :,. 
Renovación de garantía y soporte técnico 
a servidores marca HPE"; el cual. debe 
estar membretado por el "FABRICANTE 
HEWLETT PACKARD MÉXICO S. DE 
R.L. DE C.V." . 

r------- w..tSpues:.1 ---

solicitado en el numeral 2. Instrucciones para elaborar la 
oferta técnica y la oferta económica 

No es posible atender su solicitud, el PROVEEDOR 
deberá presentar la garantía de cumplimiento del contrato 
dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la 
formalización del contrato, por la cantidad 
correspondiente al 15% { quince por ciento) del monto total 
del contrato, sin incluir el impuesto al valor agregado, lo 
anterior con fundamento en la fracción II y penúltimo 
párrafo del artículo 57 y 58 del REGLAMENTO, así como 
en los artículos 123 y 127 de las POBALINES, y lo 
señalado en el numeral 7 .2.1 Garantía de cumplimiento de 
contrato de la convocatoria. 
No se acepta su solicitud. Se precisa que, para la 
presentación de los entregables con relación a la Partida 
"1. Renovación de garantía y soporte técnico a servidores 
marca HPE", es requerida la firma por parte del Fabricante 
Hewlett Packard México S. de R.L de C.V., lo anterior 
debido a que se requiere la renovación de garantía y 
soporte técnico, directamente con el "Fabricante 
Hewlett Packard México S. de R.L. de C.V.", para los 
servidores marca HPE modelo Proliant DL380 Gen10, 
ropiedad del "Instituto". 

·--------
Arn que roo~:;cia 

DRMS 

Dirección Ejec~tiv del 
Registro Feder de 
Electores (D FE) 

~ 

ft 

CONTAMOS TODAS 1 ..(..:.. INc 
TODOS ... ----

~ 
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--N,..im~t~cl.el L:ClTANTE: LEAN '!'!u:ra!m-:, S.:,ZuUm'!.•, !í.A.P.:. da C.V:__ . ... , .... ;: _--. -r-1'i~m. , .. ~ gtne ~e~t. ¡ ~ ,J!, ( ffiatHW\J1 t 
Pra~unta 1;;-egvr,la ~otr.'Oi:1:l.::iri1?1 k'!c;et; , :ü.:.) · 

En la parte de "Entrega ble", se pide 
modificar la última parte a qué diga ~ 
Renovación de garantía y_ so1;1orte técnico 

6 33 8.2 a servidores marca DELL EMC", el cual, 
debe estar membretado 12or el 
"FABRICANTE DELL MÉXICO S.A. DE 
c.v.· 

Considerando que la convocante busca 

ANEXO 1 
tener un soporte Tech Care Essential y la 

7 40y41 capacidad de conservar las partes 
2.5 dañadas en caso de un evento, se pide 

cambiar el nivel de soporte solicitado a 
HPE Tech Care Essential with DMR ya 

Página 3 de 10 

--
~ ~JS!)l.:e(.t.:l ;:éltfl que i'Nponde 

Lo anterior, conforme al numeral 2.1. Partida "1. 
Renovación de garantía y soporte técnico a servidores 
marca HPE", del Anexo 1. Especificaciones Técnicas de ' la convocatoria. 
No se acepta su solicitud. Se precisa que, para la 

~ 
presentación de los entregables con relación a la Partida 

i "2. Renovación de garantía y soporte técnico a servidores 
marca DELL EMC", es requerida la firma por parte del 
Fabricante Dell México S.A. de C.V., lo anterior debido 
a que se requiere la renovación de garantía y soporte 
técnico, directamente con el "Fabricante Dell México 

DERFE S.A. de C.V.", para los servidores marca DELL EMC 
modelo PowerEdge R640, propiedad del "Instituto". 

,, 
Lo anterior, conforme al numeral 2.2. Partida "2. j' Renovación de garantía y soporte técnico a servidores 
marca DELL EMC", del Anexo 1. Especificaciones 
Técnicas de la convocatoria. 
No se acepta su solicitud. Se precisa que, en caso de 

DER/ reemplazo de los discos de los servidores (único 
componente requerido), éstos no serán devueltos y 
permanecerán bajo resguardo del "Instituto" sin 

fL 

embargo, deberá ofertar el nivel de soporte que cumpla 
con las características descritas en el numeral "2.5.1. 

CONTAMOS TODAS 1 -t :.:. iNE ~ 
TODOS --- / 
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Jt/ 

fl:m~b:-e ~;rl UCrf,\1.iE: LEAN Tlt3nium SutUUCinl, S.A.f'.i. ,fa C.v. 
M(!m. di1i.P;ígina ·de I& ¡ R'.tf. (i-!IC1.11•0~ 
~l'íJ9t!n~ co:wocmorilá inciso, efe.) ' 

···--·----··--··-··,-·---·---·----··-·· 
Preeuma P!H !>CHbt -------·1·· Área m,~,':-,3" :-.<"Jr,~9 . . 

que ese es el nivel de soporte con la Soporte técnico para la Partida 1. Servidores marca HPE", " atención solicitada y con la facilidad de del numeral 2.5. "Servicio de soporte técnico", del Anexo 
'1 partes requerida por parte de la 1. "Especificaciones Técnicas· de la convocatoria. ~ 

convocante 

---------·· -----·····- 1, 
t·!c-mbr~_dal !..!Cff.6.NTE: Fc,1::us ()n Se~iCE1'S. S.A.~ c.v. -- ~ 
~ (m., •. '. '. t.".·. 1 PA(!i:m ua !a 1 ~ ·~. (Nr...-n1:r-:::, 1 
ec'!Ql.l:1ta_ ~011vocato~ia l ... }n~f~,_!(~.) 

1 SIN 
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General 

F-reg,.rnta 

En el caso de no poder asistir a los actos 
de junta de aclaraciones, apertura de 
propuestas y fallo el apoderado legal o 
representante legal de la empresa, podrá 
presentarse persona de la empresa con 
carta poder simple para póder participar en 
los actos antes mencionados. 

~ pu~a 

Si es posible. Cualquier persona puede asistir de forma 
presencial a los actos derivados de la presente licitación 
(Juntas de Aclaraciones, Presentación y apertura de 
proposiciones y fallo) , siempre y cuando registre su 
asistencia, conforme a lo señalado en el segundo párrafo 
del numeral 3.1 . "Condiciones establecidas para la 
participación en los actos del procedimiento", de la 
convocatoria. 

Sin perjuicio de que el Fallo pueda notificarse por escrito 
conforme a lo dispuesto por el quinto párrafo del artículo 
45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en 

irra;. <t~.Ht rupor;~!l 

Dirección de 
Recursos Mate~les 

y Servicios 
(DRMS) 

CONTAMOS TODAS 1 ·,.INE ~ 1 TODOS ;...;; __ / 
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----·Z" ______ .... ,. _________ _ ---------·-·-N!)ffibr,.) ¿~¡ uc1n .. NTfü ~~, e!-,, On s~?V!C~, S.A.. ti·~ c.v. --.--T--·-·· Ntam. t!.t ?ii~fn, tb Ja R~. (Númerc. 

;J,'9!:llri~ 1 ;;):J !1V(M! ffiO:ia !nC¡$C, ete.J r rel)unt.: R':!Spu.esta i. ..• ,,. .... .,,,.d.1 
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes 
Muebles y Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO). 

En el caso del acto de presentación y apertura de 
proposiciones la propuesta la puede presentar cualquier 
persona en representación de su empresa, por lo que de 
conformidad con el artículo 36 fracción VI del 
REGLAMENTO, para poder intervenir en el Acto de 
Presentación y Apertura de Proposiciones, bastará que 
los LICJTANTES, adjunto a su proposición, presenten 
escrito en donde su firmante manifieste, bajo protesta de 
decir verdad que cuenta con facultades suficientes para 
comprometerse por sí o por su representada para 
intervenir, sin que resulte necesario acreditar su 
personalidad jurídica. 

Lo anterior de conformidad con el inciso a) del numeral 
6.2.4 "Desarrollo del acto" de Ja convocatoria. 

-----------------------------------------------------------------................ ---------------------------------------------------------------------------------

Página 5 de 10 CONTAMOsmg~~ 1 E 
lliiflllilil..ll!llilMieaiif ......... 

JJ1 ~ 
¿e 



-IN 'l 

lnst~uto ~acional Electoral 
AbMINIS'tRACIÓN 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ADMINISTRACIÓN 
DIRECCIÓN DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 

SUBDIRECCIÓN DE ADQUISICIONES 

JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACIÓN PÚBLICA NACIONAL PRESENCIAL Mo. LP·IME-056/2024, PARA LA 
RENOVACIÓN DE GARANTÍA Y SOPORTE TÉCMICO A SERVIDORES DE PROCESAMIENTO Y ALMACEi\!AMIENTO MARCAS 
HPE Y DELL EMC. 

Anexo 1 

Solicitudes de Aclaraciones 

1 f\lc,m,~r<t: tii:ll LliCffAN'iE: Oata·; is!~r. Pi;,Uii, S.A. r!s C.V. 
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No es correcto, la vigencia de la presente contratación 
para las partidas 1 y 2, será a partir de la fecha de 
notificación del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024. 
Tal y como se señala en el numeral 1.3. Vigencia del 
contrato de la convocatoria y la vigencia de la suscripción 
es a partir de la fecha de activación de soporte hasta el 31 
de diciembre de 2025. 

1 13/66 Punto 1.3 

2 13/66 Punto 1.4.1 
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Debemos entender que la vigencia de la 
contratación será a partir de la fecha de 
notificación del fallo y hasta el 31 de 
diciembre de 2025, ¿Es correcto nuestro 
entendimiento? 

Se indica, Fecha de activación del Contrato 
de Soporte Dentro de los 7 (siete) días 
naturales, contados a partir del día natural 
siguiente de la fecha de notificación de fallo, 
sin exceder de 31 de diciembre de 2024. 
Debemos entender que la empresa que 
resulte adjudicada podrá realizar la 
facturación durante los primeros días del 
mes de enero de 2025 ¿Es correcto nuestro 
entendimiento? Favor de Aclarar. 

No es correcta su apreciación, el licitante que resulte 
adjudicado deberá realizar la facturación con fecha del 
año 2024. 

Para la partida 1: 

De conformidad con el artículo 13 del REGLAMENTO, 
artículo 9 de las POBALINES y el artículo 47 del Manual 
de Normas Administrativas en Materia de Recursos 
Financieros el pago se realizará de forma anticipada y en 
1 (una) sola exhibición, una vez activada la garantía y 
soporte técnico a los servidores marca HPE, conforme se 
indica en la Tabla "5. Vigencia y activación de los 
servidores" del numeral 2.4 "Vigencia de la garantía y 
soporte técnico" del Anexo 1 "Especificaciones 
técnicas", presentados los entregables 1 y 2, referidos en 
la Tabla 8. "Entregables de los Servidores marca HPE" 

CONTAM0Si88~~ 1 9',attwM-~-~"'"'' 
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del numeral 3.1. "Entregables de la Partida 1. 
Servidores marca HPE" del Anexo 1 "Especificaciones 
técnicas· y previa validación por parte del Administrador 
del Contrato. 

Para la partida 2: 

De conformidad con el artículo 13 del REGLAMENTO, 
artículo 9 de las POBALINES y el artículo 47 del Manual 
de Normas Administrativas en Materia de Recursos 
Financieros el pago se realizará de forma anticipada y en 
1 {una) sola exhibición, una vez activada la garantía y 
soporte técnico a los servidores marca DELL EMC, 
conforme se indica en la Tabla 5. "Vigencia y activación 
de los servidores" del numeral 2.4 "Vigencia de la 
garantía y soporte técnico" del Anexo 1 
"Especificaciones técnicas", presentados los entregables 
1 y 2, referidos en la Tabla 9. "Entregables de los 
Servidores marca DELL EMC" del Numeral 3.2. 
"Entregables de la Partida 2. Servidores marca DELL 
EMC", del Anexo 1 "Especificaciones técnicas" y previa 
validación por parte del Administrador del Contrato. 

Con fundamento en los artículos 60 del REGLAMENTO y 
163 de las POBALINES, la fecha de pago al 

CONTAMOsig~~ 1 
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Punto 1A.2 

Punto 4.1 

Inciso g) 

Partida 1 Puede la Convocante indicarnos 
la distribución de los 27 servidores marca 
HPE con que cuenta en cada uno de sus 
inmuebles. 

En caso de que mi representada rebase los 
límites de estratificación mencionados en el 
Anexo 6 Estratificación de Micro, Pequeñas 
y Medianas Empresas; Solicitamos a la 
convocante nos permita entregar una carta 

naturales contados a partir de la entrega del CFDI, que 
cumpla con los requisitos fiscales, según lo estipulado en 
los artículos 29 y 29 A del Código Fiscal de la Federación, 
en los términos contratados. 

Lo anterior de conformidad con el numeral 1.9 
Condiciones de paQo de la convocatoria. 
Se precisa que, derivado de la operación dinámica que 
tiene el Instituto, los bienes referidos en la Tabla "2. 
Servidores marca HPE", del numeral "2.1 . Partida 1. 
Renovación de garantía y soporte técnico a servidores 
marca HPE", se encuentran distribuidos en los Inmuebles 
del Instituto indicados en la Tabla "4. Inmuebles y 
domicilios . del Instituto", del numeral "2.3. Lugar de 
prestación de los servicios de garantía y soporte técnico", 
del Anexo 1. "Especificaciones Técnicas· de la 
convocatoria. Por lo anterior, su distribución en dichos 
inmuebles será variable durante la vigencia del servicio de 

arantía y soporte técnico. 
Se acepta su propuesta. 

En caso de no pertenecer al Sector MIPyMES, podrá 
presentar carta bajo protesta de decir verdad, señalando 
no pertenecer_a este s~ctor por ser grande empresa o bien 

CONTAMOS~gg~~ 1 
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Anexo 1 

Punto 2 

bajo protesta de decir verdad en donde se podrá no presentar el Anexo 6 
mencione que mí representada es una "Estratificación de micro, pequeñas 
persona moral con régimen general de ley empresas", de la convocatoria. 

denominado 
y medianas 

y se encuentra estratificada como una gran 
empresa dentro del sector comercio. ¿Se 
aceota nuestra solicitud? 

Se acepta su solicitud. Se precisa que, las cartas de 
fabricante que se referencien deberán ser presentadas en 
formato PDF y firmada autógrafamente - por el 
representante legal del ·Fabricante" o por la persona 
facultada para ello como parte de su propuesta técnica, 
además de incluir fo siguiente: 

Solicitamos amablemente a la Convocante 
que fas cartas del fabricante se puedan 
presentar impresas · a partir de . un 
documento electrónico en formato PDF, el 
cual contiene un número de identificación y 1 • 

correo electrónico para corroborar su 
veracidad y validez con el fabricante, y en 
caso de resultar adjudicados se presenten 
en formato original (físico) previo a la firma 
del contrato o pedido. ¿Se acepta nuestra 
solicitud? 

Acreditación del "Licitante• (razón social de fa 
empresa), como distribuidor autorizado para 
comercializar productos y servicios con relación a fa 
Renovación de garantía y soporte técnico a 
Servidores de Procesamiento y Almacenamiento 
marcas HPE y DELL EMC, estar vigente durante el 
año 2024 y emitido por parte del fabricante, para cada 
una de las partidas. Lo anterior, en formato PDF, hoja 
membretada y firmada por el fabricante. 

CONTAMOS TODAS 1 .,,:~INE TODOS ,M_..;;:... __ 
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N_:J,n~11; 1i e ! i. iCiT MITE: O-atci11i:MOn Ot{!;tal, &A. Q~ C.V. 
Mum. d• 1 ?~gina t! lJ ha 1' Ref. H~úmt"ro, ~ - - ------- ---- --· 
r!:-~ur.t;1 con·wc.,w~:¡ incis<.,, .-~ .) 1 Fl'9'lonta. 

------------------

f~99t1l:N~a I J,rea l!Ui reepc:;m.ia 

Lo anterior, conforme al numeral 2. ªTipo · de 
requerimiento", del Anexo 1. Especificaciones Técnicas 
de la convocatoria. 

-----------------------FIN DE TEXTO------------------------

Elaboró 

Lic. Reynaldo Quezada Victoria 
Jefe de Departamento de Administración de Infraestructura 

de Centros de Datos 

Vo.Bo. 

Lic. Raúl Hinojos P.11oreno 
Director de Infraestructura y Tecnología Aplicada 

I 
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LJ;,MJ--r rr,~\1t '1 rº/ ui. 0aj ~ LT5 Jq{)6fZ I v( 
Df<.J 

----- -- ..... _.-.. ~--------

------------·-····-· --- ·-·---~--

Nombre y correo electrónlco 

fh{,JI (e, JV>'Z a, Jr¿~ J.: U '11 • ~., 

~.e, 1,Je,1,i, Kx.. ',tt 
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