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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA ‘
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE \3
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO

BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en
Periférico Sur No. 4124, piso 6, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P.
01900, Ciudad de Meéxico, se lleva a cabo el acto de reanudacién de Junta de
Aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. LP-INE-059/2024, para

tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA el "
// / i e

~

. AN
1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la cory/%atoria dela ,°
Licitacion. \
2. Presentacion de servidores publicos y licitantes participantes en este acto. \
3. Solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes. %’%

4. Entrega de solicitudes de aclaracién y modificaciones y respuestas por parte del
area requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones. . 7§
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO
BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

ey

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciog
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria
de esta Licitacion, la suscrita Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caraster
de Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccién d\\
Adquisiciones de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direc ion
Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, siendo las 16:00 horas del

\
dia 16 de diciembre de 2024, declaro formalmente abiertos los trabajos para iniciar con “J

el acto de reanudacién de junta de aclaraciones de la Licitacion Puablica Nacional
Presencial No. LP-INE-059/2024, convocada para la contratacién del “Seguro de
Gastos Médicos Mayores, Seguro de Accidentes Personales y Seguro de Vida
para Prestadores de Servicio bajo el régimen de honorarios asimilados a salarios

del Instituto Nacional Electoral”.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION If'l.'lBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO !
BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL

ACTA
En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en
Periférico Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. &
01900, Ciudad de Mexico, y en observancia al primer punto del orden del dia, siendo s
las 16:00 horas del dia 16 de diciembre de 2024, se di6 lectura a la declaratoria oficial /‘}:’/

mismo de conformidad con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto
Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO), el numeral 6.1.1 de la convocatoria
indicada al rubro, para llevar a cabo en el dia y hora previstos, el presente acto de
reanudacion de junta de aclaraciones de la Licitacion Publica Nacional Presencial No. |
LP-INE-059/2024, asistiendo el Testigo Social y los Servidores Publicos, cuyos nombres“_T'/ )
y firmas aparecen al final de la presente acta.

del acto de reanudacion de junta de aclaraciones y se continu6 con el desarrollo del [/
/
v
|
l

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del
Instituto Federal Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran
vigentes en términos de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la
Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 23 de mayo de 2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria
del Rocio Paz Guerrero, Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita
a la Subdireccion de Adquisiciones, de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios,
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral.------------------

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sehalé que a este act
se presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas aparecen ¢n

la lista de asistencia que forma parte de la presente acta. V4 3%

P4
Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento a los rd
presentes, que de conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2dela /-~ 7

convocatoria “Solicitud de Aclaraciones”, se recibieron solicitudes de aclaracion a los /’ ¥
aspectos contenidos en la convocatoria via correo electronico a las cuentas:” -~
roberto.medina@ine.mx y carolina.rodriguezb@ine.mx por parte de los licitantes que se ~

enlistan a continuacion: 3

8
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO
BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO
NACIONAL ELECTORAL

1 Aseguradora I;:th/c.)nial Vida S.A. Si presenta 8
Z Grupo Nacional Provincial, SAB Si presenta 84
3 Metlife México, S.A. de C.V. Si presenta 28
4 Seguros Atlas, S.A. Si presenta 19
B G I — :
Total 139

Quien preside informa que el licitante Seguros Inbursa S.A. Grupo Financiero Inbursa,
presento escrito de interés sin presentar solicitudes de aclaracion.

Se asienta en la presente acta que conforme lo indica el numeral 6.1.2 “Solicitud de
Aclaraciones” inciso a) de la convocatoria, las solicitudes de aclaracion que se han
relacionado fueron enviadas y recibidas en tiempo conforme a lo establecido en la
convocatoria.
En el acto se dan a conocer modificaciones por parte del area técnica-requirente
mismas que forman parte de la presente acta como el Anexo 1 “Modificaciones”.-------
Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer las solicitudes de
aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el area
técnica-requirente, mismas que se relacionan en el Anexo 2 “Solicitud d
aclaraciones” y que forman parte integrante de la presente acta.

Quien preside pregunt6 a los licitantes si sus preguntas fueron respondidas de forma

clara, a lo que contestaron que si fueron claras y que no tienen mas cuestionamientds.

que hacer a la convocatoria y a las modificaciones presentadas. ey
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
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Por lo anterior y una vez atendida la totalidad de los cuestionamientos, se informa que
el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo de forma
presencial el dia 23 de diciembre de 2024 a las 10:00 horas, en la Sala de
Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Periférico
Sur No. 4124, sexto piso, Col. Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. 01900,
Ciudad de Meéxico.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO vy la fraccion V
del numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formara parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 “Modificaciones” y el Anexo 2 “Solicitud de
Aclaraciones” de tal forma que los licitantes deberan considerar su contenido para la
debida integracion de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al quinto punto del orden del dia de conformidad con lo |

rs

1

i

\

establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y —

al calce, sin que la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma.------

de esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a esta junta
de aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias habiles, en
los estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur
nimero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén; siendo de la
exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener
copia de la misma. La informacion también estara disponible en la direccién electrénica:
https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ .

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente
procedimiento de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del
conocimiento del Organo Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema

electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/. ———- fmm

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de
Aclaraciones, siendo las 19:15 horas.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa
Direccidén de Recursos
Maria del Rocio Paz Materiales y Servicios /
Guerrero Subdireccién de
Adquisiciones <——
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
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Luis Gerardo Solis Direccion Ejecutiva de
Anguiano Asuntos Juridicos

; H . .' - s
Francisco Contreras : . -
Sanchez Organo Interno de Control /ﬁ/ %
& /_)

Paola Jocelyn Rulfo . / - / %(
Horrapdss Organo Interno de Control {

Karla Marina Nieto Bazan Direcciéon de Personal (/
Fabiola Amezcua Hernandez C "

Seguros Atlas, S. A.

Nombre del representante y correo ek Rabrica l
famezcua@segurosatlas.com.mx
/

Nombre de la empresa elabteonico

S.AB. susana.mendoza@gnp.com.mx

Grupo Nacional Provincial, Susana Mendoza Barrera £ Wone Menduzed —%—

/A -
I Carlos Eduardo Velasco Galicia / i
Metlife Mexico, S.A. de C.V. carlos.velasco@metlife.com.mx Y = -

/ s |11 SR e
Bieilia SOIeRd:; Mijangos Direccién de Personal 4 “f\—’ﬁi “‘/“? gt
Por los licitantes: :

-t
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA \
LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA \\)
CONTRATACION DEL SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
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BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO
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Testigo social: j.
Nombre de la 5
R emoress - Nombre y 09noo electrénico kFirn‘a

(7

Marco Antonio Torres Rivera
contacto.contraloriaciudadana@gmail.com

ONG Contraloria

Ciudadana para

la Rendicion de
Cuentas A.C.

contacto.contraloriaciudadana@gmail.com

Luis Enrique Pérez Sosa /»5%/&

FIN DEL ACTA
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ACTA DE REANUDACION DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO
DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO
DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS
ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 1

Modificaciones /
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024,
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL
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Anexo 1
Modificaciones
Modificacion 1

REFERENCIA: Anexo 1 Especificaciones Técnicas, Partida 1, numeral 5. Las Primas de seguros de los servidores publicos
por la cobertura basica autorizada.

DICE:

” N

Niveles de acuerdo con el manual de percepciones

Supo Puesto Nivel UMAM
jerdrquico [
1 Consejero Presidente, Consejeros Electorales y Secretario Ejecutivo 7 295 T~
b Contralor General, Directores Ejecutivos, Director vy Jefes de Unidad 8 259 j)
Técnica y Homdlogos |
5 Subcontralores 72 222 \\
Coordinadores del Registro Federal de Electores y Homdlogos 10 185 K
4 Vocales Ejecutivos de Junta Local 9 222, )\
Director de Area de Estructura y Homdlogos 10 185 \
Vocales Srio. de Junta Local, Vocales Ejecutivos de Junta Distrital 10 \
5 Directores, Vocales Locales, Vocales Srio. Distritales; Subdirectores de - F
Area
Vocales Distritales y Coordinadores Operativos 11 185
4 Jefes de departamento y Homdlogos 12
DEBE DECIR:
I
[--] g’
Ll
Niveles de acuerdo con el manual de percepciones s /
4
4 Grup? Puesto Nivel UMAM
jerérquico
: Consejero Presidente, Consejeros Electorales y Secretario v 795
Ejecutivo
Contralor General, Directores Ejecutivos, Director vy Jefes
2 ; e : 8 259
de Unidad Técnica y Homodlogos
Subcontralores g 222 R
3 Coordinadores del Registro Federal de Electores y -
e TS loaa: 10 185 \_{

Pagina 1de 3
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JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024,
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL
REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 1
Modificaciones

£

Modificacién 2

DICE:

[..]

Grupo
jerérquico Puesto Nivel UMAM
4 Vocales Ejecutivos de Junta Local 9 222
Director de Area de Estructura y Homdlogos 10 185
Vocales Srio. de Junta Local, Vocales Ejecutivos de Junta k
e 10 185 \ )
Distrital \ \
5 Directores, Vocales Locales, Vocales Srio. Distritales; y )
. p 11 148 A\
Subdirectores de Area \
Vocales Distritales y Coordinadores Operativos 11 148 8 S
8 Jefes de departamento y Homdlogos 12 111
El resto del numeral permanece sin cambios
REFERENCIA: Anexo 7. Oferta economica, Partida 1
PRIMA QUE SERA PAGADA POR EL INSTITUTO:
Hijos dependientes
Conceptos Titulares Cényuge Prima |
hasta los 25 afos total |
Numero de Eimelgial Prima total Numero de Prima fotal Rrma Numero de K r:;:;} :
hitvel SMGM asegurados p::#j:)g::e anual asegurados pzrr‘ll:caLng:e ;2{::1 asegurados alz:f:l
i 295 10 5 9
8 259 19 10 12
9 oot 222 : 26 S T 20 27
10 185 488 289 481
T T T " esg 344 556
“Sumatotal | 3163
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" JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024,
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE
ACCIDENTES PERSONALES Y SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL
REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 1
Modificaciones
DEBE DECIR:
PRIMA QUE SERA PAGADA POR EL INSTITUTO:
i Hijos dependientes
Conceptos Titulares i Conyuge
; : hasta los 25 aflos
: i . Prima total i 3 s Primatotal @ Prima X Prima total Prima
! Nivel | UMAM :Isl.éme:adies anual por p"::' :ta' : :isl;msro dde anual por . lotal : I\Jsume::dtie; anual por total
p gura participante = i G0 participante  :©  anual : asegu participante anual
7 295 10 5 9
5 T . SRR S 5 i e
5 TR p— e G ‘. . . 8
100 185 488 ' 5 289 ‘ 481
o '"1"4'3'””:”””'1'66'1 S PP PO e
| = i T B . S— S

SR e e | “is R g

El resto del numeral permanece sin cambios

Modificacién 3

REFERENCIA: Anexo 1. Especificaciones Técnicas, Partida 3

DICE:

1. Definiciones y condiciones generales que integran la péliza de seguro de grupo vida, con participacion de las
utilidades para proteger a los prestadores de servicios contratados bajo el régimen de honorarios.

N
L. \’

DEBE DECIR:

1. Definiciones y condiciones generales que integran la péliza del seguro de vida para proteger a los prestadores

de servicios contratados bajo el régimen de honorarios. ’
S M _
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

f\\,
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JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.

https.//listanominal.ine.mx/scpln/

Por lo anterior no es necesario presentar
copia certificada

Este documento acompanara al Anexo 2
debidamente requisitado.

En caso de participacién conjunta debera
adjuntar la misma informacion y la

NGm. de | Paginade la Ref. (Namero, 3 SR sgma | Areaque
| Pregunta | convocatoria|  inciso, etc.} Fregunta Respuesta | responde.
El documento que deben entregar los \
licitantes en una copia simple por ambos
lados de su identificacion oficial VIGENTE y ™
LEGIBLE (credencial para votar, pasaporte,
cedula profesional), tratandose de personas
fisicas y, en el caso de personas morales, la
del representante legal, esto de conformidad
con lo sefalado en el articulo 64 fraccion IX
! de las Politicas, Bases y Lineamientos en
Qgra\?éelﬁj%m%iei%l:tlga;g:iz materia de Adgquisiciones, Arrendamientos
seribeads dis I5 de Bienes Muebles y Servicios de[ilnstituto Direccion de
o identificacion oficial en lugar Federal Electoral (en lo sucesivo, las ReCI-_II‘SOS
1 22 4.1, inciso a de Ila oficial y este|POBALINES). En caso de presentar| Materialesy
documento acompafiara al |credencial para votar, para verificar la| Servicios
Anexo 2 debidamente | vigencia se consultara la siguiente liga: (DRMS)
requisitado.
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INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.

Zan
Ntm. de | Pagina de ia Ref. (Niimero, Area que
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) Rregunta RespUesta e res ] e
identificacion oficial de cada uno de los
participantes. <
Respecto al requisito 6. | Eg correcta su apreciacion, se requiere la
CB;L:;?C:'TECIOﬁaili'loenzlmltedlz autorizacion ante la Comision de Seguros y
Tabla de Evaluacién Seguros y Fianzas para Flar;cz)aslsa;a operarlcomot;-\azg%radori, del
Subrubro 1.1. autorizar para ejercer el |%°" rmigas. cod B ea e s ”e : b=
2 27 Experiencri: delos |ramo’, agra%ecemcis ratificar | Subrubro 1.1 de la Tabla de Evaluacion, Direccion'de
recursos humanos del | que la Autorizacion es de la | Experiencia de los recursos humanos del| Personal
licitante. aseguradora, ya que la licitante. Se realizo el ajuste en la
CNSF no expide ninguna modificacion No. 1 del Anexo 1
autorizacién para los | Modificaciones.
empleados.
o Es correcta su apreciacion, de acuerdo con
:i:cairaol:ted:ueraatlcler%%ritqusnt:: lo establecido en el Subrubro 1.2.3 segundo
Tabla de Evaluacion |con mas de 3,000 médicos pal_'rafo, s'e.consmgrar.a un minimo de 1,000
4 55 Subrubro 1.2.3 con e requisitos (mll? _medicog d|str|bu|d'o‘_s en toda la Divecéitnde
mencionados en la tabla de | €Publica mexicana y méaximo 3,000 (tres | pgrgonal
Red de médicos evaluaciéon sera acreedor a mil), por lo tanto, la puntuacién maxima, es
la puntuacién maxima de decir, 3.50 se otorgara a la Aseguradora que
3.50 puntos. acredite el maximo nimero de meédicos.

,,17@
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JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.
Nam. de | Paginade la Ref. (Ndmero, ke
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) fizasnta
Agradeceremos de la
convocante confirmar que
solamente seran 3
Tabla de Evaluacién | consideradas como | Es correcta su apreciacion si bien buscamos \
Subrubro 1.4.1 solventes aquellas | las mejores tarifas para los rubros de
] propuestas de tarifa de|potenciaciones, ascendientes e - hijos \
Tarifa de potenciacion cuyo importe de | mayores de 25 afios. se confirma que dichas Bilvecctdi e
4 32 Poéenctlamonr;_ la prima ofertada sea mayor | tarifas deberan ser solventes y acordes al|  pereonal
;s;fgfe': g: ZS arl'*jugz folaai\'tnéﬁztrragf:;dr:rg?\ﬁid?6 resultado de primas netas vs siniestros
ofertada por el dis ! L ocurn_dos y pagados para los 3 rubros -
iakants puesto en lafraccion ll del | |00 qoe /.
articulo 200 de la Ley de
Instituciones de Seguros y
Fianzas. Favor de
pronunciarse al respecto
Es correcta su apreciacion, de conformidad
con la Tabla de Evaluacion Subrubro 1.4.1
Tabla de Evaluacion Tarifa de Potenciacion, ascendientes e hijos
oshrlors 1.4 1 mayores de 25 afos., en el parrafo sefialado:
Tarifads Favor de ratificar que las | “Requisitos que deberan cumplir los )
5 32 Potenciacion, tarifas de potenciacioén solo | documentos entregados para acreditar el | Direccién de
ascendientes e hijos |S€ presentaran en la oferta | presente subrubro: Personal
mayores de 25 afios | €Conomica-
ofertada por el El licitante debera presentar las cotizaciones
licitante de dicho subrubro en la oferta economica
firmada por el representante legal en sobre \;f/
cerrado.” e — =)
/ r
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.

Nam. de | Pagina de la Ref. (Namero, Area que
Pregunta c:rlgvocaw:'ia incigo, etc.) firegunta Respucsta responde
Por lo cual se confirma que el Licitante "
debera entregar las tarifas y/o cotizaciones
en la oferta economica firmada por el
representante legal en sobre cerrado.
En caso de acreditar el|Se confirma el licitante podra entregar la
requisito  con  polizas | caratula de la poliza, siempre y cuando
emitidas en el ramo de|g ontenga lo descrito en el numeral 2.1
SGMM. Agradecemos | £y eriencia del licitante en la prestacion de
confirmat qua Besia, Eon servicios relacionados con el objeto del
presentar la caratula de la
Tabla de Evaluacién poliza, donde se observe presente”contratodeacuerdoconIaTabIade
claramente: Evaluaciéon de Puntos y Pprcentajes, tal y
Subrubro 2.1 ! como se sefala en los siguientes:
o 1. Numero de poéliza
dameenia | 2Fechadeemsion | DOCUMSMOSMCTEN presenarbun e
i ! ; i S Direccion de
6 33 prestacién de 3. Vigencia de la péliza P |
Serc‘:’c')cr'l‘); gebla?c?rgjzcljos 4. Nerikieg del | Requisitos _que deberan cumplir los honine
presente g—c}mtrato Contratante docun?er_vtos ”paLav_ acreditar la
ofertada por el (institucién) especialidad: ...
ligiiie 5. Numero de | Para otorgar los puntos, los contratos que el A
asegurados (si este ||icitante presente deben cumplir los
dato no esta en la|requisitos  previamente  referidos y
caratula, se puede | oferentemente sefialarse en un cuadro en L
entregar  Ia i ult:;na Excel o tabla de Word impreso, el cual A
gglgsggulrc;sd Ol:)ta % | contenga los siguientes datos: ; ;////'
73

Pagina 4 de 81

Cn
"

CONTAMOS

TODAS
TODOS

| &

Instituto Mactens! Biectorst

el (

EE ThY
2

/ /';

/4 -



O INE

Instituto Macional Electoral
A D M I H IS TRACTIE OO N

7

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS,“'S-.A.

Num. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Namero,
inciso, efc.)

Lo anterior a fin de evitar la
impresion excesiva de papel,
considerando que los datos
que solicitan se encuentran
cubiertos en la caratula de la
pdliza y Jultima hoja del
listado de asegurados.

1.- Numero de confrato ylo hélizé.
2.- Fecha de celebracion.
3.- Vigencia del contrato y/o péliza.

4.- Institucién con la que celebré el contrato y
fo poliza

5- Numero de asegurados pudiendo
presentar la ultima hoja del listado de

asegurados.

34

Tabla de Evaluacion

Subrubro 2.1

Especialidad del

licitante.

En caso de acreditar el
requisito con polizas
emitidas en el ramo de
SGMM. Agradecemos
confirmar que basta con
presentar la caratula de la
péliza, donde se observe
claramente:

1. Numero de pdliza
2. Fecha de emisién
3. Vigencia de la poliza

4. Nombre del

Contratante
(institucion)

Se confirma el licitante podra entregar la
caratula de la pdliza, siempre y cuando
contenga lo descrito en el numeral *2.2
Especialidad del Licitante de acuerdo con la
Tabla de Evaluacion de Puntos vy
Porcentajes, tal y como se sefala en los
siguientes:

“Documentos que debera presentar para
acreditar la especialidad: ...

Requisitos que deberéan cumplir los
documentos para acreditar la
especialidad: ..."

Para otorgar los puntos, los contratos que el
licitante presente deben cumplir los

Direccion de
Personal

e e
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pIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACLJARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.

Nim. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (NGamero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde. |

5. Numero de
asegurados (si este
dato no esta en la
caratula, se puede
entregar la ualtima
hoja de los listados
de asegurados)

Lo anterior a fin de evitar la
impresién excesiva de papel,
considerando que los datos
que solicitan se encuentran
cubiertos en la caratula de la
péliza y Uultima hoja del
listado de asegurados.

requisitos previamente referidos y
preferentemente sefialarse en un cuadro en
Excel o tabla de Word impreso, el cual
contenga los siguientes datos:

1.- Numero de contrato y/o poliza.
2.- Fecha de celebracion.
3.- Vigencia del contrato y/o pdliza.

4.- Institucion con la que celebro el contrato y
/o poliza

5- Numero de asegurados pudiendo
presentar la tltima hoja del listado de

asegurados.

*Se hace la aclaraciéon que el subrubro es 2.2
Especialidad del Licitante.

Tabla de Evaluacion
Subrubro 4.1

Cumplimiento de
contratos.

Agradecemos confirmar que
se podra presentar la carta
de cumplimiento en copia
simple o digital. Ya que la
misma contendra los datos
suficientes para validar su
autenticidad.

Se confirma que se podran presentar copias
simples de las cartas de cumplimiento que se
solicitan en el numeral 4.1 cumplimiento de
contratos de la tabla de evaluacion de puntos
y porcentajes, siempre y cuando contengan
los datos de contacto que puedan validar la
informacion solicitada.

Direccion de
Personal

e

Pagina 6 de 81)(7

CONTAMO

TODAS !
TODOS

-
S

S INE

" Hagionnl Electoral
-

—] ﬁ\ i..l‘ :

i

é
P 5

"

.Y

/.



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

S INE
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/

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Nombre del LICITANTE: SEGURCS ATLAS, S.A.

Solicitud de Aclaraciones

Num. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Respuesta

| Areaque

responde

9 26-37

Tabla de Evaluacion

Solicitamos confirmar que la
informacion que solicitan en
Excel en varios subrubros
podra presentarse en 1 sola
USB que estara contenida en
el sobre de la oferta técnica.

Se confirma, podran entregar la informacién

en una sola memoria USB, la cual debera
estar organizada por subrubros y, asi mismo
entregar los archivos en formato Excel
impresos y firmados por el Representante
Legal.

Es importante precisar que la omisién de
cualquier informacion solicitada sera motivo
de descalificacion.

R

~

L

N

Direccion de
Personal

10 42

6.4.2. Desarrollo del
acto

Inciso a)

En caso de que no asista el
representante legal al acto
de presentacion de la oferta,
agradecemos confirmar que
puede acudir un tercero,
siempre y cuando se acredite
con una Carta Poder simple,
donde el representante de la
empresa lo faculte para
comparecer en los diferentes
actos de la licitacién. Favor
de confirmar.

Se confirma

En el acto de presentacién y apertura de
proposiciones la propuesta la puede
presentar cualquier persona en
representacién de su empresa, por lo que de
conformidad con el articulo 36 fraccion VI del
Reglamento del Instituto Nacional Electoral
en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles vy
Servicios (en lo sucesivo el REGLAMENTO)
para poder intervenir en el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones,
bastara que los LICITANTES, adjunto a su
proposicion, presenten escrito en donde su
firmante manifieste, bajo protesta de decir
verdad que cuenta con facultades suficientes

DRMS
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.

Nam. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Numero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area g
respong

para comprometerse por si o por su
representada para intervenir, sin que resulte
necesario acreditar su personalidad juridica.

Q

S

11 43

7. Formalizacion del

Contrato
Anexo 9

Agradecemos confirmar que
el anexo 9 es de caracter
informativo y no es necesario
incluirlo en la oferta, ya que
aplicara para el licitante
adjudicado.

Se confirma. El Anexo 9 “Tipo y modelo de
contrato” de la convocatoria consiste en un
modelo de contrato que, en su caso, se
formalice, en donde se estableceran los
términos y condiciones de la presente
contratacién, de conformidad con la
proposicion presentada por el licitante que
resulte adjudicado, misma que sera
elaborada conforme a lo establecido en el
Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
convocatoria y lo derivade de la junta de
aclaraciones, por lo tanto, se ajustara en lo
conducente.

Este documento se suscribira con el licitante
gue resulte adjudicado, por lo que no es
necesario que se incluya como parte de su
propuesta y el no presentarlo no sera causa
de desechamiento de la proposicion.

DRMS

12 47

7.2.1 Garantia de
cumplimiento del
contrato.

Anexo 8

Agradecemos confirmar que
el anexo 8 es de caracter
informativo y no es necesario
incluirlo en la oferta, ya que

El Anexo 8 “Garantia de Servicio”, es un
ejemplo del texto en gque los licitantes quedan
obligados a garantizar los servicios de
conformidad con los Estandares de servicio,

DRMS

Pagina 8 de 81

—7

v

< CONTAMO

TODAS
TODOS

| e

4



DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

..-. I N E DIRECCION DE RECURSOS MAT_ERIALES Y SERVICIOS
-~ SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral /

A D M I NI S TRACGCI DN -

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE- 059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Fd N
Pagina 9 de 81 ’ = & CONTAN\OS%BSﬁ | &INE

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, SA .
Num. de | Paginadefa |  Ref. (Namero, Am ue
Pregunta cor?;ncatona_ __inciso, etc.) Pregunta = Respuesta e respo?tde
aplicara para el licitante |conforme a lo senalado en el Anexo 1
adjudicado. “Especificaciones técnicas” de la
convocatoria. S
e 3\_‘
Este documento lo debera presentar el SRR
licitante que resulte adjudicado, por lo que no -
es necesario que se incluya como parte de
su propuesta y el no presentarlo no sera
causa de desechamiento de la proposicion.
En caso de contradiccion
entre las penas
convencionales  sefialadas | En atencion a la consulta se puntualiza que
en el numeral 9 y las|las penas convencionales seran las
descritas en el Anexo 1,|establecidas en numeral 8 Penas| wx
13 48 coniéigigiz\les Especificaciones  Técnicas | Convencionales, debido a que en el Anexo 1, D';,Z?;:?nna?e
de cada partida; las que|Especificaciones Técnicas no se precisan las =
prevaleceran son 188 | mismas. ~
indicadas en las i
Especificaciones  Técnicas S
de cada partida. /
Partida 1, 2 y 3. Favor de 7
confirmgr Wie 0SB = Se confirma, que no es necesario presentar
Listados y DEGRSEC  Presendr| o listados de asegurados  ni de | Direccion de
14 93,105y 116 SiiEstRalitEd impresién de listados de|™" ' g e ——
asegurados, ni de la|Siniestralidad como parte de la oferta. a
siniestralidad como parte de ¥
nuestra oferta. i g
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A. T
NOm. de | Pagina de la Ref. (Numero, ‘
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) Pre_gynta Respuesta respongde [
ANEXO 1, Partida 1, ““!— N |
Numeral 5. Las primas de N
seguros de los servidores \ ‘
publicos por la cobertura 6 I

basica autorizada. Se solicita
a la convocante indicar las

Suma Asegurada a
considerar en el grupo|En atencion a la consulta realizada al
jerarquico 5. ANEXO 1, Especificaciones Técnicas de la
T e c(';‘on\;r\?.catloriac,l Partidad1, Numelral 5, Tlat:an

" prigs e Niveles de acuerdo con el manual de | ‘e )

15 59 ANEﬁgr:lég?gllda‘l’ P [eemolmdnie GnensteodiniS narcepciones, se realiza el ajuste de la tabla Dl;é;:::)o:a:ie %/ _

Sty dj:"m:';m,' Gealsla B de acuerdo con lo establecido en la '
L bubcontralores modificaciéon No. 2 del Anexo 1 de

Koordinadores ¢l Registro Federal de tectoresy) Mlodlificaciones.

crales Ejecutrios de Junta Local

n 2 ———

[Direcror de Arza de Estrurtura y Homé lngos

;; iDirectures, Vocales Locales, Vecales §Qq Distritel
; lde Area

[Vozales Dstritalas y Cocrdinadores Operativos

- Jefes ¢e departamento y Homd ogos &

Favor de pronunciarse //

ANEXO 1, Partida 1,|En atencion a la consulta realizada al
Numeral 5. Las primas de ANEXO 1, Especificaciones Técnicas de la
ANEXO 1, Partida 1, |seguros de los servidores | Convocatoria, Partida 1, Numeral 5, Tabla de | Direccién de .
Numeral 5. publicos por la cobertura | Niveles de acuerdo con el manual de| Personal
basica autorizada. Se solicita | percepciones, se realiza el ajuste de la tabla

‘ a la convocante confirmar|de acuerdo con lo establecido en la \
e TODAS
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JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: SEGUROS'-ATLAS;-S,A.- ' : =

Num. de | Paginadela|  Ref. (Namero, e [ mpm

Pregunta | convocatoria inciso, etc.)

gue es correcta la Suma modificacion No. 2 del Anexé 1 dé
Asegurada para el grupo | Modificaciones.
Jerarquico 6.

Grape
Y arquiIco

Puesto

1 Consejero Presidente, Consejer

Contralor General, Directores Ej

b e s
Técnica vy Homologos

Subcontralores

3

Coordinadores del Registro Fedg

Vocales Ejecutivos de Junta Locd
Director de Area de Estructura

4

Vogales Srig. de Junta Local, Vog

5 Directores, Vocales Locales, Vo]
de Area
\Vocales Distritales y Coordinadd

6

iefes de departamento y Homol

Favor de pronunciarse

Partidal. Solicitamos

L amablemente a la | En atencién a su consulta, se aclara que no

6. Descripcion de las ’ . S
s e convocante confirmar que|es necesario presentar sus condiciones
dici y solo el licitante adjudicado |generales, ya que deberan apegarse Di i6n d
17 61 EAlHNES. presentara las condiciones | estrictamente I licitado | ol mcios i
aplicables a la péliza | 4 esnclamenic: a8 o ‘soiichada en  BS| pgreonal '
de Gastos Médicos | 9enerales de la aseguradora | Egpecificaciones Técnicas contenidas en la 2
Mayores y que no incluirlo en nuestra | 5 ecente  Convocatoria. el

propuesta no sera motivo de
desechamiento.

. Partida 2.  Solicitamos | En atencion a su consulta, se aclara que no| _. L. /
6.6 Clausula de A q Direccién de y /

18 104 Fisladian amablemente a la|es necesario presentar sus condiciones Personal ¥V g
convocante confirmar que |generales, ya que deberan apegarse r
///
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre dei LICITANTE: SEGUROS ATLAS, S.A.

“Pagina de la
convocatoria

Num. de
Pregunta

Ref. (Numero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

: A
Area que |
responde.

solo el licitante adjudicado
presentara las condiciones
generales de la aseguradora
y que no incluirlo en nuestra
propuesta no sera motivo de
desechamiento.

estrictamente a lo solicitado en las
Especificaciones Técnicas contenidas en la
presente Convocatoria.

N

)
=

19 115

3.31 Clausula de
Prelacion

Partida 3. Solicitamos
amablemente a la
convocante confirmar que
solo el licitante adjudicado
presentara las condiciones
generales de la aseguradora
y que no incluirlo en nuestra
propuesta no sera motivo de

desechamiento.

En atencion a su consulta, se aclara que no
es necesario presentar sus condiciones
generales, ya que deberan apegarse
estrictamente a lo solicitado en las
Especificaciones Técnicas contenidas en la
presente Convocatoria.

Direccién de

Personal

%,//

NECESARIO INCLUIR LOS

Nombre dei LICITANT E:‘_ ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DE C.V. A
‘Num. de | Paginadela | Ref. (Nimero, p Area que
Pra_gun'a ‘convocatoria inciso, etc.) ‘ unta Respuesta responde
1 57 A 116 FAVOR DE CONFIRMAR /
PARTIDA1,2Y 3 QUE NO SERA

Se confirma, que no es necesario presentar
los listados de asegurados como parte de la

Direccion de pd

LISTADOS DE _ : ; A i |2 et
ASEGURADOS, EN | oferta, en virtud de ser solo informativos. ersona % , —
VIRTUD DE SER SOLO b
INFORMATIVOS 2
- )C? s TODAS
Pagina 12 de 81 CO NTAMO TODOS i ...tf.l....ﬂ..E...
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DE C.V.

Nam. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Numero,
_inciso, etc.)

Pregunta

2

135 A 141

ANEXO 9

FAVOR DE CONFIRMAR
QUE NO SERA
NECESARIO ESTE ANEXO
EN VIRTUD DE SER SOLO
INFORMATIVO, Y EL
LICITANTE GANADOR
HARA LA ENTREGA DEL
MISMO AL SUSCRIBIR EL
CONTRATO.

Se confirma. El Anexo 9 “Tipo y modelo de
contrato” de la convocatoria consiste en un
modelo de contrato que, en su caso, se
formalice, en donde se estableceran los
terminos y condiciones de la presente
contratacién, de conformidad con la
proposicién presentada por el licitante que
resulte adjudicado, misma que sera
elaborada conforme a lo establecido en el
Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
convocatoria y lo derivado de la junta de
aclaraciones, por lo tanto, se ajustara en lo
conducente.

Este documento se suscribira con el licitante
que resulte adjudicado, por lo que no es
necesario gue se incluya como parte de su
propuesta y el no presentarlo no sera causa
de desechamiento de la proposicion.

DRMS

142

ANEXO 10

FAVOR DE CONFIRMAR
QUE NO SERA
NECESARIO PRESENTAR
ESTE ANEXO EN VIRTUD
DE SER SOLO
INFORMATIVO, Y EL
LICITANTE GANADOR
HARA LA ENTREGA DEL

Es correcto.

El Anexo 10, denominado “Solicitud de
expedicion de Certificado Digital de usuarios
externos” de la convocatoria, lo podran
solicitar las  personas fisicas con
nacionalidad mexicana, personas morales
nacionales, que hayan resultado adjudicados
y que opten por firmar el contrato de manera

DRMS
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Nombre del LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DE C.V.
Nim.de | Paginadela | Ref. (Namero : ' Area que
Pregunta .coéng\t“ocatoria Im:éo, etc.) BREregunta [ B stuesta respo?@g
MISMO AL SUSCRIBIR EL | electrénica, que en su caso se formalice para i
CONTRATO. la presente contratacion. ) Nl
N | |
Puede o no integrarlo dentro de su L it
propuesta, por lo que, el no presentarlo no es e =
causa de desechamiento de la proposicion. \ |
4 114 FAVOR DE CONFIRMAR |Es correcta su apreciacion, de conformidad
ANE égh}ngg'l;leA QUE ESTE PUNTO SOLO |conelAnexo 1 Especificaciones Técnicas de ¥
LO  ENTREGARA  EL||a Convocatoria, Partida 3, punto 3.25, quien | Direccionde | —
LICITANTE GANADOR, A|debe asignar el personal sera el Licitante| Personal
LA FIRMA DE CONTRATO. adjudicado.
5 107 PUNTO 3.1 SOLICITAMOS A LA
' CONVOCANTE RATIFICAR | Se ratifica en su totalidad la Partida 3, punto
LA INSTITUCION O|3.1 del Anexo 1 de las Especificaciones | Direccion de
INSTITUCIONES QUE | Tecnicas de la Convocatoria. Personal
PUEDEN DCITAMINAR LA
INVALIDEZ
6 106 ANEXO 1 SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE No se considera necesario contar con esta
PROPORCIONAR, informacién para la elaboracion de su
INFORMACION DE | proposicién, se solicita al Licitante revisar la | Direccion de
SINIESTRALIDAD DE LOS |informacion en la publicacién de la Licitacion | Personal |-
ULTIMOS 5 ANOS, DONDE | proporcionada en la pagina del INE. o
INCLUYA: %
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Solicitud de Aclaraciones

pIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Nombre del LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DEC.V. et R
Num. de | Paginadela Ref. (Nimero, x| i =t p"m' i | Areaque
Pregunta | convocatoria|  inciso, efc.) S .Pregun_ta- e |- B ot | responde
« FECHA CORTE DEL S
REPORTE DE
SINIESTRALIDAD
« NUMERO DE SINIESTRO. .
- MONTO RECLAMADO Y % |
PAGADO DE LOS \ |
SINIESTROS. O\l
+ COBERTURA AFECTADA \5&\ i
(FALLECIMIENTO, .
ACCIDENTES, (0]
INVALIDEZ).
- FECHA DE OCURRIDO, ol
REPORTADO Y PAGADO. /)
P
FAVOR DE . ’
PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
7 116 BASE DE SOLICITAMOS A LA
ASEGURADOS CONVOCANTE No se considera necesario contar con esta
PROPORCIONAR EL | informacion para la elaboracion de su )?(
NUMERO DE | proposicién, se solicita al Licitante revisar la | Direccion de | - :
ASEGURADOS Y LA SUMA | informacion en la publicacién de la Licitacion| Personal
ASEGURADA TOTAL, DE | proporcionada en la pagina del INE.
LOS ULTIMOS 5 ANOS.
FAVOR DE
///
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA S.A. DE C.V.

PERSONAS FiSICAS

NECESARIO ENTREGAR
LOS CERTIFICADOS EN

cuestionamiento se solicita la presentacion
de la garantia de servicio por parte del

Num. de | Paginade la Ref. (Numero, Area q
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) Pregunta Respuesta ras;mnue\

PRONUNCIARSE AL \)

RESPECTO.

IS
8 47 1.1. POSTERIOR A | SOLICITAMOS A LA
LA FIRMA DEL CONVOCANTE ’
CONTRATO. PARA |ESPECIFICAR Sl SERA En el numeral que refiere en su

Direccioén de
Recursos

técnica y la oferta
econémica, inciso
a).- Anexo 2

las
de

contiene un resumen de todas
modificaciones pasadas. Favor
pronunciarse al respecto.

Y MORALES IMPRESION FISICA AL proveedor adj_udicado, misma que podra Materiales y
MOMENTO DE LA | presentar utilizando el Anexo 8 de la| sgervicios
EMISION, FAVOR  DE | convocatoria.
PRONUCIARSE AL
RESPECTO.
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
Num. de ina de ia Ref, (Ndamero, Area que
Pregunta | ;al?vocatoﬁa inci;o. etc.) Pregunta ashussts responde
Se solicita amablemente a la convocante
Docu:{;ﬁ-tacién nos confirme que en el anexo 2, apartado | Si es posible, podra presentar la
distintaa Ia ofetia reformas al ggta constl_tgtlva!’podremos tltima modificacién la cual contiene
1 22y 117 plasmar la dltima modificacién la cual|{un resumen de todas Ilas| DRMS

modificaciones que haya tenido.

=
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD AWMA BURSATIL

porcentajes

Partida 1, numeral
1.3

personal con discapacidad. Favor de
pronunciarse al respecto.

Nam.de | Paginadela Ref. (Namero, e | Area qui
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) Sreouley | Cefpuesa, rsapande
No es correcta su apreciacion, ya
que ademas de incluir el escrito
bajo protesta de decir verdad en el
que hace constar que su =
representada cuenta con personal \
con discapacidad debera presentar | .
los siguientes documentos: \N
El aviso de alta de tales .
trabajadores al régimen obligatorio
5.1 criterios de del Instituto Mexicano del Seguro
ei\:1 eyigic;o_?;g:;”g:’ Se solicita amablemente a la convocante S0l ¥ ) )
el ot confirmar que el presente punto se cumple Una constancia que acredite que | Direccién
5 25 untas presentado escrito bajo protesta de decir | dichos trabajadores son personas de
P Y verdad que mi representada cuenta con | con discapacidad en términos de lo | Personal

previsto por la fraccion X del
articulo 2 de la Ley General para la
Inclusion de las Personas con
Discapacidad.

Cuando se trate de personas fisicas
con discapacidad, para hacer
valida la preferencia es necesario
presentar:

Una constancia que acredite que es
una persona con discapacidad en
términos de lo previsto por la
fraccion IX del articulo 2 de la Ley

Pagina 17 de 81
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Solicitud de Aclaraciones

Inatitrto Nasional Biectaral

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NGm.de | Pagina de la Ref. (NGmero Area que
Pregunta | convocatoria InclLo, etc.)’ Pregunta feSpiesta respo(r‘\Qe
General para la Inclusion de las
Personas con Discapacidad. *\
Lo anterior queda sefialado en el
inciso f) del numeral 5.1 de la ‘\_
presente convocatoria.
En atencién a la consulta, el
documento que debera presentar
es la autorizacion ante la Comision
eva-ll.sta)l?é?\epor Se solicita amablemente a la gon\{qcante de Seguros y Fianzas para operar
puntos y nos confirme que la ”autonzamorj se|como Aseguradora, . de Direccibn
3 26 porcentajes cumple con la certificacion que emite la | conformidad con lo establecido en de
CNSF, en caso contrario indicar que |g| Subrubro 1.1 de la Tabla de Personal
Partida 1, numeral | documento debemos presentar. Favor de | Evaluacion, Experiencia de los
1.1 pronunciarse al respecto. recursos humanos del licitante. Se ot
realizo el ajuste en la modificacion /
No. 1 del Anexo 1 Medificaciones. /
Tabla de Se confirma el licitante podra|
evaluacién por entregar la caratula de la pdliza,
puntos y siempre y cuando contenga lo
porcentajes Se solicfi_ta amablemen}g ala Icorjvqcan;e descrito en el numeral 2.1 5 i
. nos confirme que cumplimos el maximo de N - ireccion
4 33, 34,37 Partida 1, numeral | ;g con Iaqpresentgcién des ol Toonen g8l Wglne: 26 IR de
2.1 Experiencia, i : et prestacion de servicios
2 5 . Especialidad ylo pélizas y_lo caratulas de poliza. Favor (ot ¥ obicic el Personal
=specialidad | 4o pronunciarse al respecto. Ietacliachs Ol e SNjER B
del licitante, 4.1 presente contrato, 2.2 Especialidad
Cumplimiento de del licitante y 4.1 Cumplimiento de
FaRiTME contrato de acuerdo con la Tabla i
Pagina 18 de 81 /\r/’ §' CONTAMOS %4 | &INE C
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL Pnowucm. ‘SOCIEDAD ANONIMA Buas&ha.

Num. de
Pregunta

Pagma de la
convocatoria

Ref. (Numero,

__inciso, etc.)

Pregunta

de Evaluacion de
Porcentajes, tal y como se sefiala
en los siguientes:

“Documentos gue debera

presentar para _acreditar _la
especialidad: ...

Requisitos que deberan cumplir
los documentos para acreditar la
especialidad: ...”

Para otorgar los puntos, los
contratos que el licitante presente
deben cumplir los requisitos
previamente referidos y
preferentemente sefialarse en un
cuadro en Excel o tabla de Word
impreso, el cual contenga los
siguientes datos:

1.- Namero de contrato y/o péliza.
2.- Fecha de celebracién,
3.- Vigencia del contrato y/o pdliza.

4 - Institucion con la que celebro el
contrato y /o pdliza

Puntos vy
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Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NOm.de | Paginadela Ref. (NGmero, . Area que
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) Pregunta Recpugeto , responde
5- Numero de asegurados
pudiendo presentar |la
ultima hoja del listado de \\\
asegurados. . { -
—
Se hace del conocimiento a la convocante Z
Tabla de que de acuerdo al articulo 7 de la “Ley
evaluacion por |General de Proteccion de Datos| gy, atencién a la consulta, se acepta fh
puntos y Per;onalef en Posesion de Sujetos que la informacion sensible y/o L |
porcentajes Obligados’, no puede ser compartida| ciencial a terceras personas { .
_ informacion sensible y/o confidencial a : Direccion ’ LR ]
5 33 3437 Partida 1, numeral |y corag personas por lo que sea testada, de conformidad al de |
o 2221_%?21?;%2' 4 | agradeceremos confirmar que se cumple | articulo 7 de la “Ley General de | personal "
del |icit?ante 41 |¢€l requisito presentando la informacion Proteccion de Datos Perf_sonaief B
Cumplimiento de |testada de la informacion que se| Posesion de Sujstos Obligados”. -
contrato encuentre bajo el supuesto de dicho '
articulo. Favor de pronunciarse al
respecto.
Se confirma. EI Anexo 9 “Tipo y| /
modelo de contrato” de Ia
. convocatoria consiste en un
Se solicita amablemente a la convocante | modelo de contrato que, en su
... |nos confirme que el anexo 9 es . ’
7.- Formalizacion | . -, : : : caso, se formalice, en donde se
6 43 del contrato, Anexo Unigamente de c?racter |nfprrr_1at|vqy POT| astableceran los  términos y| DRMS
9 lo tanto no sera necesario mclwrlp O sndicines  d@e 1 i
nuestra propuesta. Favor de pronunciarse coritriaEinn. deconteRnHat oo A
al respecto. il
proposicion presentada por el
licitante que resulte adjudicado,
misma que sera elaborada
Aqi - TODAS .
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, soc;emomom BURSATIL i e L
Num.de | Paginadela | Ref. (Nimero, : = Aerea ue
Praguntal comiocatorian | Mincwoteeirul . e T “"“"“m mpo?»de S

conforme a Io establecido en el
Anexo 1 Especificaciones Técnicas
de la convocatoria y lo derivado de
la junta de aclaraciones, por lo
tanto, se ajustara en lo conducente.

Este documento se suscribird con
el licitante que resulte adjudicado,
por lo que no es necesario que se N
incluya como parte de su propuesta S Al
y el no presentarlo no sera causa S/

de desechamiento de la
proposicion.

Se confirma. El Anexo 9 “Tipo y
modelo de contrato” de Ia
convocatoria consiste en un
modelo de contrato que, en su

- caso, se formalice, en donde se
Se solicita amablemente a la convocante estableceran los  términos v

7.- Formalizacion | nos confirme que el anexo 9 se ajustara
7 43 del contrato, Anexo |entre la convocante y el licitante
9 adjudicado. Favor de pronunciarse al

condiciones de la presente
contratacion, de conformidad con la DRMS / /}K
proposicién presentada por el et

respecto. e o P
licitante que resulte adjudicado, i oy
misma que sera elaborada /,,,/ /4
conforme a lo establecido en el ;/// A/
Anexo 1 Especificaciones Técnicas //// P Sy
de la convocatoria y lo derivado de g
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Y

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

AN

NGm. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
respo u%\

la junta de aclaraciones, por lo
tanto, se ajustara en lo conducente.

43

7.- Formalizacion
del contrato, Anexo
9

Se solicita amablemente a la convocante
que en caso de resultar adjudicados nos
permita incluir la siguiente declaracion de
anticorrupciéon en el contrato de la
licitacion: las partes declaran y aceptan
que conocen y cumplen con el contenido
de las disposiciones leyes o reglamentos
aplicables en materia de anticorrupcion o
soborno, asi mismo, declaran que no han
estado involucradas ni han tenido
sentencias por los actos citados, lo
anterior con fundamento en el articulo 1
de la ley general del sistema de
anticorrupcion, asi como por el capitulo ii
de las faltas administrativas graves de los
servidores publicos (articulo 51 al 64 bis)
y capitulo iii de los actos de particulares
vinculados en faltas administrativas
graves (articulo 65 al 72) de la ley general
de responsabilidades administrativas.
Favor de pronunciarse al respecto.

No es posible atender su solicitud
en los términos planteados, toda
vez que, el proyecto de contrato
contenido en la convocatoria del
procedimiento que ocupa se
encuentra sujeto a un
procedimiento de revision-
validacion de diferentes areas de
éste Instituto, de conformidad con
lo establecido en las POBALINES;
por lo cual en este acto no puede
ser modificado.

No obstante, lo anterior se informa
que las normas invocadas en la
solicitud de referencia son de
observancia general, por lo que es
obligatorio para las partes su
cumplimiento, aun y cuando no se
contemplen en el contrato que en
su momento se suscriba.”
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DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA WNL e

necesario incluirlo en nuestra propuesta.
Favor de pronunciarse al respecto.

convocatoria, lo podran solicitar las
personas fisicas con nacionalidad
mexicana, personas  morales
nacionales, que hayan resultado
adjudicados y que opten por firmar

Nam.de = Paginadela Ref. (NGmero, Area que
Pregunta | congvocatona mcl{so. etc.) ’_ 5 mgunta &espuesta mpo?vde
De conformtdad con el Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la y
convocatoria, numeral 8. Penas \
convencionales, partida 1 y 3 las
Se solicita amablemente a la convocante | penas convencionales se aplicaran - ,
8.- Penas confirme que las penas convencionales se | conforme al o los servicios no Direcck)*n\
9 48,51 Convencionalles. aplicaran sobre el servicio no prestado o | prestados ylo entregados, asi como de
Partida 1, partida 3 | entregado. Favor de pronunciarse al por dias de atraso en la prestacion | Personal
respecto 9. del servicio aplicando como
penalizacién el nimero de UMAS
sefialadas sobre la incidencia que
corresponda.
Se solicita amablemente a la convocante e
Con%er?c:gﬁgles conﬂrme’que e 'ﬁempog de enirega S;Snfg:)n:ri?j:: s;n a:a)lre?:l:':zpa‘f dBe Direccion
10 48 51 EstArdarss de' empezaran una vez que mi representada = ey i R : do
: servicio. Partida 1 | cuente con la informacion completa y S canvenclonales, Eslanaares Personal
partida3 | correcta. Favor de pronunciarse al de servicio de las partidas 1y 3.
respecto.
Se confirma.
Se solicita amablemente a la convocante | E| Anexo 10, denominado “Solicitud
nos confirme que el anexo 10 es |de expedicion de Certificado Digital
Unicamente de caracter informativo para |de ysuarios externos” de Ia
11 141 Anexo 10 el licitante ganador, y por lo tanto no sera DRMS
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NGm.de | Paginadela Ref. (NGmero, Area que
Pregunta cti?vocatoria inci;o, etc.) Ereguita LA S resm
el contrato de manera electronica, -~ \
que en su caso se formalice para la \\._/ X
presente contratacion. >\\ z
Puede o no integrarlo dentro de su
propuesta, por lo que, el no T
presentarlo no es causa de
desechamiento de la proposicién.
Con el fin de presentar una propuesta
certera y acorde al riesgo, se solicita
amablementeafa convocante indicarnos | Ep  atencién a su consulta, se
silos 111 asegurados hijos que rebasan [a | ¢ icit a los licitantes considerar a
edad de elegibilidad (mayor a 25 afos) a los 111 asegurados hijos que
1.4-Base-de- 1.4-Base-de- inicio de vigencia (01/enero/2025) ¥
Asegurados- Asegurados- deberan considerarse en la colectividad - eda‘_’ e el?g'p’"dad Direccion
12 | SGMM-11-09-24, | SGMM-11-09-24, | de hijos mayores (contratacion voluntaria) | (Mayer @ 25 afios) a inicio de| = go
pestafia “HIJOS | pestafia “HIJOS |o si deberan de quedar fuera de la|Vigencia (01/enero/2025) dentro de | personal
MAYORES” MAYORES” cotizacién Basica, dado que ya no |lacolectividad de hijos mayores con
cumplen con la elegibilidad solicitada en el | contratacion voluntaria por parte de
anexo técnico: “Cobertura para cényuge e | la o el Titular de la poliza.
hijos dependientes econémicos menores
de 25 afios”. Favor de pronunciarse al ]
respecto.
1 B 1, Ak Con el fin de presentar una propuesta o
Asequrde- AEaarrasot. certera y acorde al riesgo, se solicita | Es correcta su apreciacion, los 66 Direccion
13 SGMM-11-09-24 | SGMM-11-09-24 amablemente - a la convocante asegurados dg hgos que rebasan la i
pestafia ; pestaia ' | confirmarnos si los 66 asegurado.s‘r.!uos edad de elegibilidad (mayor a 30 Piisoiial
“BASICAS” “BASICAS" que rebasan la edad de elegibilidad|afios) a inicio de vigencia
(mayor a 30 afios) a inicio de vigencia
ronazesest {7 5 CONTAMOSiZ: | INE
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPC NACIONAL PROVINCIAL, SGC!EQAB ANONIMA BURSAT!L ;
Num.de | Paginadela Ref. (Namero,  Area gue
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) Pregunt:a o Respuasta | responde Q
(O1/enero/2025) deberan de quedar fuera (01Ienero:'2025) deberan quedar ;
de la cotizacién, dado que ya no cumplen | fuera de la oferta econémica. i 4
con la elegibilidad solicitada en el anexo \\\\ i
técnico: “... y para hijos mayores de 25 o \ i
afios y hasta 30 afos”. Favor de \\\J i
pronunciarse al respecto. \\ ]
Con el fin de presentar una propuesta =L \ ~'
1 4-Base-de- _ certera, se solicita amablemente a Ia o N\
Asegurados- 1.4-Base-de- convocante conflrr'r_lamos si Ic_as 126 | Es correcta su apreciacion, los 126 ) y \
SGMM-11-09-24 Asegurados- | asegurados que tienen un nivel de |asegurados que tienen un nivel de | Direccion
14 pestania ’ SGMg')\g; ;;_1(;9-24, potgnc;ac;on lde_ slsngL’UNIAMd dson el | potenciacion de 55,000 UMAM, son . de :
. equivalente al nivel Sin Limite, dado que i i in Limi ersona
INCREMENTOS | NCREMENTOS” |gn jas bases o se mengiohan 55000 | - oie 2 nvel sinLimile.
UMAM. Favor de pronunciarse al
respecto.
. Es correcta su apreciacion, el
Se s_ohc:ta amabler'f]ente a la convocante, nimero de asegurados puede
poqflrmar que: &l pimero de: asegurades variar dependiendo de la plantilla
mdncadqs en el formato de la propuesta autorizada para cada uno de los
ANEXO 7. Oferta Beamomice walimne: Haied  de ejercicios resupuestales,  sin keI
15 Pag. 124 Econéhica asegurados”) es solo indicativo, ya que |© 5 P de
hay asegurados que ya no cumplen con la | €MPargo, parala presentaciondela | personal
elegibilidad por lo que el numero de |oferta economica, debera o
asegurados  cambiara. Favor de |considerar como referencia el G,»*/‘/, A
pronunciarse al respecto. numero de asegurados indicados. | //"
Se solicita amablemente a la convocante, | S€ confirma que no sera necesario 6}frecci6n
16 Pag. 124 ANEXO 7. Oferta | confirmar que se entregaran 3 propuestas ‘repetir 3 _ veces" la oferta de
; Econdmica econdmicas, una por cada ejercicio fiscal, | econémica, sin embargo, se sefala Parsanial b
por lo que el formato en el ANEXO 7. |al licitante que la oferta econémica A
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

Nam. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Ndmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Oferta Econdémica, se debera repetir 3
veces. En caso contrario favor de
especificar. Favor de pronunciarse al
respecto.

para la partida 1 se presentara por
cada ejercicio fiscal 2025, 2026 y
2027 con los datos que ya se
sefialan en cada uno de los
formatos de la oferta economica.

Para las partidas 2 y 3 el formato
de oferta econémica indica dentro
del cuadro de cotizacidén los tres
ejercicios fiscales.

Lo anterior de conformidad con lo
sefalado en el Anexo 7 formatos de
oferta econdmica de la
convocatoria para cada partida.

17

Pag. 131

ANEXO 7. Oferta
Econdmica

Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que en el cuadro ‘PARA
EFECTOS DE EVALUACION
ECOMOMICA”, en donde se indica la
Suma total de Prima Total por nivel 2025
+ Suma total de Prima Total por nivel 2026
+ Suma total de Prima Total por nivel
2027, solo seran considerados los totales
de la prima que sera pagada por el
instituto  (Titulares, Coényuge e Hijos
dependientes hasta los 25 afios). En caso
contrario favor de especificar. Favor de
pronunciarse al respecto.

Se confirma, solo se deben
considerar los totales de la prima
gue sera pagada de manera anual
por el Instituto (Titulares, Conyuge
e Hijos dependientes hasta los 25
afos), correspendientes a los
ejercicios fiscales 2025, 2026 y
2027, de conformidad con las
especificaciones técnicas y
condiciones contractuales
establecidas por el Instituto.

Direccién s
. al/
Person /L///

e
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Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANOFRMA BURSATIL

Nim.de | Paginadela | Ref. (Namero, st ==l
Pregunta| convocatoria inciso, etc.)  Pregunta : L Elespusstay

Se recomienda enfaticamente a la
convocante reconsiderar el otorgar este
beneficio (prueba COVID por reembolso),
puesto que el impacto que puede generar
en la siniestralidad esta en un rango
desde los 10 hasta los 50 MDP
(dependiendo la frecuencia y asumiendo
que toda la poblacién se realiza al menos
una prueba), particularmente dada la
condicién de reembolso; esto es un riesgo
no medible y puede ocasionar un
incremento sustancial en las propuestas |[No  se  reconsidera, debera
de las participantes. Por lo antericr y como | presentar su propuesta conforme al
9.19 Pago directo. | alternativa se sugiere considerar algunas | Anexo 1, Especificaciones | Direccion
18 Pag. 72,77 COVID. 10.2. de las siguientes opciones: Técnicas de la convocatoria, de
Gastos cubiertos. | a. Constituir un fondo de pagos|partida 1, 9.19 Pago directo.| Personal
especiales. . 5 COVID y 8.11. Gastos cubiertos.
b. Establecer un nimero limitado de
casos especificos a cubrir por vigencia.

¢ Limitar a una prueba por
asegurado por vigencia y que sea a través /
de pago directo considerando los
proveedores  de la aseguradora A
adjudicada.

En los tres incisos anteriores, debera
existir indicios suficientes soportados por e >
una opinién médica, la cual solicita que se // 2
lleva a cabo esta prueba. Favor de L~
pronunciarse al respecto. /

Pagina 27 de 81 ? 17/ CONTAMOS 655 | 2 INE
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

Mam. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (NGmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

19

Pag. 79

ANEXO 1. Numeral
11. Coberturas
adicionales, 11.6.
Dafio psiquiatrico.

Dado que la cobertura de dafio
psiquiatrico va enfocada a enfermedades
crénico-degenerativas. Se recomienda
amablemente a la convocante
reconsiderar el seguir otorgando este
beneficio derivado de COVID, dado que
dicha enfermedad ya no tiene un impacto
degenerativo en la salud de los
asegurados por lo que ya no se
consideraria como una enfermedad con
alta mortalidad como se tenia cuando
inicic la  pandemia. Favor de
pronunciarse al respecto.

No se reconsidera, debera
presentar su propuesta conforme al
Anexo 1, Especificaciones
Técnicas de la convocatoria,
Partida 1, 11.6. Dafo Psiquiatrico.

==

Direccidn
de |
Personal

20

69

ANEXO 1. Numeral
8. Derecho de
Conversién

Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que se da cumplimiento a este
requerimiento  considerando que la
aseguradora estara obligada a ofrecer al
asegurado que deje de pertenecer a la
colectividad asegurada de este contrato,
la opcién de contratar un seguro individual
bajo condiciones y nivel de hospitales
similares a los establecidos en este
contrato, con opcién de poder modificar
algunas  coberturas, deducibles o
coaseguros a solicitud del asegurado y
que reflejen un beneficio en el costo de la
prima a pagar por el asegurado. Lo
anterior se establece con la finalidad de
que estas contrataciones individuales no
estén sujetas al término de la vigencia del

Es correcta su apreciacion, de
conformidad con el Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la
Convocatoria, Partida 1, numeral 8.
Derecho de Conversion, en el que
el exservidor haga uso de su
derecho a contratar una podliza de
gastos médicos mayores individual
con los mismos beneficios
establecidos en la poliza colectiva,
adhiriendo la ASEGURADORA la
poliza a un plan con los costos
similares de la cartera del
CONTRATANTE, quedando a

Direccién
de
Personal

Wy

4
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f
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL. . \\ \\‘}
Num.de | Paginadela Ref. (Namero, ; . s q\@Q /]
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) | St W i St R“pm | responde™. L
contrato objeto de la presente licitacion y | cargo del ASEGURADO el pago de \j\‘r—*—-——
los asegurados puedan dar continuidad a | la prima correspondiente. < B 8 K ) |
su protecciéon, como los beneficios de «\ \
eliminacion de periodos de espera y pago A4
de complementos. Favor de _\\: \
pronunciarse al respecto. =
Se solicita amablemente a la convocante | De conformidad con la informacién ’Q
confirmar que la siniestralidad reportada | proporcionada en la publicacién de
o 1.5-_ o ' corresponde unicamente a la colectividad | la Licitacion en la pagina del INE, se Biveceidin
21 Siniestralidad- 1.5-Siniestralidad- | que es pagada por la CONTRA_TANTE, lo | hace de su conocimiento que, de
SGMM-2022- SGMM-2022-2024 c_ugl |mpllca que no se incluye la|dentro de la  siniestralidad e
2024 siniestralidad  correspondiente a los reportada, se incluye los planes
planes voluntarios. Favor de voluntarios.
pronunciarse al respecto.
La informacion se encuentra en Ia )
publicacion de la Licitaciéon en la
pagina del INE., identificada como \1[
Se solicita amablemente a la convocante numeral 1.5 Siniestralidad S,GMM' / el
15. nos comparta la  siniestralidad ‘?d” ﬁ Cg'“m"ad d VI podran stee: o .
Siniestralidad- | 1.5-Siniestralidag- | Corespondiente a los subgrupos de Peeases Be B SRlele |l pisetibn
22 SGMM-2022- SGMM-2022-2024 Ascendientes, Hijos mayores de 25 afios, manera: de /
2024 y los excesos de estos mismos e 971718 al 971723 Pélizas Personal ¥ /
subgrupos. Favor de pronunciarse al s L A
respecto. basicas. ) )
e 971724 al 971726 Hijos /.»-/7
Mayores. S
o 971728  al 971731«/:;/ ¢
Ascendientes o padres. L/
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Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

Num. de Pagina de la Ref. (Numero, ; Areaque
Pregunta congvocatorla- inci(so,.atc.) Mum_ e Respuesta respon
Es correcta su apreciacién, para el N
caso de que el Médico sea de Red
ANEXO 1. e y el Hospital no sea de Red, se ~
NUMERAL 6. Se solicita amablemente a la convocante eliminara el coaseguro sobre la
Descripcion de las |Confirmar que para el caso de que elle, .. 4ol Medico y aplicara sobre
coberturas y Médico sea de Red y el Hospital no sea de la factura Hospitalaia por no
condiciones Red, se eliminara el coaseguro sobre la : Direccion
23 62 aplicables ala  |factura del Médico y aplicara sobre la b s - de

5li et conformidad con el Anexo 1,
poliza de Gastos | actyra Hospitalaria por no encontrarse en Personal

Médicos Mayores, : . numeral 6 Descripcion de las
Tabla de aplicacion :::"e?tz Faver g profuncires Al coberturas y condiciones aplicables
de Deducible por e a la péliza de Gastos Médicos
tipo de hospital. Mayores, Tabla de aplicacion de

Deducible por tipo de hospital.

\
\

/// [".' 3
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL =
Num.de | Paginadela Ref. (Ntimero, TR A Area que
Pregunta| convocatoria “inciso, etc.) . I e Pregunta < e __.Res., ket | responde
Con la finalidad de evitar confusion, se
solicita amablemente a la convocante ‘
confirmar que para las descendientes
hijas se debera entender por el siguiente
texto: "Sélo tendran derecho a la|Es correcta su apreciacién‘ de
ANEXO 1 cobertura las descendientes (hijas) del 0| acuerdo con el Anexo 1
COBERTUR,AS la tifcular, para los casos en que el recién | Especificaciones Técnicas de la
ESPECIALES, |nacido presente complicaciones del|convocatoria, Partida 1, numeral 6. Diivceisia
24 64 Parto Norma!, embarazo y/o del recién nacido, se podra | Descripcion de las coberturas y @
Aborto necesario o | autorizar el 50% de la Suma Asegurada | condiciones aplicables a la péliza | personat
Cmvgluntano_;f( para esta cobertura, la diferencia sera a |de Gastos Médicos Mayores, de
esg:;?éfgumo cargo del asegurado.” acuerdo con la tabla coberturas
Que se cubriran las complicaciones del SRpRsiies.
embarazo hasta por el 50% de la Suma
Asegurada para esta cobertura.
Favor de pronunciarse al respecto.
Con la finalidad de evitar confusion, se |Eg correcta su apreciacion, de
solicita amablemente a la convocante separde: won Bl Bnes
ratificar que las condiciones para Parto _— .
ANEXO 1, N_umeral Normal, Aborto necesario o involuntario y Espemflcac_wnes _Tecnlcas de la
10. Condiciones Cesarea son: Suma Asegurada de 50 convocatoria, Partida 1, numeral 6. Phrediiin
25 78 Suiﬁﬁﬁlglgf 1806 UMAM, sin Deducible ni Coaseguro Desqupcron de_ las cobeﬂurqs_ y de
Cobertura de la | Utilizando la Red Médica, sin Periodo de condiciones aplicables a la poliza | personal
madre asegurada | ESPera para Titulares y Conyuges y 10 de Gastos Médicos Mayores, de
meses para descendientes (Hijas) de acuerc‘io con la tabla coberturas A
Titulares. Favor de pronunciarse al|especiales. T
respecto. il
=
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL \
Mum.de | Paginadela Ref. (Numero, Area que).
Pregunta coér?’vocatoﬁa inci(so, etc.) Pregunta Respuesta respo?‘i?ge\
Con la finalidad de precisar el alcance de N .
la cobertura y evitar el pago de |
reclamaciones remanentes N '
improcedentes, se solicita amablemente a
la convocante sustituir el texto:
"En caso de que el ASEGURADO /
dismingyera o cancelara su cobertura|ng ge acepta su propuesta, debera
potenciada, el remanente de suma | onsiderar lo establecido en el w4 /
ANEXO 1. asegurada en caso de sml_estro se limitard | Anexo 1 Especificaciones Técnicas _ ¥
COBERTURAS | ala Suma Asegurada basica o contratada | 4o |2 convocatoria, Partida 1, | . -
ESPECIALES, (Potenciacion)” prea o ' | Direccion
26 66 Coberturas ral 8. Descripcion de las do /
Adicionales. Por el siguiente texto: cobertura§ y condiciones aplical?les Personal
Numeral 19 Colas a la péliza de Gastos Medicos
de Siniestros. "En caso de que el asegurado|Mayores, de acuerdo con la tabla
disminuyera o cancelara su cobertura | coberturas especiales.
potenciada, el remanente de suma
asegurada se limitara al minimo entre la
suma asegurada total actual contratada o
el remanente de suma asegurada
contratada cuando se origind el primer
gasto". Favor de pronunciarse al
respecto.
ANEXO 1. Numeral Con la finalidad de homolqgar el alcqnge Es .correcta su apreciacion, se —
27 Pag. 70 9. Definiciones y de la cobertura en mencion, se so_hmta conﬁrma., 'de gcuerdo con el Anexo )
condiciones amablemente a la Convocante confirmar | 1 Especificaciones Técnicas de la
generales que que el accidente se cubrird siempre y | convocatoria, Partida 1, numeral 9.
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Nombre del LICITANTE: GRUPQ NACIONAL PROVINCIAL, SOC!EDAD AMA BURSJQTH..
Nidm. de Pagina de la Ref. (Nimero, P ; -
Pregunta| convocatoria |  inciso, etc.) = ‘nta e Respuastal
integran la péliza |cuando la atencion médica se efectie | Definiciones y condlcrones
de Gastos Médicos | dentro de los 90 dias naturales siguientes | generales que integran la péliza de
ngogas,?ﬂ al evento que le dio origen. Favor de |Gastos Médicos Mayores, 9.1
Cﬁ;i eerr;f pronunciarse al respecto. Accidente Cubierto.
Con el fin de evitar problemas de servicio Ne sg Aakpls SU prapUsts; depera
. . . |considerar en su propuesta lo
ANEXO 1. Numgral hacia los asegurados, se s_ollcua sclabibeido: e @ Arexa 1| Difscsis
28 Pag. 67 7. Administracion, | amablemente a la Convocan'te considerar c ficaci Técni e
: 7.1. Altas, primer | un periodo maximo de 90 dias naturales | ESPecificaciones Técnicas de la
parrafo. para los reportes de altas. Favor de|convocatoria, Partida 1, numeral Pl
pronunciarse al respecto. 7.1 Altas.
Con el fin de homologar el criterio de | No se acepta su propuesta, debera
medicion sobre el niumero de dias a|considerar en su propuesta lo
) A_;q E?J(n?i;iéi\:gé?:rzal considerar para altas y bajas, se splicita establecido en el Anexo 1 Direcciéné
29 Pag. 67-68 7.1. Altas /790 ?n"nablemente a la convocante con.s‘lderar Especificaciones Técnicas de la de
Bajas. dias naturales” tal como se especifica en | convocatoria, Partida 1, numeral | Personal
el apartado 7.2 Bajas. Favor de|75 Bajas.
pronunciarse al respecto.
Con el fin de homologar el alcance de la
cobertura mencionada, se solicita
ANEXO 1. Numeral | amablemente a la convocante confirme | Se confirma lo establecido en el
7 Administracion, | que se debera de considerar lo siguiente: | Anexo 1 Especificaciones Técnicas | Direccion
30 Pag. 68 7.1. Altas, ‘ ~ |de la convocatoria, numeral 7. de
antepenultimo | "Si el ASEGURADO (A) titular determina | Altas, antepenuiltimo parrafo. Personal
parrafo. potenciar su suma asegurada y/o
asegurar a su cényuge o]
concubina/concubinario) ylo hijos
Pagina 33 de 81 _‘_lNE
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
Num.de | Pagina de la Ref. {(NGmero, - Area gque
Pregunta! convocatoria inciso, etc.) Prggunta L] 'respg:@te
dependientes econémicos yl/o
ascendientes, los términos y condiciones
seran iguales a la cobertura del titular y la
modificacion y/o alta quedara registrada a
partir de la fecha de solicitud del
ASEGURADO titular a la
ASEGURADORA. Estas modificaciones
no son retroactivas a la fecha de inicio de
su primera poliza y/o certificado individual,
ni a su fecha de alta en el seguro, seran
considerados a partir de la guincena en
que se solicite.” Tal y como se menciona
en el numeral 7.1 Altas, antepenultimo
parrafo de las bases. Favor de
pronunciarse al respecto.
De acuerdo con lo sefialado en el /o
articulo 61 cuarto parrafo del /
REGLAMENTO, el INSTITUTO se
BASES, Numeral |Se solicita amablemente a la Convocante abstendra de hacer modificaciones /
13. ratificar que toda variacion a las | que e refieran aprecios, anticipos, | Direccion ;
MODIFICACIONES | condiciones inicialmente pactadas, seran | P2gos progresivos, de
31 Pag. 53 AL CONTRATO Y |realizadas de comun acuerdo entre las esFJeCificaciones_ y, en gent_eral, Recursos
? CANTIDADES partes. Los efectos de esta aclaracion se | cualquier cambio que implique | Materiales . /
ADICIONALES |hacen extensivos al numeral 7 |otorgar condiciones mas y W
QUE PODRAN | Formalizacién del contrato. Favor de |ventajosas a un PROVEEDOR, | Servicios ¥ -~
CONTRATARSE. | pronunciarse al respecto. comparadas con las establecidas Py
originalmente, por lo que la
modificacién al contrato que se
realice, en su caso, nNo se -
Fagineadet E‘, . CONTAMOS 55 | & INE
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Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, soci‘EDAD ANGMMA ﬁURSATEL

Num. de Pagina de la Ref. (Numeno Pregunta = Resm -

Pregunta| convocatoria | inciso, etc.) : e H2 I S : |, 7
modlf caran  las condlcrones ~_| f
1 \ (]
originalmente pactadas. et
\\J]
\ \. e}
No se confirma, no se entrega un A\ i ‘
listado con los nombres del -4

personal facultado, de acuerdo con
el contrato que se establezca sera
el Administrador del contrato
(Direccion de Personal) quien
realice la peticién para solicitar la
autorizacion, de conformidad al
Anexo 1 Especificaciones Técnicas
de la Convocatoria de acuerdo con
Se solicita amablemente a la Convocante | el primer parrafo del numeral, 11.9

Aggg(gtj,:;;' confirmar que proporcionara el listado con | Pagos especiales, de acuerdo con | Direccién
3z Pag. 80 Adicionales. 11,9 | !0s nombres del personal facultado para | |o siguiente: de
Pagos espeé:iales. emitir dicha autorizacion. Favor de Personal
pronunciarse al respecto. La ASEGURADORA debera

establecer un fondo especial, hasta
por un maximo de $1,500,000.00
(un millén quinientos mil pesos
00/100 M.N.) durante la vigencia de
la pdliza como parte de la prima,
para el pago de siniestros
especiales que no sobrepasen la
cantidad de $100,000.00 (cien mil

pesos 00/100 M.N.}, por evento o '
padecimiento, ya sea por no estar
/

rl s
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Solicitud de Aclaraciones N
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL XY
NUm. de | Pagina de la Ref. (NUmero, Area que|
Pregunta congvocatorla inci(ao, efc.) Preguqta Respuests respo?\'d}
cubierto por la péliza, por
controversia en la autorizacion, o
por cualquier otro motivo. Para su
utilizacion sera necesario que el
servidor (a) publico (a) facultado
(a) (Direccion _de Personal),
realice la peticion por escrito a la
ASEGURADORA, quien realizara
el pago correspondiente en un
plazo no mayor a los siguientes
10 (diez) dias naturales.
) - ., |Es correcta su apreciacion,
z::éorgsbiznfg?qi;qsﬁseé;gtaizsodeégoé; conforme a lo establecido en el
ANEXO 1., Numeral iabulsdar correspondiente dé Anexo g Especificaciones | Direccion
33 Pag. 86 22. Anticipo de : - Técnicas de la convocatoria de
cirugia. conformldad con el padef:lmlento 4 s | Passotal
respectivo. Favor de pronunciarse al|Partida 1, numeral 22. Anticipo de
respecto. Cirugia.
Con el fin evitar confusién, amablemente | Se aclara, debera considerar en su
ANEXO 1, Numeral | se solicita a la convocante precisar que el | propuesta lo establecido en el j
6. Descripcion de |deducible se establece con base en el | Anexo 1 Especificaciones Técnicas
las cob_e(turasy Nivel Hospitalario donde se atiendan los |de la convocatoria, Partida 1, Diieccibn
24 Pag. 62 condiciones asegurados, de acuerdo a lo que se|numeral 6. Descripcion de las dé
aplicables ala | establece en “TABLA DE APLICACION | coberturas y condiciones aplicables S
nﬁggizfogemcg?gtrgz }E-)ICE)SPEI%EI)_UCL!SELE REIBORPAI;EO ES?E a la podliza de gastos medicos
Deducible. | PROGRAMA® y Tabla de Aplicacion de | oy o PO REEIes
‘ Deducible y Coaseguro (Enfermedad, '
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, soc:emo ANONIMA msAﬁL G e F
Nam.de | Paginadela Ref. (Numero, e e )
Pregunta | convocatoria inciso, etc.} Pregur&a R‘f'sf"“”r“!:‘ il | respon —_—
Accrdente Urgenc:as o] Emergencnas) i Jﬁ
Favor de pronunciarse al respecto. \i/ ~o |
= \ y
Con el fin de que exista claridad en el T e
beneficio de Emergencia en el Extranjero, ] _ - \
se solicita amablemente a la Convocante | S€ confirma que el deducible a N
confirmar que el Deducible a aplicar sera | @plicar por emergencia en ?' =
ANEXO 1, Numeral | de 50 Dlis. tal y como se menciona en el | €xtranjero es por 50.00 USD, sin
6. Descripcion de | apartado COBERTURAS ESPECIALES | @plicacion  de  coaseguro, de
las coberturas y | (Pag. 63), Clausula de emergencia en el | conformidad con el Anexo 1
, condiciones | extranjero, por lo que queda sin efecto el | Especificaciones Técnicas de la | Direccién /
35 Pag. 62 aplicables ala | o iante cyadro: convocatoria, Partida 1, numeral 6. de /
l\ﬁggf:ogemijggz S Descripcion de las coberturas y| Personal /
Baducible o & |g o T condiciones apllgaples a la poliza
Extranjero | i byebnse U de ‘g_astos meédicos mayores,
i j 22 ==:-" condiciones generales deducible,
coberturas especiales.
(Pag. 62). Favor de pronunciarse al P
respecto.
Con el fin de homologar los términos
plasmados en el Anexo 7, se solicita |Es correcta su apreciacion, se
ANEXO 7. Oferta | @Mablemente a la Convocante confirmar | homologa a UMAM de acuerdo con | Direccion
36 Pag. 124 Econdnies que en el cuadro “Prima que sera pagada |el Anexo 1 Modificaciones, de .
por el Instituto”™ se debera sustituir la | modificacion 3. Personal _ s
columna “SMGM” por “UMAM". Favor de / A
pronunciarse al respecto.
Q . \“':./H/ 4
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NGm. de | Paginade la Ref. (NGmero, Area que
Pregunta| convocatoria inci(s'o, stc.) “Bregunta : Respussta respg?lde
Es correcta su apreciacion las =
tarifas de potenciacién mensual se “K\
presentaran sin |.V.A., de acuerdo _ ﬁ
con el Anexo 7 Oferta econdémica, =
Partida 1 de la convocatoria, de
acuerdo con los subtitulos del
Anexo 7: 1
Se solicita amablemente a la Convocante | Seguro  Colectivo de  Gastos (| l
confirmar que el cuadro “Prima que sera | Médicos Mayores para el personal -—‘H—f
) ANEXO 7. Oferta pagada por el titu[ar" (tercer cuadrlo) se|de mando medio, superior y Direccion N\
37 Pag. 124 Ea onél;nica refiere a las tarifas de potenciacion | homélogos de \ ™
mensual sin LLV.A. para cada nivel Personal {
solicitado. Favor de pronunciarse al|EJERCICIO FISCAL 2025 .
respecto. . )
Escenario de contratacion
PLURIANUAL (2025, 2026 y 2027) /
Analitico de prima anual incluyendo
derechos de pdliza sin IVA
(Este formato se presentara por
cada vigencia: 2025, 2026 y 2027).
Favor de confirmar que se emitira a prima | Es correcta su apreciacién, de
) ANEXO 7. Oferta resultante de acuerdo a la pa_ge de |acuerdo con el Anexo 7 Oferta| Direccién
38 Pag. 124 Econérﬁica asegurados reportada para la emision por | econdmica, Partida 1 de la de
¥ la Convocante. Favor de pronunciarse al | conyocatoria. Personal
’ respecto.
)7 s
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL e \Q
Num.de | Paginadela Ref. (NtGmero, ; _ e ] | Area que
Pregunta| convocatoria | inciso,etc) | Fregunta = Respuesta | responde
Con_e] fin deI no gg;jerar un smcjlbsidio qule No se acepta su propuesta, debera \
recaiga en las polizas pagadas por la ; =
ANEXO 7. Oferta | Contratante y dada Ia volumtariedad del | PTeSeNtar su propuesta conforme a | _
. Economica, grupc en  mencién, se  solicita es'taple01do en las Especificaciones Dlrecc\iéﬁ
- Feg Segundo cuadro, |amablemente a la Convocante permita | 16CNicas de  la  presente 4 "
Notas, numeral 2. | diferenciar las tarifas del grupo voluntario | Convocatoria  Anexo 7  Oferta Parsonars.
‘hijos de 26 a 30 afios’. Favor de |econdmica, segundo cuadro.
pronunciarse al respecto.
Se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que se deberan considerar las 2
siguientes exclusiones que historicamente
se tenian, toda vez que este tipo de
beneficios no son objeto del seguro de |No se confirma, debera presentar
Gastos Médicos Mayores y en adicion | su propuesta conforme a Anexo 1, Bivaceian
40 Pag. 82y 83 ANEXO 1. Numeral pueden representar un gasto | Especificaciones Técnicas de la de
12. Exclusiones | considerable: convocatoria, Partida 1, numeral | parsonal
. Enajenacion mental, demencia, | 12. Exclusiones.
depresion psiquica o nerviosa, histeria,
asi como sus complicaciones, neurosis o
psicosis. /
Favor de pronunciarse al respecto. ]
Estimaremos de la Convocante ratifique si e :
BASES, Numeral |en caso de ser adjudicados, se c;‘)odre’a 6 ratlfllc?, ds. confprmldad o
1.1, emitir la péliza de acuerdo a lo siguiente: v 3 i=he dei_(_:ontrato Direccion
41 Pag. 15 INFORMACION _ ' ~ |de la Partad_g 1, las pol!za_s se de /
GENERICA Y Péliza 1: De las 00:00 horas del dia | deberan emitir con la siguiente | parsonal y
ALCANCE DE LA |1 de enero hasta las 24:00 horas del dia vigencia: ]
CONTRATACION. |31 de diciembre de 2025.
o i
FagliaRa SRt C(%NTA OSiBs | LmNE—"
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL \\
Ngm.de | Paginadela Ref. (Numero, ; Area que |
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) Raguna : ST responde-|
1.3. Vigencia del » Péliza 2: De las 00:00 horas del dia | - De las 00:00 horas del dia 1 de
Contrato, Partida 1. | 1 de enero hasta las 24:00 horas del dia | enero hasta las 2400 horas del dia
31 de diciembre de 2026. 31 de diciembre de 2025.
. Psliza 3: De las 00:00 horas del dia ,
1 de enero hasta las 24:00 horas del dia 4103 Iessumien horas sl g c!e
31 de diciembre de 2027. enero h_af_sta las 24:00 horas del dia
31 de diciembre de 2026.
Favor de pronunciarse al respecto.
+ De las 00:00 horas del dia 1 de
enero hasta las 24:00 horas del dia
31 de diciembre de 2027.
Con el fin de evitar errores en la = ”» ;
transcripcion, se solicita a la convocante S iseficia aI' liefants que, la j.uma,
42 Pag. 115 BASES, General | nos proporcione la junta de aclaraciones | 4€ _aclaraciones  se publicara | prMs
en formato Word. Favor de pronunciarse también en formato Word.
al respecto.
En atencion a la consulta realizada
2NE>I(_gs1brli\#1]$,e(;ael Se solicit_a amablemente a la convocante | al ANE_XO 1, Partida 1, Numeral 5, . N
'seguros delos |M°S confirme, Ios_nlveles de UMAM para | se realiza el ajuste de la tabla de | Direccion
43 Pag. 59 servidares publicos | & 9rUpa jerdrquico 5. ya que Vienen | acuerdo cor lo establecido en el de
por la cobertura vacios. Favor de pronunciarse al|Anexo 1 de Modificaciones numeral | Personal
basica autorizada | Fespecto. 1,
ANEXO 1 Solicitamos amablemente a la Se acepta su propuesta, se realiza
. Especificaciones | convocante que el texto: el cambio de acuerdo con la Direccién
44 Pagina 106 de Técnicas, o o modificacion 4 del Anexo 1 de
145 1. Definiciones y condiciones Modificaciones, la cual queda de 1a | parsonal | -
PARTIDA 3, 1. generales que integran la péliza siguiente manera: &
de seguro de grupo vida, con
Pagna 40 do 1 - S~ CONTAMOSTZS | SimNe
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Nombre del LICITANTE: GRUPQO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL = e f I
Nam.de | Paginadela Ref. (Numero, L = = ﬁm%\ e
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) , _Preg,ultta RESF“BSE | respond N M
Definiciones y participacion de las utilidades Deﬂmcmnes y cond:cnones P j
condiciones para proteger a los prestadores | generales que integran la péliza -/ \l
generales de servicios contratados bajo el | del seguro colectivo de accidentes R
régimen de honorarios. personales para proteger a los i
) Ia siqui ) prestadores de servicios
Qusde de la siguisnte mansre; contratados bajo el régimen de
1. Definiciones y condiciones honorarios.
generales que integran la pdliza
de seguro de grupo vida, para
proteger a los prestadores de
servicios contratados bajo el
régimen de honorarios.
Lo anterior, debido a que en el anexo no
hay algun punto en el que se especifique
la participacion de utilidades.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
0 o e e corea® en stencan 2 1o pacion. o 52 .»
Especificaciones g0, considera necesario contar con / /7
Técnicas amablemente a la Convocante . . /
' : ; esta informacion para la /
proporcione los listados actuales de lab 5 d . Di x /) /
Pagina 115 de PARTIDA 3, 3. | asegurados, asi como los Rlabiataaion Ko = [phapaeitn, 6, SEel Yoo
& 145 correspondientes a las Gltimas 3 gaicila B\, LiiEms  spagpes s / /
Coberturas de la | %°"°SP . il estrictamente a las | Personal /
i vigencias considerando los siguientes B B3, \ A
poliza, 3.27 ) especificaciones técnicas de la , =
campos: - o
- presente Convocatoria. .
Poblacion A e
e Fecha de nacimiento o RFC £
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
Nim.de | Péaginadela Ref. (Numero, . Area que )
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) pregunia Respuosta responde
e Edad
o Ocupacion
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
Se solicita amablemente a la convocante,
con el fin de obtener un calculo mas
exhaustivo, proporcione |a siniestralidad
en formato editable, de por lo menos 3
ANEXO 1 vigencias anteriores, considerando los En atencién a la peticion, no se \
Especificaciones | siguientes campos: considera necesario contar con
Técnicas, ; i =
e N° de Siniestro/Reclamacion elsta !qfor;nacmn pqrgl i Birscoisis =
Pagina 115 de PARTIDA 3, 3. e Cobertura afectada et el . il R
46 . solicita al Licitante apegarse de
145 e Fecha ocurrido . P |
Coberturas de la Fech d estrictamente a las | Persona
i 328 ° echa reportado e s
poliza, « Fagk especificaciones técnicas de la
Reporte mensual SciE page presente Convocatoria.
de la siniestralidad » Importe reclamado
e Importe pagado
e Siniestralidad COVID-19
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
ANEXO 1 En alcance a la pregunta anterior, se |En atencién a la peticion, se .-/
Pag) 115 d Espemfrgamones solicita amablemente a la convocante informa gue no se cuenta con el | Direccid
47 agna - Tecnicas, confirmar, en caso de tener conocimiento, | ngmero de casos al millar por de
145 E )
el nimero de casos al millar por COVID- | covID 19. Personal
PARTIDA 3, 3. . )
19 que tiene reportados en sus registros.
FagiBAE ca CONTAMOScsa: | &INE
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL i
Nium.de | Paginadela Ref. (NGmero, S IS et
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) Pregunta _ Respuesta e
Coberturas dela |FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
poliza, 3.28 RESPECTO.
Reporte mensual
de la siniestralidad
ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas, . . La poliza del Seguro de Vida aun se
Estimaremos de la convocante mencione ¢ mianta dsta 1 91 A
» PARTIDA 3,3. |a detalle si a la fecha tiene reclamos |5 oo 1@ V1ISHe Nasa €l 3" 98 pireccion
Pagina 112 de . diciembre de 2024, por lo que se
48 145 pendientes de pago. FAVOR DE - B de
Coberturas de la PRONUNCIARSE AL RESPECTO contintia dando servicios y algunos | parsonal
poliza, 3.15 ) reclamos.
Pago de la suma
asegurada
ANEXO 1
Espet’:iﬁgaciones En el caso de surgir y/o tener reclamos
Técnicas, pendientes de pago, agradeceremos|Se ratifica que los reclamos
o PARTIDA 3, 3. ratifique que serdn a cargo de la|pendientes serdn a cargo de la Di ..
49 Pagina 112 de aseguradora que fue adjudicada en la|aseguradora vigente hasta el 31 de 're;: fon
145 Coberturas de la |vigencia de la fecha que ocurrio el |diciembre de 2024 de acuerdo con | personal
poliza, 3.15 siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE | la fecha que ocurri6 el siniestro.
AL RESPECTO.
Pago de la suma
asegurada
ANEXO 1 Se solicita amablemente a la convocante Di i
. i) ; ireccion
50 Pagm1a 41515 de Especificaciones | confirmar que el presente seguro es una S: cc;mlrrréa, eluzeg;;o d:ri\r:;j: e: de
Tecnicas, prestacién y es obligatorio para el paye 8 Personaf
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
NUm.de | Paginadela Ref. (NGmero, | Area gue
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) : Bregiinia S ks res.pogse\
PARTIDA 3,3. |personal elegible indicado. FAVOR DE | Prestadores de Servicios Bajo el ¢ Pl
—_— 5 | PRONUNCIARSE AL RESPECTO. Régimen de Honorarios. N
oberturas de la
poliza, 3.27
Poblacion
ANEXO 1 .
Especificaciones Se solicita amablemente a la convocante,
Técnicas confirmar que para el presente seguro es
’ elegible tunicamente personal en servicio o Dirsceiai
51 Pagina 115 de PARTIDA 3, 3. |activo, en caso contrario favor de Es cg;recta = aprlem?_cmn S0l 58 A
145 e EAVOR DE considera personal activo.
Coberturas de la | et e Farsgial
opéliza 397 PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Poblacion
ANEXO 1 Se le solicita amablemente a la
Espacificacionas convocante confirmar que la elegibilidad
pTécnicas no incluye a personal eventual o temporal. | No se confirma, al ser prestadores
Pagina 115 de PARTIDA 3' 3 En caso de que si se cuente con|de servicio, se pueden contratar a | Direccion
52 145 d : asegurados en este supuesto, favor de | personal eventual y temporal segun de
Coberturas de la | proporcionarnos el listado de  dicho | |ag necesidades del Instituto. Personal
poliza, 3.27 personal y las razones por las cuales se
Poblacién encuentran en este estatus. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
En caso de tener a personal eventual o .
Pagina 115 de AN.E.XO.1 temporal y con el fin de no dejar sin No ‘es Flnosmle. dar}:t,ﬂo queblias ‘;n Direccion
53 9 145 Espes:lflgaCIones cobertura a los asegurados, se solicita pers’ona que _esa est; ?C' & de
Técnicas, amablemente a la convocante confirmar | S€9Un las necesidades del instituto. | personal
gue el personal que se encuentre en dicho
aai TODAS
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL : SN
Num.de | Paginadela Ref. (Numero, , T = .| Areaque:
Pregunta| convocatoria | incisbiete) iU e RS R s qu\
PARTIDA 3, 3. supuesto debera permanecer expuesto
por la vigencia completa, siempre vy
Coberturas de la | cyando continie como activo y siga L
poliza, 3.27 siendo elegible dentro del grupo
Poblacién asegurable. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ANEXO 1 Se solicita amablemente a la Convocante
Especificaciones | ratificar que la cotizacion se realizara con
Técnicas, base en el listado de asegurados, sumas | No se ratifica al ser establecida con
aseguradas y/o beneficios presentados. | asegurados minimos y maximos, se | . iy
54 Pagina 106 de PARTIDA 3,2. | cyalquier cambio en dicha base alterara |refiere a que pueden variar de Dlre:: e
145 condiciones el precio de la propuesta basandose en |acuerdo con las actividades del
Generales . Personal
las cuotas y descuentos ofertados a la | Instituto.
2.1 Objeto de la convocante. FAVOR DE
contratacion PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
AN_E_XO_1 Se le solicta amablemente a la
Especificaciones | convocante confirmar que se debera de
Técnicas, tomar como vélido el formato de|No se confirma, debera apegarse a
Pagina 111 PARTIDA 3, 3. Eonse_n?im_iento y designacidon de|los formatos de beneﬁciaros Direccién
Eg eneficiarios de la  aseguradora | establecidos por el Instituto, de
de 145 Coberturas de la | adjudicada, por lo que dichos documentos | derivado de la gran movilidad de los | personal
poéliza, 3.14 deberan de estar actualizados. Favor de | prestadores de servicios.
. » pronunciarse al respecto. FAVOR DE
Designacion de | ppoNUNCIARSE AL RESPECTO.
beneficiarios
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

Ref. (Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area'que
respon

ANEXO 1
Especificaciones
Técnicas,

PARTIDA 3, 3.

Coberturas de la
poliza, 3.14

Designacion de
beneficiarios

En caso de que la respuesta a la pregunta
anterior sea negativa, favor de confirmar
que la  aseguradora  adjudicada
reconocera a los beneficiarios designados
en los consentimientos individuales
entregados  en original por la
dependencia, sélo cuando  estén
debidamente requisitados y firmados por
el asegurado, pudiendo ser éstos de
vigencias anteriores en otra compaiiia
aseguradora. Unicamente en caso de no
contar con el formato de la aseguradora
adjudicada u otra compaiiia aseguradora,
se podra aceptar el formato universal de
designacién de beneficiarios de la
dependencia, siempre y cuando estos
estén certificados, verificados y sellados
por la dependencia, validando asi que es
la ultima designacion firmada por el
asegurado. Dichos consentimientos no
podran tener una antigliedad mayor a 5
anos. Por lo anterior, se debera contar con
el oficio por parte de la Dependencia
mediante el cual se confirme que se hara
responsable por cualquier controversia
que pudiera surgir sobre los pagos a
beneficiarios que figuren en los
consentimientos que envia la propia

De conformidad al Anexo 1
Especificaciones Técnicas de la
Convocatoria, Partida 3, numeral 3.
Coberturas de la poliza, 3.14
Designacion de beneficiarios, en el
cual se establece que el Asegurado
desde su ingreso a la colectividad
asegurable, debera firmar su
“Consentimiento para ser
Asegurado y Designacién de
Beneficiarios”,  registrando el
nombre  completo de sus
Beneficiarios, en el formato que
para tal efecto sea proporcionado
por el Instituto.

Con respecto a que los
consentimientos no podran tener
una antigliedad mayor a 5 afos, se
informa al licitante que se tomara
en cuenta la ultima designacion de
beneficiarios que esté en poder del
Instituto y se cubrird la suma
asegurada a los mismos, por lo
tanto, no es necesario que el
Instituto envie algin oficio en el
que se haga responsable por
cualquier controversia que pudiera

Direccion
de
Personal

Num. de Pagina de la
Pregunta | convocatoria
Pagina 111
56
de 145
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURsEﬁL

Num.de | Paginadela Ref. (NGmero, o B Ama-_qk_

Pregunta| convocatoria inciso, etc.) 5  Pregunta i < l:_a!_p_ u_asl:a_;‘i%;_;. : responde
Dependencia para el pago de siniestros. | surgir sobre los pagos a N
Por tanto, la aseguradora adjudicada |beneficiarios que figuren en los

pagara la Suma Asegurada sobre este |consentimientos que envia la S
ultimo consentimiento entregado por la | propia Dependencia para el pago
dependencia, quedando liberado de las | de siniestros.

obligaciones contraidas en éste, por lo
que, si posterior al pago recibe una
notificacién de cambio, ésta ya no surtira
efecto. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.
ANEXO 1 ! -
Espediicadionss E.stlmaremos de la convocante confirmar So. eonfitma; lo sefialado e &
- si el pago de la Suma Asegurada de la T
Técnicas, cohertutadalnvalides Talaly Pt " Anexo 1 de las Especificaciones
Pagina 107 - EXCEI e?a A Boillecioninks y aesuavr;inlz Técnicas de la Convocatoria, | Direccion
57 PARTIDA 3, 3. | ®xcUY ; y Partida 3, 3. Coberturas de la| de
de 145 ultima a la primera. FAVOR DE " 31 1 lid Total Personal
Coberturas de la| PRONUNCIARSE AL RESPECTO. pofiza, a1 Iivalidez Total ¥
péliza, 3.1 Invalidez Permanente.
Total y Permanente
Se solicita amablemente a la Convocante, | No es posible limitar la participacion
ANEXO 1 sin ser motivo de descalificacién, que, en permntlendg solo 2 Instituciones de
.. Especificaciones | caso de invalidez total y Permanente, el salud, derivado de que, al ser| .
58 Pagina 107 Téchicas IMSS e ISSSTE sean las unicas | prestadores de servicio contratados D"e;:‘o" 7
de 145 Instituciones que dictaminen el estado de | bajo el régimen de honorarios, no | o | £ F
PARTIDA 3, 3. |invalidez. FAVOR DE PRONUNCIARSE |cuentan con servicio de salud f;_’ S

AL RESPECTO. (IMSS e ISSSTE), por lo cual, b g
debera apegarse a lo establecido
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL ,\é
NOm.de | Pagina dela Ref. (Numero . Areaq
Pregunta c;gvocatoﬁa inci;o,'em.)’ ngunta Res;a_uesta respo
Coberturas de la en el Anexo 1 de |las LW
poliza, 3.1 Invalidez Especificaciones Técnicas de la
Total y Permanente Convocatoria, Partida 3, 3.
Coberturas de la pdliza, 3.1
Invalidez Total y Permanente.
Estimaremos de la convocante ratifique
AN_E_XO_1 gue, para el caso de la Invalidez Total y
Especificaciones | permanente, la fecha de siniestro sera la
Tecnicas, establecida en el dictamen médico |Es correcta su apreciacion, la fecha
- Pagina 107 de PARTIDA 3, 3. otorgada por la Inst!tucién que dictgmine. de g.iniestro se'réx. la establecida en | Direccién
145 Por lo que se debera presentar €l aviso de | el dictamen médico otorgada por la de
Coberturas de la | baja a fin de constatar que el asegurado | Institucion que dictamine. Personal
poliza, 3.1 hizo valer el evento ante el Contratante.
Invalidez Totaly | FAyOR DE PRONUNCIARSE AL
Permanente RESPECTO.
Estimaremos de la Convocante ratifique | ES correcta su apreciacion, en caso
ANEXO 1 que para la Invalidez y en el caso de existir | d&  existir  controversia en el
Espe?lﬁc_amones controversia en el dictamen expedido por |dictamen  expedido  por  la
Tecnicas, la Institucion competente, la Aseguradora L'\"'StitUCiC"; COF;Eetem‘I‘f\ :a
i i odra valorar la procedencia de dicho |Aseguradora podra valorar la| Direccién
60 Fogina 107de PRRLIIR, & gupuesto mediapnte un Médico | procedencia de dicho supuesto de
145 _ . - s
Caberturas de la | especializado en Medicina Del trabajo, mediante un Médico especializado | Personal
poliza, 3.1 donde el asegurado presentara historial |€n Medicina Del trabajo, donde el
Invalidez Totaly | ompleto de dicha invalidez. FAVOR DE |asegurado  presentara historial <
Permanente PRONUNCIARSE AL RESPECTO. completo de dicha invalidez. De
conformidad con lo establecido en
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSA‘I'IL X A B s e 5
Nam. de Pagina de la Ref. (Numero, i S| B S e S e B D A R g
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) : PW St e e R
el Anexo 1 de 1as Especificaciones
Técnicas de la Convocatoria,
Partida 3, 3. Coberturas de la \
poliza, 3.1 Invalidez Total vy £ ; \
Permanente. \ ) S OR
Favor de indicar si a la fecha se tiene \\ !
conocimiento de asegurados con alguna ¢
ANEXO 1 incapacidad temporal o licencia médica, -
Especificaciones |en caso afirmativo se solicita a la
Técnicas, convocante proporcionar el detalle de|Se informa al Licitante que a la
dicho personal indicando nombre, RFC o |fecha no se tiene conocimiento de Dirsccian
61 Pagina 107 de PARTIDA 3,3. |fecha de nacimiento, la colectividad y |asegurados con alguna v
145 Cobrturas dela poliza a la que pertenece, asi como la |incapacidad temporal o licencia| personal
péliza, 3.1 causa que origind la incapacidad. Asi|médica. ’
Invalidez Totaly |mismo, favor de confirmar que la
Permanente convocante sera la encargada del pago de
dichas primas. FAVOR DE /
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. )&_
ANEXO 1 Se s_olicita amablemente a la convopante No se confirma Ig _consulta, toda :
Especificaciones confirmar que en caso del beneficio de ([vez que el I|C|tante_ debera | =
TEaAlEAE Incapacidad Tptaly Permanente al 100% | apegarse a lo establecido en el Direccién ///
62 Pagina 107 de ' este se considerara y se pagara en el |Anexo 1 Especificaciones o \
145 PARTIDA 3,3. |[momento que la Institucién Autorizada | Técnicas, Partida 3, 3 Coberturas P i /
para emitir la incapacidad lo determine |de la poliza, 3.1 Invalidez Total y ersona
Coberturas de la | siempre que dicha imposibilidad haya sido | Permanente, 3.1.1 Requisitos para ;
poliza, 3.1 continua durante un periodo no menor a | Reclamaciones, en el cual se S
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL \
Num.de | Paginadela Ref. (Namero, : Areaque
Pregunta | convocatoria inciso, eic.) P"’g?‘"‘a : Ses et respon !
Invalidez Total y |tres meses desde que inicio vigencia la | sefialan los requisitos y plazos para o ‘ j
Permanente actual poliza. FAVOR DE |otorgar este  beneficio de ’Q )
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. Incapacidad Total y Permanente al \ | |
100%. A /
N \ )
Se solicita amablemente a la convocante ‘ M_/
confirmar que, para la cobertura de )
Gastos Funerarios, cumplimos pagando la | Es correcta su apreciacion, para la S ;
Suma Asegurada contratada para esta|cobertura de Gastos Funerarios, S
AN_E_XO_1 Cobertura a la persona que haya cubierto | cumplimos pagande la Suma
Especificaciones | o) gervicio Funerario del Asegurado | Asegurada contratada para esta
Tecnicas, siempre que la Pdliza y el Certificado se | Cobertura a la persona que haya | o s
63 Pagina 109 de PARTIDA 3,3, |encuentren en vigor, para lo cual debera | cubierto el Servicio Funerario del dea
145 presentar los comprobantes de la|Asegurado, de conformidad con [0 | persenal
Coberturas de la | liquidacion del servicio. En caso de existir | establecido en el Anexo 1
pohzfa, 3.3 Gastos | 5lg1n excedente por ser mayor la Suma | Especificaciones Técnicas, Partida
uRSREts Asegurada contratada que el costo del|3, 3 Coberturas de la pdliza, 3.3
servicio, este sera entregado a los|Gastos Funerarios.
Beneficiarios del Asegurado. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
Se solicita amablemente a la convocante |No  se confirma, si es motivo de
ANEXO 1 confirmar que, no es motivo de|descalificacion el no otorgar el .
Pagina 109 de Especificaciones | yescalificacion el no otorgar el beneficio | beneficio de “doctores | Direccion i
64 7 145 Técnicas, de “doctores especializados para el apoyo | €specializados para el apoyo de #
psicologico”. FAVOR DE | psicolégico”’, de conformidad con lo | Personal
PARTIDA 3, 3. : /
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. establecido en el Anexo 1 7, 2
Especificaciones Técnicas, Partida C/ /
& 5 ’ o
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PRQWNCRAL SMIEDAB ANONIMA BURS.&TEL e aal e e
Num.de | Paginadela Ref. (Namero i ST T
Pregunta | _cor?vocatona mm(sc, etc. )’ Pregunta : Sesplcssa :
Coberturas de la 3, 3. Coberturas de la pdliza, 3.3
poliza, 3.3 Gastos Gastos Funerarios.
funerarios
No se confirma el otorgar los
beneficios de “asistencia legal
funeraria; doctores especializados
Se solicita amablemente a la convocante, | para el apoyo psicolégico y en
ANEXO 1 confirmar que podemos otorgar los |tramites relacionados con el
Especificaciones beneficios de “asistencia Iegal funeraria; fallecimiento, con disponibilidad de
Técnicas, doctores especializados para el apoyo | atencién las 24:00 horas del dia los bi B
‘i psicologico y en tramites relacionados con | 365 dias del afo”’ a través de un | Yireccion
65 Pag'"f41509 9 | PARTIDA3.3. | falilecimiento, con disponibilidad de proveedor. de
Coberturas de la | @tencion las 24:00 horas del dia los 365 _ ] Personal
péliza, 3.3 Gastos | dias del afio” a través de un proveedor. Por lo anterior, deberan apegarse a
funerarios los establecido en el Anexo 1
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL |Especificaciones Técnicas, Partida
RESPECTO. 3, numeral 3. Coberturas de la
poliza, Subrubro 3.3 Gastos
Funerarios.
ANEXO 1 Se solicita amablemente a la convocante [Es correcta su apreciacion, la 7l
Especificaciones confirmar que es correcto que para el |estimacion del presupuesto minimo \ 5
_ Técnicas, ejercicio fiscal 2026, el presupuesto |y maximo para 2026 es menor a los Uiiaséisn | il
66 Pagina 107 de minimo y maximo sean menores a los | ejercicios fiscales 2025 y 2027, di P /
145 PARTIDA 3, 2. | gjercicios fiscales 2025 y 2027, en caso |debido a los procesos de| personal £ A
condiciones contrario, favor de especificar. FAVOR DE | participacion ciudadana que tenga / .
Generales, PRONUNCIARSE AL RESPECTO. que organizar el Instituto. iz /;/
P
,// /If\‘_‘//
Pagna st de 1 \ e CONTAMOSiER | samae




/

_DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

€ INE

Instituto Nacional Electoral
A DM I NISTRACI &N

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
Nim. de ina de la Ref. (Namero S i Area que
Pregunta mwatoﬁa inciio, e%c.)" L AL regpo?ade_ o~
2.2. Tipo de ‘ [\
contratacién ‘ [ \
~.| Ul |
. La presentacion de su propuesta WB\._,' \\ |
técnica para la partida para la que \ T /
participe serda conforme a lo o s ) i
sefialado en el numeral 4.2 k
“Contenido de la oferta técnica”, de
la convocatoria que sefiala entro
Se solicita amablemente a la convocante | otros lo siguiente:
confirmar que cumplimos con la oferta de
Propuesta Técnica, con la transcripcion |La oferta técnica sera elaborada
ANEXO 1 del Anexo 1, Especificaciones Técnicas, | conforme  al numeral 2 de la
Especificaciones | PARTIDA 3, considerando las coberturas | convocatoria, debera contener toda
8. Técnicas solicitadas anexando donde | la informacion sefalada y solicitada | Direccion
67 Faging 0o de ’ ' i i en el Anexo 1 “Especificaciones de
145 correspondan los cambios de la junta de | €N € P ;
PARTIDA 3 aclaraciones, en caso  contrario | TéChicas’, de la convocatoria, nose | Personal
estimaremos de la  Convocante | aceptara escrito o leyenda que solo
especifique o proporcione el formato y | haga referencia al mismo y debera
caracteristicas a seguir. FAVOR DE |contener los documentos que, en
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. su caso, se soliciten en dicho
anexo, debiendo considerar las
modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que
se celebre(n).
Los documentos mencionados en
este numeral son indispensables
=
Pégina G2 81 CONTAMOSIRS | SNE”

X



© INE

Instituto Nacional Electoral
A B M1 N1 S THRACI OGN

pIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PRO

Nim. de
Pregunta

Pagina de la

convocatoria

Ref. (Numero,
inciso, etc.)

Pregunta

VINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL

para evaluar la proposicion técnica
presentada y, en consecuencia, su
incumplimiento afecta su solvencia
y motivaria su desechamiento.

Asimismo, se sefiala que de
conformidad con el inciso f) del
numeral 2 “Instrucciones para
elaborar la oferta técnica y la oferta
econdmica”, de la convocatoria;

f) Las proposiciones deberan
realizarse en estricto apego a las
necesidades planteadas por el
INSTITUTO en la presente
convocatoria, sus anexos vy las
modificaciones que se deriven de
la(s) Junta(s) de Aclaraciones que

se celebre(n).

Lf}g

Pagina 133 de

o8 145

ANEXO 7, Oferta
economica,
PARTIDA 3

Se solicita amablemente a la convocante
confimar que para la Partida 3,
cumplimos con la oferta de Propuesta
Econémica, apegandonos al Anexo 7,
Oferta Econdmica (Partida 3), anexando
donde correspondan los cambios de la
junta de aclaraciones, en caso contrario
estimaremos de la Convocante

Es correcto adicionalmente, se
sefiala que la oferta economica
debera presentarse de conformidad
con lo solicitado en el numeral 4.3
Contenido de la oferta econdémica
de la convocatoria:

deberan
la oferta

Los LICITANTES
presentar en original

Direccion
de
Personal
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL B
Num.de | Pagina de la Ref. (Nimero, e Area que (/]
Pregunta| convocatoria _inciso, etc.) ifitegCnia espiess respohde (.
caracteristicas a seguir. FAVOR DE |economica, debiendo y N -45——,-—1 ‘
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. preferentemente  requisitar el \ \\P |
Anexo 7 de la convocatoria, N\ i J
conteniendo _como _minimo _los k{/\ Ko
requisitos que en dicho anexo se
solicitan.
Estlmaremo's de la c_:or?volcgnge ratifiq.ue De confoitnidad cern & Anssa 7
Gue o s neceEa Il 08 1S6% | fets_aconomica, Parde 3 =
- ANEXO 7 ' ik ; “Preclo | mici iz
69 Pagina 133 de eé?éﬁg;eﬂa solo la compafiia adjudicada debera col'umpa h nom?rada Precio | pireccion
145 ' — |unitario mensual” se deberan de
PARTIDA 3 presentar el desglose, en caso contario t | . itani
agradeceremos especifique. FAVOR DE | 25" ari i e . unttarios | Personal
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. s e \
Se solicita amablemente a la Convocante Se confima que para lasipartidas 1 ’
i y 3, solamente en los casos que no /
ratificar que, para todos aquellos .
: se tenga previstos en el Anexo 1
conceptos no descritos en las bases de la 2 i
ANEXO 1 R : especificaciones técnicas de la 5
- presente  licitacién,  operaran  las ; ;
Especificaciones s ; convocatoria, deberan prevalecer )
Técnicas Condiciones Generales, asi como las e Elieritas mbos Dikaccidn ~
70 Pagina 106 de ' exclusiones que operen para mi s =gl 8 ’ de s
145 PARTIDA 1y 3 |representada, registradas ante la CNSF, | Clausulas de  errores u Barsoiil
prevaleciendo las condiciones | omisiones.
particulares solicitadas por el contratante. . B
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL |Clausula de no adhesion.
RESFESTD: Clausula de Prelacién. i
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
Nim.de | Paginadela Ref. (Numero, ; SRS oa s - Sl it
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) : .Pregunta Respu o
Se otorga en las presentes pdlizas,
clausula de prelacion en el
entendido que las condiciones
particulares solicitadas por el
CONTRATANTE tendran prelacion
sobre todas las condiciones
generales de la ASEGURADORA.
Estimaremos de la convocante confirme : )
: Se confirma que para las partidas 1
ANEXO 1 Que: 8. oK, mnexar A 1A Fropussta 3, se otorga en la presente péliza
£ ol Técnica las Condiciones Generales que ¥ e g ke '
specificaciones . i clausula de prelacion en el
. ; tenga registrada, en el entendido que ; o Di -
Pagina 106 de Técnicas, revalonarii I i entendido que las condiciones | Direccion
71 p as condiciones, . L d
145 PARTIDA 1 caracteristicas y todo aquello solicitado petticularse: solicitalas por 8 e
y3 N Convgcame qasi e | CONTRATANTE tendran prelacion Personal
sormetidad  aplicabls, FAVOR DE |0t todes las condiclones
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. Bt el BOEGLERLGRE.
BASES 1 Es correcta su apreciacién. Se
INFORMAbIbN Estimaremos de la Convocante ratifique si | sefiala  que el presente Direccié
GENERICA Y | @S correcta nuestra apreciacion, en el procedimiento  de  contratacion we;:non N
ALCANCE DE LA | caso de no participar en alguna de las comprende 3 partidas, por lotanto, | o | 7
72 Pagina 14 de 145 CONTRATACION partidas, no  sera motivo  de | 2 adjudicacion del contrato sera a Materiales | | 7
descalificacion. EAVOR DE | uno o mas licitantes, en ese sentido y { /-’
1.1. Objeto de la | PRONUNCIARSE AL RESPECTO. podra presentar su Proposicion | gervicios s
contratacion para la(s) partida(s) que considere. A
Por lo que el no participar en alguna / P

S INE~
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL
Nim.de | Paginadela Ref. (NGmero, - :
Pregunta | convocatoria inciso, etc.) Pregunta Respuesta
de las partidas no sera motivo de
descalificacion.
Se solicita amablemente a la convocante | Se acepta incluir en la propuesta
nos permita sin ser motivo de|econdmica la leyenda “El Seguro
descalificacion incluir en la propuesta | de Vida no Causa LV.A."
Pagina 133 de | ANEXO 7, Oferta | Economica la Leyenda “El Seguro de Vida Direccién
73 g 145 econdmica, no Causa L.V.A.", lo anterior debido que el | Esta sugerencia no es obligatoria de
PARTIDA 3 seguro de Vida no es causa de |.V.A., en para todos los iicitantes, el incluir| Personal
caso contrario especifique. FAVOR DE |esta ‘leyenda’ no es causal de
PRONUNCIARSE AL RESPECTO. desechamiento.
Estimaremos de la Convocante ratifique
que todo lo referente a precio unitario G pdiiies. © Bietie GEIERS
i ANEXO 7, Oferta | mensual se debera entender a la prima ] P Direccion
Pagina 133 de g . | mensual se debera entender a la d
74 145 economica, mensual por asegurado, la cual se debera RS S €
PARTIDA 3 plasmar en el Anexo Econémico, FAVOR P P 9 ' Personal
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ANEXO 1 No se acepta la propuesta, los
Especificaciones | Se solicita amablemente a la convocante | |icitantes deberan acreditar el
Téecnicas, con el fin de no encarecer la propuesta se cumplimiento de lo solicitado en el /
; limite la edad de aceptacion de los|Anexo 1 Especificaciones Técnicas | Direccié
4Qi PARTIDA 3, 3. - A ireccion
75 Pag’”f'415°9 il " m'"as o lq |peneficios de la forma que sigue: de la Convocatoria, Partida 3, 3.| de
poliza, - De 18 a 84 afios para la cobertura Cobef{u it ae d B Ez“za' n::mera: Gl
o de fallecimiento, con cancelacién | 32 Limites de Edad, el cua
3.5 Limites de a los 85 afios. establece que: “Queda excluido de
edad este seguro, toda persona menor

“

\
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o

Nombre dei LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROWNC!AL SOCIEDAD ANONIMA Bunsﬁmz. ,
Nam.de | Paginadela Ref. (Numero, e e RS il Areag
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) : Pregunta i == e Respuesta S res
- De 18 a64 afios para la cobertura |[de 18 (dieciocho) y mayor de
de invalidez total y permanente, | 85(ochenta y cinco) afios de edad”.
con cancelacion a los 65 afios.
- De 18 a 69 afios para la cobertura
de muerte accidental con
cancelacion a los 70 afios.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
Se solicita amablemente a la convocante
confirmar que la vigencia de la pdliza sera | Se ratifica, de conformidad con el
de las 00:00 horas del dia 1 de enero del | numeral 3.23 Vigencia de la Partida
ano 2025 y hasta las 24:00 horas del dia | 3, las pdlizas tendran la siguiente
ANEXO 1 31 de diciembre del afio 2027. vigencia:
Especificaciones | Por lo tanto, en caso de resultar |+ De las 00:00 horas del dia 1 de
Técnicas, adjudicados, favor de confirmar que el|enero hasta las 24:00 horas del dia . .
- Pagina 113 de PARTIDA 3 3 programa se podra emitir por ejercicio | 31 de diciembre de 2025. D"'e;:'o“
B fiscal, de la siguiente manera:
145 Coberturas dela 9 » De las 00:00 horas del dia 1 de | Personal
poliza, * De las 00:00 horas del dia 1 de enero del | enero hasta las 24:00 horas del dia
. ; ano 2025 y hasta las 24:00 horas del dia | 31 de diciembre de 2026.
3.23Vigencia | 31 e diciembre del afio 2025 ,
* De las 00:00 horas del dia 1 de
* De las 00:00 horas del dia 1 de enero enero hasta las 24:00 horas del dia y
del afio 2026 y hasta las 24:00 horas del |31 de diciembre de 2027. 5
dia 31 de diciembre del afio 2026 1~
Pl A :
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Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL G
Nam.de | Paginadela | Ref. (Namero, Area ques,
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) Pregunta ‘ Respuesta resp
» De las 00:00 horas del dia 1 de enero ~
del afio 2027 y hasta las 24:00 horas del S
dia 31 de diciembre del afio 2027
En caso contrario favor de especificar.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.
Se senala al licitante que, la
convocatoria se encuentra publicad
Solicitamos amablemente a la convocante | en |a pagina del Instituto en formato Direccion
proporcionar  BASES y Junta de|word en el siguiente enlace: de
77 N/A SERN'II'EI?)?\LS Ac_laramones en formato Word a fin de | https://ine. mx/licitaciones- Recursos
evitar errores en la transcripcion. FAVOR | contrataciones-presenciales/ Materiales
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. Yy
La junta de aclaraciones se| Servicios
publicara también en formato Word.
Convocatoria. Se confima que en la
Tabla de Convocatoria. Tabla de Evaluacién,
Evaluacion por | Se solicita amablemente a la convocante | Nymerales 2.1. Experiencia del
puntos y confirmar que al tratarse de polizas Y/O|jicitante en la prestacion  de ‘{
porcentajes, contratos, el dato/numeral 1 del cuadro de ‘i : . Direccioé
/ ; acionados con el objeto
78 34y 36 Numerales 2.1. | Excel o tabla de Word impreso que debe Zzlrvmlc;:;::qte n(?or?t?ato 122 de
Experiencia del | jntegrarse es: “1. Numero de contrato o s P hiimd dal TR ty ““*| Personal
licitante enla | 55175"  Favor de pronunciarse al | =SPecialda el uchamie, 56
prestacion de respecto. establecié que al tratarse de pdlizas ’
servicios y/o contratos, el dato/numeral 1 del i
relacionados con el cuadro de Excel o tabla de Word e
objeto del presente
G TODAS
Fagioe spae 91 CO NTAMO TODPOS l Lﬁf!ﬁg
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Nombre del LICITANTE: GRUPQO NACIONAL P’ROV?NC!AL, M!EMD ANGNMA BURSATH. ey
Nam. de Pagmade la Ref. {NGmero, : : NS
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) ngm et ACs L
contratoy 2.2. impreso debera integrarse como:
Especialidad del “1. Ndmero de contrato y/o pdliza’.
licitante
Convocatoria. Se confima que en la
Ev;SgLaié?wepor Convocatoria. Tabla de Evaluacion,
puntos y Ngmerales 21, Experien_gia del
porcentajes, Se solicita amablemente a la convocante | Cante €n la  prestacion de
g;g;?i?rii?azdll confirmar que al tratarse de p_élizas, para erm?;::{atgonf:ﬁactgn el ObJ;tzo Direccion
- 34y 36 lictante en la | &1 dato 2. Fecha de celebracién, bastara Ee ecl?alidad gt ty -~ £
prestacion de | €on indicar la fecha en que se emitié dicha pEGiaIc Lhalne, o Pl
e péliza. Favor de pronunciarse al | €stablecio que al tratarse de polizas
relacionados con &f | respecto. y/o contratos, para el dato 2. Fecha
objeto del presente de celebracion, bastara con indicar
contrato y 2.2. la fecha en que se emitié la pdliza
Especialidad del y/o contratos.
licitante
No se confirma que se podran
Convocatoria. presentar copias simples, toda vez \
Tabla de que, las cartas de cumplimiento que A
Evaluacién por | Se solicita amablemer?te ala convocante |se solicitan en el numeral Direccién '
80 38 puntos y c_onﬁrmar que se podran presentar copias | 4.1cumplimiento de contratos de la de | o
porcentajes, simples de las ca_ﬂas de cumplimiento. [tabla de evaluacién se deberan Parsiil '
Cr;\‘gﬁ:iég e Favor de pronunciarse al respecto. presentar en original firmada por la Y/
Coritialos persona que tenga la facultad para ( ,
ello. .
i
rd j
gz / '/ o
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANONIMA BURSATIL g
Nim.de | Pagina dela Ref. (Niimero, b l | Areaque ,
Pregunta| convocatoria inciso, etc.) _ Respu respon ‘
No se confirma que no aplique el 3
parrafo sefialado, ya que los
licitantes deberan acreditar el
cumplimiento de lo solicitado para L
la(s) partida(s) para la(s) que
participe conforme a lo descrito en
la convocatoria segun apligue.
Se solicita amablemente a la convocante 06 sehlaimidad cah 8l AHS: 1 \
confirmar que al permitir la presentacién Especificaciones Técnicas, Partida
de pélizas, el siguiente parrafo no aplica | 4 "\ el 2 4 Experie;ncia del
“Los contratos que presenten los |, '. ’ o4
; . licitante en Ila prestacion de
Convocatoria. 5.1. LICITANTES debgran_estar debidaments servicios relacionados con el objeto Direcciéin
81 25 Criterios de firmados & eI Sii5 _aNEX03 | 4o presente contrato de la Tabla de de
evaluacion técnica, | correspondientes, que permitan _ al | g o) o isn por Puntos y|p |
inciso a) INSTITUTO, verificar el alcance de la|p, .o alen l6s deaumentos. Gus arsona
coniratacion respectiva. entregue el licitante deberan /i
Toda vez que “sus anexos” se sustenta | contener al menos los siguientes
con las cartas de cumplimiento. Favor de | datos:
pronunciarse al respecto. P TR ——
2.- Fecha de celebracion.
3.- Vigencia del contrato.
4 - |nstitucion con la que celebré el
contrato
./'/f::(
Pégina 0 e 1 &/ CONTAMOS 8 | ﬁmlﬁ%
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Nombre del LICITANTE: GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, SOCIEDAD ANON!MA BURSA'ﬁL SRR
Nim.de | Paginadela Ref. (Numerc, : e Area que
Pregunta! convocatoria inciso, etc.) !legumaw A resporide .
5.- Numero de asegurados. \_J 4 L .
\ | [ I \
) TR |
Especificaciones Se confirma, este aspecto es para \\
Técnicas. Partida | Se solicita amablemente confirmar que se | el Licitante adjudicado, quien podra Wi/
1. Estandares de | cumple el punto entregando las pdlizas y | entregar las pdlizas y credenciales | Direccién o \ i
82 90 Servicio_. n'umeral credenciales Unicamente en digital y por|en forma digital a los correos de
2, E[T?_Islon de | correo electrénico. Favor de | electrénicos que el Instituto | Personal N
polizas y pronunciarse al respecto.
credenciales Ealablerea
o Se confirma, este aspecto es para /
E:geggfasggﬁz Se solicita amablemente confirmar que se | el Licitante adjudicado, quien podra
1 Egltémjares de |cumple el punto entregando las Cartas | entregar las cartas de cobertura en | Direccién
83 90 Sérvi i, Bl cobe_rtpra cuando se requiera l}_nicamente forma digital a los correos de 7 ;
4. Cartas cobertura | €N digital y por correo electrénico. Favor | glectrénicos que el Instituto| Personal /
cuando se requiera | 9@ Pronunciarse al respecto. establezca.
Se confirma, este aspecto es para 1 )
Especificaciones | Se solicita amablemente confirmar que se | el Licitante adjudicado, quien podra J)k
Técnicas. Partida |cumple el punto entregando la Carta | entregar las cartas de cobertura en | Direccién \ 5
84 116 3. Estandares de |cobertura unicamente en digital y por|forma digital a los correos de } Y,
Servicio, numeral | correo electrénico. Favor de | glectronicos que el Instituto | Personal ' A
2. Carta cobertura. | pronunciarse al respecto. e iy
\ //
et \57 g/ TODAS | /
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N

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A.de C.V.

R

Nam. de
Pregunta

Pagina de la
conveocatoria

Ref. (Namero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que |

respbnde.

14 de 145

Numeral 1.2

Para efectos de claridad y legalidad
del presente procedimiento de
adquisicion publica, se solicita a la
convocante se sirva indicar si cuenta
con la autorizacién presupuestaria y
recursos econdmicos, legalmente
autorizados para la contratacion de
seguro de personas que se solicita.
Favor de pronunciarse al
respecto.

Se sefiala que para la presente
contratacién se cuenta con el acuerdo de
autorizacion para llevar a cabo
adquisiciones, arrendamientos y
servicios, cuya vigencia inicie en el
gjercicio fiscal siguiente y rebase un
ejercicio presupuestario para ejercer
recursos en las partidas presupuestales
siguientes: Para la Partida 1: 14403
“Cuotas para el Seguro de Gastos
Médicos del Personal Civil’, para las
Partidas 2 y 3: 14401 “Cuotas para el
Seguro de Vida del Personal Civil".

Lo anterior de conformidad con el
numeral 1.2 Tipo de contratacion de la
convocatoria.

DRMS

14 de 145

Numeral 1.2

En caso de que la aclaracion
anterior sea respondida en sentido
negativo, se sclicita a la Convocante
se sirva indicar el procedimiento y
fundamento legal bajo el cual espera
recibir los recursos para cubrir el
pago de primas de seguro que se
solicita. Favor de pronunciarse al

De conformidad con lo sefialado en el
numeral 1.2 Tipo de contratacion de la
convocatoria, la erogacion de los
recursos para los ejercicios fiscales
estard sujetos a la disponibilidad
presupuestal que apruebe la Camara de
Diputados y el presupuesto que apruebe
el Consejo General del Instituto.

Ahora bien, la vigencia de la contratacion
sera de las 00:00 horas del dia 1 de enero

/

Direccion
de
Personal

A

Pagina 62 de 81
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Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.

Solicitud de Aclaraciones

Nam. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Numero,
inciso, etc.)

Pregunta

de 2025 al 31 de diciembre de 2027, el
Instituto lleva a cabo sus contrataciones
conforme a lo previsto en su planeacién
anual, por lo que sus efectos estaran
condicionados a la existencia de los
recursos presupuestarios respectivos, sin
que la no realizacién de la referida
condicion suspensiva origine
responsabilidad alguna para las partes,
cualquier pacto en contraric se
considerara nulo.

14 de 145

Numeral 1.2

En complemento a las preguntas
anteriores y solo para el caso de que
se llegara a otorgar el servicio por un
plazo limitado, sin que Ia
Convocante obtenga el presupuesto
para realizar el pago de primas
correspondiente, se solicita a ésta
se sirva ratificar que, la poliza y/o
contrato celebrado, se dara por
terminado anticipadamente y se
reembolsara al licitante adjudicado,
los gastos no recuperables en que
éste haya incurrido, durante plazo
en que el seguro o seguros de
personas, hubiere estado vigente.

No es procedente su solicitud, debido a
que el Instituto lleva a cabo sus
contrataciones conforme a lo previsto en
su planeacién anual, por lo que sus
efectos estaran condicionados a la
existencia de los recursos
presupuestarios respectivos, sin que la
no realizacion de la referida condicion
suspensiva origine responsabilidad
alguna para las partes, cualquier pacto
en contrario se considerara nuio.

Asimismo, y de conformidad con el
articulo 149 de las POBALINES, se

Direccion
de
Personal

)

/

/
i

/4

//C/
7

7
7

Favor de pronunciarse al|sefala lo siguiente: /
respecto. P

/

- -

o

S INE /

instinate Raaional Eioctarsd
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Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de G.V.

Nim. de
Pregunta

Pagina de la

convocatoria |

Ref. (Nimero,
inciso, efc.}

Pregunta

Respuesta

“En los casos de terminacion anticipada
de los Contratos y de suspension de la
prestacion de servicios en el supuesto
sefialado en el segundo parrafo del
articulo 65 del Reglamento de
Adquisiciones, para el pago de los gastos
no recuperables se requerira la solicitud
previa del Proveedor y dicho pago sera
procedente cuando los mencionados
gastos  sean  razonables, estén
debidamente  comprobados y se
relacionen directamente con el Contrato,
limitandose, segtin corresponda, a los
siguientes conceptos:

1. En el caso de terminacién anticipada
del Contrato:

a. Los gastos no amortizados por
concepto de:

1. Oficinas, almacenes o bodegas que
hubiere rentado el Proveedor, con
el objeto de atender directamente
las necesidades de la prestacién
del servicio o la entrega de los
bienes, y

2. La instalacion y retiro de equipo
destinados directamente a la
prestacion del servicio o entrega de
fos bienes.

Pagina 64 de 81
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V. : , PR TR A
Num.de | Paginadela| Ref. (Numero, e e el Resoasirs R
Pregunta |convocatoria “inciso, etc,) ng_. um T e e el

b. ElI importe de los materiales y
equipos de instalacion permanente
adquiridos por el Proveedor para el
cumplimiento del Contrato, que no
puedan ser utilizados por el mismo
para otros fines, y

c. Los gastos en que incurra el
Proveedor por concepto  de
liquidacion del personal técnico y
administrativo directamente adscrito
a la prestacion del servicio o entrega
de los bienes, siempre y cuando
hayan sido contratados para el
cumplimiento del Contrato y la
liquidacion se lleve a cabo ante
autoridad competente, y

/l. En el caso de suspension de la
prestacion del servicio:

a. El treinta por ciento de las rentas del

equipo inactivo o, si resulta mas | .~
barato, los fletes del retiro y regreso
del equipo al inmueble en el que se /f, i
presta el servicio, y / P
b. Hasta el veinte por ciento de la renta ( // P
de las oficinas que hubiere arrendado sl T o
el Proveedor, con el objeto de
atender directamente las ’
necesidades del servicio. /.///: g
= -5
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.
- Nom.de | Paginadela Ref. {Némero, : Area que
Pregunta |convocatoria inciso, etc.) Pragugta” Respuesta respo}qe
c. Los Proveedores podran solicitar al
Instituto el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de %
un mes, contado a partir de la fecha .
de la terminacién anticipada del ‘
Contrato o de la suspension de la =y
prestacion del servicio, segun
corresponda.
d Los gastos no recuperables por
los supuestos a que se refiere este
articulo y el anterior, seran pagados
dentro de un término que no podra
exceder de cuarenta y cinco dias
naturales posteriores a la solicitud
fundada y documentada del Proveedor”.
Cémo complemento de la aclaracion
anterior, se solicita a la Convocante
se sirva indicar si la contratacion del Seda cumplimiento a lo establecido en el
seguro o seguros de personas |articulo 67 fraccion XVIII del Estatuto del
objeto de la presente adquisicion | Servicio Profesional Electoral Nacional y
publica, comprenden el | del Personal de la Rama Administrativa, | Direccién
4 14 de 145 Numeral 1.2 cumplimiento de una obligacién |asi como a los articulos 370 al 381 del de
contenida en alguna ley general, | Manual de Normas Administrativas en| Personal
especial o particular, prestacion | pateria de Recursos Humanos del
laboral,  contrato  colectivo  de | |q4itt0 Nacional Electoral,
trabajo, condicién general de ]
trabajo, participacion en algtn grupo
0 cuerpo de seguridad ciudadana,
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V. "
Mam. de | Paginadela Ref. {(Ndmero, : e LT
Pregunta -cm?vocatoria- inciso, ete.} ‘ngunta : A alailidn,
gestion de riesgos, servicios de
emergencia, efc., en cuyo caso,
agradeceremos se sirva manifestar
lo conducente. Favor de
pronunciarse al respecto.
De conformidad con el Anexo 1
Amablemente solicitamos a la|Especificaciones Técnicas, numeral 1.3
Convocante confirmar que se|para las partidas 1, 2 y 3 se deberan Direceisn
5 15 de 145 Niimnaral 1.3 podran emitir tres polizas por | emitir tres polizas, una por cada ejercicio de
ejercicio fiscal, de acuerdo con la |fiscal, cuya vigencia de la contratacion Personal
vigencia que especifica. Favor de | sera de las 00:00 horas del dia 1 de enero
Rronuncinrse 3l respRcto. de 2025 al 31 de diciembre de 2027.
Agradeceremos de la Convocante |Se confirma, la entrega de la pdliza Difscciti
6 15 de 145 hjirnatal 4.4 confirmar la entrega de la pdliza | puede ser entregada en formato digital y de
podra ser en formato digital. Favor | por correo electronico. Bersonsi
de pronunciarse al respecto.
Agradeceremos de la Qonvocante Es correcta su apreciacion, el tiempo de
confirmar que el tiempo de -1
respuesta para la entrega de la poliza
TEREERY pais Ja mitege Ha 1 comenzara a contabilizar una vez que la | Direccién
- 15 de 145 Nistrigral 1.4 pobliza comenzara a contabilizar una i
. vez que la Aseguradora cuente con Aseguradora cuente con la base de i j
la base de asegurados completa y | @segurados completa y correcta para| Fersona
correcta para emitir. Favor de |emitir.
pronunciarse al respecto.
Agradeceremos de la Convocante | Se confirma. En caso de no pertenecer al | Direccién
8 23 de 145 Numeral 4.1, Inciso | confirmar que se da cumplimiento a | Sector MIPYMES, podra presentar un de
g) su requerimiento  presentando | manifiesto  simple  sefialando  no | Recursos
manifiesto bajo protesta de decir|pertenecer a este sector o bien podra no Materialey £
sy
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.
NGm.de | Paginadela | Ref. (Nimero, Area que
Pregunta |convocatoria inciso, etc.) ng““_m 4 espuesta responde
verdad que mi representada no se |presentar el Anexo 6 denominado y
ubica en la  estratificacién | “Estratificacion de micro, pequefias y | Servicios
establecida por el articulo 3, fraccion | medianas empresas”, de la convocatoria.
1ll de la Ley para el Desarrollo de la \
Competitividad; lo anterior derivado \
gue no es una MIPYME, con base
en el personal que se encuentra N
laborando actualmente. Favor de
pronunciarse al respecto.
Agradeceremos de la Convocante
confirmar que en caso de que mi|Se confirma que en caso de no presentar | _. iz
= ic ifs : Direccién
representada no participe de |su proposicion de manera conjunta lo Aa
: manera conjunta, se podra|podra manifestar mediante un escrito
9 23 de 145 Numeral:). Y Insisp presentar escrito bajo protesta de | |ibre, cabe sefalar que el no presentarlo n‘:aefel:,::&ss
decir verdad en el que se manifieste | no sera causa de desechamiento de Ia y
que mi represelntada no participa de proposicion. Beraiiios
manera conjunta. Favor de
pronunciarse al respecto.
Se ratifica. La presentacion de su
Agradeceremos de la Convocante | .o esta técnica para la partida para la
ratificar que se da cumplimiento a que participe sera conforme a lo sefialado
goe numera}l _presentando COMOT oy &l numeral 4.2 “Contenido de la oferta
. PropUERE TooHISR, [ reNscrpaicn técnica”, de la convocatoria que sefiala | Direccién
10 23 de 145 Numeral 4.2, Inciso |del Anexo 1 de las bases de la e s e
a) presente licitacion, mas las entro otros lo siguiente: Rl
puntualizaciones y/o modificaciones La oferta técnica sera elaborada
qu= =0 defiven &n = jumia de conforme al numeral 2 de la convocatoria,
aclaraciones. Favor de ¢ - .
pronunciarse al respecto. det_)era contenej-rl toda la informacion
sefialada y solicitada en el Anexo 1
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Solicitu_d de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.

Nim.de | Paginadela| Ref.{Numero,
Pregunta |convocatoria inciso, etc.)

Pregunta

~ [Areaque

“Especificaciones Técnicas”, de Ila

convocatoria, no se aceptara escrito o
leyenda que solo haga referencia al
mismo y deberd contener los
documentos que, en su caso, se soliciten
en dicho anexo, debiendo considerar las
modificaciones que se deriven de la(s)
Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n).

Los documentos mencionados en este
numeral son indispensables para evaluar
la proposicion técnica presentada y, en
consecuencia, su incumplimiento afecta
su solvencia y  motivaria  su
desechamiento.

Asimismo, se sefiala que de conformidad
con el inciso f) del numeral 2
“Instrucciones para elaborar la oferta
técnica y la oferta econémica”, de la
convocatoria:

f) Las proposiciones deberan realizarse
en estricto_apego a las necesidades

planteadas por el INSTITUTO en la

resente convocatoria, sus anexos y las
modificaciones que se deriven de la(s)

\\'::_}
=0

-
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.
Num. de | Paginadela Ref. {(Numero, . Area que
Pregunta |convocatoria|  inciso, etc.) Pregunta o Respucsta _ respo?\de
Junta(s) de Aclaraciones que se
celebre(n). \\
En referencia a la pregunta anterior,
estimaremos confirmar que, para ]
todas aquellas condiciones no Se cp_nﬂrma que, para todas_ aquellas %
establecidas o especificadas en las | condiciones  no  establecidas o
bases de la presente licitacion y sus | especificadas en la presente licitacion, se Di ..
11 93 de 145 | Numeral 4.2, Inciso |anexos, operaran de acuerdo a las | otorga en la presente pliza, clausula de |rel;::|on
a) condiciones generales ofrecidos por | prelacion en el entendido que las Pirasial
cada aseguradora, siempre Y |condiciones particulares solicitadas por el
cuando no contravengan a las|CONTRATANTE tendran prelacién sobre
disposiciones  legales vigentes. |todas las condiciones generales de la
Favor de pronunciarse al| ASEGURADORA.
respecto.
El Seguro de Vida no causa L.V.A,,
agradecemos de la convocante : 3
Nufierald 4. fnniss permita incluir una nota en la Sc?on:riﬁg;ala I'(I;c(lal:'::ia ?II;I Sl: ug?:lzu\?isc:: Direccion
12 24 de 145 a)- ' propuesta econémica que diga “El y g de
seguro de Vida no causa |.V.A’|No CausalVA. Personal
Favor de ratificar o rectificar lo
anterior.
Agradeceremos de la Convocante Se sefiala lo siguiente, eIAneon“Tipo_y ity
Krnesl 7 ratificar que el modelo de contrato mOd?lO de contrato” de la convocatoria de o
43 de 145 constlt‘uye so!o un formatg el cual | consiste en un modelo. de contrato que, Beprmsos
13 debera ser ajustado por ésta y la|en su caso, se formalice, en donde se Materiales
135 de 145 Anexo 9 aseguradora que resulte ganadora y | estableceran los términos y condiciones
en funcion de la propuesta que al|de |a presente contratacién, de Serv!:ciog
efecto resulte adjudicada. | conformidad con la  proposicién )
FataTiie B CONTAMOSSS | #1mE
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V. -
NGm. de | Paginadela Ref. {(Numero, e = Area que
Prequnta |convocatoria inciso, ete.) ngunta s = Respuwj;a TEih responde ;
Asimismo, agradeceremos se sirva | presentada por el licitante que resulte LA™
ratificar que, en caso de|adjudicado, misma que sera elaborada [ 1\
discrepancia entre las bases y junta | conforme a lo establecido en el Anexo 1 |
de aclaraciones con el contrato que | Especificaciones  Técnicas de la \ ﬂ
se llegue a firmar, prevalecera lo| conyocatoria y lo derivado de la junta de N \ & /’
establecido en Ias en las Bases y aclaraciones, por lo tanto, se ajustara en o /\ L/
Junta de Aclaraciones. Favor de I, Ny
pronunciarse al respecto. ' [ s
Asimismo, y de conformidad con lo i
establecido en los articulos 54, penultimo —
parrafo  del “Reglamento” y 105, -
fraccion IV de las “POBALINES”, la
convocatoria, la junta de aclaraciones, el
fallo y el contrato, son los instrumentos
que vinculan a las partes en sus derechos
y obligaciones; las estipulaciones que se
establezcan en el contrato no deberan
modificar las condiciones previstas en la
convocatoria y la junta de aclaraciones;
en caso de discrepancia prevalecera lo
establecido en éstas.
Estimaremos de la Convocante | No se confirma que la penalizacion por
14 48 de 145 Numeral 8 articulo 276 de Ley de Instituciones 2:6Igiz#:gsdﬁ;:Stg;r?;)snecsogieii?:r::feg de
de Seguros y de Fianzas, asimismo ; ! Personal
agradeceremos a la convocante | S€Tan  calculadas - con base a lo : ;
aclare que las penas establecido en el Anexo 1 &
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: Metlife México, 5.A. de C.V.
Nom. de | Pagina de la Ref. (Namero, Area gub
Pregunta coé:?vocawm im:i(so, etc.) Eregunta Reauiiests respo;de_
convencionales seran calculadas | Especificaciones Técnicas, numeral 8 \
sobre el monto de lo incumplido o |Penas Convencionales, Partida 1, las
servicio no prestado, entendiéndose | cuales se aplicaran por las UMAS
éste a la entrega de las pdlizas y | indicadas de acuerdo con la incidencia ~
documentacion necesaria derivada que corresponda.
de la presente licitacion en los
plazos establecidos. Favor de
pronunciarse al respecto.
El numero de siniestro se debera
proporcionar al personal designado por la
Direccion de Personal de acuerdo con el
numeral 1.4.2 Lugar para la prestacion
del servicio y presentacion de los
entregables, de la convocatoria:
Agradeceremos de la Convocante FRFiE peree
Numeral 8, Penas |indicar a quien se ~debera | F| PROVEEDOR debera presentar 10s | pireccién
15 51 de 145 convencionales, propo@onarel numero de siniestro, | “Egtandares de Servicio® referidos en el da
Siniestros, NUimero | especificado en el cuadro de penas | oneyo 1 “Especificaciones Técnicas” de | Personal
Hesmeslio convencignales. Favos de la presente convocatoria, a Ila
pronunciaresl Fspacta; Administradora del Contrato en la
Direccion de Personal, ubicada en
Periférico Sur numero 4124, piso 6,
Colonia Jardines del Pedregal, Alcaldia
Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900,
Ciudad de México, en un horario de lunes 7
a viernes de 09:00 a 18:00 horas. o
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Anexo 2
Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V. ; ‘ A e Y e ot ,
Num. de | Paginadela| Ref. (Nimero - T S | Area que @
Pregunta .'c:fmatoria inci;o',..:etc,)‘ _ Pregunta _ RSl ; mpo?aée ' f
Para las partidas 2 y 3: |
El PROVEEDOR prestara su servicio en
la Direccién de Personal, ubicada en
Periférico Sur numero 4124, piso 6,
Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro
Obregon, Codigo Postal 01900, Ciudad
de México, en un horario de lunes a
viernes de 09:00 a 18:00 horas y en toda
la Republica Mexicana y donde le sea
requerido, de acuerdo con las
condiciones  establecidas en las
especificaciones técnicas de la presente
convocatoria.
Respecto de las caracteristicas del | En caso de que su representada resulte
grupo asegurado y en apoyo al|gadjudicada, este Instituto se apegara a
Estado Mexicano, como parte de 08 | 55 gisposiciones administrativas v
paises miembros de la Organizacion | o a1eq aplicables y vigentes a las que ;&(
para la cooperacion y el desarrollo tenga que afrontar por la contratacion de ‘
Anexo 1 economico (OCDE) y en ejecucion ge aus = el : i [
. del Acuerdo por el que se modifica los REIVICHIS descritos . en esta) Direccion !
16 106 de 145 Especificaciones : convocatoria y de conformidad con lo de 4
Técni el decrgto que expide el protocolo de | - . Pe I
écnicas actuacién en  materia  de | dispuesto en el marco de los articulos 41 Ll /
contrataciones publicas, | base V, Apartado A y 134 parrafo primero 4 7
otorgamiento  y prérroga de | de la Constitucién Politica de los Estados . 1 //'
licencias, permisos y autorizaciones | Unidos Mexicanos, por lo que no se u
y concesiones; esta Aseguradora | ratifica lo solicitado.
tiene registrada ante la Comisién
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Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.

Nim. de
Pregunta

Pagina de la
convecatoria

Ref. (Nimero,
incisg, efc.}

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF), la clausula general por
virtud de la cual cesaran los efectos
del seguro de aquélla persona
asegurada, beneficiario ylo
contratante que se ubique dentro de
alguna lista oficial, relativa o
vinculada con delitos que atenten
contra los intereses del estado y/o
de los paises mencionados (OCDE).
Por lo anterior, se solicita a la
Convocante se sirva ratificar que, en
caso de que mi representada resulte
adjudicada, la clausula general
referida, formara parte de las
condiciones de seguro, objeto del
presente procedimiento. Favor de
pronunciarse al respecto.

17

106 de 145

Anexo 1

Especificaciones
Técnicas

En complemento a la pregunta
anterior y para el caso de que la
misma sea contestada de en sentido
negativo. Se solicita a la convocante
se sirva ratificar que la permanencia
en la colectividad o grupo
asegurable, de todas las personas
gue participen de forma directa o
indirecta en el presente seguro, que
puedan ser relacionadas con las
actividades ilicitas establecidas en
los Articulos 139 a 139 Quinquies,

En caso de que su representada resulte
adjudicada, este Instituto se apegara a
las disposiciones administrativas vy
legales aplicables y vigentes a las que
tenga que afrontar por la contratacion de
los servicios descritos en esta
convocatoria y de conformidad con lo
dispuesto en el marco de los articulos 41
base V, Apartado A y 134 parrafo primero
de la Constitucion Politica de los Estados

Direccidén
de
Personal

d
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Anexo 2
Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de CV. i FEy : ; Fie
Num.de | Paginadela Ref. (Nimero, A e R R e e AN
Pregunta | convocatoria|  inciso,etc) | s, 3 ResplestliE Rt
148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del | Unidos Mexicanos, por lo que no se
Coédigo Penal Federal, quedaran |ratifica lo solicitado.
sujetas a lo estipulado en las
disposiciones legales aplicables, en
el entendido que las Instituciones de
Seguros, estan  legalmente
impedidas para establecer una
relacion  juridica con personas
relacionadas con dichas actividades
ilicitas, lo anterior de conformidad
con el articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de
Fianzas y Disposiciones Generales
vigentes. Favor de pronunciarse al
respecto.
s De conformidad con lo establecido en el
En relacion con la cobertura de - .
: . Anexo 1 Especificaciones Técnicas,
Muerte Accidental, estimaremos de ]
ANEXO 1 > Partida 3, Subrubro 3.6 Suma
T la convocante confirmar que la suma s )
Especificaciones o 5 — : Asegurada, tercera vifieta, se confirma Direccién
Técnicas PARTIDA |3segurada que s oorg Paré| sue la Doble indemnizacion por muerte 14
18 109 de 145 Muerte Accidental ya incluye la|  ~ ; : de
3, sub numeral 3.6 d | dad d
suma asegurada de la cobertura gccidental sera por o cantioa €| Personal
Suma asegurada, | SUma asegurada $500,000.00 M.N. (Quinientos mil pesos
tercera vifieta basica por fallecimiento. Favor de :
. 00/100 M.N.), la cual ya incluye la suma
pronunciarse al respecto. asegurada basica
Estimaremos de la Convocante |[Es correcta su  apreciacion, de| . ..
ANEXO 1 X 5 W - g : . Direccioén y
i confirmar que se vera disminuida la | conformidad con lo establecido en el
19 112 de 145 | _Especificaciones o e i de |
Técnicas PARTIDA |suma asegurada por fallecimiento |Anexo 1 Especificaciones Tecnicas, | o, oo |
3. sub numeral 3.16 | en la misma proporcion del anticipo | Partida 3, Subrubro 3.16 Pago inmediato

5

/-
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Solicitud de Aclaraciones

DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.
Nam. de | Pagina de la Ref. (NGmero, Area gue AT
Pregunta c;’:nosmm inci{so, etc.) Sreounta Resoussta respo?tde i a
Pago inmediato por |del 30%. Favor de pronunciarse al | por fallecimiento, primer parrafo, la suma Ll
fallecimis—:‘nt?, primer | respecto. asegurada por fallecimiento en la misma \ “T‘T“’“}
palrang proporcién del anticipo del 30% se vera N
disminuida. \b\T /
. : : £ T X j
Estimaremos de la Convocante |No se confirma, de conformidad con lo \
confirmar que se podra cumplir su | establecido en el Anexo 1 ‘
requerimiento de la cobertura | Especificaciones Técnicas, Partida 3,
ANEXO 1 adicional denominada “Pago | Subrubro 3.16 Pago inmediato por
ngﬁiiggclfﬂfg‘qu& inmediato  por fallecimiento”, | fallecimiento, primer parrafo se debe | b o
20 112 de 145 | 3, sub numeral 3.16 aplicando la denominacién de | cubrir lo especificado en el numeral 3.16 de
Pago inmediato por | Anticipo de Suma Asegurada por | correspondiente al 30% de la cobertura| parsonal
fallecimiento, primer | Gastos Funerarios”, otorgando las | Basica, lo que equivale a $75,000 M.N._,
parrafo mismas condiciones solicitadas. |ya que la cobertura de GASTOS
Favor de pronunciarse al|FUNERARIOS es una cobertura aparte
respecto. por $24,000.00 M.N.
Agradeceremos de la Convocante
ratificar que en el caso de que dicha
informacion deba ser transferida
ren?;r:;a!azeganisaracorg::;’:isr’ :Z Se ratifica, de conformidad con lo 3
continuidad en la operacion del |SStablecido en la Ley Federal de| Direccion
21 115 de 145 Numeral 3.28 ; Proteccion de Datos Personales en de
seguro. correspondlente y en i : Baiconial
beneficio directo del o de los |Posesion de Particulares.
asegurados que formen parte de la
colectividad asegurable, lo anterior
de conformidad con lo establecido
en la Ley Federal de Proteccién de
Firghet deie] £ CONTAMOSRE | £INE

o{
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Nombre del LICITANTE: Metlife México, S.A. de C V.

Solicitud de Aclaraciones

Num. de
Pregunta

Pagina de la
convocatoria

Ref. (Numero,
inciso, etc.)

Datos Personales en Posesion de
Particulares. Favor de
pronunciarse al respecto.

22

115 de 145

Numeral 3.28

Agradeceremos de la Convocante
ratificar que en el caso de que dicha
informacién deba ser transferida
entre las partes contratantes, la
misma sera para preservar la
continuidad en la operacion del
seguro correspondiente y en
beneficio directo del o de los
asegurados que formen parte de la
colectividad asegurable, lo anterior
de conformidad con lo establecido
en la Ley Federal de Proteccién de
Datos Personales en Posesion de
Particulares. Favor de
pronunciarse al respecto.

Se ratifica, de conformidad con lo
establecido en la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Particulares.

Direccion
de
Personal

23

115 de 145

Numeral 3.28

En complemento de la pregunta
anterior y para preservar la
informacion de los asegurados,
agradeceremos a la Convocante
confirmar que, por tratarse de una
exigencia contractual, la licitante
adjudicada proporcionaré el reporte
de siniestralidad, solo con la
informacion estadistica necesaria
para la validacion de las
reclamaciones y/o antecedentes de
siniestros, por lo que solicitamos se

No se ratifica, de conformidad con el
Anexo 1 Especificaciones Técnicas de la
Convocatoria, Partida 3, Numeral 3.28
Reporte mensual de la siniestralidad, se
deberan cumplir con los requisitos
sefialados en dicho numeral, por lo que
se solicita al Licitante apegarse
estrictamente a lo establecido en las
Especificaciones Técnicas de la presente
Convocatoria.

Direccion

e
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Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.
NGm. de | Pagina de la Ref. (NGmero,
Pregunta |convocatoria inciso, etc.)

Area que
responde /1

\\
x
N\

g
~

Pregunta Respuesta

ratifique que en el reporte de
siniestralidad correspondiente,
podran  excluirse los  datos
personales sensibles que pudieran
permitir la identificacién particular de
un individuo, por ejemplo: nombre
del asegurado, nombre del
beneficiario, padecimiento o]
enfermedad, motivo de siniestro,
etc. Favor de pronunciarse al
respecto.

Apreciaremos de la Convocante
confirmar que por precio unitario se
refiere a la “Cuota Anual al millar de

24

133 de 145

ANEXO 7 Oferta
econdmica,
PARTIDA 3 Precio
unitario mensual

suma asegurada” que se aplicara a
la Suma Asegurada Total por la
Colectividad per Afio, en caso de ser
incorrecta nuestra apreciacion, favor
de indicar a qué se refiere con dicho
concepto. Favor de pronunciarse
al respecto.

Es incorrecta su apreciacion, el precio
unitario mensual se debera entender a la
prima mensual por asegurado.

Direccion
de
Personal

25

133 de 145

ANEXO 7 Oferta
econdmica,
PARTIDA 3,

NOTAS, cuarta
vifeta

Agradeceremos de la Convocante
confirmar que el precio unitario a
considerar en el caso de
modificaciones al contrato y/o
prérrogas, sera pactado de comun
acuerdo entre el contratante y la
compafiia aseguradora adjudicada.
Favor de pronunciarse al

No se confirma que se consideren
modificaciones al contrato en el precio
unitario, toda vez que, de conformidad
con el Anexo 7 Oferta econémica, Partida
3, Notas, cuarta vifieta, se establece que
los precios unitarios ofertados

Direccion
de
Personal
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Solicitud de Aclaraciones

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V. _ : 35 i
Nam.de | Paginadela| Ref.{Nimero, | T AR B | Avea que
Pregunta |convocatoria inciso, etc.) - leg.un.ta‘ i | responde

permaneceran fijos durante toda la
vigencia del contrato.
No se acepta su peticion, debera
Solicitamos a la convocante nos pressar su propuesi cpnforme 2l
permita incluir las notas que sean Anexo 7 i ofertal el ge la Dire&ién\
133 de 145 Anexo 7 necesarias para una mayor claridad. convpcatona el _F’,a”"?'a 3, debiendo de
Favor de pronunciarse al considerar las modificaciones que se| perg al |
respecto. deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones N
que se celebre(n). Y
No se acepta su peticion, debera
Solicitamos a la convocante nos HFESERier 5 DIopHeti cpnforme al
permita incluir las notas que sean AR T . ofertal sedliiles d? Ia Direccidon
26 133 de 145 Anexo 7 necesarias para una mayor claridad, | convocatoria para a partida 3, debiendo de
Favor de pronunciarse al considerar las modificaciones que s€| parsonal
respecto. deriven de la(s) Junta(s) de Aclaraciones
que se celebre(n).
Con la finalidad de que las - . .
compafias participantes estemos En atencion a la solicitud, no se considera
en igualdad de condiciones necesario proporcionar dicha informacion
amablemente  solicitamos a la P22 i efaboraf: o de = propuesta, por | pjceccion
27 General e proporcionar la lo tgnto, se solicita al L1C|tant§ apegarse de
siguiente informacién de siniestros asiictafints @ 16 Gstshisds B W) parsoml
para los Gltimos cinco afios en Especificaciones Técnicas de la presente
toritats Excel Convocatoria.

Pagina 79 de 81

= S\

TODAS |
TODOS

CONTAMO




DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
* I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A B M I N1 S TRATCI OGN

JUNTA DE ACL|ARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NO. LP-INE-059/2024, PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE GASTOS MEDICOS MAYORES, SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES Y
SEGURO DE VIDA PARA PRESTADORES DE SERVICIO BAJO EL REGIMEN DE HONORARIOS ASIMILADOS A SALARIOS DEL
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL

Anexo 2

Solicitud de Aclaraciones
Nombre del LICITANTE: MetL ife México, S.A. de C.V.
Niéim. de | Paginadela | Ref. {(Nimero,
Pregunta |convocatoria inciso, etc.)

Area que

Pregunta Respuesta responde

a) Monto de cada uno de los ‘ \
siniestros pagados por R
fecha de ocurrencia y - “ ‘.
fecha de reclamacion
(casos y monto pagado).

r A/
7

b) Cobertura afectada \\
(Fallecimiento, Doble N
indemnizacion por muerte
accidental, Invalidez Total
y Permanente).

c) La regla de suma :
asegurada. =2

d) Indicar si la siniestralidad
contiene siniestros
ocurridos y no
reportados.

Favor de pronunciarse al
respecto.

Agradeceremos confirmar que se
entregara al concursante adjudicado
la informacion de identificacion del

cliente para el expediente, el cual El Instituto proporcionara al licitante que

resulte adjudicado en la presente

debe contener al menos: datos | =" : " Direccion

28 General _ generales, nombramiento o poder Licitacién la mformaqon_ referente al Art. de
del representante legal 492 de la Ley de Instituciones de Seguros | personal
identificacién del representante y de Fianzas.

legal, para dar cumplimiento al
articulo 492 de Ila Ley de ]
Instituciones de Seguros y Fianzas.
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5,

Nombre del LICITANTE: MetLife México, S.A. de C.V.

Nam.de | Paginadela Ref. (Nimero,
Pregunta |convocatoria inciso, etc.)

Pregunta

Favor
respecto.

de pronunciarse

FIN DE TEXTO
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