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1.INTRODUCCION

La Aplicacion Mévil es una herramienta que facilita la operacion y gestion del Sistema de
Captacidn de Datos para Procesos de Participacion Ciudadana y Actores Politicos a las y
los usuarios con perfil de “Auxiliar”, previamente dados de alta en el Portal Web por las y los
promoventes de los procesos de Consulta/Iniciativa Ciudadana/Revocacién de Mandato.

Esta aplicaciéon permite capturar las firmas de apoyo ciudadano que requieren las y los
promoventes de los procesos de Consulta/Iniciativa Ciudadana/Revocacién de Mandato,
asi mismo, se puede consultar cuantitativamente el avance de las firmas captadas y
enviadas que han realizado las y los auxiliares.

En este sentido, el presente documento tiene como objetivo describir el uso de las funciones
de la Aplicacién Movil correspondientes al proceso de captacidon de firmas de apoyo

ciudadano, asi como los médulos involucrados en dicho proceso.
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2. REQUERIMIENTOS GENERALES

Con la finalidad de contar con elementos que permitan mantener un funcionamiento
correcto en la Aplicacidon Movil, es necesario contar con:

® Dispositivo moévil o tableta compatible con las versiones de i0S 12.0 en adelante, asi
como la compatibilidad con los servicios de Google, la modalidad desde ubicacién
(modo alta precisién), la cdmara frontal y trasera.

® La Aplicacion Movil “Apoyo Ciudadano — INE” descargada en su dispositivo movil o
tableta desde la tienda App Store y contar con los servicios de Google.

® Contar previamente con su registro en el Portal Web por parte de la o el Promovente
al que apoyards en la captacién de firmas de apoyo ciudadano.

® El correo electronico que recibié cuando se realizé el registro como Auxiliar en el Portal
Web del Instituto Nacional Electoral por la o el Promovente.

® El presente Manual de Usuario.

IMPORTANTE

Para el 6ptimo desemperio del OCR se deben cuidar los siguientes aspectos:

® Jluminacién - La iluminacién de la Credencial para Votar deberd ser uniforme, es decir, no
debe presentar zonas de mucha luz o sombra. Se debe evitar que existan reflejos de luz,
el holograma no debe ser visible al momento de la toma de fotografia de la credencial

® Encuadre. - La Credencial para Votar debe quedar correctamente encuadrada en el
marco que se visualiza en la pantalla almomento de la toma de fotografia de la credencial
(para ambos lados).

® Enfoque. - La fotografia deberd estar correctamente enfocada, se tomard sin hacer
movimientos bruscos o sUbitos para garantizar que la imagen y los textos de esta no se
vean “movidos”.
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3.INSTALACION (DESCARGA DE LA APLICACION MOVIL)

Realice los pasos que le indican para descargar la aplicaciéon de acuerdo con la Guia y/o
Manual de instalacién de App Store.

La aplicacién tiene el nombre de “Apoyo Ciudadano - INE” y podrd identificarla con la
siguiente imagen:

1. Ingrese a la tienda de App Store, como se muestra a continuacion:

Figura 1. App Store

Manual Auxiliar - Organizaciones Politicas - iOS Pagina 8
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2. Capture el nombre de la Aplicacién Movil “Apoyo Ciudadano - INE” y haga clic en
el icono Buscar.

G, apoyo ciudadano - ing @ Canceiar

apoyo cudadano - ing

absidlfliglh
[ | z|x civ|binim S

i

)

Figura 2. Captura nombre de la App

3. Una vez que identificé la Aplicacion Mévil “Apoyo Ciudadano - INE”, haga clic en el
botdn Obtener.

O, apoyo ciudadano -ine @ Canceinr

g Apoyo Ciudadanc - INE
Peseh DBTERER

Valida INE-QR

Rirky

IME
Le OETERER
LA &
[— ¥ — ]
- :
§f =

& &0 a

Figura 3. Instalar la App.
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4. Iniciard la descarga de la Aplicacion, en cuanto esté instalada, haga clic en el
botdn Abrir.

38

€ Buscar

o Apoyo Ciudadano
? = INE

Movedades Historal de versiones

Se INCorporan dos CRMPos NUevos de
captura fopcionales) para la aflacion y
refrendo de partidos politicos, mejor:

Previsualizacion

Figura 4. Abrir la App.
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4.USO DE LA APLICACION PARA AUXILIARES REGISTRADOS

4.1USO DE LA APLICACION

Parahaceruso dela Aplicacién Movil deberd cerciorarse de que estd instalada previaomente
en su dispositivo moévil, esta App serd identificada como “Apoyo Ciudadano - INE”.

Figura 5. Imagen de la App.

1. Haga clic en el icono correspondiente a “Apoyo Ciudadano - INE” que se localiza en
su dispositivo movil como se muestra en la siguiente figura:

Figura 6. Pantalla con el icono instalado de la App.
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IMPORTANTE

Recuerde que debe descargar la Aplicacién Mévil “Apoyo Ciudadano-INE” en su dispositivo
movil desde la tienda App Store, para su correcto funcionamiento, de lo contario la aplicacién
podria no funcionar correctamente.

2. Inmediatamente se visualizard la pantalla de Bienvenida y haga clic en el botdn
Iniciar.

APOYO

CIUDADANO

Figura 7. Pantallas de Bienvenida.

3. Se mostrardn los siguientes mensajes, haga clic en el boton Permitir al usar la app y
OK en todos los mensajes para poder hacer uso de la Aplicacion Movil.

Manual Auxiliar - Organizaciones Politicas - iOS Pagina 13
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iPermitir a “Apoyo
Cludadanc™ utilizar tu
ubicacidn?

La geolocalizackin se amplka
para indicar dond 58 estd
electiandn s Caotura del

Apcyo Sudadana

+ Prociga: al {‘c
weisa: sl Q&..Q'

-
@ "
.E__\'!k"o
T

&r
Tl ACODAT
Permitir una vz

Permmitir al usar Ia app

Mo parmitic

=8 =m

Caprien Crastersa "
Fiie

“Apoyo Cludadano™
quiere acceder ala
camara
Lo cimans e Usa pam
Entagrafiar credencaies v
tomar folos vivas de los
ciudadanes

Mo permiti

Figura 8. Mensajes de Inicio — Permisos de acceso al dispositivo.

IMPORTANTE

El mensaje de “Apoyo Ciudadano” para acceder a su ubicacién a través de la geolocalizacion,
se emplea para indicar donde se estd efectuando el registro del Auxiliar, asi como la captura
y el envio del registro para el dispositivo mévil empleado. Para poder utilizar la Aplicaciéon
Movil tiene que dar clic en el botén Permitir al usar la app. En caso de dar clic en el botén No
permitir, no podrd realizar la captacion de registros de apoyo ciudadano.
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4. Se presentard una pantalla con instrucciones breves para utilizar la App, haga clic en
el botén Saltar.

1. Séle endinea la Creclancial para Votar del
chindannda) y L apiicaciin Fgistrant sus datns o
maners asomatica. 5. Ervvia e irformecion captada con ls aplicesdn

3, Foevisa In informacicn captada.

2, Tarmi an cuents ls cordiciones do hiz par gue ss
vesuABcan bian todos ik datns 0 13 Credencisl para
Wokar,

B Conailta al smnee d8 Regairos Captacs.

A, Taima ls falogralia del crxdedancel ¥ obién i
firma da acestacion

L8 ImlarmLecitn cansads v aneiis e isin Macions B s
B o e (ki v FCETEN ¥ am ) Cins mER T

Figura 9. Instrucciones.

5. Aparecerd la pantalla que muestra el Menu principal de registro ciudadano, como se
observa a continuacion.

08

Hiola, Solicin 10 COEE0 db Elvackin pars qud
pardas partcipar en ko Procosos de Particpacicn
Ciudadana.

A\

M Apoyo

>

Envio de captura

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 10. Men( principal Registro Ciudadano
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0
£ | IMPORTANTE

La App “Apoyo Ciudadano-INE” cuenta con dos Modalidades:

» Modalidad Auxiliar. = Modalidad para la ciudadania mayor de 18 aflos con Credencial
para Votar, que ha sido registrada por la persona promovente para recabar los registros
de apoyo ciudadano a su nombre, durante el periodo de captacion registrado.

» Modalidad Mi Apoyo. - Modalidad para la ciudadania que desee brindar su apoyo
ciudadano a las personas promoventes, directamente sin la necesidad de un Auxiliar,
empleando su propio dispositivo mévil.

En este sentido, dado que el Menu principal que se muestra en la Aplicacién Mévil una vez
que se descarga de la tienda, corresponde a la modalidad “Mi Apoyo”, deberd ajustar
la configuracién en su dispositivo mévil a la “Modo Auxiliar”, para poder llevar a cabo la
captacion de apoyo ciudadano.

6. En la parte superior izquierda de su dispositivo podrd visualizar el Meni desplegable
que presenta una serie de funciones, dé clic en la opcién configuracion, aparecerd la
pantalla de Ajustes, seleccione el Modo Auxiliar y pulse en Aceptar sobre el mensaje
emergente que le aparece.

Configuracion Configuracion

SULO OC AFLC Tl

i Apays

g o WREHIN [ o
nicio t.lgl 15 do Parliepacicn

Envio de captura 5%
st
Mi apoyo
Ayuda

Configuracidn

Envio de captura

B0 B3]
@ INSTITUTD NACIONAL ELECTORAL - 2021
—_—

Figura 11. MenG desplegable — Configuracion.
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IMPORTANTE

Recuerda cambiar a “Modo Auxiliar”, para que pueda hacer uso de la Aplicacion Mévil como
Auxiliar y capturar de registros de apoyo ciudadano que requieren las personas promoventes.

7. Aparecerd la pantalla que muestra el Ment principal de Auxiliares, como se observa
a continuacioén:

)

L=

Captura de datos

>

Envio de captura

W80 (43
@ INSTITUTD NACRONAL ELECTORAL - 2023
—_—

Figura 12. Pantalla de Men principal Auxiliares.
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8. En la parte superior izquierda de su dispositivo podrd visualizar el Mena desplegable,
que le presenta una serie de funciones para el Auxiliar.

Inicia

Captura de datos
Singronizar

Enwio de caplura
Ayvance de captura
Registro de auxiliar [5)

Cambio de
contrasens

Baja de dispositivo
Ayjutta
Aviso de privacidad %

Configuracion &

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 13. Pantalla de Menu desplegable.
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4.2 REGISTRO DE AUXILIAR

Para utilizar todas las funciones que brinda la aplicacion de “Apoyo Ciudadano - INE”, es
necesario registrarse como Auxiliar dentro de la Aplicacidn con el dispositivo movil utilizado,
para ello realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en la opcidn Registro de Auxiliar, como se muestra a continuacion:

Inicia
Captura de datos
Singronizar
Enmvio de caplura
Avance de captura

Registro de auxiliar (5
=

Baja de dispositive (&)

Cambic de
contrasena

. Ara
Byuda i)

Hiso de privacidad %

Configuracion &

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 14. Pantalla de MenG desplegable- Registro de Auxiliar.

IMPORTANTE

1. Para realizar su Registro de Auxiliar es necesario que cuente con una conexion a Internet
(WiFi o Datos moéviles).

2. Como Auxiliar sélo puede estar activo en 2 dispositivos. Si desea registrarse en un tercer
dispositivo, tendrd que darse de baja en alguno de los dos dispositivos que tiene activos
y activar el nuevo dispositivo.

3. Encaso de que se dé de alta en mas de tres dispositivos, NO se permitird el envio de sus
apoyos o estos serdn marcados como inconsistentes.
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2. Aparecerd la pantalla de “Instrucciones de Registro”; registro que podrd realizar el
Auxiliar una vez que haya llegado a su correo electrénico su Id de proceso e Id Auxiliar,
haga clic en el boton Saltar.

a Tk .

Registro de auxiliar Saltar Registro de auxiliar Saltar

Realiza tu registro como auxllar es muy sencilio, na
wez que be haya Fegada o correo de tu alta como 2 i Acxibar (el dentificador drica de ragedro),
aacrullar a0 A L fedng
3 T b i lerlisacion (lipo R U
1. i Froceso [comienza con una kefra F o L), propercionaste para fu negisin como auslian.

Registro de auxiliar Saltar

4. Cormee elecirdnica (cueris slecirdrica gue
O CRABELE BRI DU TEGSIED COMK A uline

& Credencial para Votar con Fotografia

Figura 15. Pantalla de Instrucciones de Registro.

Manual Auxiliar - Organizaciones Politicas - iOS P&gina 20



Instituto Nacional Electoral
‘* IN E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Instituto Nacional Electoral

3. Aparecerd en pantalla el siguiente aviso: “Recuerda que debes tener configurado
en tu dispositivo movil, la cuenta de correo electronico que proporcionaste para
ser Auxiliar, para poder captar los registros de la ciudadania”, haga clic en el botén

Aceptar.

Registro de suxiliar

BacuRiila que SEbin i COVIUIBID 81
tu cisposkve mosi), ) cuenta de corres
alveignes gus pressreicnasts par s

aus Bar, para poder capiar s repstros de

s chatmstan's

ACEFTAR

Figura 16. Pantalla de aviso.

A IMPORTANTE

Recuerde que debe tener configurada, en su dispositivo movil, la cuenta de correo electrénico
que desee utilizar para el registro de Auxiliar, ya que la aplicacién al realizar la validacién de sus
datos de registro toma la cuenta de correo que se tenga configurada como predeterminada.
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4. Aparecerd la pantalla de “Registro de Auxiliar”, como se muestra en la siguiente figura.

< Registro de auxiliar

Captacion de datos

Tips ADcess

Sutezgiong una spsien

il Prociss

Figura 17. Pantalla de Registro de Auxiliar

Tipo de Acceso
Capture el tipo de acceso al que pertenece el correo electronico personal que
proporciond, el cual deberd estar vinculado a:

 Facebook o;
+ Google o;
- Twitter (App “X")

Id proceso
Ingrese el nUmero que le fue enviado a su correo electrénico, este dato corresponde
al Folio que le fue asignado a la persona promovente.

Id Auxiliar
Capture el nUmero que se especifica en el cuerpo del correo electronico que recibid,
este dato corresponde al identificador que le asigné el sistema como Auxiliar.

Checkbox
Al aceptar el mensaje de la casilla de verificacion (checkbox), se habilita el botén
Siguiente para continuar con el flujo de registro, de lo contrario no se podria avanzar.
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5. Capture los campos solicitados. Recuerde que estos datos le fueron enviados al
correo electrénico que proporcionod.

Haga clic en el boton Siguiente.

< Registro de auxiliar

Captacion de datos

Tipe KDoEss

Figura 18. Pantalla de captura de campos. Figura 19. Correo electrénico enviado al Auxiliar.
6. Se presentard la pantalla de autenticacion, la cual dependerd del Tipo de acceso que
indico.

Ingrese el correo electronico y contrasefna de la cuenta; posteriormente presione el
boton Iniciar sesion o Siguiente segln corresponda:

a) Inicio de sesién en Facebook: deberd ingresar la cuenta de correo y la
contrasefna que utiliza para acceder, con la finalidad de que Facebook pueda
realizar esta validacion.
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“Apoyo Ciudadana™
quigre utilizar
“facebook.com” para

iniciar sesitn

Esto e parmiite a ka agp y &
aitio compartic Plormacion
BCErca e i

Cancelar Comtinuar

Figura 20. Inicio de sesion Facebook.

b) Inicio de sesién en Google: si ya inicid sesion en ese dispositivo, sélo tendré que
confirmar, de lo contrario, deberd ingresar el correo y la contrasefia que utiliza
para acceder, con la finalidad de que Google pueda realizar esta validacion.

Cancelar @ -counts.google.com 4

Google

Accadar

Usa fu cuanta de Googhe. Tamblén scosderds a los
serdicos de Googlt en s apps v Safan.

Ton phecininco o ldkidono
“Apoyo Ciudadana™
quigre utilizar
"google.com” para
Imiciar sesidn

Esto e parmiite a b agp y &
st compartic Bfemaciin
acerca da i

Cancelar Codtinuar

Figura 21. Inicio de sesiéon Google
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b) Inicio de sesién en Twitter (App “X"): deberd ingresar la cuenta de correo o
su username y la contrasena que utiliza para acceder, con la finalidad de que
Twitter (App “X") pueda realizar esta validacion.

La aplicacién de “Apoyo Ciudadano - INE”, solicitard autorizaciéon para acceso a
su cuenta, al ingresarla y presionar Iniciar sesion aparecerd la siguiente pantalla.

@ apitwitter.com

w

LAutorizar a
Apoyo
Cludadano a
acceder a tu
cuenta?

T

Gancear

Exin spilancian poin:

® Vierins Tweels detu
croncloga nokitos ke
Tesaens prrtegico) oal
o fums Linkan
sxtiacriorn,

= Vel iseracin da
el y b conligumsiin e
il et du Twviter

Figura 21. Inicio de sesion Twitter (App “X")

La aplicacién le preguntaré si quiere abrir la pdgina de “Apoyo Ciudadano”, dé clic
en Abrir.

shkbrr etta pdgma en “Apoyo Chadadano™

. i
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IMPORTANTE

1. En caso de que ya esté registrado con su cuenta de Facebook, Google o Twitter (App “X”),
le aparecerd la siguiente ventana de Aviso:

Aviso
Este auxiliar ya se encuentra registrado
en este dispositivo

P P
Continuar

2. En caso de que exista un usuario Auxiliar previamente registrado en la Aplicacién Movil,
en el dispositivo mévil que se esté utilizando, se presentard la siguiente pantalla. Debe
seleccionar la opcién de “Agregar otra cuenta”.

Cancelar @ -counts.google.com a4

Elagir una cuenta

pana ir a Apoye Cludadaro

® Esimportante que considere que el uso de su cuenta personal, ya sea Facebook, Google
o Twitter (App “X"), debe ser utilizada sélo por usted y no compartirla a otros usuarios,
ya que de lo contrario el servidor del correo electronico que utilice (Yahoo, Hotmail, Gmail
etc.) puede detectar que su cuenta personal estd siendo utilizada en varios dispositivos
moviles y correrd el riesgo de que pueda ser cancelada de acuerdo con los términos y
condiciones de estos servicios y redes antes mencionadas.
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7. Se presentard la pantalla de “Seleccion del tipo de Credencial para Votar”.

Elija la opcidn que corresponda al tipo de Credencial para Votar con la que cuente:

Registro de auxiliar < Reqistro de auxiliar Registro de auxiliar

Seleccudn del tipo de Credencial Saleccion del tipo de Credencial Seleccadn del tipe de Credencial
para Votar para Votar

Figura 23. Seleccion de tipo de Credencial para Votar.

A IMPORTANTE

Para observar los diferentes tipos de Credencial para Votar y elegir el modelo correcto, se le
recomienda revisar el Anexo del presente manual.
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8. Se presentard la pantalla “Captura de 9. Seleccione el recuadro Frente vy
Credencial para Votar” en donde se enfoque el anverso de la Credencial
visualizard el Anverso y Reverso de la para realizar la captura de la foto.
Credencial para Votar. Para tomar la
foto de la Credencial para Votar, haga
clic en el recuadro, como se muestra a
continuacion:

£ Registro de auxiliar < Registro de auxiliar

Captura de Credencial para Wolsr Captura de Credencial para Wolsr

Tpa G:

i £ rinclencisl pere Yober srign

SHucnie
_—

Figura 24. Pantalla de Captura de la Credencial Figura 25. Captura anverso de la Credencial para
para Votar. Votar.
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10. Después, seleccione el recuadro Atras  11. Cuando tenga ambas capturas, dé clic
y enfoque el reverso de la Credencial en el botén Siguiente ubicado en la
para realizar la captura de la foto. parte inferior.

Figura 26. Captura de reverso de la Credencial para Figura 27. Captura de ambas caras de la Credencial
Votar. para Votar.

IMPORTANTE

Para poder continuar, deberd seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial
para Votar original”.
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12. En caso de que se le presente el aviso “No fue posible realizar la lectura del Coédigo de
la Credencial para Votar, por lo que los datos fueron obtenidos del reconocimiento
optico de caracteres”, haga clic en el botdén Aceptar e inténtelo de nuevo.

£ Registro de auxiliar

n aur chimnides g
Sptico de tarachanes.

Figura 28. Aviso de error de lectura de cédigo QR

IMPORTANTE

El cédigo QR o de respuesta rapida (Quick Response) es similar al coédigo de barras y se utiliza
para almacenar informacién de una matriz de puntos bidimensional y transmitirla a alta
velocidad y suelen acompanarse de tres cuadros de sus extremos. Por ejemplo, en el caso de
la Credencial para Votar basta con apuntar con la cdmara para acceder automdaticamente al
ndmero del CIC:

23657717

EOMERT 8365771 THER0TE TIIss TS ey T
BOOTOSTMIB1 231 SMEN<O2<<12345<F
GOMEI<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<S

=

El codigo de barras es un cédigo bidimensional que representa un conjunto de lineas paralelas
de distinto grosor y espaciado que en su conjunto contiene determinada informacién, es decir,
las barras y los espacios de codigos representan pequefias cadenas de caracteres. De este

modo, el cddigo de barras permite reconocer rpidamente un articulo o un dato.

7o
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13.Luego, aparecerd la pantalla de “Foto Viva”, donde el Auxiliar deberd tomar su
fotografia en modo selfie presencial para su registro, puede tomar en cuenta las
siguientes recomendaciones:

* La fotografia serd tomada de frente.

 Evitar el uso de lentes, gorra, sombrero, careta, cubrebocas o algldn otro objeto
gue obstruya el rostro.

 Verificar que la imagen no se vea borrosa al tomar la fotografia.

* En el aviso que aparece de las recomendaciones de cémo tomar la foto, dé clic
en Aceptar.

Cuando se enfoque el rostro de la o el Auxiliar, la fotografia se tomard de manera
automatica. Posteriormente, haga clic en el botén Siguiente.

Reqistro de auxiliar < Registro de auxiliar < Registro de auxiliar

Foto viva Foto viva

Fato

Fole Capturada Fone Capturada

A b o gl o
trants y dontro el cuacen guin

Recusbe i capfunas | B logealia del crrdadanc .
franta y dontro el cuams guia

Recusbe e Captuiar [§ Mologealie del Criladanc de
frants y dentro oel cuadks guia

o = =
— i \ I po i
—_— —_— _— —_—

Figura 29. Toma de Foto viva - Selfie

Encasode quelaimagenno se haya captado adecuadamente, podrd volver a capturar
la fotografia utilizando el botdn Foto, ubicado en la parte inferior de la fotografia.
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14.Se presentard la
pantalla de “Firma de
aceptacioén”, asi como
el aviso de la firma.

< Registro de auxiliar

Firmea e aceptachon

b
m
s
-
e
praa

Figura 30. Firma de Aceptacion.

15.Dé clic en el Aviso de
Privacidad del INE.

Muestre a la o el Auxiliar
el texto de Aviso de
Privacidad del INE.

Registro de auxiliar

Awisg g privacidad def INE

Figura 31. Aviso de Privacidad
Simplificado.

16.Reqistre la firma
en el recuadro que
manifiesta su Firma
de aceptacién. Si se
equivoca al ponerlq,
puede seleccionar el
icono del borrador
para volverla a hacer.

Haga clic en el botdn
Siguiente.

Registro de auxiliar

Firma de aceptacion

Figura 32. Captura de la firma de
aceptacion.

IMPORTANTE

Siguiente.

En caso de que, en la Credencial para Votar del Auxiliar tenga el recuadro de firma en blanco
y no se presente la firma del ciudadano, coloque la leyenda “Sin Firma” y pulse en el boton
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17. Se mostrard la ventana de “Registro 18.Finalmente, se presentard un mensaje

de Contrasena”. Ingrese y confirme indicando que la contrasefa se
su contrasena. Haga clic en el botdn ha guardado. Dé clic en el botdn
Siguiente. Continuar.

Registro de contrasafa
Al

Contrasafia

Msprante;
Dreacripein da & CORSULTAINICIATIVA

CILIDADSNA Ao

Comiraseta guanzads
sl i Wi ditts e altn Rl

Cargal
MORERE DE CONSULTA CRIDADAMA

id proceso:
FZI0M000e0042

I awriiliar:
2

Figura 33. Registro de Contrasefia. Figura 34. Contrasefia guardada.

IMPORTANTE

La informacién que el Auxiliar captura durante su alta en la Aplicacién Mévil (Anverso y reverso
de la Credencial para Votar, Foto Viva “Selfie” y firma), serd revisada y, en caso de no cumplir
o no corresponder con la informacion del Auxiliar registrado en el Portal Web por la persona
promovente, se procederd a la baja.
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19. Al finalizar el “Registro del Auxiliar”, se presentard nuevamente la pantalla del Menud
principal como se muestra a continuacion:

i

1
r:r_r

Captura de datos

Envio de captura

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 35. Menu principal.

20. Al momento, se notificard al correo registrado los datos que se acaban de dar de
alta, asi como el Id de dispositivo correspondiente (consecutivo del dispositivo mévil
empleado por el Auxiliar):

Figura 36. Correo de notificacion de alta Auxiliar en dispositivo mévil.
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4.3 CAPTURA DE REGISTROS DE APOYO CIUDADANO

Una vez concluido su registro en la Aplicacion Mévil (Modo Auxiliar), puede iniciar con la
captura de Apoyo Ciudadano realizando los siguientes pasos:

1. Haga clic en el boton Captura de Datos del Menu principal como se muestra a
continuacion:

Captura de datos

Singronizar

Ermvio e caplura

Avance de captura

g

P e D

Regestro de auiliar

Cambic de
contrasena

Baja de dispositivo

Be a

ira

Aypuda

Hiso de privacidad %

Configuracion &

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 37. Captura de Datos.

IMPORTANTE

Para realizar la captura de registros de apoyo ciudadano no es necesario que cuente con
una conexion a Internet en su dispositivo movil, pues el proceso de captura de registros de
apoyos ciudadanos se puede realizar si no cuentas con conexién a Internet (WiFi o Datos
moviles).
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2. Después, se mostrard la lista de los Auxiliares dados de alta en la Aplicacion Mévil. Elija
la opcién de acuerdo con el correo que proporciond o de acuerdo con la Consulta/
Iniciativa Ciudadana/Revocacién de Mandato que apoya.

< Captura de apoyo

Seleccons el auxiiar

Aumiliar

Esgirail com

Aspirante:
NOMBRE DE CONSULTA CILDADANA

Fuchs lirite de caplacion
MBI

Figura 38. Auxiliar registrado.

3. Se presentard el mensaje de “Captura tu Contrasena” correspondiente a la que

registré en el inicio de la Aplicacidon Movil. Ingrese su contrasefia y haga clic en el
botdén Continuar.

Figura 39. Captura de contrasefia.
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4.Si la contrasefa es correcta, se mostrard la pantalla con la descripcidon de la
Consulta/Iniciativa Ciudadana/Revocaciéon de Mandato, a apoyar, de igual manera
se puede visualizar el nombre, haga clic en Siguiente.

4 Captura de apoyo

Consultalniciativa Ciudadana

Emblema
Consulta
Ciudadana

Deascripnitn de la CONBULTAIRICIATIVA
CHIDADANA

Figura 40. Descripcion del promovente.
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5. Se presentard la pantalla de “Seleccién del tipo de Credencial para Votar”.

Elija la opcidn que corresponda al tipo de Credencial para Votar con la que cuenta el
Ciudadano que dard su apoyo:

4 Captura de apoyo 4 Captura de apoyo 4 Captura de apoyo

Seleccidn gl tipo de Credenclal Seleccion del tipe de Credencial Saleccion del tipo de Credencial

para Votar para Votar

Tipa H:

Figura 41. Seleccion de tipo de Credencial para Votar

IMPORTANTE

Para observar los diferentes tipos de Credencial para Votar y elegir el modelo correcto, se le
recomienda revisar el Anexo del presente manual.
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6. PulseelrecuadroFrente 7. Después, pulse el 8. Cuando tenga ambas
y enfoque el anverso recuadro  Atras vy capturas, dé clic en el
de la Credencial para enfoque elreverso dela botdn Siguiente.

Votar para realizar la Credencial para Votar
captura de la foto. para realizar la captura
de la foto.

Captura de apoyo Captura de apoyo

Captura de Credencial para Votar Captura de Credencial para Valae

T G 3 Tipa Gt

= 27_,:. (i—rmnTm|

Figura 42. Captura de anversode  Figura 43. Captura de reverso de Figura 44. Captura de ambas
la Credencial para Votar. la Credencial para Votar. caras de la Credencial para
Votar.

IMPORTANTE

Para continuar deberd seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial para
Votar original”.
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9. Se presentard un recuadro de “Informacién captada” con la informacién que se
extrajo de la Credencial para Votar mediante diversos procesos denominados de
lectura de OCR, de Cédigo de Barras y de QR.

En la opcidn Ver podrd visualizar el anverso y reverso de la Credencial para Votar que
tomo. Posteriormente, pulse Ocultar y después en el botdn Siguiente.

4 Captura de apoyo

Informacian Captada

TETET L

i
SRET WL ATILCI TN ARGART T e

Figura 45. Validacion de Datos
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10.En caso de que se le presente el aviso “No fue posible realizar lalectura del Cédigo de
la Credencial para Votar, por lo que los datos fueron obtenidos del reconocimiento
optico de caracteres”, haga clic en el botén Aceptar.

Figura 46. Aviso de error de lectura de codigo QR.

Es importante mencionar que para el caso que se presenten ceros en el recuadro
CIC/OCR, derivado de no poder extraer la informacidén sobre el identificador de la
Credencial Para Votar, esto no influye en la validez de la informacién, ya que el registro
serd revisado y clarificado por la mesa de control con base a las imdgenes captadas
y correspondientes a cada registro de apoyo ciudadano, esto tanto para los procesos
de captura de apoyo ciudadano y alta de Auxiliar.

Manual Auxiliar - Organizaciones Politicas - iOS Pagina 41



Instituto Nacional Electoral
* IN E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Instituto Nacional Electoral

ﬁiﬁ IMPORTANTE

El cédigo QR o de respuesta rapida (Quick response) es similar al cédigo de barras y se utiliza
para almacenar informacién de una matriz de puntos bidimensional y transmitirla a alta ve-
locidad y suelen acompafiarse de tres cuadros de sus extremos. Por ejemplo, en el caso de la
Credencial para Votar basta con apuntar con la cdmara para acceder automaticamente al
ndmero del CIC:

o}
TOMERT 8365771 THEC0T4 7T 65Ty LRI T

BOOTOSTHIBTI2E15MEX<D2<<T12B45<T
GOMEI<VELAZQUERZ<<MARGARITA<<<L

A3657717

El codigo de barras es un cédigo bidimensional que representa un conjunto de lineas paralelas
de distinto grosor y espaciado que en su conjunto contiene determinada informacién, es decir,
las barras y los espacios de codigos representan pequefias cadenas de caracteres. De este

modo, el cddigo de barras permite reconocer rpidamente un articulo o un dato.

T
=
ol
|4
=
I=
=
=
| =
o
.
B

11. Después aparecerd la pantalla de “Foto Viva”, donde se le deberd tomar al ciudadano
la fotografia presencial de su registro. Para la toma de la fotografia, tenga en cuenta
las siguientes recomendaciones:

® La fotografia deberd ser tomada de frente.

® Que se evite el uso de lentes, gorra, sombrero, careta, cubrebocas o algdn otro
objeto que obstruya el rostro.

® Tome la fotografia en solitario a la ciudadana o ciudadano en cuestidn, evitando
fotos en grupo.

® Verifique que la imagen no se vea borrosa al tomar la fotografia.

® Considere la iluminacidon adecuada para que se observe correctamente el rostro
de la o el ciudadano.

En caso de que la imagen no sea de calidad aceptable (no se aprecie de manera
correctay/o clara el rostro de la ciudadana o ciudadano), la aplicacién mévil cuenta
con la opcidn de volver a capturar la fotografia.

Cuando se enfoque el rostro de la o el ciudadano, automaticamente se tomara la
fotografia. Posteriormente, haga clic en el botdn Siguiente.
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Captura de apoyo

Captura de apoyo

Captura de apoyo

 Fi.
(& Fato

Foto

Folis Capturictn Fol Caplurictn

Recysede capfurer bs fologralfa del crrdagans e
irania v donbro del cuanko guin

Recuscde capture Is Foiooraia del cridadanc de
irania v dontro el cuanke guin

Cancelar
-

Figura 47. Toma de Foto viva

En caso de que la imagen no se haya captado adecuadamente, podrd volver a
capturar la fotografia utilizando el botén Tomar foto, ubicado en la parte inferior de la
fotografia.

Manual Auxiliar - Organizaciones Politicas - iOS Pagina 43



Instituto Nacional Electoral
* IN E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Instituto Nacional Electoral

12. Se presentard 13. Muestre a la o 14. Encasode contar 15. Solicite a la o

la pantalla el ciudadano el con Internet, el ciudadano
de “Firma de texto de Aviso podrd mostrar a registrar su firma
aceptacion”. de Privacidad la o el ciudadano en el recuadro
del INE. la pdagina del que manifiesta
Dé clic en el Aviso INE, en la que su conformidad.
de Privacidad del Si la o el se especifica
INE. ciudadano lo el tratamiento Haga clic en el
deseq, podrd de los datos botdn Siguiente.
dar clic en Aviso personales.
de Privacidad
delINEintegral”.

[4 Captura de apoyo Captura de apoyo 4 Captura de apoyo

Firmea de aceptachin Aiss @0 privackiad del INE Firmea de aceptachin

smplficado

# Fema. IANIFSEERCAS | EHOTECCION U8 D10y
PEASCHMALES | AVESCG OF PRVACEIAD ¥ DOCUMENTOE OF
SEGURDAND

@ Aoz UTTERE

En esie apartade encontrards loe Avisos
da Frivacidod y Documentos de Seguridad
o bo8 Procesos gus tratan Saloe
personales por drea responsable del INE,
al como ias cédulas geacrptivas de los
sisternas de trotamients. Consulta la
informacion por Grea,

¥ _Eesestari Gecutiva
N DOIRbSENG de Cofitrel

mrer.

i “TEreecion Ejeculiva del Segiztoo Fedesal
e [hectores

o Bireccion Ljeculive de Premrogalivas ¥

ah B ineuma *®

G M 0O

Figura 48. Firma de Figura 49. Aviso de Figura 50. Aviso de Figura 51. Captura de la
Aceptacion. Privacidad Simplificado Privacidad Integral firma de aceptacion

ﬁf!i IMPORTANTE

1. Deberd contar con conexién a Internet para visualizar mds informacion del Aviso de
Privacidad Integral del INE.

2. En caso de que, no se presente la firma del ciudadano dentro de su Credencial para
Votar, ingrese una equis “X” o coloque la leyenda “Sin Firma”, para que se active el botén
“Siguiente” y poder avanzar.
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16.Finalmente, se presentard un mensaje indicando que el registro de apoyo ciudadano
ha sido almacenado en el dispositivo otorgando un folio por cada registro.

Para continuar con la captura de apoyos, haga clic en el botén Continuar.

Aisa

REQistng almeceracs o8 SI00SARG Can

s
L2300ECr SO0 - 1-1-4- 158320386
eto para 2u eow.

L Informaciin cectade por wsta aplcackn,
esiacd sumia p reviskin y veriticacian de s.

ACERTAR

Figura 52. Registro almacenado con éxito.
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4.4 ENViO DE CAPTURA

Para realizar el envio de registros captados en la Aplicacién Mévil de “Apoyo Ciudadano -
INE”, realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en la pantalla 2. Dé clic en el boton de 3. Una vez enviados,

de Menu desplegable Siguiente, ubicado aparecerd la
y seleccione la opcidon en la parte inferior pantalla indicando
Envio de captura. derecha de la pantalla. que se enviaron

exitosamente todos
los registros.

< Envio de captura < Envio de captura

Inicia Erveados en exin iransaccion: Enviados er exia iransaccibn;

Captura de datos Peadinntas de srvir Pundisnes de amyiar

Sincronizar

Enmvio de caplura

HAvance de captura Fin de la fransmisiin
Registro de suxiliar [Sh
Cambic da
contraseds

1 regisiros s anvancn autosamens. Reckirds sn
b CONeO SaChrinics 2l anise da t B,

Baja de dispositivo
Syruda
Aviso de privacidad %

Configuracidn &

VEO 03]
W INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL - 2023
_—

Figura 53. Envio de captura. Figura 54. Transferencia de Figura 55. Envio exitoso de
capturas. registros.

IMPORTANTE

1. Para enviar los registros de apoyo ciudadano es necesario que cuente con una conexion
a Internet en su dispositivo movil.

2. Tendrd 24 horas una vez vencido el periodo de captacion para realizar el envio de los
apoyos capturados que tenga pendientes.
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4.5 AVANCE DE CAPTURA

Para consultar el avance de captura de los registros de apoyo ciudadano captados con
su Auxiliar, realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en la 2. Aparecerd una 3. Se presentard la 4. Después, podrd

pantalla de Mend pantalla con los pantalla Captura visualizar el
desplegable % datos de las vy tu contrasena. avance de todos
seleccione la los Auxiliares, los apoyos
opcién  Avance seleccione uno. Ingrésela y capturados.
de captura. pulse el botdon

Continuar.

L4 Avance de captura 4 Avance de captura

Al

Indcio i Selecciona el auxlliar gl com

Captura de datos Auiliar: "

Aegestroe capturados:
1

i P
Sincronizar = ARpTARNE:
HICRERE DE CONSULTA CILIDADANA Regrtros ervindos

; 1
Emvio de caplura

Rigeation pansiaring por uiyis

Avance de captura W4

Fecha limite de captacion:
75 SRzl
Registro de suxilar [Fh

Cambio da
contrasefis Kl BrOCaRs;

F230NNA0000I0TE
Baja de dispositivo
B auwllar:

Byuda
Aviso de privacidad

Configuracion

WO B3
B INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL - 2022
_—

Figura 56. Avance de Figura 57. Pantalla Figura 58. Capture su Figura 59. Estatus de
captura. seleccion de Auxiliar. contrasefia. apoyos captados.

/)

A\ | IMPORTANTE

Después de 24 horas de haber vencido el periodo de captacién, se eliminard cualquier
informacion de la aplicacion de “Apoyo Ciudadano - INE” que haga alusién a la persona
promovente que haya apoyado, Auxiliar(es), registros de apoyos ciudadanos sin enviar e
informacion de avance de captura.

Solo aparecerd(n) Auxiliar(es) de los procesos que aln se encuentren vigentes.
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4.6 CAMBIO DE CONTRASENA

Para realizar el cambio de su contrasefia como Auxiliar (perteneciente a la Aplicacién
Mévil) realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en la 2. Aparecerd una 3. Se presentard@ 4. De haber una

pantalla de Menud pantalla con los la pantalla de confirmacion de
desplegable y datos de las vy tipo de cuenta cuenta  exitosq,
seleccione la los Auxiliares, que registro, es aparecerd la
opcibn Cambio seleccione uno. decir, Facebook, pantalla de
de contrasena. Google o Twitter cambio de

(App “X"), debe contrasena.
iniciar sesibn de
ser necesario.

L4 Cambio de contrasedia

Cancelar @ scounts.gonglecom 14 ()

2 =
Inicin 1 Seleccona el auxiliar

G Aczeder oon Googh

Capluradedatos = Aumiliar:

Elegir una cuenta
Sincronizar - ApirAnte: para ir o Apoyo Cludadars
NCRVERE DE CONSULTA CILIDADANA

Emvio de caplura
Avance de captura Fecha lirile de caplaciin:
3182023 “Apoyo Ciudadano”
Registro de auiiar Bl S N

- "google.com” para
Cambio de Iniciar sesidn

contrasens Este Ie parmite 4 1a sop y &
sitie compartlr Flomaciin
Baja de dispositivo acerca da i

Ayuda Conealat  Continuar
Aviso de privacidad E}

Configuracidn @

WO B3]
2 INFTITUTO NACSONAL ELECTORAL - 2022
—_—

Figura 60. Cambio de Figura 61. Pantalla Figura 62. Confirmacion Figura 63. Pantalla de
contrasefa. seleccion de Auxiliar. de inicio de sesién. cambio de contrasefia.
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5. En la pantalla que se presenta, capture 6. Finalmente, se presentard el aviso de

los campos de Contrasefia y Confirmar contrasefia guardada. Haga clic en el
Contrasefa. Haga clic en el botdn botén Continuar.
Siguiente.

Cambiar contrasefia

Aisvilinr
arick ¢ a09EEgmal.com

Coorranefis

Confirmar contrasafia

Aspirante;

Drecripgidn e & CONSULTANINICIATIVE
CILIDADAMA

Conraseta gusrdata
B i v ha daca da aita o

Canga;
MORARE DE CONSULTA CiUWDisa

i procesn:
FZAMMO 0003002

i mundiar:
2

Figura 64. Captura contrasefia. Figura 65. Aviso de contrasefa guardada.
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4.7 BAJA DE DISPOSITIVO

En esta seccidn podrd dar de baja el dispositivo en el que se encuentra dado de alta, para
lo cual deberd realizar los siguientes pasos:

1. Haga clic en la pantalla de Mend 2. Se mostrard la pantalla Baja de
desplegable y seleccione la opcién Dispositivo donde debera elegir de la
Baja de Dispositivo. lista de Auxiliares, aquel que deseas

dar de baja. Podras visualizar el correo
del auxiliar y datos de la Consulta/
Iniciativa Ciudadana/Revocacion de
Mandato de quien es auxiliar.

Seleccione una de las opciones que se
encuentran en la parte inferior de la
pantalla.

< Baja de dispositive
Inicia Seleccina el auxliar
Captradedatos | hugiliar:
Sincronizar H'-‘ AR

HOMBRE DF CONSULTA CILDADANA

Ervio de caplura
Ayvance de captura Frchi Nt o6 CRplacion:
A2 T
Registro de auxiliar 55 4§

Cambic de
contrasens

Baja de dispositivo
Syruda
fyiso de privacidad §

Configuracidn

W80 (43
@ INSTITUTD NACRONAL ELECTORAL - 2023
e —

Figura 66. Baja de Dispositivo. Figura 67. Opciones de baja.
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3. Sielige la opcién de Autobaja, bastard
con ingresar su contrasena y dar clic
en el boton Continuar.

< Baja de dispositivo

Carrec:
g ma. o
ARgirante;

HORIERE DE CONSULTA CIUDADARA,

I procesn;
F2ABHI00000012

“Apoyo Ciudadano™
quiers utilizar
*facebook.com” para
iniciar sesidn
580 I8 parmite a k app i &

sitic compartlr famacisn
acerca de il

: B ) m

Cancelar Cortinuar

Figura 68. Seleccion
de Autobaja y baja de

Aspirante.

Figura 69. Autenticacion
Facebook.
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4. Sielige la opcion de Aspirante, la baja
serd a través de la autenticacién de
la Consulta/Iniciativa  Ciudadana/
Revocacién de Mandato en su cuenta
de Facebook, Google o Twitter (App
“X"), segln sea el caso.

Baja de dispositivo

“Apoyo Ciudadano™
quiers utilizar
"google.com” para
Iniciar sesidn

540 18 parmite ks aop y &
sifie campartis irformacitn
BEERCE O

Cancelar Cortinuar

Figura 70. Autenticacién
Google.

Figura 71. Aviso baja de
dispositivo.
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4.8 AYUDA

En la seccién de Ayuda, la cual podrd identificar con un signo de interrogacion, encontrard
el nimero telefénico de atencidén de INETEL, al cual podrd marcar desde cualquier parte
del pais sin costo, para cualquier duda que se presente.

£ AYUDA

Fara cualouier cuda, pﬂﬂrﬂimﬂ?ﬂb’ﬂm
cualcuier parte del pais sin costo al Mmoo

Captura de datos INETEL: BOD 433 2000

Singronizar

Enwio de caplura
Avance de captura
Regestro de auxiliar

Cambio de
contrasens

Baja de dispositivo
Syura
#aso de privacidad %

Configuracidn &

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 72. Pantalla de Men( desplegabile. Figura 73. Pantalla de Ayuda.

Manual Auxiliar - Organizaciones Politicas - iOS Pagina 52



Instituto Nacional Electoral
* IN E Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Instituto Nacional Electoral

4.9 AVISO DE PRIVACIDAD

Para visualizar esta seccibén, seleccione la opcién Aviso de Privacidad donde encontrard
el enlace de los Avisos de Privacidad y Documentos de Seguridad, de ser el caso, de los
procesos que tratan datos personales por drea responsable del INE, asi como las cédulas
descriptivas de los sistemas de tratamiento:

https:/ /www.ine.mx/transparencia/listado-bases-datos-personales/#derfe

Imicia

Captura de datos
Singronizar
Ervio de caplura

Avance de captura Thema. INANSRARERCAS | FROTECTIDN 0F DA 104
PRASCHMALES | ViSO OF PRVACKIAD Y DOCUMENTRSE DF
SHGURDAD
Regestro de auxiliar (55

R hroo: UTTHERP
Cambic de

traseRs En este apartado encontrards los Avisos
contrasen de Privocidod y Documentos uo‘:wgurldnd
de los procesos que tratan datos
Baja de dispositivo personales por area responsable del INE,
asgl comao las cédulas descriptivas da los
ila sistemios de tratamiento. Consulto la
A Infarmacién por Grea,
% tacraigrii fecutlvg

Configuracion ok . [Dointerne de Control

v ~Ereesitn Ejsculiva del fegisie Federgl
<o sctoresy

o [ipgcsion [jesiulive de Presrogalivas ¥
ah B ine.mx ®

MmO

¥BO BE
i INETITUTD NACRIN AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 74. Pantalla de Men( desplegable. Figura 75. Pantalla de Aviso de Privacidad.
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4.10 CONFIGURACION

Para ingresar a la Configuracion de la aplicacién, cambiar entre Modalidad Auxiliar y “Mi
Apoyo” y también desactivar o activar el Proceso de OCR y Mascarilla, deberd realizar los
siguientes pasos:

1. Seleccione la opcion Configuracion 2. Al seleccionarlo, visualizard la opcion
del Menu desplegable. OCRy Mascarilla.

Configuracion

Captura de datos
Sincronizar

Ervio de caplura
Avance de captura
Registro de auxiliar [5)

Cambic de
contrasena

Baja de dispositivo
Soruda
Hiso de privacidad %

Configuracion &

¥BO BE
@ INSTITUTD NACEON AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 76. Configuracién. Figura 77. Configuracién OCR.

IMPORTANTE

El proceso OCR es un proceso de deteccion y lectura de textos, generalmente conocido
como reconocimiento de caracteres y expresado con frecuencia con la sigla OCR (del inglés
Optical Character Recognition), es un proceso dirigido a la digitalizacién de textos, los cuales
identifican automaticamente a partir de una imagen simbolos o caracteres que pertenecen
a un determinado alfabeto, para luego almacenarlos en forma de datos. Asi podremos
interactuar con estos mediante un programa de edicién de texto o similar.

IMPORTANTE

La opcidén de “Mascarilla”, le permite colocar una mdascara al momento de capturar
la Credencial para Votar, sin que afecte el proceso de captacion, de las imdgenes de la
Credencial para Votar (modelos de Credencial para Votar C, D, E y F) en caso de que la
aplicacién no presente correctamente la mascarilla se podrd deshabilitar esta opcién sin
que impacte la forma de recoleccién de apoyo ciudadano.
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4.11 SINCRONIZA AUXILIARES

Paraingresar ala Sincronizacion de Auxiliares de la aplicacion, deberd realizar los siguientes
pasos:

1. Seleccione la opcién Sincronizacion 2. Al seleccionarlo, visualizard la pantalla
de Auxiliares del Mend desplegable. “Se ha sincronizado la informacion
de los Auxiliares registrados en la

aplicacion”.

Inicia

Captura de datos
Sincronizar

Enmvio de caplura
Avance de captura
Registro de auiliar [5h

Cambic de
contraseda

Baja de dispositivo
Soruda
Hiso de privacidad %

Configuracion &

¥BO BE
@ INSTITUTD NACEON AL ELECTORAL - 2021
_—

Figura 78. Sincronizacion Auxiliares. Figura 79. Mensaje Sincronizacion.

IMPORTANTE

La funcién de “Sincronizacién Auxiliares” permite actualizar la informaciéon relativa a los
procesos que pudieran haber solicitado las personas promoventes.
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5. ANEXO: MODELOS DE CREDENCIALES PARA VOTAR

A continuacion, las siguientes imagenes le guiardn de acuerdo con el Modelo de Tipo de
Credencial para Votar que selecciond al capturar, la ubicacién de los campos de nUmero
de emisiéon y Cédigo OCR (Credenciales Modelo C) y Cédigo de Identificacién de Credencial
cIc (Credenciales Modelo D, E, F, G y H) con el fin de que identifique el modelo:

Modelo “C”

Anverso Reverso
Ndmero de Emision Codigo OCR

hBRE

GOMEZ
VELAZQUEZ
MARGARITA
DIMCILET
VICTORIZIS

COL. CENTRO28100
COLIMA, COLIMA :
ELAVE DE ELECTOR. — GMVLMRBDZPOSGTMD
{=icd GD""I\JEDD?UﬁF'IELh‘ILRQI

...... 06— e300
MRAIGE (0% P (}122 —r—gi'
s — 20— it

n
=1
nu
T
=
o
i
o
=
n
n
=
=]

Cadigo OCA

. Emisin Q1

ﬂlEED&lﬂﬂ‘iEﬂE

Este modelo tiene la fotografia de lado derecho y en su reverso cuenta con codigos
bidimensionales.

Modelo “D"”

Anverso Reverso

Ndmero de Emision Codigo de Identificacion de Credencial
(cic) los primeros 9 Digitos

I||||||!IIIII Em—

MOMBRE FECHA HACHIENT
GOMEZ 507980
VELAZQUEZ g
MARGARITA

ICiLG
L RITAGORAS 1253 INT. 4
COMSMORELOS 04800

JAEMALPA DE MORELOS, DiF.

- scron GUVLRB0070501M100 [ Wum, Emision {g)e) ; T 7 p— STl Codigo (IC K
S ONMARITINNCLILRO Aibik — TDMEX1836577170<K074 7116375842
cewo0 09 ...mm seconn 0747 8007057M1812315MEX<D2<<12345<7

wocauoss 0001 ewisés 2014 viaeci 2024 GOMEZLVELAZQUEZ<<MARGARITA<<KLK

Este modelo fue emitido, en su momento, por el Instituto Federal Electoral, el cual se puede
apreciar en la parte superior del anverso de la credencial y cuenta con un cédigo QR en
Su reverso.
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Modelo “E"”

Anverso

Reverso

NGmero de Emision

NOMBARE FECHA MACTMIENTD)
GOMEZ 05071980
VELAZQUEZ seo M

MARGARITA

: “#ﬂ\ms 1253 INT. 4
COLMORELOS 04800
mmm ALPA DE MORELOS, D.F.

ESBDO . W-'mw mﬂ?i?
weauoan 0001  ewsion 2014“2@-“‘

ERPERREERRRRRRERT

codigo de Identificacion de Credencial
(cIc) los primeros 9 Digitos

Cadigo CIC

183657717

BUD?US?TMS12315MEX<02<<12345<?
GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<LL

Este modelo fue emitido, por el Instituto Nacional Electoral, el cual se puede apreciar en
la parte superior del anverso de la credencial y cuenta con un c6digo QR en su reverso.

Modelo “F”

Anverso

Reverso

NGmero de Emision

S FECHA DE MACIMENTO!
EWATE OF T
%MEZ 05/07/1980
LAZOUEZ sEvsex M
mﬁﬂ#

BAKER CLODINE, APT. 8114
musmu. TH 7094
uar'ep‘r STATES OF AMERICA

o5t cTon GMVLMRBLOTOSOTMIOO
'b%i:‘“ﬁ
B 2

ZACATECAS.
m*zwﬁ'm >

Ol il pniplpipipl ) U i RIRlE Rl

Codigo de Identificacion de Credencial
(cIC) los primeros 9 Digitos

.....

183657717

Cadigo CIC

IDMEX 1836577170074 118
BUUTUSTM'I812315HEX<02<<12345<7
GOMEZ<XVELAZQUEZ<<MARGARITA<<<L<L

Este modelo fue emitido por el Instituto Nacional Electoral para los ciudadanos que residen
en el extranjero, en el cual se aprecia, tercera linea de la parte superior del anverso de la
credencial, la leyenda “Desde el extranjero” y cuenta con un cdédigo QR en el reverso.
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Modelo “G”

Anverso Reverso

Ndmero de Emision codigo de Identificacion de Credencial
(cIc) los primeros 9 Digitos

Sl o INSTITUTO NAGIONAL ELECTORAL (T »
=i % P}_“_ CREDENCIAL PAMVDT#H e .
M_+.E.F: YU % 2640 M
GOMEZ

L&3L57717

Codigo CIC
|-"= OERLECTER GM‘;‘LMH&UU]’E}GU'IM'ICG A - mﬁﬁxlﬁ355??l?némﬁﬁilﬁ3?ﬂllﬁ,

A g QUJM&M?DEMELMLRM

Mo i IN X BO0D7057M22LE3L5MEX<OR<<LBALE<7?
Fali 1580 0ot 2015 2029 & GOMEZ<VELAZRUEZ<<MARGARITA<<<<

VELAZGUEZ

MARGARITA

VIA ".‘:JTLALEPM o100

TALERRL 5. 14610, CHIBAD B MEXICO. Wun, Emsion (8

Este modelo fue emitido por el Instituto Nacional Electoral, en el cual se muestra la firma
debajo de la fotografia del anverso de la credencial, y cuenta con tres cédigos QR en el
reverso.

Modelo “H"”
Anverso Reverso

P

Ndmero de Emision Codigo de Identificacion de Credencial
(cIC) los primeros 9 Digitos

. @'! CREDENCIAL PARA VOTAR ot

: ‘@ wixico NSTITUTO NACIONAL ELECTORAL )

MOMBREMAME SEXOSER M
GOMEZ =
VELAZOLIEZ 1
MARGARI(TA r~-
5 5 i n
| i |
| @
BAIE E ELECTOR vamnammsnmm  Kum, Emisién (U} Cadigo CIC fu
e BOUNBIITOSNCLM mﬂﬁxlubﬁ?n?ﬁééﬁﬁﬂilha?ﬂllﬂ'
,-_.-ff.’?iﬂ_-xzf}— f;*}*g'i;jj*gﬁﬁ g ‘Wm“‘ BO07057M22123L5MEX<O2<<LB3y5<?
G5I07/1980° ET A GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<<

Este modelo fue emitido por el Instituto Nacional Electoral para los ciudadanos que
residen en el extranjero, en el cual se aprecian los titulos de cada seccidn en espaniol e
inglés, por ejemplo, para el nombre aparece “Nombre/Name”, y cuenta con tres codigos
QR en su reverso.
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IMPORTANTE

En caso de seleccionar la Credencial Tipo C, aparecerd el siguiente mensaje de Confirmacion.

Registro de suxiliar 5

Verifica que tu credencial
corresponda al tipo C
Anes de continuid, vornhics que o
reverso de tu credencial cusie con un
cadiga de barras

En caso de que no apareciera este modelo de Credencial para Votar (modelo C), seleccione
el modelo de Credencial para Votar D, ambos modelos de Credencial para Votar fueron
expedidos por el Instituto Federal Electoral en su momento.
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