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1.INTRODUCCION

La Aplicacion Mévil es una herramienta que facilita la operacion y gestion del Sistema de
Captacidn de Datos para Procesos de Participacion Ciudadana y Actores Politicos a las y
los usuarios con perfil de “Auxiliar”, previomente dados de alta en el Portal Web por las y
los representantes de los Partidos Politicos para captar los registros de manifestaciones
formales de afiliacion.

Esta aplicacién permite capturar las manifestaciones de la ciudadania que desea dfiliarse
a un Partido Politico, asi mismo, se puede consultar cuantitativamente el avance de las
afiliaciones captadas y enviadas que han realizado las y los auxiliares.

En este sentido, el presente documento tiene como objetivo describir el uso de las funciones
de la Aplicaciéon Movil correspondientes al proceso de captacidon de firmas de apoyo

ciudadano.

gal Auxiliar - Partidos Politicos - iOS Pdgi\r\:\r\x



SATVAINIO
SOLNIININENOIY



* IN E & APOYO Instituto Nacional Electoral

Instituto Nacional Electoral CIUDADANO Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

2. REQUERIMIENTOS GENERALES

La aplicacion moévil requiere especificaciones minimas para su éptimo desempenio, los
cuales se listan a continuacioén:

® Contar con un dispositivo mévil o tableta que tenga instalada la version de software
i0S 15.0 o posterior.

® El dispositivo moévil o tableta debe ser compatible con los servicios de Google (para
descarga de la app).

® Camara frontal y trasera funcionando correctamente.

® ContarconlaAplicacionMovilde “Apoyo Ciudadano - INE” instalada en su dispositivo
movil o tableta.

® Contarcon el ID del Procesoy el ID de Auxiliar (estos datos se encuentran en el correo
recibido de la cuenta organizacion.politica@ine.mx).

® El presente Manual de Usuario.

Nota: Para poder ser Auxiliar, previamente la o el Promovente, debe haberlo registrado en
el Portal Web del Instituto Nacional Electoral (INE).

A | IMPORTANTE

Para realizar la correcta captura del anverso y reverso de la Credencial para Votar y el 6ptimo
desemperio del reconocimiento Optico de Caracteres (OCR) se deben cuidar los siguientes
aspectos:

+ lluminacién: Se deben evitar reflejos de luz y/o sombras.

* Encuadre: Haga caso a las guias que se muestran en la app al momento de la captura
del anverso y reverso de la Credencial para Votar para realizar un mejor resultado.

» Enfoque: Evite realizar movimientos bruscos o suUbitos para garantizar que las capturas
aparezcan “movidas”.
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3.INSTALACION (DESCARGA DE LA APLICACION MOVIL)

Para realizar la descarga e instalacién de la Aplicacién de “Apoyo Ciudadano - INE”,
realice los siguientes pasos:

1. Abra la aplicacién de descargas de iOS (App Store).

Figura 3.1. App Store

2. En la opcién de busqueda de App Store, ingrese “Apoyo Ciudadano - INE”. Podrd
visualizar la aplicacién moévil requerida, la cual podrd identificar con la siguiente
imagen:

Figura 3.2. App Apoyo Ciudadano
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3. Sleccione la opcién Obtener y confirme con su Face ID, Touch ID o contraseia para
descargar la App. Depende de la configuracion del dispositivo puede aparecer el
botén Instalar, de igual manera pulselo.

148 ! a8

apoyo cludadanc Caneels apoyo cludadanc

.i Aprygn Ciisdatant - INE =k .i Aprys Cisdagand - INE

Figura 3.4. Instalar la App.

De esa manera habrd instalado la app de “Apoyo Ciudadano - INE” en su dispositivo.
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4.USO DE LA APLICACION PARA AUXILIARES REGISTRADOS

4.1USO DE LA APLICACION

Parahaceruso dela Aplicacién Movil deberd cerciorarse de que estd instalada previaomente
en su dispositivo moévil, esta App serd identificada como “Apoyo Ciudadano - INE”.

Figura 4.1. Imagen Apoyo Ciudadano

1. SeleccioneeliconodelaApp “Apoyo Ciudadano - INE” que se localizaen sudispositivo
movil como se muestra en la siguiente figura:

Figura 4.1.1. icono App Apoyo Ciudadano

A IMPORTANTE

Recuerde que debe descargar la Aplicacién Mévil “Apoyo Ciudadano-INE” en su dispositivo
movil desde la tienda App Store, para su correcto funcionamiento, de lo contario la aplicacién
podria no funcionar correctamente.
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2. Aparecerd un mensadje 3. Aparecerd un mend 4. Se visualizard la pantalla

emergente referente a emergente en el cual le deBienvenidaq, seleccione
las validaciones sobre solicitard indique en qué Iniciar.
el dispositivo mbévil vy tipo de modalidad hard
la cuenta de correo uso de la aplicacién,
configurada en el mismo, seleccione AUXILIAR o MI
de clic en ACEPTAR. APOYO. Para este caso
seleccione la opcién de
AUXILIAR.

Figura 4.1.2. Mensdje emergente Figura 4.1.3. MenG emergente Figura 4.1.4. Pantalla de
Auxiliar o Mi Apoyo Bienvenida

A\ | IMPORTANTE

La App “Apoyo Ciudadano-INE” cuenta con dos Modalidades:

» Modalidad Auxiliar. = Modalidad para la ciudadania mayor de 18 aflos con Credencial
para Votar, que ha sido registrada por la persona promovente para recabar los registros
de apoyo ciudadano a su nombre, durante el periodo de captacion registrado.

» Modalidad Mi Apoyo. - Modalidad para la ciudadania que desee brindar su apoyo
ciudadano a las personas promoventes, directamente sin la necesidad de un Auxiliar,
empleando su propio dispositivo mévil.

Deberd seleccionar en la Aplicacién Mévil la modalidad en la que utilizaré su dispositivo para
poder llevar a cabo la captaciéon de los apoyos ciudadanos.
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5. Se mostrard una presentacién de imdgenes con instrucciones breves para utilizar la
aplicacion moévil, lea detenidamente y al terminar haga clic en el botén Saltar.

1. Solo enfoca la Crodencial para Votar dol
cirisdana (8] ¥ la aplicacian regisirand sus datos de
MENETE autamitica 5. Envia la informacion capiada con |a anlcaciin
2. Toma en cusnia las condiciones de luz pare oue se 3 Ravlss la Informaiin captada. & Consula of avanoe de registros captadns.
visualicen bien todos los dates en la Credencisl para

s 4. Toma ba frtngratia dal cucacana(a) ¢ ohban s

L8 Frkenaciin capiatia § AR @ LGS Hackom P aatd
firma de aceptacdn. IR A ATV R e p o e S LARRRR

Figura 4.1.5. Instrucciones.

6. Despues de seleccionar la opcién deseada, se mostrard el siguiente mensaje,
seleccione la opcién Permitir al usar la app para poder hacer uso de la App Mévil.

£Permitir a “Apoyo
Ciudadana” utilizar tu
ubicacidn?
La genl acalizacdn e amples
para indicar donde se esti
efectuarda la captura ded

Pennite una vez

Farmite & usar la app

My permite

Figura 4.1.6. Mensajes de Inicio — Permisos
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IMPORTANTE

El mensaje de solicitud de permiso que requiere la aplicacion “Apoyo Ciudadano” para
acceder a su ubicacion a través de la geolocalizacion, se emplea para indicar el lugar donde
se estd efectuando el registro del Auxiliar, asi como la captura y el envio del registro para
el dispositivo mévil empleado. Para poder utilizar la Aplicacién Mévil tiene que dar clic en el
botédn Permitir al usar la app. En caso de dar clic en el boton No permitir, no podra realizar la
captacion de registros de apoyo ciudadano.

7. Aparecerd la pantalla que muestra el 8. La aplicacidn mévil cuenta con varias
Mena principal de registro ciudadano, funciones, tales como captura de
como se observa a continuacion. datos, baja de dispositivos, cambio de

contrasena, configuracién, ayuda, entre
otras. Todas se encuentran en el Men(
desplegable que se encuentra en la
parte superior izquierda.

Captira de datos
Sincronizar

Erwin der capiura
R

Mance de caphea |
= |

. o
Captura de datos Registro de axiliar =

Carmbio die
contrasafia

ﬁ Baja de dispositive

Ayua

Enwio de captura
Avisn de privecidad =

Configuracidn

6 &)
@ HETITUTO NACIONAL ELECTORAL - 2028
VR R w8l —
EINSTITUTO NACIOMAL ELECTORAL - 2028

Figura 4.1.7. Mend principal Figura 4.1.8 Menl desplegable
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4.2 REGISTRO DE AUXILIAR

Para utilizar todas las funciones que brinda la aplicacion de “Apoyo Ciudadano - INE”, es
necesario registrarse como Auxiliar dentro de la Aplicacion con el dispositivo mévil utilizado,

para ello realice los siguientes pasos:

1. Haga clic en la opcidn Registro de Auxiliar, como se muestra a continuacion:

Iricicy

Captura de datos
Sincronizar

Enwio de captura
Avance de capluna
Registro de auxiliar

Cambio de
contrasefia

Baja de dispositiva

Ayuda

@
M
vl
&
&
b
E;H tas

@

®

() dra

[

Aviso de privacidad [

Configuracion

L

OrATET)
B INSTITUTO HACIONAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.2.1. Pantalla de Men( desplegable- Registro de Auxiliar.

IMPORTANTE

1. Para realizar su Registro de Auxiliar es necesario que cuente con una conexion a Internet
(WiFi o Datos moéviles).

2. Como Auxiliar sélo puede estar activo en 2 dispositivos. Si desea registrarse en un tercer
dispositivo, tendrd que darse de baja en alguno de los dos dispositivos que tiene activos
y activar el nuevo dispositivo.

3. Encaso de querer dar de baja alguno de los dos dispositivos activos para poder dar tener
activo otro, leer el punto 4.7 del presente Manual.
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2. Aparecerd la pantalla de “Instrucciones para su Registro”; mismo que sélo podrd
realizar el Auxiliar una vez que haya llegado a su correo electrénico su Id de proceso
e Id Auxiliar, lea detenidamente y haga haga clic en el boton Saltar.

- -

Repistro de auxiliar Saltar Registro de auxiliar Saltar Registro de auxiliar Saltar

Reaiza lu registro coma suxilor =3 muy renalle, une
iz gqum b by legado el comeo de tu #ts coma
ausliar ten a la mang

2.kl Auikar jel lgerifticador rumines oo registral, £, Coreg alecirdnco jeunnta olectrdnica gus
propercicniaste para tu reglssro coms audiar)
3 Tipa de sienscacion (B9 a0 ingreso o

1. 4d Froceso {Gomeenza con ure letra Fo L) proporaonaste para tu regsiro como awdliary. b Credencal para Volar con Fotograha,

Figura 4.2.2. Pantalla de Instrucciones de Registro.

3. Aparecerd en pantalla el siguiente aviso: “Recuerda que debes tener configurado
en tu dispositivo movil, la cuenta de correo electronico que proporcionaste para
ser Auxiliar, para poder captar los registros de la ciudadania”, seleccione el botén

ACEPTAR.

Figura 4.2.3. Pantalla de aviso.
Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS Pagina 16
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4. Aparecerd la pantalla de “Registro de Auxiliar”, como se muestra en la siguiente
figura.

Registro de awliar

Caplacitn de datos

Tig hecass

Figura 4.2.4. Pantalla de Registro de Auxiliar

Tipo de Acceso
Capture el tipo de acceso al que pertenece el correo electronico personal que
proporciond, el cual deberd estar vinculado a:

+ Google o;
« X

Id proceso
Ingrese el nUmero que le fue enviado a su correo electrénico, este dato corresponde
al Folio que le fue asignado a la persona promovente.

Id Auxiliar
Capture el nUmero que se especifica en el cuerpo del correo electronico que recibid,
este dato corresponde al identificador que le asigné el sistema como Auxiliar.

Checkbox
Al aceptar el mensaje de la casilla de verificacion (checkbox), se habilita el botén
Siguiente para continuar con el flujo de registro, de lo contrario no se podria avanzar.
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5. Capture los campos solicitados. Recuerde que estos datos le fueron enviados al
correo electrénico que usted proporciond.

Haga clic en el boton Siguiente.

x

FIE0412000020057

Tl A

Figura 4.2.5.1. Pantalla de captura de campos. Figura 4.2.5.2. Correo electrénico enviado al Auxiliar.

6. Se presentard la pantalla de autenticacion, la cual dependerd del Tipo de acceso que
indico.

Ingrese el correo electronico y contrasena de la cuentqa; posteriormente presione el
boton Iniciar sesion o Siguiente segun corresponda:
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a) Inicio de sesién en Google: si ya inici®
sesion en ese dispositivo, sblo tendrd que
confirmar, de lo contrario, deberd ingresar
el correo y la contrasena que utiliza para
acceder, con la finalidad de que Google
pueda realizar esta validacion.

Tz - Lo

Concelar @ ccounts.googlecom &8 ()

Google

Acceder

Ulish ty cosnith de Godpgle, Tambabn scoodorss & ke
wirrvicios ok Geoghe v us s y Salar

rren elecininico o sshéfon:

“tpoye Cludadana®
quiere utilizar
“google.com” para
iniciar sesion
Esfo e permite a laapp y &l
Stio compartr infarmacion
acarca detl.

Cancelar Continusr

Figura 4.2.6.b. Inicio de sesion Google

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS

b) Inicio de sesién en X (antes Twitter):
deberd ingresar la cuenta de correo o su
username y la contrasena que utiliza para
acceder, con la finalidad de que X pueda
realizar esta validacion.

La aplicacion de “Apoyo Ciudadano - INE”,
solicitard autorizacidén para acceso a su
cuenta, al ingresarla y presionar Iniciar
sesion aparecerd la siguiente pantalla.

iAutorizar a
Apoyo
Ciudadano a
acceder a tu
cuenta?

GADAr eMta pdgna an “Apayo Cudsdana™

anosl  ADEE

Figura 4.2.6.b. Inicio de sesién en X
La aplicacion le preguntard si quiere abrir la

pdgina de “Apoyo Ciudadano”, dé clic en
Abrir.

Pagina 19
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IMPORTANTE

1. En caso de que ya esté registrado con su cuenta de Google o X, le aparecerd la siguiente
ventana de Aviso:

Aviso
Este auxiliar ya se encuentra registrado
en este dispositivo

P P
Continuar

2. En caso de que exista un usuario Auxiliar previamente registrado en la Aplicacién Movil,
en el dispositivo mévil que se esté utilizando, se presentard la siguiente pantalla. Debe
seleccionar la opcién de “Agregar otra cuenta”.

- # -counts.google.com s4 ()

Elegir una cuanta

PaeR i B Apepn Cludsdann

® Esimportante que considere que el uso de su cuenta personal, ya sea Google o X, debe

ser utilizada sélo por usted y no compartirla a otros usuarios, ya que de lo contrario el
servidor del correo electrénico que utilice (Yahoo, Hotmail, Gmail etc.) puede detectar
que su cuenta personal estd siendo utilizada en varios dispositivos méviles y correrd el
riesgo de que pueda ser cancelada de acuerdo con los términos y condiciones de estos
servicios y redes antes mencionadas.
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7. Se presentard la pantalla de “Seleccion del tipo de Credencial para Votar”.

Elija la opcidn que corresponda al tipo de Credencial para Votar con la que cuente:

Registro de ausliar Registro de awliar Registro de audliar

Epleceion del tipo de Credencial Boleocion del tipo de Credencial Boleocion del tipo de Credencial
para Vigtar para Votar para Votar

Figura 4.2.7. Seleccion de tipo de Credencial para Votar.

A\ | mPoRTANTE

Para observar los diferentes tipos de Credencial para Votar y elegir el modelo correcto, se le
recomienda revisar el Anexo Modelos de Credenciales para Votar del presente manual.
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8. Aparecerd una ventana 9. Aparecerd la pantalla 10.Inmediatamente
emergente que le “Captura de Credencial aparecerd una pantalla

recordar@ que debe solicitando
considerar contar con
suficiente iluminacién y
capturar la imagen sin

para Votar” en donde se
visualizard el Anverso y
Reverso de la Credencial
para Votar.

permisos
para el uso de la cdmaraq,
de clic en OK.

reflejos de luz, de clic en Ajuste la  Credencial
ACEPTAR. Para tomar la foto de la para Votar dentro
Credencial para Votar, del cuadrado blanco
haga clic en el recuadro y la foto se tomaré

Frente, como se muestra automaticamente.

a continuacion:

Registro de auxiliar

Captura de Credencisl para Votar

quiere acceder a la
cémara
L& cAmara sa usa para
Fabograliar credencisbes v
T Fotos vives de fos
ciidadanos

Mo permitir

[3 e e Gl gy Ve il v o i g
ARG by LU TER 6N MO BT

Figura 4.2.8. Aviso emergente Figura 4.2.9. Pantalla de Captura

de la Credencial para Votar.

Figura 4.2.10. Mensaje emergente
de permiso de camara

IMPORTANTE

El mensaje de solicitud de permiso que requiere la aplicacion “Apoyo Ciudadano” para
tomar fotos y grabe video permite que la aplicacion capte las imagenes necesarias para la
validacidn, por lo cual tiene que dar clic en el botén OK. En caso de dar clic en el botén No
permitir, no podrad realizar la captacién la captacién de imagenes.
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1. Cuando se haya tomado

la foto, seleccione ahora
el recuadro Reverso Yy
enfoque la parte trasera
de la Credencial para
realizar la captura.

12. Después de

capturar
correctamente ambas
caras de su Credencial
para Votar, seleccione el
recuadro “Se presenta
Credencial para Votar

13.Una vez que se realizd la

identificacién del cic/
OCR, se procederd a la
lectura de los Cbdigos
QR para generar certeza
en la validacién de la

original” y después en el
botdn Siguiente.

Credencial para Votar.
Escanee los cbédigos
QR de la parte trasera.
(solamente para las
Credenciales tipoHy G).

Registro de auwdliar Registro de awliar

Captura de Credencial para Votar Captura de Credencisl para Votar

Tipa G:

IDMEKIBILEPTLT0<<D?4F1LE
A007057R22L 23 5MEX <02 €]
GOMEZEVELAZGUEZ<<MARGARI

Encuadra los QR para validar la
autenticidad de la Credancial para Votar

Figura 4.2.12. Pantalla de Captura  Figura 4.2.13. Escaneo de cédigos
de la Credencial para Votar con QR.
ambas caras.

Figura 4.2.11. Pantalla de Captura
de la Credencial para Votar con
el Frente.

A IMPORTANTE

Para poder continuar, deberd seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial
para Votar original y en las imagenes captadas se visualizan los datos adecuadamente”, si
no, el botén Siguiente no se activara.
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A\ | mporTANTE

El codigo QR de respuesta rapida (Quick Response) es similar al cédigo de barras y se utiliza
para almacenar informacién de una matriz de puntos bidimensional y transmitirla a alta
velocidad y suelen acompanfarse de tres cuadros de sus extremos. Por ejemplo, en el caso de
la Credencial para Votar basta con apuntar con la cdmara para acceder automdaticamente al
ndmero del CIC:

183L577L7

TOMEX1836577170<€074 7116375842 = R - _
8007057M1812315MEX<02<<12345¢7 IDMEX1836577170<<OPUTLLLI7SBYR
GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<Z 6007057M222%2315MEX<02<<12345<7

GOMEZ<VELAZQUEZ<<HARGARITA<<<<

14.En caso de que se le presente el aviso 15.Sila captura es correcta, se mostrard la

“No fue posible realizar la lectura del “Informacioén captada” con la foto de
Codigo de la Credencial para Votar, por la persona en la Credencial para Votar
lo que los datos fueron obtenidos del junto con su CIC/OCR. De igual manera
reconocimiento optico de caracteres”, puede previsualizar la captura de la
haga clicen el boton ACEPTAR e inténtelo Credencial pulsando el botdn Ver. Para
de nuevo. continuar, pulse Siguiente.

Registro de auliar Registro de auliar
Informacidn Captada

Aitso

Ha tue posible realzar @ leciur def cadigo
18 18 Cradencial pars Voli, por 1 qus s
dats ITteskarsn nar osenans Sl

rarEnnsimis

165147533

ACEPTAR

FRNCLLA TR ST TETOCETINTL LT S0

ORISR AT AR SR E AR ET
BORE L VL LR EET SR e

Figura 4.2.14. Aviso de error de lectura de codigo QR Figura 4.2.15. Previsualizacion de la Credencial para
Votar
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16. Posteriormente, aparecerd la pantalla de “Foto Viva”, donde el Auxiliar deberd tomar
su fotografia en modo selfie presencial para su registro, debe tomar en cuenta las
siguientes recomendaciones:

* En el aviso que aparece de las recomendaciones de codmo tomar la foto, dé clic
en ACEPTAR.

» La fotografia serd tomada de frente.

 Evitar el uso de lentes, gorra, sombrero, careta, cubrebocas o algldn otro objeto
gue obstruya el rostro.

 Verificar que la imagen no se vea borrosa al tomar la fotografia.

Cuando se enfoque el rostro de la o el Auxiliar, la fotografia se tomard de manera
automatica.

Registro de awxliar Registro de auwdliar

Fodo viva | Fodo viva

O] Fow
Pracurds chplurar | Totagralis del eiukadien de

P
Fecusrde capturar la fofaorafia del ciudadanc de Frarin g cenlin dal o il

caphuraria
Frente ¢ cleninn del e iy rerke ¥ elanivn del evsdrn guin

Figura 4.2.16. Proceso de toma de Foto viva - Selfie

Encasode quelaimagenno se haya captado adecuadamente, podrd volver acapturar
la fotografia utilizando el botdn Foto, ubicado en la parte inferior de la fotografia.

Una vez tomada, haga clic en el botdn Siguiente.
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17. A continuacién se

presentard la pantalla de
“Firma de aceptacion”,
asi como un aviso en el
cuallerecuerda que firme
lo mas parecido a como
firmo en su Credencial
para Votar con fotografia,
de clic en ACEPTAR.

el evinta e o« Gov -

Registio de auxil

Awien e privacidac def INE

Figura 4.2.17. Aviso de firma.

le 18. Debajo de Ia

aparecerd el Aviso de
Privacidad del INE, con
el cual se garantiza la
proteccion de sus datos
personales pulse sobre el
texto para leer el mismo.
Regrese para continuar
con el proceso de firma.

Registro de awliar

M=o de privacidad del INE
smplificads

§ UESING JWIs0 0 Prwarioad
[HOCIrAN DINSUTAT O IEES e
a

et D s dal

Figura 4.2.18. Aviso de Privacidad

Simplificado.

firma 19.Registre su Firma como

aparece en su Credencidal
Para Votar manifestando
su aceptacion.

Si se equivoca al firmar,
puede seleccionar el
icono del borrador al final
del parrafo para volver a
intentarlo.

el evinta W

| ES Registro de suxil

Firma de aceptacidn

privacidad del iME

Siguierte

Figura 4.2.19. Captura de la firma

de aceptacion.

ﬁj!h IMPORTANTE

Recuerde realizar la firma lo mas parecida a la de su credencial de elector.

En caso de que, en su Credencial para Votar tenga el recuadro de firma en blanco y no se
presente la firma del ciudadano, coloque la leyenda “Sin Firma” y pulse en el botdn Siguiente.

Recuerde que puede usar todo el espacio para realizar su firma, incluso sobre texto del
Manifiesto y alo largo y ancho de la pantalla de su dispositivo mévil o Tableta.
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20.Una de las mejoras de 21. Se mostrard un mensaje 22. A continuacion, se

nuestro aplicativo es
poder utilizar la pantalla
completa y girarla para
su mayor comodidad.
Pulse Pantalla completa
para utilizarla.

Figura 4.2.20. Firma de aceptacion
en pantalla completa.

con el cual debera
confirmar la similitud de
su firma.

Si estd de acuerdo
seleccione el recuadro vy
pulse ACEPTAR, en caso
contrario seleccione
REPETIR y podrd volver a
realizar su firma.

el evinta o

Registro de suxib

#wiso Firma

Recuerda que tu frma debe serle
mis parecida & tu Credoncial pars
Vosar

| Confieme la similfud de mi fema
I Credencal pars

Aoz de privacidad del INE

Figura 4.2.21. Aviso de similitud de

firma.

visualizard la ventana
de “Registro de
Contrasefna”. Ingrese vy
confirme una contrasena
para poder utilizar el
aplicativo.

Haga clic en el botén
Siguiente.

Registro de suxiliar

Reglstre de contraseda

Adiiliar
nashalyomiadamall com

Contrasefa

Confirmar contrasefa:

Fartido Pobitico:
MOMERE DEL PARTIDD POLITICD

Il proceso:
F250E15000000082

I ariaibica:
g

Shguients

Figura 4.2.22. Registro de
Contrasefa.

!}h IMPORTANTE

La informacién que el Auxiliar captura durante su alta en la Aplicacién Mévil (Anverso y reverso
de la Credencial para Votar, Foto Viva “Selfie” y firma), serd revisada y, en caso de no cumplir
o no corresponder con la informacion del Auxiliar registrado en el Portal Web por la persona
promovente, se procedera a la baja.
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23. Finalmente, se presentard un mensaje
indicando que la contrasefia se ha
guardado. Dé clic en el botédn ACEPTAR.

nam

Registro de auxibar

Registro de contrasefia

Aulliar.
nashalygmddgmall.com

Figura 4.2.23. Contrasefia guardada.

24. Al finalizar el “Registro del Auxiliar”,
se presentard nuevamente la pantalla
del Menu principal.

Captura de datos

>
=

=

Erwio de captura

R B e}
B INSTITUTO HACIONAL ELECTORAL - 2025

Figura 4.2.24. Mend principal.

25. Al momento, se notificard al correo registrado los datos que se acaban de dar de
alta, asi como el Id de dispositivo correspondiente (consecutivo del dispositivo mévil

empleado por el Auxiliar):

Figura 4.2.25. Correo de notificacion de alta Auxiliar en dispositivo mévil.
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4.3 CAPTURA DE REGISTROS DE APOYO CIUDADANO

Una vez concluido su registro en la Aplicacion Mévil (Modo Auxiliar), puede iniciar con la
captura de Apoyo Ciudadano realizando los siguientes pasos:

1. Haga clic en el boton Captura de Datos del Menu principal como se muestra a
continuacion:

Iricicy

Captura de datos
Sincronizar

Enwio de captura
Avance de capluna
Registro de auxiliar [=

Cambio de
contrasefia

Baja de dispositiva

Ayuda

Aviso de privacidad [

Configuracion l,rﬁ

OrATET)
B INSTITUTO HACIONAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.3.1. Captura de Datos.

IMPORTANTE

Para realizar la captura de registros de apoyo ciudadano no es necesario que cuente con
una conexion a Internet en su dispositivo movil, pues el proceso de captura de registros de
apoyos ciudadanos se puede realizar si no cuentas con conexién a Internet (WiFi o Datos
moviles).
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2. Se mostrard la lista de

los Auxiliares dados de
alta en la Aplicacién
Movil. Elija la opcién de
acuerdo con el correo
que proporciond o de
acuerdo con el Partido
Politico a apoyar.

3. Se

presentard el
mensaje de “Captura
tu Contrasena”

correspondiente a la que
registré en el inicio de la
Aplicacion Movil. Ingrese
su contrasefay haga clic
en el botébn ACEPTAR.

4. Si la

contrasena es
correcta, se mostrard
la pantalla con la
descripcion del Partido
Politico a apoyar, de
igual manera se puede
visualizar el nombre,
haga clic en Siguiente.

naz

Caplura de apoyo
[ naz

Selecciona el auxiliar 1 | K4 Caplura de apoyo

Auwilior: “
nashelygmbd@gmal cam Captacion deda!_c_:f. para a_bc_rednar
la voluntad de afiliarse ratificar o

Partida Politica: refrendar la militancia

ROMBAE DEL PARTIDG POLITICO

Fecha imite de: captacidn:
028

fmageu

Emblerma

AQUISE VISLIALIZA EL MVISD DE
PRIVACIDAD CORRESPOMMENTE AL
PARTIDO POLITICD, UN AVISO
SIMPLIFICADO ---

Siguierite

Figura 4.3.2. Auxiliar registrado.

Figura 4.3.3. Captura de
contrasena.

Figura 4.3.4. Descripcion del
promovente.
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5. Aparecerd un aviso, en el cual se informa que los datos de contacto de la o el
Ciudadano que van a registrar se le podrdn proporcionardn al Partido Politico, pulse
ACEPTAR.

na

Caplura de apoyo Lt

Captaci6n de datos para acreditar la
woluntad de sfillarse, ratificar o refrandar
& et

Sefierchana al tisa de registra oue vax
acaplurar;
et

SiE

Figura 4.3.5. Aviso emergente

6. A continuacion registrard si es una Nueva Afiliacion o un Refrendo de Afiliacion. De
igual manera se capturardn el teléfono y el correo electronico de la o el ciudadano. Al
terminar pulse Siguiente y se verd un aviso emergente, pulse CONTINUAR.

na

Caplura de agoyo Caplurs de agoyo Capturs de agoyo 4

voluntad de afiliarse, ratificar o refrendar
a militancia

woluntad de afiliarse, ratificar o refrendar
I militancia

Captacion de dates para acreditar la
woluntad de afiliarse, ratificar o refrendar
la militancia

Selecciona &l tigo de regislio gus vas -
& Capturar

Sebecciona el tigo de registro gque vas
. B Caphurar
Selacciona ol tipa de registro gue vas
aeapturar:

Fecha de aliliackin

lpccionar 17 do enarg do 2028
Siesl =
fus i

capty  Mueva afiiackn i estis de acuendo y deseas proporcionar

Tus datos de cantacts &l Partikda Politica,
; captura &l 6 bos medios de contacto:
raimer  Redrendo sfliacidn ¥

Wumers Taleltnico eanl

Clos e Flmetidmics:

| it B v v b i

Shguiente

Figura 4.3.6. Captura y confirmacion de envio de datos
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7. Se presentard la pantalla de “Seleccion del tipo de Credencial para Votar”.

Elija la opcidn que corresponda al tipo de Credencial para Votar con la que cuenta el
Ciudadano que dard su apoyo:

Captura de apoyo Captura de apoyo Captura de apoyo

Epleceion del tipo de Credencial Boleocion del tipo de Credencial
para Vigtar para Votar

Boleocion del tipo de Credencial
para Votar

Figura 4.3.7. Seleccion de tipo de Credencial para Votar

A\ | mPoRTANTE

Para observar los diferentes tipos de Credencial para Votar y elegir el modelo correcto, se le
recomienda revisar el Anexo Modelos de Credenciales para Votar del presente manual.
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8. Pulse el recuadro Frente

y enfoque el anverso de
la Credencial para Votar
para realizar la captura
de la foto.

Encuadre la Credencial
para Votar en las lineas
guia, la foto se tomard
automaticamente.

Captura de apoyo

Captura de Credencisl para Votar

Tipa Gi

Figura 4.3.8. Captura de anverso

de la Credencial para Votar.

9. Después, pulse el

recuadro Reverso Yy
enfoque la parte trasera
de la Credencial para
Votar para realizar la
captura de la foto.

Captura de apoyo

Captura de Credencisl para Votar

Figura 4.3.9. Captura de reverso
de la Credencial para Votar.

10.Cuando tenga ambas

capturasdelaCredencial
para Votar, seleccione el
recuadro “Se presenta
Credencial para Votar
original” y después pulse
el botdn Siguiente.

Captura de apoyo
Captura de Credencisl para Votar

Tipa Gi

Figura 4.3.10. Captura de ambas
caras de la Credencial para

Votar.

IMPORTANTE

Votar original”.

Para continuar deberd seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial para

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS

Pagina 33



© INE

Instituto Nacional Electoral

@ APOYO

CIUDADANO

Instituto Nacional Electoral
Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

1. Una vez que se realizd la identificaciéon
del CIC/OCR, se procederd a la lectura
de los Cbédigos QR para generar certeza
en la validacion de la Credencial para
Votar. Escanee los cédigos QR de la parte
trasera. (Solamente para las Credenciales
tipo Hy G).

IDMEKIBILEF 7L T0<<OFLTLIE
G007057M22L23L5MEN cD2 €<
GOMEZ<VELAZBUEZ<<MARGARI

Encuadra los QR para validar la
autenticidad de la Credenclal para Viotar

Figura 4.311. Escaneo de cédigos QR

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS

12.Se presentard un recuadro de
“Informacion captada”  con la
informacién que se extrajo de la
Credencial para Votar mediante diversos
procesos denominados de lectura de
OCR, de Cbdigo de Barras y de QR.

En la opcidn Ver podrd visualizar el
anverso y reverso de la Credencial
para Votar que tomod. Posteriormente,
pulse Ocultar y después pulse el botén
Siguiente.

Captura de apoyo

Informacion Captada

Figura 4.3.12. Validacion de Datos
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13.En caso de que se le presente el aviso “No fue posible realizar la lectura del Cédigo de
la Credencial para Votar, por lo que los datos fueron obtenidos del reconocimiento
optico de caracteres”, haga clic en el botén ACEPTAR.

Figura 4.3.13. Aviso de error de lectura de cédigo QR.

NOTA:Esimportante mencionar que para el caso que se presenten ceros en elrecuadro
CIC/OCR, es debido a que no se pudo extraer la informacion sobre el identificador de
la Credencial Para Votar, esto no influye en la validez de la informacién, ya que el
registro serd revisado y clarificado por la mesa de control con base a las imdgenes
captadas y correspondientes a cada registro de apoyo ciudadano, esto tanto para
los procesos de captura de apoyo ciudadano y alta de Auxiliar.

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS Pagina 35



* IN E & APOYO Instituto Nacional Electoral

Instituto Nacional Electoral CIUDADANO Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

14.Aparecerd la pantalla “Foto Viva”, en la cual deberé tomarle una fotografia al
ciudadano como testigo presencial de su registro. Para dicha toma, tenga en cuenta
las siguientes recomendaciones:

® En el aviso que aparece de las recomendaciones de cédmo tomar la foto, dé clic

en Aceptar.

® La fotografia deberd ser tomada de frente.

® Deberd evitar el uso de objetos que obstruya el rostro, tal como lentes, gorra,
sombrero, careta, cubrebocas, etc.

® Tome lafotografia en solitario a la ciudadana o ciudadano en cuestién, evitando

fotos en grupo.

® Verifique que la fotografia no se vea borrosa o ilegible.

® Considere la iluminacion adecuada para que se observe correctamente el rostro
de la o el ciudadano.

Cuando se enfoque el rostro de la o el ciudadano, automdaticamente se tomara la
fotografia.

Posteriormente, haga clic en el botén Siguiente.

Captura de apoyo

Faota viva

.

Frto Capburatta

Recusria caplurar b Tedagralia del cudadana da
Recusrde capturar la fetoarafia del cludadans de frares i canien dal cusi gk
freree g dlanirn del el guis

Figura 4.3.14. Toma de Foto viva

NOTA: En caso de que la imagen no se haya captado adecuadamente, podrd volver
a capturar la fotografia utilizando el botédn Tomar foto, ubicado en la parte inferior de
la fotografia.
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15. Se

presentard
pantalla de  “Firma
de aceptacion”. Pulse
ACEPTAR.

Pulse el Aviso de
Privacidad del INE.

was

Caplura de apoyo

R 1S )

Aivisas dle privacidad del [NE
it de privacitdad del procesa

Figura 4.3.15. Aviso de firma

la 16. Muestre a Ila o el

ciudadano el texto de
Aviso de Privacidad del
INE.

Si la ciudadana o el
ciudadano lo deseq,
podrd pulsar el link para
visualizar los detalles de
los “Avisos de Privacidad
Integral y Simplificado”,
asicomodeltratamiento
de Datos Personales.
(Deberd contar con
acceso a internet).

Figura 4.3.16. Aviso de Privacidad

Simplificado

17. Solicitealaoelciudadano

registrar su firma lo mas
parecido a su Credencial
Para Votar en el recuadro
que manifiesta su
conformidad.

e Mevintar @ was

i < Caplura de apoyo

Eirma de aceptacidn

= o
clad del |ME

o e privacidad oel proces:

Figura 4.3.17. Captura de la firma

de aceptacion

ﬁih IMPORTANTE

1. Deberé contar con conexién a Internet para visualizar mas informacion del Aviso de
Privacidad Integral del INE.
2. La o el ciudadano deberd firmar lo mds parecido a su Credencial Para Votar, puede
hacerlo en el recuadro sobre la leyenda del Aviso de Privacidad y ampliar la pantalla
con el fin de tener mas espacio.
3. En caso de que, no se presente la firma del ciudadano dentro de su Credencial para
Votar, ingrese una equis “X” o coloque la leyenda “Sin Firma”, para que se active el botén
“Siguiente” y poder avanzar.
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18. Una de las mejoras de 19. Se mostrard un mensaje 20. Finalmente,sepresentard

nuestro aplicativo es
poder utilizar la pantalla
completa y girarla para
su mayor comodidad.
Pulse Pantalla completa
para utilizarla.

Figura 4.2.18. Firma de aceptacion
en pantalla completa.

con el cual debera
confirmar la similitud de
su firma.

Si estd de acuerdo
seleccione el recuadro vy
pulse ACEPTAR, en caso
contrario seleccione
REPETIR y podrd volver a
realizar su firma

1246

Caplura de agoyo

#wiso Firma

Recuerda que tu frma debe ser lo
v

mis parecida & tu Credoncial pars
Vosar

e |a similkud de mi frma

= ———
Mlsn el privacidad del [ME
Myino e prvacitdad del proceg

Figura 4.3.19. Aviso de firma

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS

un mensaje indicando
que el registro de
apoyo ciudadano ha
sido almacenado en el
dispositivo otorgando un
folio por cada registro.

Para continuar con la
captura de apoyos, haga
clic en el boton ACEPTAR.

1A
Caplura de apoye

Almacenando informacin en el
dispositive

Awiso
Rogiann AlSaCanay o8 ol dpaiiieg
oo Falka
FIS0S| BO00OG0052-8-1 847IES
3y beta para 3u
L3 Iof macitn coptaca por 45
apicacion, 455 sujets o nevisan §
wiriftoackon g HiuBIin reginnal

Figura 4.3.20. Registro
almacenado con éxito.
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4.4 ENViO DE CAPTURA

Para realizar el envio de registros captados en la Aplicacion Mévil de “Apoyo Ciudadano -

INE”, realice los siguientes pasos:

1. Seleccione en el mend 2. Pulse el botbn de 3. Una vez enviados,
desplegable ubicado Siguiente, ubicado en aparecerd la pantalla
en la parte superior la parte inferior de la indicando que se

izquierda la opcién Envio
de captura.

Inicio

Captura de datos
Sincronizar
Envio de captura

Avance de capiura

Registro de auxiliar

Cambio de
confrasaiia

Baja de dispositive ()
Ayuda
Aviso de privacided (B

Configuracion l,rﬁ

Wk [
B INSTITUTO NACIOMAL ELECTORAL - 20323

Figura 4.4.1. Envio de captura.

pantalla.

Envio de captura

Emianios an #3563 FRnaooin;

Pendrtes de ol

Figura 4.4.2. Transferencia de

capturas.

enviaron exitosamente
todos los registros.

Envio de captura

Envianos an &5ta ransaccein:

PendHres de eolar

1 rogistren sp arwiseon ssitosamants. Fecibeas an
tu corren wlectrdmice of nouss ce b anvic,

Figura 4.4.3. Envio exitoso de
registros.

IMPORTANTE

1. Para enviar los registros de apoyo ciudadano es necesario que cuente con una conexion
a Internet en su dispositivo mévil.

2. Tendrd 24 horas posteriores al vencimiento del periodo de captacién para realizar el
envio de los apoyos capturados que tenga pendientes.

3. Al momento de enviar los registros, estos se eliminan por completo del dispositivo.
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4.5 AVANCE DE CAPTURA

Para consultar el avance de captura de los registros de apoyo ciudadano captados con
su Auxiliar, realice los siguientes pasos:

1. Seleccione 2. Aparecer@ una 3. Se mostrard la 4. Se mostraré
en el menu pantalla con los pantalla Captura la pantalla de
desplegable datos de las vy tu contrasena. Avance de
ubicado en la los Auxiliares, captura, en
parte superior seleccione el Ingrésela y donde se podrdn
izquierda la dato del Auxiliar pulse el botbén visualizar los
opcidn  Avance que desee ver ACEPTAR. apoyos captados
de captura. el avance de correspondientes

Inicio

Captura de datos
Sincronizar

Envio de captura

Aance de capiura

captura de
registros.

war

Ayance de caplurs

Selecciona el ausiliar

Awikiliaar

nashielygmid@gmail com

Partida Politico;

WOMBRE DEL PARTIDG POLITICO

Facha Emite de captacidn
IONf2028

war

Ayance de caplurs

Selecchona el awilias

A
nashergmOdEomaEl com

Particln Briitinn:

Avisa

Cagniura T contrasana

al Auxiliar
seleccionado
previamente.

Avance de caplurs

Auiliar
nashalygmld@gmail.com

Fegistras capturades:
1

Regisiros smistos:
1

Reqgistro de auxiliar (55 Registros pendientes por enviar;
a

Cambio de
confrasaiia

Baja de dispositive (5:]

Id procesa:

Ayuda f'-‘1 _
= F250E16000000062

Mviso de privacidad B
o R |-_"' I auailiar;

Configuracion l,rﬁ

Wk [
B INSTITUTO NACIOMAL ELECTORAL - 20323

Figura 4.5.1. Avance de
captura.

Figura 4.5.2. Pantalla
seleccion de Auxiliar.

Figura 4.5.3. Capture su
contrasena.

Figura 4.5.4. Estatus de
apoyos captados.

£\

A IMPORTANTE
Después de 24 horas de haber vencido el periodo de captacion, se eliminard cualquier
informacion de la aplicacién de “Apoyo Ciudadano - INE” que haga alusién a la persona
promovente que haya apoyado, Auxiliar(es), registros de apoyos ciudadanos sin enviar e

informacioén de avance de captura.

Solo aparecerd(n) Auxiliar(es) de los procesos que aln se encuentren vigentes.

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS Pagina 40



* IN E h APOYO Instituto Nacional Electoral

Instituto Nacional Electoral CIUDADANO Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4.6 CAMBIO DE CONTRASENA

Para realizar el cambio de su contrasefia como Auxiliar (perteneciente a la Aplicacién
Mévil) realice los siguientes pasos:

1. Seleccione en el mend 2. Aparecerd una pantalla 3. Se presentard la pantalla

desplegable ubicado con los datos de las y de tipo de cuenta que

en la parte superior los Auxiliares, seleccione registrd, es decir, Google

izquierda la  opcidn el dato del Auxiliar o X, debe iniciar sesion

Cambio de contrasenia. que desee cambiar la de ser necesario.
contrasena.

il dewintae B 1240
Inicio Ini | B Cambio de contraseiia

Captura de datos Selecciona el auxliar

Sincronizar Ao il

= nashetypgmibd@gmall com
Bl e cogiity Pariida Politico:
ROMBRE DEL PARTIDD POLITICO
Aance de capiura - ’
Facha Bmite de captacidn; |
2026 “Apoyo Cludadana”

quiere utilizar

. “google.com” para
Cambia de iniciar sesién
contrasefia

Registro de auxiliar (5

Esta e permite a [a-app y &l
‘&tio compartr informacicn
Baja de dispositivo acerca detl.

Ayuda ?) Cancelar Cantirusr

VRO (KT
@ INSTITUTE MAZIONAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.6.1. Cambio de Figura 4.6.2. Pantalla seleccion Figura 4.6.3. Confirmacion de
contrasefia. de Auxiliar. inicio de sesién.
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4. De haber confirmacidon de cuenta exitosa,
aparecerd la pantalla de cambio de
contrasena.

En la pantalla que se presenta, capture
los campos de Contrasefa y Confirmar
Contrasena. Haga clic en el botén
Siguiente.

Cambsio de conlraseiia
Cambdar contrasefia

Adiiliar
nashalyomiadamall com

Contrasefa
Confirmar contrasefa:

Fartido Pobitico:
MOMERE DEL PARTIDD POLITICD

Il proceso:
F250E15000000082

I ariaibica:
g

Shguients

Figura 4.6.5. Captura contrasena.

Manual Auxiliar - Partidos Politicos - iOS

5. Finalmente, se presentard el aviso de
contrasefia guardada. Haga clic en el
botén ACEPTAR.

Cambsio de conlraseiia

Contrazefia guardada
wariliar an ha caca do slis

Figura 4.6.6. Aviso de contrasefia guardada.
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4.7 BAJA DE DISPOSITIVO

Para dar de baja un dispositivo activo de un Auxiliar, deberdn seguir los siguientes pasos:

1. Seleccione en el mend desplegable 2. Se mostrard la pantalla Baja de
ubicado en la parte superior izquierda la Dispositivo donde deberd elegir de la
opcién Baja de Dispositivo. lista de Auxiliares, aquel que se requiera

dar de baja. Podrd visualizar el correo del
auxiliar y datos del Partido Politico de
quien es Auxiliar.

[nicio Baja de dispositivd

Captura de datos
¥ Selecciona el auxliar
|
Sincronizar w Auiliar:
nasnelyamia@omal com
Enwvio de captura Partida Poditica;
ROMBRE DEL PARTIDD POLITICO
Mvance di capluna
L P Fecha Emite de captacidn;
FOA2008

Registro de auxiliar E—E.

Cambio de 52
contrasefia &

Baja de dispesitiva ()
Ayuda ::_-"Ll
fviso de privacidad [B

Configuracion l,%

WR (R
@INETITUTO HACIOMAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.7.1. Baja de Dispositivo. Figura 4.7.2. Opciones de baja.
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3. Seleccione una de las opciones que se 4. Si elige la opcidon de Aspirante, la baja
encuentran en la parte inferior de la serd a través de la autenticacion del
pantalla. Partido Politico en su cuenta de Google

o X, segun sea el caso.
Si elige la opcién de Autobaja, bastard
con ingresar su contrasefa y dar clic en
el boton ACEPTAR.

Baja de dispositivo Baja de dispositivo Baja de dizpositivo

Carmec:

nashelpgmOd@gmal cam

Partide Politice;

NOMBRE DEL PARTIDO POLITICO

idg
F2E 5
lde

Id proceso: | “Apaye Ciudadana™

F2EO5150000000562 quiere utilizar
“facebook.com” para
Il ausiliar: iniciar sesion

Cagiura tu eanirasafia

Esfo e permite a laapp y &l
sfia compartr infarmacicn
acarca detl.

B
Aviso

ACEPTAR
fEstis seguic de que guieres dor oe
baja ol nuikar de saie dspositiva’

Cancelar Cantinusr
Partido Politeee:

B

Figura 4.7.3. Seleccion de Autobaja Figura 4.7.3. Seleccion de Baja de Aspirante.
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4.8 AYUDA

En la seccién de Ayuda, la cual podrd identificar con un signo de interrogacion, encontrard
el nimero telefénico de atencidén de INETEL, al cual podrd marcar desde cualquier parte
del pais sin costo, para cualquier duda que se presente.

AYUDA
friiicicn i Para cunbquier duda, podrds marear desds
Il cualuier parte del pais sin costo al ndmers
Captura de datos 5] INETEL: B 433 2000.
Sincronizar
Erwin de captura
Avance de captura (%

Registro de auxiliar

Cambio de
contrasefia

Baja de dispositivo
Ayuda <) gy
Mviso de privacidad [E

Configuracion l,rﬁ

OrATET)
B INSTITUTO HACIONAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.8.1. Pantalla de Menu desplegable. Figura 4.8.2. Pantalla de Ayuda.
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4.9 AVISO DE PRIVACIDAD

Para visualizar esta seccibén, seleccione la opcién Aviso de Privacidad donde encontrard
el enlace de los Avisos de Privacidad y Documentos de Seguridad, de ser el caso, de los
procesos que tratan datos personales por drea responsable del INE, asi como las cédulas
descriptivas de los sistemas de tratamiento:

https:/ /www.ine.mx/transparencia/listado-bases-datos-personales/#derfe

Iricia

Captura de datos
Sincronizar
Enwio de captura

Mvance di captuns # Tecrr TRANSPASEMOLA | FROITES CI0M DE DATCS
FERSOMALES | AIS0S D8 MIVACIDAD ¥ DOCUMENTOS Dt
= = SFGURDAD
Registro de auxiliar
B bew Ty PP

Cambio de . .
iragef En este opartado ancontrards los Avisos

el de Privacidad y Documentos de Seguridod
de los procesas que tratan datos

Baja de dispasitiva persondles por drea responeable del INE,
osi como las Lidl.ln:dnlu:rip‘tium da los

Ayuda (7 dra slsternas de tratomlente. Consulta la

[ infarmocion por area

Mviso de privacidad [E
*  =nceqtorio Efecutiva

Configuracion l,rﬁ F E nainterna de Control
—rumeeein Becutl.del Reglstro Fedenol
de Electoras

. DmEcion Bmcutive de Prarogativas y
ah B inermx b
th o ©

OrATET)
B INSTITUTO HACIONAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.9.1. Pantalla de Menu desplegable. Figura 4.9.2. Pantalla de Aviso de Privacidad.
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4.10 CONFIGURACION

Para modificar la Configuracién de la aplicacion y alternar entre Modalidad Auxiliar y “Mi
Apoyo”, ademds de activar o desactivar el Proceso de OCR y Mascarilla, deberd realizar
los siguientes pasos:

1. Seleccione la opcion Configuracion 2. Al  seleccionarlo, visualizard las
del Menu desplegable. opciones OCR y Mascarilla, podrd
activarlas deslizando el botén.

Captura de datos

Sincronizar

Enwio de captura

Avance de capluna
Registro de auxiliar

Cambio de
contrasefia

Baja de dispositiva
Ayuda
Aviso de privacidad [

Configuracion {%

LT L
@INSTITUTO HACIOMAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.10.1. Configuracion. Figura 4.10.2. Configuraciéon OCR.

IMPORTANTE

e La opcidén de Mascarilla, le permite colocar una mdascara al momento de capturar
la Credencial para Votar, sin que afecte el proceso de captacion, de las imégenes de la
Credencial para Votar (modelos de Credencial para Votar D, E, F, G y H) en caso de que la
aplicacién no presente correctamente la mascarilla se podrd deshabilitar esta opcién sin
que impacte la forma de recoleccién de apoyo ciudadano.
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4.11 SINCRONIZA AUXILIARES

Paraingresar ala Sincronizacion de Auxiliares de la aplicacion, deberd realizar los siguientes
pasos:

1. Seleccione la opcién Sincronizacion 2. Al seleccionarlo, visualizard la pantalla
de Auxiliares del Mend desplegable. “Se ha sincronizado la informacion
de los Auxiliares registrados en la

aplicacion”.

ThiA D CASTACKIN
CELATN

Inicic i

Captura de datos (5
Sincronizar

Enwio de captura
Avance de capluna

Registro de auxiliar

Cambio de
contrasefia

5u b sinetcrizads Winformacide de ks
Baja de dispositiva auslares reglstraces on L apicackde
Ayuda ) ACERTAR
Aviso de privacidad [

Configuracion l,rﬁ

LT L
@INSTITUTO HACIOMAL ELECTORAL - 2023

Figura 4.11.1. Sincronizacién Auxiliares. Figura 4.11.2. Mensaje Sincronizacion.

IMPORTANTE

La funcién de “Sincronizacién Auxiliares” permite actualizar la informacion relativa a los
procesos que pudieran haber solicitado las personas promoventes.
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5. ANEXO: MODELOS DE CREDENCIALES PARA VOTAR

Las siguientes imdagenes le guiardn de acuerdo con el Modelo de Tipo de Credencial para
Votar que selecciond al capturar, la ubicacién de los campos de nimero de emisién Cédigo
de Identificacién de Credencial CIC (Credenciales Modelo D, E, F, G y H) con el fin de que
identifique el modelo:

Modelo “D”

Anverso Reverso

Ndmero de Emision Codigo de Identificacion de Credencial
(cIC) los primeros 9 Digitos

T

GOMEZ mme I“
VELAZQUEZ s
MARGARITA \

-POMICILIC
AGORAS 1253 INT. 4
B AMORELOS 04800
UA/ AL PA DE MORELOS, DF.

A WlMRSDO?ﬂSﬂ1M1ﬂD

Codigo (I K

_ P LINTIITIO2 | EBMEX18365771 7 0RROTLT]
e ——— BOO7057M1812315MEX<02<<12345<7
P e e Rl GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<<

Este modelo fue emitido, en su momento, por el Instituto Federal Electoral, el cual se puede
apreciar en la parte superior del anverso de la credencial y cuenta con un cédigo QR en
Su reverso.

Modelo “E”
Anverso Reverso

-

Ndmero de Emision Codigo de Identificacion de Credencial
(cIC) los primeros 9 Digitos

”" IIII."I ............................... -
. WO P Ve [ e R - S g
e * 'y h

NOMBRE = FECHA NACIMIENTO
GOMEZ 058071980
VELAZQUEZ seo M

f b B =
LR » e, Py it ol
MARGARITA ,& Sf— i
DICILO Ler B W oms,
e P‘Hﬁ-’iORAS 1253 INT. 4 [or P TR

R T
JI ALPA DE MORELOS, DF
Euat bt EcTon GMVLMRBOOT0501M100 (Hum. Emisién (17

183657717

o Cidigo CIC

BUU?US?M‘IB"2315HEX<UE<<12345<7

Este modelo fue emitido, por el Instituto Nacional Electoral, el cual se puede apreciar en
la parte superior del anverso de la credencial y cuenta con un cédigo QR en su reverso.
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Modelo “F"
Anverso Reverso
Ndmero de Emision codigo de Identificacion de Credencial

(cIC) los primeros 9 Digitos

o FECHA DE MACIMENTD!
WTE OF BT

HOMBAEMAME
GOMEZ 5071980
VELAZOUEZ sEvsEn M

HOUSTON, TX 77004
UNTEGETATES OF AMERICA
LW OSECTOR mmwu?g_qgmmq ;

729 BAZKER CLODINE, APT. 8114 {

183657717

Cadigo CIC

) NS0 | pnMER18365 7717 040747 16375842
s S ol 402 8007057M1812315MEX<02<<12345<7
il ZACATECAS : GOMEZ<VELAZQUEZ<<MARGARITA<<<<
LRI TR o

JEREREREREERRRRREREER]

Este modelo fue emitido por el Instituto Nacional Electoral para los ciudadanos que residen
en el extranjero, en el cual se apreciq, tercera linea de la parte superior del anverso de la
credencial, la leyenda “Desde el extranjero” y cuenta con un cdédigo QR en el reverso.

Modelo “G”

Anverso Reverso

Ndmero de Emision Codigo de Identificacion de Credencial
(cIC) los primeros 9 Digitos

Mmm INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL L) T i
£ CREDENCIAL PARA\I"DTAH _— - B i
MOWERE AR 5Ex0 M i .
GOMEZ ; < =
VELAZQUEZ =
MARGARITA 4 r-
; r~
4 ;]
CTOTLALPANNO 100 E I -
TEATPRNE C P, 1451, CHiBAB 5o MEXICO. [Wum, Emision (8] (édigo CIC a8
L;E_: SEFLECTOR GWLMRaunmﬁnmm e ﬁ wlﬁ L5771 ?ﬁr@@mﬂ 1{&32&;{%
GOVMBLO7OSMCLMLRO1 I]ﬁ
fope ke o 1 . B007057M221231L5MEX<O2<<L2345<?
050711880 cont 25“9'2‘525 GOMEZ<VELAZAUEZ<<MARGARITA<<<<

Este modelo fue emitido por el Instituto Nacional Electoral, en el cual se muestra la firma
debajo de la fotografia del anverso de la credencial, y cuenta con tres codigos QR en el
reverso.
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Modelo “H"”

Anverso
NGmero de Emision

Reverso

codigo de Identificacion de Credencial
(cIC) los primeros 9 Digitos

; INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
{ MEXICO CREDENCIAL PARA VOTAR

EUG\'EE?-'.UE sENosEX M

VELAZOUEZ
MARGARITA 2
LA I ECTOR. GMVLMRB0DTOS01MO0  Num. Emision (0

sy WMSDUTG&MMLHD

- ESERDST)
r_.;g‘{ﬁ”z«;_ SANLUIS poToS

—

3657717

Cadigo CIC G

1

Mlaaann?wﬁm%ma?i%ﬁ
i a0 01 AO007057?7M22L2315MEX<02<<L23y5<?
FECHALE KACMIENTODATE OF BRTH  WIGE Y

030711380 2019 - 2039 \f GOMEZ<VELAZAUEZ<<MARGARITA<<<<

Este modelo fue emitido por el Instituto Nacional Electoral para los ciudadanos que
residen en el extranjero, en el cual se aprecian los titulos de cada seccidén en espafiol e

inglés, por ejemplo, para el nombre aparece “Nombre/Name”, y cuenta con tres codigos
QR en su reverso.

IMPORTANTE

Los modelos A, By C de la Credencial para Votar, emitidas a partir de 1992, 2002 y 2008,
respectivamente, perdieron su vigencia de 10 aflos como instrumento para votar y como
medio de identificacion. Esto con base en el Acuerdo INE/CG2156/2024.

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL INSTITUTO FEDERAL EI.ECTOML o y INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES REGISTRO FEDERAL DE i | REGISTAO FEDERAL DE ELECTORES
CREDENCIAL PARA VOTAR ﬂtﬂﬁmmmm CREDENCIAL PARA VOTAR
s ent =i
‘g cm 125 T \ l \ge f
E\GT £ BiDE o0 TeALP |
TLALPAN — [F MO THTA T AT 2001 OF
o ca7a508T AR P 1991 0O LT O BLEC “mmwmﬁ
CSRIERETR AV RGS0S RS0 b )
"""" e DY e D00 Crer -
W 013 oo ggol GG
Tipo A Tipo B
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