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Antecedentes

/A\peticién de la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional (DESPEN) del
Instituto Nacional Electoral (INE), el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Supe-
rior, A.C. (Ceneval) disefia y elabora los exdmenes que constituyen una de las etapas del proceso
para el ingreso al Servicio Profesional Electoral Nacional (SPEN) del sistema del INE y permiten
elegir a quienes pasardn a la siguiente etapa, conforme a lo establecido en los lineamientos
aprobados por el Consejo General del INE y en la convocatoria aprobada por la Junta General
Ejecutiva del INE.

El Ceneval es una asociacion civil constituida el 28 de abril de 1994, como se hace constar en la
escritura publica nimero 87036 pasada ante la fe del notario 49 del Distrito Federal. Se encuen-
tra inscrita en el Registro Nacional de Instituciones Cientificas y Tecnoldgicas del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia con el nimero 95/506 del 10 de marzo de 1995.

Con 31 afios de experiencia en temas sobre evaluacién, el Ceneval se consolida por ser una
institucion de cardcter eminentemente técnico, cuya mision es realizar evaluaciones de calidad
que contribuyan a mejorar los procesos de formacion educativos y profesionales, a fin de conferir
valor a la toma de decisiones de las personas e instituciones.
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Presentacidon

L procesos de evaluacién permiten valorar los aciertos, reconocer éreas de oportuni-
O Sdad, detectar potencialidades, asi como planificar para la mejora constante. Contar
con informacion vélida y confiable permite la toma de decisiones a las asociaciones de profesio-
nales y autoridades oficiales, lo cual les ayuda a establecer juicios objetivos y pertinentes. En este
sentido, la evaluacion externa brinda informacion Util y complementa las evaluaciones internas.

En el caso particular del INE, es necesario evaluar las habilidades y los conocimientos de las per-
sonas aspirantes a ingresar al SPEN del sistema del INE y el objetivo es seleccionar los mejores
perfiles para esos cargos y puestos.

Por lo anterior, el INE encomendo al Ceneval la elaboracién de un examen de conocimientos,
valido y confiable, compuesto por médulos con caracteristicas inherentes a una evaluacion im-
parcial y de calidad técnica.

Esta guia se dirige a las personas aspirantes que sustentaran el Examen de Conocimientos para el
Ingreso al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema del Instituto Nacional Electoral-Coor-
dinacion Operativa y tiene como proposito brindar informacién precisa de las caracteristicas y las
condiciones de la evaluacién. A continuacion, se describen los apartados que la integran.

D Caracteristicas de la evaluacion. Ofrece una explicacién general del modelo de evaluacién,
en la que se describe el proposito del examen, la poblacién a la que se dirige, el tipo de ins-
trumento, la modalidad, la duracion y los requisitos para sustentarlo.

D Qué se evalua. Incluye la descripcién de lo que mide el examen con base en lo establecido
en la estructura. Detalla las habilidades o los conocimientos que son evaluados y que estén
organizados en dreas y subéreas. Presenta, ademés, una breve descripcién conceptual de las
dreas que se van a evaluar.

D Reactivos ejemplo. Muestra preguntas similares a las de la evaluacién e incluye una descrip-
cion de los tipos y los formatos de los reactivos en un lenguaje comprensible para el publico
al que se dirigen.

» Recomendaciones para la persona aspirante y condiciones de aplicacion. Brinda informa-
cién detallada de lo que las personas aspirantes deben atender al presentarse a la aplicacién
del examen y durante el desarrollo de las sesiones de los médulos; también ofrece una des-
cripcion general del procedimiento de aplicacion.

» Anexo. Presenta la bibliografia sugerida para cada apartado.

Esperemos que este documento sea un apoyo informativo para prepararse.




Caracteristicas

de la evaluacidén

esta seccion se detallan las directrices bésicas del instrumento: los propésitos, el obje-
m tivo y la poblacion a la que se dirige, asi como sus caracteristicas.

Propdsito

Coadyuvar en los procedimientos para el reclutamiento y la seleccién de las personas idéneas

para ingresar al SPEN del sistema del INE.

Objetivo

Evaluar las competencias bésicas (habilidades transversales de lenguaje y comunicacién y com-

petencia matematica), los conocimientos sobre el Sistema Politico y Electoral Mexicano del sis-

tema del Instituto Nacional Electoral, asi como los conocimientos técnicos inherentes al cargo al

que las personas aspirantes buscan ingresar en el SPEN.

Poblacion

Personas interesadas en ocupar los cargos y puestos vacantes en el SPEN del sistema del INE y
que cumplan con lo establecido en la Convocatoria del Concurso Publico.

Duracién
Médulo Instrumento Duracion
Habilidades transversales Habilidades transversales .
. e ; o, 1 hora con 30 minutos
de lenguaje y comunicacion de lenguaje y comunicacién

Competencia matemética

Sistema Politico y Electoral Mexicano

Competencia matemdtica del sistema del Instituto Nacional Electoral 3 horas

y conocimientos especializados

Conocimientos técnicos inherentes al cargo
de Coordinacion Operativa

Total 4 horas con 30 minutos




Tipo y caracteristicas técnicas
Se trata de un examen que cuenta con reglas fijas de disefio, elaboracion, aplicacién y calificacion.
Contiene preguntas (reactivos) de opcién muiltiple, cada una con tres opciones de respuesta, de

las cuales solo una es correcta.

Cada modulo estd integrado de la siguiente manera:

Modulo Instrumento Ntmero de preguntas
Habilidades transversales Habilidades transversales 60
de lenguaje y comunicacion de lenguaje y comunicacién
Competencia matemética 30
Competencia matematica Sistema Politico y Electoral Mexicano 20
y conocimientos del sistema del Instituto Nacional Electoral
especializados Conocimientos técnicos inherentes al cargo
N . 30
de Coordinacion Operativa
Total 160

Las preguntas del examen estén vinculadas con los conocimientos generales que deben poseer
las personas aspirantes para desempefiar eficientemente las funciones que establece el INE.
Cada uno de los reactivos cumple con los lineamientos técnicos del Ceneval, que garantizan su
pertinencia y validez; en su elaboracién y validacion participaron especialistas en las &reas que
evalta el instrumento.

Particularidades y ventajas

D El examen evallia los conocimientos y las habilidades que debe poseer la persona aspirante
que busca ingresar al SPEN por medio del Concurso Publico.

D Los reactivos presentan distintos niveles de complejidad: pueden medir el conocimiento, la
comprensién o la aplicacion. Ademés, este tipo de preguntas cumplen con normas estrictas
que garantizan su precisién y excluyen ambigtiedades.

» Se califica con referencia normativa, es decir, la posicion de la persona sustentante depende
del grupo de referencia en el que fue medida, por lo tanto, su puntuacién solo tiene significa-
do con relacién a dicho grupo.

» Una vez realizada la aplicacion del examen, se llevara a cabo el andlisis psicométrico de los

reactivos que lo conforman. El objetivo es contar con indicadores cuantitativos que permitiran
comprobar su calidad y asegurar la confiabilidad de las inferencias realizadas.




Qué se evalua

Descripcién del perfil referencial y la estructura

del Examen de Conocimientos para el Ingreso

al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema
del Instituto Nacional Electoral-Coordinacién Operativa

El disefio de cada modulo requirid de un Comité Académico (CA), que estuvo integrado por
expertos reconocidos en los temas que evalia el examen.

Entre las actividades principales del CA destacan: determinar y avalar las caracteristicas generales
y especificas del examen; revisar los contenidos del instrumento en cuanto a su pertinencia y
representatividad y modificar aquellos que lo requieran, estos se reflejan en el perfil referencial y
en la estructura del examen.

El perfil referencial constituye la documentacion formal de las directrices de la evaluacion, en
él se fundamentan y explican los cimientos del examen, se determinan las caracteristicas del
instrumento de medicion y las condiciones de aplicacién, calificacion, andlisis e interpretacion de
los resultados.

La estructura del examen sistematiza la organizacion de los contenidos (dreas, subéreas y temas),
el numero de reactivos y su distribucion, asi como el nivel de complejidad con que se abordaréa

cada contenido. Dicha informacion se ve reflejada en las preguntas del examen.

Cada una de las preguntas del examen es verificada y validada por expertos en los temas que
evalta el examen.

A continuacion, se presentan las definiciones de cada drea y la estructura de los instrumentos.




A. Habilidades transversales de lenguaje y comunicacién

1. Comprension lectora. Habilidad que permite al individuo identificar, interpretar y evaluar la
forma y el contenido de diversos textos escritos en diferentes dmbitos, como el de estudio, el
literario y el de participacion social.

2. Redaccion indirecta. Habilidad del individuo para seleccionar textos coherentes y cohesiona-
dos, que cumplan con las convenciones propias de la lengua, a partir de un propésito deter-
minado de comunicacion.

NUm. de preguntas ~ Num. de preguntas

Subdrea ; . Total
por subarea por area
11 Ambito de estudio 12
1. Comprension 12 Ambito literario 12 30
lectora
1.3 Ambito de participacién social 6 60
5 Redacdion 2.1 Ambito de estudio 15 “
indirecta 2.2 Ambito de participacion social 15

B. Competencia matematica

1. Competencia matematica: Conocimiento y aplicacion del razonamiento légico-deductivo
para la solucién de problemas y procesos en la toma de decisiones.

Nam. de preguntas  Nam. de preguntas

Subdrea ) . Total
por subdrea por drea
1.1 Teoria de conjuntos 5
1.2 Aritmética 5
1. Competencia .3 Algebra ’
matemética 30 30
1.4 Probabilidad 4
1.5 Estadistica 6
1.6 Gréficos y tablas 3




C.Sistema Politico y Electoral Mexicano del sistema del Instituto Nacional Electoral

1. Sistema Politico Mexicano. Conocimiento fundamental de las principales caracteristicas de
las instituciones politicas del pais.

2. Sistema Electoral Mexicano. Conocimiento fundamental de las principales caracteristicas de
las autoridades electorales administrativas y jurisdiccionales, integracién de la representacion
politica y de los procesos bésicos electorales.

3. Instituto Nacional Electoral. Conocimiento fundamental de la estructura del Instituto y de
sus atribuciones.

NUm. de preguntas ~ NUm. de preguntas

Subarea ) . Total
por subérea por area
1.1 Modelo constitucional 5
1. Sistema 1.2 Poder Judicial 6
Politico 19
Mexicano 1.3 Ciudadania 5
1.4 Sistema de partidos en México 3
2.1 Principios del sistema electoral 1
2.2 Tipos de sistemas electorales 1
. 2.3 Autoridades electorales en el
2. Sistema . - 3
Sistema Electoral Nacional
Electoral 13 10
Mexicano 2.4 Delitos electorales 1
2.5 Candidaturas independientes 1
2.6 Proceso Electoral Federal 6
3.1 Conocimientos fundamentales del |
Instituto Nacional Electoral
> InSt'.t uto 3.2 Organos del Instituto Nacional
Nacional 5 8
Electoral
Electoral
3.3 Servicio Profesional Electoral 5

Nacional




D. Conocimientos técnicos inherentes al cargo de Coordinacién Operativa

1. Estructura del INE. Conocimiento y comprension de las atribuciones e integracion de las
direcciones ejecutivas, juntas locales y distritales, asi como de los consejos locales y distritales.

2. Proceso electoral. Conocimiento y comprension de las actividades de preparacién de la elec-
cion, las modalidades de voto anticipado, sobre el proceso electoral del Poder Judicial de la
Federacién, las atribuciones especiales del INE, asi como de las actividades que se realizan el
dia de la jornada electoral.

3. Justicia electoral. Conocimiento y comprensién sobre los delitos y medios de impugnacién en
materia electoral, asi como la atencién de la violencia politica contra las mujeres en razén de género.

NUm. de preguntas NUm. de preguntas

; . Total
por subadrea por area

1.1 Direcciones ejecutivas 1

1.2 Juntas locales y distritales

1. Estructura del INE S 2 6
ejecutivas
1.3 Consejos locales y distritales 3
2.1 Actividades de preparacion de la 3
eleccién
2.2 Modalidades de voto anticipado 3

5 Proceso electoral 2.3 Proceso electoral del Poder ] -
' Judicial de la Federacion 30

2.4 Atribuciones especiales del INE 3
2.5 Actividades del dia de la jornada 7
electoral
3.1 Delitos en materia electoral 1
3.2 Medios de impugnacion en 5
3. Justicia electoral materia electoral 7
3.3 Violencia politica contra las 4

mujeres en razon de género

En el anexo de esta guia se muestra la bibliografia sugerida para cada uno de los médulos que
integran el examen de conocimientos.




Reactivos ejemplo

este apartado se presentan los tipos y los formatos de reactivos que se usan en el
m examen, asi como algunos ejemplos para que usted se familiarice con ellos y con la
estructura que los caracteriza.

Todos los reactivos que se utilizan en el examen son de opcion multiple y cada uno contiene una
base que plantea un cuestionamiento, una situacién o un problema, para cuya solucion debe
seleccionar una de las tres opciones de respuesta, pues solo una es correcta; las otras dos se
denominan distractores.

Cada reactivo presenta un enunciado en forma interrogativa, imperativa o para que se complete
con la eleccion de la opcién correcta.

Reactivos por formato
Los formatos de reactivos son los siguientes:

a) Cuestionamiento directo
b) Completamiento

¢) Ordenamiento

d) Relacién de elementos

En algunos casos, encontraré reactivos con informacién complementaria que se considera rele-
vante, vigente y pertinente para evaluar el desarrollo de habilidades relacionadas con situaciones
concretas, similares a las que desempefia personal del INE en la practica profesional.

Este tipo de reactivos tiene el propésito de evaluar las habilidades de anélisis e interpretacion de
informacion, asi como la toma de decisiones vy la elaboracion de juicios de valor, con base en la

aplicacion de los conocimientos previos para encontrar la solucion a una situacién nueva.

A continuacion, se muestran con ejemplos las caracteristicas de los formatos de reactivos.




a) Cuestionamiento directo
Los reactivos de cuestionamiento directo se presentan como enunciados interrogativos o afirma-
ciones acerca de un contenido especifico. Para su solucién, se requiere que usted seleccione una

de las opciones de respuesta.

Ejemplo:

1. | ¢Qué atribucidn corresponde a los consejos distritales del Instituto Nacional Electoral?

A) Determinar el nimero y la ubicacion de las casillas que recibirén la votacion el dia de
la jornada electoral

B) Efectuar el cdbmputo total y la declaracion de validez de la eleccién de senadores por
el principio de mayoria relativa

C) Proponer al Consejo General el establecimiento de oficinas municipales, de acuerdo
con los estudios que formule y la disponibilidad presupuestal

La opcidn A es la correcta, debido a que determinar el nimero y la ubicacion de las casillas
que recibiran la votacion el dia de la jornada electoral es una atribucion que le corresponde a los
consejos distritales del Instituto Nacional Electoral; tal y como se sefiala en el articulo 79 de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales (LGIPE).

b) Completamiento
Estos reactivos presentan en la base secuencias alfanuméricas, enunciados, gréficas o imégenes
en los que se omiten uno o varios elementos, cuya posicion se indica con una linea ( ).

En las opciones de respuesta se incluyen los elementos que los completan.

Ejemplo:

2. | Llas son formas de asociacién ciudadana que coadyuvan al desarrollo de la vida
democrética y de la cultura politica, asi como a la creacién de una opinién publica mejor
informada.

A) mesas directivas de casilla
B) organizaciones no gubernamentales
C) agrupaciones politicas nacionales




La opcion C es la correcta, dado que las agrupaciones politicas nacionales son formas de aso-
ciaciéon ciudadana que coadyuvan al desarrollo de la vida democrética y de la cultura politica,
asi como a la creacién de una opinién publica mejor informada; tal y como se define en la Ley

General de Partidos Politicos.

c) Ordenamiento

En este tipo de reactivos se deben organizar adecuadamente los componentes que conforman
un acontecimiento, un principio o una regla, un procedimiento, un proceso o una estrategia de
intervencion, entre otros.

Su tarea consiste en seleccionar la opcion en la que los elementos considerados aparezcan en
el orden o en la secuencia solicitada en la base del reactivo, que deberd presentar un listado de

elementos y un criterio de ordenacién para organizarlos.

Ejemplo:

4. | (Cuél es la secuencia del procedimiento para integrar las mesas directivas de casilla?

1. Insaculacion del 13 9% del total de ciudadanos de cada seccién electoral, sin que el
numero de ciudadanos sea menor a 50

2. Determinacion de las funciones que cada ciudadano desempefiard, segun su escola-
ridad

3. Notificacién del nombramiento a los integrantes de las mesas directivas de casilla

4. Capacitacion de los ciudadanos que sean seleccionados y eleccién de aquellos que
resulten aptos

5. Sorteo de las 26 letras del alfabeto para obtener una con la que se seleccionara a los
ciudadanos

6. Insaculacién de los ciudadanos que no tengan impedimento alguno para desempe-
flarse en un cargo

7. Sorteo del mes del calendario que seré la base, junto con el que sigue, para la insa-
culacién de los ciudadanos

A) 1,476,523
B)2 34,5716
071,456,273




La opcion C es la correcta, ya que, de acuerdo con el articulo 254 de la LGIPE, en el proce-
dimiento para integrar las mesas directivas de casilla el Consejo General, en diciembre del afio
previo a la eleccion, sorteard un mes del calendario que, junto con el que sigue, es la base para la
insaculacién de los ciudadanos que integraran las mesas directivas de casilla (7). Posteriormente,
conforme al resultado obtenido en el sorteo, las juntas distritales ejecutivas procederan a insacu-
lar al 13 9% del total de ciudadanos de cada seccion electoral, sin que en ninglin caso el nimero
de ciudadanos insaculados sea menor a 50 (1). A los ciudadanos que resulten seleccionados se
les convocaré para que asistan a un curso de capacitacion y después se seleccionard a aquellos
que resulten aptos; se dard preferencia a los de mayor escolaridad (4). Después, el Consejo
General sorteard las 26 letras que integran el alfabeto, con el fin de obtener la letra a partir de la
cual, con base en el apellido paterno, se seleccionard a los ciudadanos (5). De acuerdo con los
resultados obtenidos en el sorteo, las juntas distritales hardn una relacion de aquellos ciudadanos
capacitados que no tengan impedimento alguno para desempefiar el cargo. De esta relacion, los
consejos distritales insacularén a los ciudadanos que integraran las mesas directivas de casilla (6).
Mas adelante, las juntas distritales integrarén las mesas directivas de casilla con los ciudadanos
seleccionados y determinaran, seguin su escolaridad, las funciones que cada uno desempefiara
en la casilla (2). Finalmente, los consejos distritales notificardn de manera personal a los integran-
tes de las mesas directivas de casilla su respectivo nombramiento (3).




d) Relacién de elementos

En este formato de reactivo se presentan dos listados de elementos distintos que se deben rela-
cionar entre si, de acuerdo con el criterio especificado en la base del reactivo, y asi seleccionar la

opcién que contenga el conjunto de relaciones correctas.

Ejemplo:

5. | Relacione la reforma electoral con el avance en materia jurisdiccional correspondiente.

Reforma
1. 1977
2. 1993
3. 1996

Avance

a) La creacion del Tribunal Federal Electoral como érgano jurisdiccio-
nal autbnomo

b) La introduccién del recurso de reclamacion ante la Suprema Cor-
te de Justicia de la Nacién contra las resoluciones del Colegio
Electoral

) El establecimiento del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion como méximo érgano especializado en la materia

d) El nacimiento del primer tribunal especializado en la materia: el
Tribunal de lo Contencioso Electoral

A) 1a, 2b, 3d
B) 1b, 2a, 3c
O) 1¢, 2d, 3a

La opcidn B es la correcta, ya que la situacién de los colegios electorales fue introducida en
1977 (1b); en 1993 surge el llamado Tribunal Federal Electoral como un érgano auténomo (2a);
y en 1996, en la llamada reforma definitiva, se otorgd competencia constitucional y jurisdiccional

al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién (3c).




Recomendaciones

para la persona aspirante
y condiciones de aplicacion

Recomendaciones Utiles para presentar el examen

1. Verifique que recibié un correo electronico con los datos para realizar el Examen desde casa:
folio, contrasefa de ingreso, fecha y hora del examen vy el teléfono para solicitar soporte
técnico.

2. Lea cuidadosamente y en su totalidad la Guia de aplicacion y la seccion “Preguntas frecuen-
tes” del Examen desde casa.

3. Aseglrese de contar con la credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional
Electoral, o la cédula profesional con fotografia, expedida por la Secretaria de Educacion Pu-
blica, o el pasaporte vigente expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores. En el caso
de personas aspirantes que sean personal del Instituto, podran acreditar su identidad con la
credencial con fotograffa institucional vigente.

4. Habilite un espacio adecuado, en donde pueda instalar la computadora que va a utilizar,
silencioso, con iluminacién apropiada y en el cual no sea interrumpido durante el examen.

5. \Verifique que dispone de un equipo de computo funcional (computadora de escritorio o lap-
top) con acceso a internet, que cuente con micréfono y cdmara web (pueden ser externos)
y compatible con el sistema Examen desde casa.

6. Para mejorar la conexién a internet se recomienda conectar el equipo de cémputo directa-
mente al mddem con un cable de tipo ethernet.

7. No podré usar tableta ni teléfono celular o tener instalados programas de acceso remoto
a la computadora. De igual forma, no se permitirdn las conexiones fisicas o inaldmbricas a
pantallas externas a la computadora.

8. Pause o desactive el antivirus del equipo de cémputo por al menos 12 horas.

9. Instale en el equipo de cdmputo el software de seguridad Navegador Seguro Ceneval.

10. Realice el examen de practica para que conozca cémo funciona cada etapa del Examen
desde casa.

11. Tenga a la mano su folio, contrasefia y alguna de las identificaciones sefialadas en el punto 3.

12. Mantenga el espacio donde realizara el Examen desde casa libre de cualquier objeto: mate-
rial de apoyo, libros, cuadernos, alimentos, etcétera.




Consideraciones durante la aplicacion del examen

. Para presentar el Examen desde casa, debe disponer de un equipo de cémputo funcional el

dia de la aplicacion.

. El tiempo para resolver el examen se distribuye en dos médulos, cada uno con un tiempo

especifico e independiente, el cual no es acumulable ni transferible entre médulos. Es impor-
tante que tome su tiempo para comprender lo que se le pregunta y elegir la opcién que con-
sidere correcta; una vez vista la pregunta deberd contestarla, ya que, al avanzar a la siguiente,
no podrd regresar a contestar las preguntas anteriores. En caso de que se agote el tiempo
asignado en alguno de los mdédulos y no haya concluido con todas las preguntas, el sistema
daré por terminada automaticamente la sesion correspondiente.

. Inicie el examen puntualmente, recuerde que no habra reposicion de tiempo.
. Debe contar con alguna de las identificaciones sefialadas en el apartado anterior y tomarle

una fotografia mediante el Navegador Seguro Ceneval.

. La sesion del examen seré videograbada (audio y video) permanentemente.
. Debe cumplir las siguientes disposiciones de comportamiento durante la aplicacion:

a. Seguir una conducta ética. No sustraer informacion del examen propiedad del Ceneval
por medio alguno y abstenerse de realizar actos dolosos o ilegales que contravengan las
condiciones de la aplicacion.

b. Acreditar su identidad presentando la credencial para votar vigente, expedida por el Instituto
Nacional Electoral, o la cédula profesional con fotografia, expedida por la Secretaria de Edu-
cacion Publica, o el pasaporte vigente expedido por la Secretarfa de Relaciones Exteriores.
En el caso de personas aspirantes que sean personal del Instituto, podran acreditar su iden-
tidad con la credencial con fotografia institucional vigente.

c. Durante el examen no estd permitido:

» hablar ni utilizar dispositivos electronicos (teléfono mévil, tableta electrénica, cualquier
tipo de cdmara, etcétera);

D usar materiales externos de consulta;

D conversar con terceras personas ni interactuar con ellas por ningiin medio.

El sistema con el que se realiza el examen registra como actividades indebidas aquellas que

ponen en duda la actuacion ética de la persona sustentante y, por ende, la validez de sus

respuestas. La institucion podré cancelar el resultado del examen a las personas aspirantes
que tengan registros de actividad indebida. El sistema detecta como actividades indebidas las
siguientes:
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No presentar alguna de las identificaciones vigentes y autorizadas o presentar una distinta
a las permitidas para acreditar su identidad.

Realizar de forma incompleta la grabacion de 360° del espacio de aplicacion del examen.
Obstruir la visibilidad de la cdmara por cualquier motivo.

Inclinarse fuera de la vista de la cdmara.

Enfocar la cdmara para que Unicamente se visualicen los ojos y la nariz del sustentante, de
tal forma que impida ver su rostro completo y parte de sus hombros.

Estar en un espacio de aplicacién poco iluminado o con una fuente de luz ubicada detras
del sustentante que genere sombras u oscurezca su rostro.

Cambiar el espacio de aplicacién durante el desarrollo del examen.

Durante el examen, salir del espacio de aplicacién por cualquier razén.

Utilizar cualquier software o dispositivo que evite el monitoreo del examen o el uso de la
cémara o el micréfono.

Consultar material de apoyo en cualquier momento del examen.

Usar cualquier apoyo indebido para realizar el examen.

Mantener interaccién con terceras personas por cualquier medio durante el desarrollo del
examen.

. Que estén presentes dos 0 més personas en el espacio de aplicacién sin previa autorizacion.

Que alguna persona entre al espacio de aplicacion durante el desarrollo del examen.

Leer los reactivos del examen en voz alta.

Apagar el microfono durante una parte o durante todo el proceso de aplicacion del examen.
Con excepcién de aparatos de ayuda auditiva, utilizar dispositivos electronicos como telé-
fono celular, tableta electronica, cualquier tipo de cdmara, audifonos, auriculares o meca-
nismos similares (aldmbricos o inaldmbricos).

Usar monitores duales.

Consumir productos que contengan tabaco o nicotina, como cigarros tradicionales o elec-
tronicos, asi como el uso de vapeadores, inciensos o productos de aromaterapia, ya que
pueden empafiar la cdmara.

Sustraer informacion del examen, propiedad del Ceneval, por cualquier medio.

Compartir, por cualquier medio, reactivos del examen con terceras personas durante y
después de su aplicacion.




Consideraciones preliminares

Con la intencién de brindarle un apoyo en su preparacion para el examen, en este apartado
encontrard una lista de fuentes de consulta; sin embargo, tanto las referencias bibliogréficas
como las péginas electrénicas sugeridas solo son una orientacion y no se trata de informacién
exhaustiva, por lo tanto, le recomendamos que examine otras fuentes que puedan enriquecer
sus conocimientos y habilidades.

La busqueda de la bibliografia es su responsabilidad. Recuerde que la aprobacion del examen
dependeré fundamentalmente del dominio intelectual y profesional que usted demuestre como
persona aspirante a ingresar al SPEN del sistema del INE para el cargo de Coordinacion Operativa.
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E J[ guia es un instrumento de apoyo para quienes sus-
S a tentaran el Examen de Ingreso al Servicio Profesional
Electoral Nacional del Sistema del Instituto Nacional Electoral para el

cargo de Coordinacion Operativa, su vigencia serd desde el inicio de
la publicacion y difusion de la convocatoria y hasta que esta concluya.

Es importante sefialar que, si durante el desahogo de la convocatoria
se emiten leyes secundarias con motivo de la reforma constitucional
en materia politico-electoral, ello no deberd considerarse para los
efectos de la preparacion del examen.

La guia para las personas aspirantes es un documento cuyo conte-
nido estd sujeto a revisiones periddicas. Las posibles modificaciones
atienden a los aportes y las criticas que hagan los funcionarios del
INE y las personas usuarias.

Para cualquier aclaracion o duda sobre los contenidos de esta convo-
catoria y la normativa aplicable relacionados con el Concurso Publico,
comuniquese a INETEL 800 433 2000 o a la DESPEN al teléfono
55 56 28 45 11 o por medio del correo electrénico concurso-ine.
spen@ine.mx, en el horario de atencién de las 9:00 a las 18:00 ho-
ras (tiempo del centro).


mailto:concurso-ine.spen@ine.mx
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E Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior es una asociacion civil
sin fines de lucro constituida formalmente el 28 de abril de 1994, como consta en
la escritura publica nimero 87036 pasada ante la fe del notario 49 del Distrito Federal.

Sus organos de gobierno son la Asamblea General, el Consejo Directivo y la Direccién
General. Su méaxima autoridad es la Asamblea General, cuya integracion se presenta a
continuacion, segun el sector al que pertenecen los asociados:

Asociaciones e instituciones educativas: Asociacién Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacién Superior, A.C.; Federacion de Instituciones Mexicanas
Particulares de Educacién Superior, A.C.; Instituto Politécnico Nacional; Tecnolédgico de
Monterrey; Universidad Auténoma del Estado de México; Universidad Auténoma de San
Luis Potosi; Universidad Autdnoma de Yucatan; Universidad Popular Autonoma del Estado
de Puebla; Universidad Tecnoldgica de México.

Asociaciones y colegios de profesionales: Barra Mexicana Colegio de Abogados, A.C,;
Colegio Nacional de Actuarios, A.C.; Colegio Nacional de Psicélogos, A.C.; Federacién de
Colegios y Asociacion de Médicos Veterinarios y Zootecnistas de México, A.C.; Instituto
Mexicano de Contadores Publicos, A.C.

Organizaciones productivas y sociales: Academia de Ingenieria, A.C.; Academia Mexicana
de Ciencias, A.C.; Academia Nacional de Medicina, A.C.; Fundacion ICA, A.C.

Autoridades educativas gubernamentales: Secretarfa de Educacion Publica.

El Centro estd inscrito desde el 10 de marzo de 1995 en el Registro Nacional de
Instituciones Cientificas y Tecnoldgicas del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, con
el nimero 506. Asimismo, es miembro de estas organizaciones: International Association
for Educational Assessment; European Association of Institutional Re search; Consortium
for North American Higher Education Collaboration; Institutional Management for Higher
Education de la OCDE.

Ceneval, A.C.
Av. Camino al Desierto de los Leones (Altavista) 19,
Col. San Angel, Alc. Alvaro Obregén, C.P. 01000, Ciudad de México
www.ceneval.edu.mx


http://www.ceneval.edu.mx




