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¿Qué encontrarás en esta
guía?

Al finalizar esta guía serás capaz de integrar
correctamente tu expediente digital dentro del
subsistema de concurso público, cumpliendo

con los requisitos técnicos y documentos
establecidos. 
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Requisitos técnicos

La plataforma es accesible desde distintos dispositivos como computadora de
escritorio y laptop que cuenten con los siguientes sistemas operativos:

macOS® de Apple® versión 10.9 o superior.
Microsoft® Windows® versión 7 o superior.
Chrome OS.
Ubuntu® y otras distribuciones de Linux®.

Dispositivos móviles

Android versión 10 o superior.
iOS® versión 12 o superior.

Para una experiencia óptima, se recomienda utilizar alguno de los siguientes
navegadores, preferentemente en su versión más reciente:

Google Chrome
Mozilla Firefox
Microsoft Edge
Safari® de Apple®
Opera

Para visualizar correctamente los documentos en formato PDF, puede abrirlos
desde Adobe Acrobat Reader, directamente en su navegador web (en línea) o
mediante cualquier otro lector de archivos PDF que tenga instalado en su
dispositivo.

Sistemas operativos

Navegadores

Visualización de documentos PDF

En este apartado encontrarás los requisitos técnicos necesarios para garantizar una
correcta navegación en el Subsistema de Concurso Público.
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https://www.google.com/intl/es_es/chrome/
https://www.firefox.com/es-MX/
https://www.microsoft.com/es-es/edge/download?msockid=2bde2a1f301169d339813d3d317f683a&form=MA13FJ
https://www.apple.com/mx/safari/
https://www.opera.com/es-419/gx?utm_medium=pa&utm_source=bing&utm_campaign=OGX_MX_PMax_ES_V2_msads&msclkid=4a32d059bc2c1cb6fdb7b995f455744f


Si ya te registraste en
convocatorias anteriores,

inicia sesión con tu correo y
contraseña.

 Si no recuerdas tu
contraseña, consulta el

apartado Recuperación de
contraseña de esta guía.

 De lo contrario, continúa con
el paso 1.

Registro de la persona
interesada

Paso 2
Se desplegará un aviso de
privacidad, así como las

políticas y los términos de
uso. Asegúrate de leer

cuidadosamente la
información.

Paso 3
Consulta los avisos de

privacidad integrales del
concurso público del

INE, los cuales aparecen
en la misma ventana.

Aquí se describen los pasos para realizar el registro en la
plataforma del concurso.

Paso 1
Ingresa al Subsistema del Concurso Público del SPEN. Al

acceder al sitio, se mostrará la pantalla inicial. Si es la
primera vez que te registras en el Subsistema, selecciona el

botón de Registrarme ubicado al final de la pantalla.
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https://concurso-publico-spen.ine.mx/#/
https://concurso-publico-spen.ine.mx/#/


Registro de la persona
interesada

En caso de no estar de acuerdo con el Aviso de privacidad,
políticas de privacidad y términos de uso, presiona sobre la X o el
botón de atrás de tu navegador para salir del proceso de registro.

Paso 4
Si estás de acuerdo con el aviso

de privacidad, políticas de
privacidad y términos de uso

selecciona Aceptar y continuar
para avanzar con tu registro.
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Información personal

Paso 1
Lee y llena la información que se solicita en los campos y sigue las
instrucciones, ten a la mano los datos requeridos en cada apartado.

A. Datos personales 
B. Domicilio personal

C. Información de contacto 
D. Datos de autoidenticación

Los datos que se marquen
con un asterisco (*) deberán

ser llenados de manera
obligatoria.

Si tienes alguna duda
respecto a la información

solicitada presiona el
símbolo de interrogación "?"

para conocer el detalle.

Paso 2
Una vez llenado los datos

solicitados Presiona el botón
Crear Cuenta.

El subsistema enviará al correo
electrónico confirmando que

concluyó el registro de tus datos
personales.

Una vez Aceptado y confirmado el Aviso de privacidad, políticas de privacidad y
términos de uso, se mostrará la pantalla donde deberás registrar información personal.
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Si participaste en el concurso 2022–
2023 y ya habías registrado

información, deberás actualizar este
apartado. Además, revisa y actualiza,

en caso necesario, tus datos
personales, académicos y de

experiencia laboral, así como el tipo de
aspirante y el protesto.

Información personal
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Paso 3
El subsistema te mandará a otra pantalla

para que registres tu información
académica, experiencia laboral, tipo de

aspirante y protesto.



Información académica

En este apartado deberás proporcionar la información correspondiente a tu
formación académica. Es necesario tener a la mano tu título o cédula profesional;
si cuentas con ambos, deberás integrarlos en un solo documento para su carga.

Paso 1
 Selecciona el apartado Datos personales y

dirígete al recuadro Información
académica.

 Asegúrate de revisar que los
datos ingresados sean correctos
antes de guardar cada sección.

Los campos con (*) son
obligatorios.

Paso 2
 Para iniciar la captura de

Información académica, haz
clic en Agregar nueva

escolaridad.
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Paso 4
 Una vez verificado que los datos
proporcionados sean correctos,

presiona el botón Guardar.
 El sistema mostrará una ventana
indicando que la información se

ha guardado correctamente.

 Paso 5
 Selecciona Permanecer para agregar,
modificar o consultar la información, o

Continuar para seguir con el apartado de
Experiencia laboral.
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Paso 3
 Se desplegará una
ventana en la que deberás
ingresar los datos de tu
escolaridad:

Nivel de estudios
Área académica
Carrera
Grado de avance
Documento obtenido
(en formato PDF, con
un tamaño máximo
de 5 MB)

Información académica

El nombre del documento
que se cargará solo

admite números, letras
(excepto la Ñ), guion
medio, guion bajo y

espacios entre palabras.



Si actualmente laboras en la
empresa o institución, selecciona
la fecha en la que comenzaste a

trabajar.
Si ya no laboras en la empresa o
institución, selecciona el periodo

durante el cual prestaste tus
servicios.

Paso 2
 Para capturar tu

información, haz clic en
Agregar nueva experiencia.

Experiencia laboral

En este apartado deberás capturar la información de Experiencia laboral.

Paso 1
 En el apartado de datos personales

selecciona la pestaña Experiencia laboral.

11



12

Paso 3
 Se desplegará una ventana en la

que deberás ingresar los datos de
tu experiencia laboral:

Cargo
Área profesional o de
experiencia
Nombre de la empresa o
institución
Remuneración
Funciones desempeñadas
Sigo trabajando aquí

Paso 4
 Verifica y guarda tus datos después encontrarás
un mensaje de Los datos fueron actualizados con

éxito.
 Da clic en Permanecer para continuar con la

captura de experiencia laboral o Continuar para
avanzar al siguiente apartado.

Experiencia laboral



Paso 1
 En datos personales selecciona la

pestaña Tipo de aspirante y
protesto.

Paso 2
 Se mostrarán las opciones existentes, elige la
opción que corresponda al tipo de aspirante al

que perteneces.

Paso 3
 Una vez elegido tu tipo de

aspirante, selecciona el botón
Siguiente. Al presionarlo,

continuarás con la revisión del
apartado de Protesto.

 De acuerdo con la opción
seleccionada, el portal mostrará

la descripción
correspondiente del tipo de

aspirante.

Para finalizar tu registro, selecciona el tipo de aspirante que te corresponda.
Posteriormente, lee detenidamente el apartado de protesto y confirma tu aceptación. 
Recuerda que este paso es indispensable para formalizar tu registro en el Concurso
Público.

Paso 4
Lee detenidamente el protesto.

 Si estás de acuerdo con su contenido, activa la palomita
de aceptación y, después, da clic en Guardar.
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Tipo de aspirante y protesto



Postulación

En la parte superior se mostrará un contador de 60 minutos con el
tiempo disponible para completar tu postulación. Este aparecerá
automáticamente al finalizar el periodo de registro y con sesión

iniciada.
Te recomendamos completar el proceso en su totalidad dentro del

tiempo asignado una vez que lo inicies.
 Al concluir el tiempo del contador, no podrás modificar la información.

Paso 1
 Desde la pantalla de inicio, en el panel de convocatorias, selecciona la

convocatoria que deseas consultar o en la que deseas participar.
 Si te encuentras en otra sección del subsistema, haz clic en la imagen ubicada en
la parte superior izquierda (logo del concurso) para regresar a la pantalla de inicio.

En esta sección podrás consultar las convocatorias disponibles y realizar tu postulación a
la vacante de tu interés, conforme a los requisitos y lineamientos establecidos.
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Postulación

Paso 3
 Si el Cargo/Puesto es de tu

interés, presiona el botón
Postularme.
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Paso 2
 Para visualizar las vacantes y su información, es necesario

seleccionar la vacante de tu intéres en el campo Cargo/Puesto.
 Una vez elegido el cargo o puesto, lee las funciones y requisitos de

participación para la vacante seleccionada.



Paso 5
 Si estás de acuerdo con los avisos,

presiona Continuar.

Paso 4
 El sistema mostrará dos avisos de confirmación

para verificar que deseas continuar con la
postulación a la vacante.

Da clic en Continuar para seguir con el proceso.
Si no deseas avanzar, cierra la ventana

seleccionando la X.

Paso 6
 En la siguiente pantalla, elige el

estado donde te presentarás para las
etapas presenciales. Una vez

seleccionado, pulsa el botón Guardar
para continuar con tu postulación.

16

Antes de confirmar tu
postulación asegúrate de que

tus datos capturados
previamente (datos personales,
formación y experiencia laboral)

estén correctos, una vez
confirmada la postulación no

será posible modificarlos.

Postulación

Sí



Paso 7
 Si cumples con los requisitos de participación establecidos para la vacante

seleccionada, el portal mostrará una pantalla indicando que tu postulación ha sido
exitosa.

Postulación

Recuerda que del 25 al 30 de abril tendrás que ingresar nuevamente al sistema
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Al finalizar tu postulación,
recibirás un correo

electrónico de confirmación o
rechazo, según corresponda.



Mis postulaciones, documentos y
acuse de asistencia

En la columna de acciones a
partir del 25 al 30 de abril

encontrarás los botones de
Generar acuse de asistencia y

confirmar participación.

Paso 1
Para consultar tus postulaciones
finalizadas, tienes dos opciones:

Al terminar tu registro, haz clic
en el botón “Ver mis

postulaciones” que aparecerá
en el mensaje de estatus.

En cualquier momento, accede
al menú principal y selecciona

“Mis postulaciones”.

Paso 2
 El sistema mostrará una lista con tus

postulaciones, en la cual podrás consultar el
estatus de cada una.

En este apartado podrás consultar el estatus de tus postulaciones y descargar tu acuse
de asistencia. Con este documento, deberás acudir a la Junta Local o Distrital Ejecutiva
de tu preferencia para realizar tu confirmación y obtener el comprobante de registro al
Concurso.
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Mis postulaciones, documentos y
acuse de asistencia

Clave_Confirmacion_AJMR

Recuerda que para tu
confirmación presencial vas a

ocupar esta clave; es muy
importante que la lleves contigo.

Paso 3
Una ves que aparezcan estos botones
en la fecha ya mencionada, da clic en

Generar acuse de asistencia y se
descargará el documento de acuse de

asistencia, el cual contiene la
información necesaria para acudir a
confirmar tu postulación de manera

presencial.

En las fechas establecidas en la convocatoria, deberás acudir a la Junta Local o
Distrital Ejecutiva más cercana a tu domicilio y seguir estos pasos para formalizar tu
confirmación.
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Mis postulaciones, documentos y
acuse de asistencia

Paso 4
 Al seleccionar confirmar

participación, se capturarán
los datos requeridos de

manera presencial.
 El personal del INE solicitará

tu Clave de la persona
aspirante para su captura en

conjunto con la Clave del
enlace DESPEN

correspondiente.



Acudir a confirmar tu asistencia al examen en la Junta Local o Distrital
Ejecutiva más cercana es un requisito obligatorio e indispensable para

continuar en las siguientes etapas del Concurso Público.
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Paso 6
 Ingresa nuevamente al portal y accede al

apartado Mis postulaciones, y podrás
visualizar tu folio de registro y descargar tu

Acuse desde el portal.

Mis postulaciones, documentos y
acuse de asistencia

Paso 5
Una vez que se confirme tu asistencia,

llegará a tu correo un mensaje de
postulación exitosa y el archivo PDF

adjunto del acuse correspondiente a tu
postulación.

Asimismo, podrás descargarlo en
cualquier momento ingresando al

Subsistema, en el apartado de
postulaciones.



Paso 2
 Se mostrará un formulario en el
que deberás ingresar tu correo

electrónico registrado en ambos
campos. Verifica que la

información sea correcta.

Paso 4
 El sistema mostrará un mensaje de
confirmación del envío del correo

para la recuperación de la
contraseña. Da clic en Continuar.

Recuperación de contraseña

pruebas.concurso@gmail.com

Paso 3
 Presiona el botón

Enviar correo.

Aquí encontrarás los pasos para recuperar el acceso a tu cuenta en caso de haber olvidado
la contraseña registrada.

Paso 1
 Selecciona el enlace

¿Olvidaste tu contraseña?.
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Recuperación de contraseña

Paso 7
 Se mostrará un mensaje de éxito

de cambio de contraseña.
Accede nuevamente al portal

utilizando tu correo electrónico y
la nueva contraseña.

Paso 5
 Revisa tu bandeja de
entrada y localiza el
correo electrónico

enviado por el sistema.
Ahí encontrarás una

contraseña provisional
con la que podrás iniciar

sesión.

Paso 6
Al ingresar con la contraseña provisional,
se mostrará un recuadro para que puedas
cambiarla. Ingresa la nueva contraseña en

el campo correspondiente y haz clic en
Actualizar contraseña.
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pruebas.concurso@gmail.com



Horario de atención y
contacto

En caso de dudas comunícate con nosotros:

Lunes a Viernes, de 09:00 a 18:00 horas (hora centro) 
INETEL: 800 433 2000 

Correo electrónico: concurso-ine.spen@ine.mx
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