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DIRECCION DE RECURSOS MAT,ERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ACTA CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA
CONTRATACION DE LA “SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE
SOFTWARE RED HAT”

En la Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del
Pedregal, en Alvaro Obregén, Cédigo Postal 01900, en la Ciudad de México, se lleva
a cabo la emision del fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional

Presencial Numero I1A3-INE-006/2026 para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DIA

1. Declaratoria oficial del acto de fallo.

2. Verificacion de Proveedores y Contratistas Sancionados por parte del Organo
Interno de Control del Instituto Nacional Electoral y por parte de la Secretaria
Anticorrupcion y Buen Gobierno e Informe del contenido de los documentos
que contienen el analisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la
oferta econdmica, de la evaluacion técnica y de la evaluacion econdmica de las
proposiciones presentadas y emision del fallo.

3. Firma del acta correspondiente al acto de fallo.

El presente documento se emite en el marco de los articulos 41 base V, Apartado A y 134 parrafo
primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de conformidad con el
Reglamento del Instituto Nacional Electoral en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes
Muebles y Servicios y las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,

Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral.
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DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

En acatamiento a lo previsto en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios y de conformidad con la convocatoria de
esta Invitacidn, el suscrito, Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, siendo las 16:00 horas del dia 26 de mayo de 2026, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar el acto de emisién del fallo de la Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Nacional Presencial Numero IA3-INE-006/2026, convocada
para la contratacion de la “Suscripcion al soporte técnico y actualizaciones de

software Red Hat”.
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ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, ubicada en
Periférico Sur Numero 4124, Edificio Zafiro Il, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Cadigo Postal 01900, en la Ciudad de México, y en observancia al primer
punto del orden del dia, siendo las 16:00 horas del dia 26 de mayo de 2026, se dio inicio
con la declaratoria oficial del acto de emision del fallo y se continué con el desarrollo del
mismo, de conformidad con lo previsto en el articulo 45 del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente
(en lo sucesivo el REGLAMENTO) y el numeral 6.3. inciso a) de la convocatoria a la invitacion
indicada al rubro, asistiendo el servidor publico cuyo nombre y firma aparece al final del acta,
para llevar a cabo el presente acto de emisién del fallo de la Invitacion a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Presencial Numero 1A3-INE-006/2026.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral vigente (en lo sucesivo las POBALINES), este acto es presidido por el Lic. Mario
Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios, quien emite el fallo con
fundamento en el articulo 45 de las POBALINES.

En la presente acta se hace constar que de manera presencial se recibieron 4 (cuatro)
proposiciones, a nombre de los siguientes licitantes:

1 Sellcom Solutions México, S.A. de C.V.

2 Guzdan Services, S.A. de C.V.

3 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

4 Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Continuando con el segundo punto del orden del dia, se verificd que los licitantes que se
sefialan a continuacién, no se encuentran sancionados por parte del Organo Interno de
Control del Instituto Nacional Electoral, ni se encuentran inhabilitados o sancionados de
acuerdo con el Directorio de Proveedores y Contratistas Sancionados, que da a conocer la
Secretaria  Anticorrupcion 'y  Buen  Gobierno a través de la  pagina
https://directoriosancionados.buengobierno.gob.mx; a la fecha en que se emite el presente
documento. De la verificacion realizada, se obtuvo que dichos licitantes no se encuentran
inhabilitados, ni sancionados.

1 | Sellcom Solutions México, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado
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2 | Guzdan Services, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado
3 | Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado
4 | Javanes Solutions, S.A. de C.V. No inhabilitado, ni sancionado

Asimismo, de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes se informa el
resultado del:

I.  Analisis de la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econémica
[I.  Evaluacion técnica
lll.  Evaluacion econémica

I. Anadlisis de la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica -----------

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el segundo parrafo del
numeral 5. de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacion distinta a la oferta
técnica y la oferta econdémica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza,
Director de Recursos Materiales y Servicios, verificando que los licitantes cumplieran con los
requisitos administrativos y legales solicitados en el numeral 4.1. de la convocatoria;
resultando lo siguiente:

Numeral 6.1.3.,

1 | Sellcom Solutions México, S.A. de C.V. NO CUMPLE fraccion V, de la
convocatoria
Numerales 4.1., inciso
a), segundo parrafo, y

2 | Guzdan Services, S.A. de C.V. NO CUMPLE g
6.1.3, fraccion V, de la
convocatoria
3 | Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. CUMPLE Numeral 4.1. de la
convocatoria
4 | Javanes Solutions, S.A. de C.V. CUMPLE MLOEGED 20 ele o
convocatoria

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 1 denominado “Analisis de la Documentacién
distinta a la oferta técnica y la oferta econémica (conforme a los numerales 4.1. y 5.
segundo parrafo de la convocatoria)”, y que forma parte integral de la presente acta. --------

Il. Evaluacion técnica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacidon técnica” de la convocatoria, la evaluacién técnica fue realizada,
verificada y validada para la partida Gnica, por el Area Técnica - Requirente, esto es, la
Direccion de Operaciones de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica, a través de
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los Servidores Publicos: Ing. Yaen Eduardo Sanders Montoya, Jefe de Departamento de
Procesamiento y Almacenamiento; por el Lic. Luis Alberto Quiroz Rodriguez, Encargado
de la Subdireccion de Administracion de Sistemas, avalada por el Ing. Alejandro Marcel
Galvan Salinas, Director de Operaciones; quienes en términos de la fraccion IV del articulo 2
del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, elaboraron las especificaciones técnicas
del servicio, materia del presente procedimiento de contratacion, asi como la evaluacion de las
ofertas técnicas de las proposiciones presentadas por los licitantes participantes; informando
mediante Oficio INE/UTSI/1263/2026, el resultado desglosado de las ofertas técnicas de los
licitantes participantes evaluados a traves del criterio de evaluacion binario, mismo que forma
parte integral de la presente acta.

Evaluacion del Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas” de la
convocatoria para la partida Unica

1 | Sellcom Solutions México, S.A. de C.V. CUMPLE
2 | Guzdan Services, S.A. de C.V. CUMPLE
3 | Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. CUMPLE
4 | Javanes Solutions, S.A. de C.V. CUMPLE

Lo anterior, tal y como se detalla en el Anexo 2 denominado “Evaluacién Técnica
(conforme a los numerales 4.2 y 5.1 de la convocatoria)”’, que contiene las razones
técnicas que sustentan el resultado de la evaluacién, mismo que forma parte integral de la
presente acta.

Ofertas que no resultaron susceptibles de evaluarse econémicamente
Considerando que solo seran susceptibles de evaluar econdmicamente aquellas ofertas que
hayan cumplido con los requisitos solicitados en los numerales 4.1. y 4.2. de la convocatoria,
en ese sentido, los licitantes que no resultaron susceptibles de evaluarse econémicamente
para la partida unica, respectivamente, son:

Sellcom Solutions México, S.A. | DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA
de C.V. TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA

. DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA
2 | Guzdan Services, S.A. de C.V. TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA

Ill. Evaluacion econdémica

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.2.
“Criterio de evaluacion econémica” de la convocatoria, la evaluacion econdémica fue
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realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva, Subdirectora de
Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza, Director de Recursos
Materiales y Servicios, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto
Nacional Electoral, verificando el resultado de la evaluacion econdmica de los licitantes que
resultaron susceptibles de evaluarse econdmicamente a través del criterio de evaluacion
binario, mismo que se detalla en el Anexo denominado “Evaluacién Econémica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se expresan las razones
econdmicas que sustentan tal determinacion y que forma parte integral de la presente acta. ---

Precios No Aceptables

Se verificé que el Gran Subtotal ofertado que corresponde a la sumatoria del Subtotal
minimo antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal 1) + Subtotal antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal 2), para la partida unica, resultara ser un Precio
Aceptable, respectivamente, obteniendo lo siguiente:

‘

1 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE
2 Javanes Solutions, S.A. de C.V. PRECIO ACEPTABLE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 2 fraccion XLI del REGLAMENTO
y el articulo 68 fraccién Il de las POBALINES; tal y como se detalla en el Anexo 3 denominado
“Analisis de Precio No Aceptables”, mismo que forma parte integral de la presente acta. -------

Precios Convenientes

Se verificé que el Gran Subtotal ofertado que corresponde a la sumatoria del Subtotal
minimo antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal 1) + Subtotal antes del
Impuesto al Valor Agregado (Subtotal 2), para la partida unica, fuera un Precio
Conveniente, respectivamente, resultando lo siguiente:

1 Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE
2 Javanes Solutions, S.A. de C.V. PRECIO CONVENIENTE

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 68 fracciéon IV de las
POBALINES, tal y como se detalla en el Anexo 4 denominado “Analisis de Precios
Convenientes”, mismo que forma parte integral de la presente acta.

~
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Ofertas Desechadas

Derivado del resultado obtenido de analisis realizado a la documentacion distinta a la
oferta técnica y la oferta econdémica, se desprende que las ofertas presentadas para la
partida unica, por los licitantes que se sefalan a continuacion, SE DESECHAN, en términos
del detalle de la evaluacion que se describe en el Anexo 1 denominado “Analisis de la
Documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econdémica (conforme a los
numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)”, mismo que forma parte integral
de la presente acta.

Legalmente: Al no haber incluido
en su escrito del Anexo 3 “C”, el
articulo 49, fraccion IX, de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, de acuerdo a lo

1 México, S.A. de C.V. establecido en la Modificacion 2 de numeral 14.1. inciso

Fraccion | del
articulo 45  del

Sellcom Solutions REGLAMENTO vy el

la Junta de Aclaraciones,
celebrada el 13 de mayo del afo
en curso, con fundamento en los
numerales 2, Inciso f), y 6.1.3,
fraccion V, de la convocatoria.

1) de la
convocatoria.

Legalmente: Al no haber
presentado una ldentificacion
Oficial vigente de la Representante
Legal que firma la proposicion, con
fundamento en el articulo 64,
fraccion IX de las POBALINES vy el
numeral 4.1., inciso a), segundo

X 4 Fraccion I del
parrafo de la convocatoria.

articulo 45 del
REGLAMENTO vy
los numerales 4.1.
ultimo parrafo 'y
14.1. incisos 1) y 2)
de la convocatoria.

Guzdan Services, S.A. Asimismo, por no haber incluido en
de C.V. su escrito del Anexo 3 “C”, el
articulo 49, fraccion IX, de la Ley
General de Responsabilidades
Administrativas, de acuerdo a lo
establecido en la Modificacion 2 de
la Junta de Aclaraciones,
celebrada el 13 de mayo del afo
en curso, con fundamento en los
numerales 2, Inciso f), y 6.1.3,
fraccion V, de la convocatoria.
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Oferta no adjudicada

Se indica que no se adjudicé el contrato para la partida unica al licitante que se lista a
continuacion; en virtud de no haber ofertado el precio mas bajo.

1 Javanes Solutions, S.A. de C.V. OFERTA NO ADJUDICADA

Lo anterior, tal como se detalla en el Anexo 5 denominado “Evaluaciéon Econémica (conforme
a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)”, en donde se detallan los valores econémicos
que sustentan tal determinacion, mismo que forma parte integral de la presente acta. ----------------

Adjudicacién del contrato --

De conformidad con la fraccion Il del articulo 44 y la fraccién IV del articulo 45 del
REGLAMENTO, asi como lo sehalado en el numeral 5.3. de la convocatoria, el Instituto
Nacional Electoral adjudica el contrato para la partida unica, ejercicio fiscal 2026, al
licitante Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., conforme lo siguiente:

De acuerdo a las cantidades minimas y maximas que se podran solicitar, y que se
encuentran detalladas en el numeral 1.2. Tipo de contratacién de la convocatoria, como
se sefalan a continuacion:

Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcién al Soporte Técnico
y Actualizaciones de Software Red Hat

Descripcion de la suscripcion Cantidad Minima Cantidad Maxima
Red Hat OpenShift Container Platform (Bare g ;
Metal Node), Premium (1 Physical Node) 8 12

Considerando los precios unitarios ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado, para las
descripciones que conforman la tabla 1, como se sefialan a continuacion y que se detallan en
el Anexo 5 denominado “Evaluaciéon Econémica (conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la
convocatoria) y en el Anexo 6 denominado “Oferta Econémica presentada por el Licitante
que resulté adjudicado”, mismos que forman parte integral de la presente acta. ----------------

Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat

Descripcion de la Cantidad  Cantidad | Tipo de soporte Unidad de Fecha de Vigencia Precio unitario
suscripcion Minima Maxima requerido medida activacion requerida antes de L.V.A.

Red Hat OpenShift Un dia Un dia natural

Container Platform Production L natural posterior a

(Bare Metal Node), 5 7 Support Premium Suscripcion posterior a | partir de la $308,200.00
Premium (1 partir de la fecha de
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Physical Node) fecha de notificacion
notificacion |del fallo hasta
del fallo el 31 de
diciembre de
2026, para la
Cantidad
Minima

A partir del 01
de julio de
2026 al 31 de
diciembre de $260,132.00
2026 para la
Cantidad
Minima

01 de julio
del 2026

A partir del 01
de octubre de
01 de 2026 al 31 de
8 12 octubre del | diciembre de $130,066.00
2026 2026, para la
Cantidad
Minima

Asimismo, para las cantidades fijas, mismas que se encuentran detalladas en el numeral
1.2. Tipo de contratacidon de la convocatoria, y que se sefalan a continuacién: ----------------

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcién al Soporte Técnico
Actualizaciones de Software Red Hat

Descripcion de la suscripcion ‘ Cantidad
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) 1
Red Hat Connectivity Link 1
Red Hat Directory Server (Replica) 15
Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 64-Core Premium 4
Red Hat Directory Server 2

Se adjudica por un Monto Total antes del Impuesto al Valor Agregado (Subtotal) de $
3,047,722.00 (Tres millones cuarenta y siete mil setecientos veintidéos pesos 00/100
M.N.), considerando los precios ofertados antes del Impuesto al Valor Agregado, para cada
una de las descripciones que conforman la tabla 2, como se sefialan a continuacion y que se
detallan en el Anexo 5 denominado “Evaluacion Econémica (conforme a los numerales 4.3.
y 5.2. de la convocatoria) y en el Anexo 6 denominado “Oferta Econémica presentada por
el Licitante que resulté adjudicado”, mismos que forman parte integral de la presente acta.

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat

Red Hat Runtimes,
Premium (64 Cores or 128
VvCPUs)

posterior a posterior a
partir de la partir de la
fecha de fecha de

Production Support Premium|Suscripcion $437,084.00 $437,084.00
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notificacion del| notificacion
fallo del fallo hasta
el 31 de
diciembre de
2026
Un dia natural
Un dia natural post_erlor a
R partir de la
posterior a fecha de
Red Hat Connectivity Link, L. partir de la e
Premium 1 Suscripcion fecha de notificacion | $103,477.00 $103,477.00
PO del fallo hasta
notificacion del el 31 de
fallo diciembre de
2026
Un dia natural
Un dia natural post.erlor a
osterior a partir de la
Red Hat JBoss Enterprise partir de la fecha de
Application Platform, 64- 4 Suscripcion P notificacion | $437,084.00 $1,748,336.00
X fecha de
Core Premium e o del fallo hasta
notificacion del el 31 de
fallo diciembre de
2026
Un dia natural
Un dia natural post_enor a
. partir de la
posterior a fecha de
Red Hat Directory Server 15 Suscripcién| Partirdela | ugcacion | $30,353.00 $455,295.00
(Replica) fecha de
PO del fallo hasta
notificacion del el 31 de
fallo diciembre de
2026
Un dia natural
Un dia natural post.enor a
N partir de la
posterior a fecha de
Red Hat Directory Server 2 Suscripcion pf“‘e’é'lzadzga notificacion | $151,765.00 $303,530.00
PO del fallo hasta
notificacion del el 31 de
fallo diciembre de
2026
Subtotal $3,047,722.00

Lo anterior, en virtud de que la oferta presentada para la partida tnica, por el licitante Kaizen
Soluciones TIC, S.A. de C.V., resultdé solvente, porque cumple con los requisitos
administrativos, legales, técnicos y econdmicos establecidos en la convocatoria a la invitacion,
sus anexos, asi como lo senalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion, garantizando el cumplimiento de las obligaciones respectivas, considerando que la
vigencia del contrato sera como se sefald en el numeral 1.3. de la convocatoria (paginas 11y 12

de 63).

Derivado de la emision del fallo y en atencion a lo sefialado en la fraccién V del articulo 45 del
REGLAMENTO vy el articulo 117 de las POBALINES, con la finalidad de elaborar el contrato,
se requiere al representante legal del licitante adjudicado Kaizen Soluciones TIC, S.A. de
C.V., para la partida unica, enviar a mas tardar al dia habil siguiente de la presente
notificacion, al correo electrénico: beatriz.ledesma@ine.mx la documentacion sefialada en el
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numeral 7.1 denominado “Para la suscripcion del contrato para personas fisicas y
morales”, numeral 7.1.1 denominado “Documentacion que debera entregar el licitante
que resulte adjudicado” de la convocatoria del presente procedimiento de contratacién, con
excepcion de lo solicitado en los apartados B. y C. de dicho numeral, documentos que
deberan presentarse por la misma via, a mas tardar previo a la firma del contrato.-----------------

Ademas, el licitante adjudicado por conducto de su representante legal debera presentar en la
fecha en que se lleve cabo la firma autégrafa del contrato, en las instalaciones del
Departamento de Contratos, de la Subdireccién de Contratos, ubicadas en Periférico Sur
Numero 4124, Edificio Zafiro I, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en Alvaro Obregon,
Cddigo Postal 01900, en la Ciudad de México, la documentacién original, para su cotejo. ------

Asimismo, el dia 9 de junio de 2026, a partir de las 10:00 horas, se llevara a cabo el
inicio de la firma electréonica del contrato por parte de los servidores publicos sefialados en la
fraccion VI del articulo 117 de las POBALINES, debiendo presentarse el representante legal
del licitante adjudicado, a mas tardar el dia 10 de junio de 2026, en un horario de 9:00
a 18:00 horas, a firmar autégrafamente el contrato, en las instalaciones del Departamento de
Contratos, de la Subdireccion de Contratos, en el domicilio antes citado.

Para el caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica, el licitante
adjudicado debera realizar el procedimiento sefialado en el numeral 7.1.2 denominado
“Procedimiento y requisitos que debe cubrir el licitante que resulte adjudicado para el
caso de optar por firmar el instrumento contractual de manera electrénica” de la
convocatoria, atendiendo el formato del Anexo 10 denominado “Solicitud de Expedicién de
Certificado Digital de Usuarios Externos”, y la documentacion senalada en el numeral de

referencia de la convocatoria, debera ser enviada a mas tardar a las 18:00 horas del
dia 02 de junio de 2026, en caso de no enviar la documentacion el dia y hora antes

sefialado; se debera presentar a mas tardar el dia 10 de junio de 2026, en un horario
de 9:00 a 18:00 horas, a firmar autégrafamente el contrato, en el Departamento de Contratos,
de la Subdireccidon de Contratos, en el domicilio antes citado.

De conformidad con lo preceptuado en la fraccién Il y penultimo parrafo del articulo 57 y articulo
58 del REGLAMENTO, asi como los articulos 115 fraccion lll, 124, 127 y 130 de las
POBALINES, el licitante adjudicado para la partida unica, debera enviar al correo
electronico: beatriz.ledesma@ine.mx; la garantia de cumplimiento del contrato, por la
cantidad correspondiente al 15% (quince por ciento) del monto maximo del contrato, sin incluir

el Impuesto al Valor Agregado, a més tardar el dia 19 de junio de 2026; misma que sera
en Pesos Mexicanos y a nombre del Instituto Nacional Electoral.

A continuacién y conforme al tercer punto del orden del dia y en acatamiento a lo previsto en
los articulos 45 y 46 del REGLAMENTO, se firma electrénicamente la presente acta, sin que
la falta de firma de los licitantes reste validez o efectos a la misma, quedando de conformidad
con lo que en ella se asentd, contando previamente con la evaluacion, verificacion y
validacién por parte del Area Técnica, de la evaluacién técnica que realizé a las proposiciones
presentadas, tomando en consideracion los requisitos solicitados en la convocatoria, sus
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anexos, asi como lo sefalado en la junta de aclaraciones del presente procedimiento de
contratacion.

En cumplimiento a lo previsto en el cuarto parrafo del articulo 45 y articulo 46 del
REGLAMENTO, se enviara a los licitantes por correo electrénico, un aviso, informandoles que
la presente acta estara a su disposicion en la pagina del Instituto Nacional Electoral en la
direcciéon electronica https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ y se fijara una
copia de la misma en los estrados de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios, sita en
Periférico Sur, Edificio Zafiro Il, Numero 4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, en
Alvaro Obregon, Codigo Postal 01900, en la Ciudad de México, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. Este procedimiento sustituye a la notificacién personal.

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacion del presente procedimiento
de contratacion, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través del Sistema Electrénico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electrénica: https://denuncias-oic.ine.mx/. -----

La emision del presente fallo, no implica responsabilidad alguna para el Director de Recursos
Materiales y Servicios, respecto de la evaluacion técnica realizada, verificada y validada
para la partida Unica, por el area técnica — requirente, ya que conforme a lo establecido en la
fraccion IV del articulo 2 del REGLAMENTO vy el articulo 33 de las POBALINES, el area técnica
- requirente, determind las especificaciones técnicas del servicio a contratar, de acuerdo con
su naturaleza, por lo que es la Unica responsable de la evaluacién efectuada a las ofertas
técnicas como lo dispone el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES.

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se dio por terminado el acto de fallo el mismo dia
de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

El presente documento esta firmado electronicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios, adscrito a la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados
con firma autdégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones
correspondientes les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido
del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11y 12
del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

FIN DEL ACTA
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ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANEXO 1

Analisis de la documentacion distinta a

la oferta técnica y la oferta econémica
(conforme a los numerales 4.1. y 5. segundo parrafo de la convocatoria)

Derivado del analisis de la documentacion solicitada en el numeral 4.1.
Documentaciéon distinta a la oferta técnica y la oferta econémica de la
convocatoria y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo 67
de las POBALINES, asi como lo establecido en el segundo parrafo del numeral 5.
de la convocatoria, el analisis cualitativo de la documentacién distinta a la
oferta técnica y la oferta econémica fue realizado por la Mtra. Mariana Nosti
Villanueva, Subdirectora de Adquisiciones, avalado por el Lic. Mario Alfonso
Burciaga Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a
cabo la verificacion de los requisitos administrativos y legales solicitados en
el numeral 4.1. de la convocatoria, informando el resultado desglosado,
documento que se adjunta y forma parte del presente Anexo 1

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA

(conforme los numerales 4.1. y 5. sequndo parrafo de la convocatoria)

Presenta Anexo

6 en el que
Sellcom Solutions Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple No cumple Si cumple Si cumple mpaenrlt:?\s:caeqaule
1 |México, S.A. de (folios 000001, | (folios 000004 (folio 000006) | (folio 000007) (folio 000008) (folio (folio 000010) rango de
C.V. 000002 y 000003) y 000005) Nota 1 000009)
empresa
GRANDE
(folio 000011)
Presenta Anexo
6 en el que
Si cumple No cumple Si cumple No cumple Si cumple manifiesta que
2 Guzdan Services, (Paginas 1de 3, | (Credencial Si cumple (Pagina 1de | (Paginaide1) | (Pagina 1 Si cumple pertenece al
S.A.de C.V. 2de3y para votar) (Pagina 1 de 1) (Pagina 1 de 1) rango de
1) Nota 2 de 1)
3 de 3) Nota 2 empresa
grande
(Pagina 1 de 1)
. . Si cumple Si cumple . Si cumple . Si cumple Si cumple Si cumple
Kaizen Soluciones L . Si cumple . Si cumple . . i
3 (Paginas 3 de 19, | (Pagina 6 de L. (Pagina 11 de . . (Pagina 15 | (Pagina 17 de | (Pagina 19 de
TIC, S.A. de C.V. 4 de 19y 5 de 19) 19) (Pagina 9 de 19) 19) (Pagina 13 de 19) de 19) 19) 19)
4 Javanes Solutions, Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
S.A.de C.V. (Hoja 3/16) (Hoja 4/16) (Hoja 6/16) (Hoja 8/16) (Hoja 10/16) (Hoja 12/16)| (Hoja 14/16) (Hoja 16/16)
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“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANALISIS DE LA DOCUMENTACION DISTINTA A LA OFERTA TECNICA Y LA OFERTA ECONOMICA
(conforme los numerales 4.1. y 5. sequndo parrafo de la convocatoria)

Nota 1:

Del andlisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el Licitante Sellcom Solutions México, S.A. de C.V.,
se observoé que en el Anexo 3 "C" relativo a la "Manifestacion de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 49 fraccion IX, 67 y
72 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas”, el licitante no incluyé en su escrito el articulo 49, fraccion IX, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, de acuerdo a lo establecido en la Modificacion 2 de la Junta de Aclaraciones, celebrada el 13 de mayo del afio en curso,
en ese sentido, se determina que el licitante NO CUMPLIO con lo solicitado, con fundamento en los numerales 2, Inciso f) y 6.1.3, fraccion V, de la
convocatoria del presente procedimiento de contratacion, afectando con ello la solvencia de la proposicion presentada.

Nota 2:

Del analisis realizado a la documentacion distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el licitante Guzdan Services, S.A. de C.V., se
desprende que en lo que se refiere a la Identificacion Oficial vigente, el licitante presenté la credencial para votar de la Representante Legal que firma la
proposicion; sin embargo, de la verificacion efectuada en la pagina del Instituto Nacional Electoral en el Apartado denominado: ";Esta vigente tu
credencial?”, resulté lo siguiente: "Datos incorrectos o inexistentes” "No se obtuvieron datos de la consulta con los parametros seleccionados” "Verifica
que no tienes un tramite posterior”; Por lo que en ese sentido, se consulté a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, misma que informé
que la ultima credencial para votar que se encuentra registrada, cuenta con un numero de edicion diferente a la que presentoé el licitante como parte de su
proposicion, razén por la cual la credencial para votar presentada resulta estar no vigente; por lo que de conformidad con lo preceptuado en el quinto
parrafo del articulo 43 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios vigente,
que establece entre otras cosas que: ... "En ningun caso el Instituto o los licitantes podran suplir o corregir las deficiencias de las proposiciones
presentadas”; asi como lo establecido en el articulo 64, fraccion IX, de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral vigente y los numerales 2, inciso f) y 4.1., inciso a), segundo parrafo de la convocatoria se
determina que el licitante Guzdan Services, S.A. de C.V., NO CUMPLIO con lo solicitado al no haber presentado una Identificacién Oficial VIGENTE de la
Representante Legal que firma la proposicién, afectando con ello la solvencia de la proposicion presentada.

Continuando con el andlisis a la documentacién distinta a la oferta técnica y la oferta econémica presentada por el referido licitante, se observé que en el
Anexo 3 "C" relativo a la "Manifestacion de no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 49 fraccion IX, 67 y 72 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas"”, el licitante no incluyé en su escrito el articulo 49, fraccion IX, de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas, de acuerdo a lo establecido en la Modificaciéon 2 de la Junta de Aclaraciones, celebrada el 13 de mayo del aiio en curso, en ese sentido se
determina que el licitante NO CUMPLIO con lo solicitado, con fundamento en los numerales 2, Inciso f) y 6.1.3, fracciéon V, de la convocatoria del presente
procedimiento de contratacion, afectando con ello la solvencia de la proposicion presentada.
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Servidores Publicos

Mtra. Mariana Nosti Villanueva

Subdirectora de Adquisiciones
El presente documento esta firmado electronicamente por la
Subdirectora de Adquisiciones, adscrita a la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios, de la Direccion Ejecutiva de
Administracién del Instituto Nacional Electoral, produciendo los
mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-
administrativo que las disposiciones correspondientes les
otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad
del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad
con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para

Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza

Director de Recursos Materiales y Servicios
El presente documento esta firmado electronicamente por
el Director de Recursos Materiales y Servicios, adscrito a la
Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional
Electoral, produciendo los mismos efectos que los
presentados con firma autégrafa y, en consecuencia con el
mismo valor probatorio juridico-administrativo que las
disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,
garantia de la autoria del firmante, integridad del
documento y, por ende, el contenido del mismo no podra
desconocerse ni admitira prueba en contrario; de
conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del

el Uso y Operacion de la Firma Electréonica Avanzada en el
Instituto Nacional Electoral.

Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica
Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

El presente formato se emite en cumplimiento al ultimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluaciéon” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de
Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para efectos de lo dispuesto por la fraccion
VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacién que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes
no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccion de area de estructura, misma que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la
direcciéon de area que corresponda en Organos centrales; ........ ". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y

Asimismo, se firma con base en el andlisis realizado por la Subdireccion de Adquisiciones, en virtud de la documentacién que presentaron los referidos
licitantes, seguin se hace constar en el expediente de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial No. IA3-INE-006/2026 resguardado en
la Subdireccién de Adquisiciones.
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e DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
A e o o SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANEXO 2

Evaluacion Técnica
(conforme a los numerales 4.2. y 5.1. de la convocatoria)

Derivado de la evaluacion a las ofertas técnicas presentadas y de conformidad
con el tercer parrafo del articulo 67 de las POBALINES y el numeral 5.1.
“Criterio de evaluacion técnica” de la convocatoria, la evaluacion técnica fue
realizada, verificada y validada para la partida Unica, por el area técnica-
requirente, esto es, la Direccidon de Operaciones de la Unidad Técnica de
Servicios de Informatica, a través de los Servidores Publicos: Ing. Yaen
Eduardo Sanders Montoya, Jefe de Departamento de Procesamiento y
Almacenamiento; por el Lic. Luis Alberto Quiroz Rodriguez, Encargado de
la Subdireccion de Administracion de Sistemas, avalada por el Ing.
Alejandro Marcel Galvan Salinas, Director de Operaciones; en su caracter
de Area Técnica, informando el resultado desglosado de las ofertas técnicas de
los licitantes participantes evaluados a través del criterio de evaluacion binario,
mediante el Oficio INE/UTSI/1263/2026, documentos que se adjuntan y forman
parte del presente Anexo 2

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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PEATIL TN ELECIN. Ciudad de México, 22 de mayo del 2026

Lic. Maria del Rocio Paz Guerrero

Jefa del Departamento de Licitaciones e Invitaciones
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Direccion Ejecutiva de Administraciéon

Presente

En respuesta al oficio INE/DEA/DRMS/SA/DLI/121/2026, y con relacion al procedimiento de
Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial No. IA3-INE-006/2026, convocada
para la “Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat”, y de
conformidad con lo previsto en los articulos 43 y 45 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral
en materia de Adquisiciones Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios, (Reglamento),
articulo 67 de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos
de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral (POBALINES), mismas que se
encuentran vigentes en términos de lo dispuesto por el articulo sexto transitorio de la Ley General
de Instituciones y Procedimientos Electorales y numeral 5.1 “Criterios de evaluacién técnica” de la
convocatoria del citado procedimiento, anexo al presente el resultado del analisis detallado de las
ofertas técnicas evaluadas a través del mecanismo de evaluaciéon Binario, recibidas en el acto de
presentacion y apertura de proposiciones de los participantes que se enlistan, resultando lo
siguiente:

Cumplimiento del Anexo 1 “Especificaciones Técnicas”

Licitante Partida (s) Cumple / no cumple
1| Sellcom Solutions México, S.A. de C.V. Cumple
2 | Guzdan Services, S.A. de C.V. O Cumple
nica
3 | Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Cumple
4 | Javanes Solutions, S.A. de C.V. Cumple

Asi mismo, se hace el pronunciamiento en relacion al cumplimiento técnico de la informacion
sefalada en el Anexo 7 Oferta Econdmica, considerando que dicho cumplimiento es congruente
con lo asentado en las propuestas técnicas.

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa vy,

en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,

garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni ad mitira Pagina 1 de 2
prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento para el Uso y Operacién de la

Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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Se adjuntan los siguientes documentos con su correspondiente codigo de integridad (SHA256)
que garantiza su inalterabilidad:

Nombre del Archivo Caodigo de Integridad (SHA256)

ﬁg't'cp‘é'}‘ Solutions M xico S.A. de C.V. Evaluacion Red | 5orcens6ra94r2A3493F 835F CBCABT 93DEBAIES29A064F0CEF CEA4440ETES2ES

Guzdan Services S.A. de C.V. Evaluacion_Red Hat.pdf F02087C52408B0CCB2C30AB96FCD7B2B1B0C917F84BD14743A582C435F1EF259

Eiitzsgfsc"m”es TIC S deC-V. Evaluacion_Red 219C29AB2BECD7FB5B30A025D21 DDEAEGY13B0C3078B2B88CF49FF1C1372DEGF

Javanes Solutions S.A. de C.V. Evaluacion_Red Hat.pdf | 8B6A8AD25F92F7B8018D8FAD15ABC5575C2BF7E3F07115055CF252DE48D9513E

Sin otro particular, aprovecho la oportunidad para enviarte un cordial saludo.

Atentamente

Ing. Alejandro Marcel Galvan Salinas
Director Operaciones

Lic. Luis Alberto Quiroz Rodriguez
Encargado de la Subdireccién de Administracién de Sistemas
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

Firma como responsable de la
informacion:

C.c.e.p. Mtro. José Alberto Pérez de Acha. Titular de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica. — Presente
Mtro. Jean Paul Ramirez Olvera.- Coordinador Administrativa de la Unidad Técnica de Servicios de Informatica.- Presente.
Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza .- Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracion.- Presente.

ALZ

“El presente documento esta firmado electronicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma

autdgrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes

les otorgan a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra Pagina 2 de 2
desconocerse ni admitird prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12 y 22 del Reglamento

para el Uso y Operacion de la Firma Electronica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion:

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No
cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento Legal

Tipo de requerimiento

Pregunta 2 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

La suscripcion de software Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal
Node), Premium (1-2 Sockets) solicitado en la Tabla 1., dicha suscripcién de
software cambié su nombre por Red Hat Openshift Container Platform (Bare
Metal Node), Premium (1 Physical Node).

Por lo anterior, solicitamos atentamente al Instituto acepte que la propuesta
técnica y economica se realice considerando la suscripcion de software Red Hat
Openshift Container Platform (Bare Metal Node), Premium (1 Physical Node). ; Se
acepta nuestra propuesta?, toda vez que en caso de resultar ganadora mi
representada, en los entregables descritos en la tabla 3 al amparar dicha
suscripcion, la evidencia del fabricante se presentaria de esa forma.

Respuesta:
Se acepta la propuesta,
Atender modificacién No. 1

Pregunta 3 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Es correcto entender que en caso de que alguno de los productos de software
Red Hat Indicados en la "Tabla 2. Requerimientos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat", derivado de la version utilizada
actualmente por el Instituto, requiera de una suscripcion de software de soporte
extendido por parte del fabricante “Extended Lifecycle Support’, esta debera ser
incluida en la suscripcion de software correspondiente. ¢Es correcta nuestro
entendimiento?

Respuesta:

No, no es correcta su apreciacion, las suscripciones al soporte técnico y
actualizaciones de software Red Hat solicitadas en la Anexo 1, Especificaciones
técnicas, Tabla 2 de la convocatoria, debe contener las versiones recientes
soportadas por el fabricante para el tipo de soporte Premium requerido. En caso
de que las versiones utilizadas actualmente por el Instituto estén por debajo de la
version actual, se aplicaran las actualizaciones necesarias.

CONTAMOS85s; |

< INE
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y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la
Razones por las que No FIEEIESECT
Junta de Aclaraciones Cumple donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcién de la suscripcién: cumple encuentra la
informacion
Pregunta 1 del Licitante:
Guzdan Services S.A. de C.V.
Se menciona que el Administrador del Contrato notificara la cantidad de
suscripciones adicionales a suministrar en caso de requerirse, ;podria la
convocante indicar cudl seria el periodo de tiempo maximo en el cual el
Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node) | administrador confirme la cantidad de suscripciones?
Premium (1 Physical Node)
Cant!dad Mipirna: 5 Respuesta:
C_antldad maxima: 7 . . . Conforme a lo sefialado en el numeral 1.4.2 Lugar y horario para la activacion de
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium la suscripeion:
Unidad de medida: Suscripcion - " - - . .
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de En caso de requerir de cantidades adlcmnalesef Ie'|s m|r.1|.mas', el In§t|tuto a ltr‘aves
a fecha de notificacion del fallo del Administrador del Contrato que se formalicé, notificard mediante oficio al
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de | Representante Legal del Proveedor, la cantidad de suscripciones a suministrar,
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026, para la | considerando un tiempo de activacion de 05 (cinco) dias naturales contados a
Cantidad Minima partir del dia natural siguiente de la fecha de recepcion de la solicitud, conforme
Tabla 1. a lo descrito en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y méximos para la
Requerimiento  de | Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node), | Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat, asi Sellcom
minimos y méximos | Premium (1 Physical Node) mismo, deben ser presentados los entregables 1, 2 conforme el numeral 3 Solutions
parala Suscripcion al | Gantidad Minima: 5 Entregables Tabla 3 Entregables del Anexo 1, “Especificaciones Técnicas”, dela |  cuMPLE México S.A. de
Soporte Técnico Cantidad maxima: 7 ) ) convocatoria. C.V. - Técnica
- Tipo de soporte requerido: Production Support Premium
Actualizaciones  de | ypnigad de medida: Suscripcion Pags. 1y 11

Software Red Hat

Fecha de Activacion requerida: 01 de julio del 2026
Vigencia requerida: A partir del 01 de julio de 2026 al 31 de
diciembre de 2026, para la Cantidad Minima

Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node),
Premium (1 Physical Node)

Cantidad Minima: 8

Cantidad maxima: 12

Tipo de soporte requerido: Production Support Premium

Unidad de medida: Suscripcion

Fecha de Activacion requerida: 01 de octubre del 2026

Vigencia requerida: A partir del 01 de octubre de 2026 al 31 de
diciembre de 2026, para la Cantidad Minima

Pregunta 2 del Licitante:

Guzdan Services S.A. de C.V.

Se menciona que el Administrador del Contrato notificara la cantidad de
suscripciones a suministrar, ¢ podria la convocante indicar cuél seria el periodo
de tiempo maximo en el cual el administrador confirme la cantidad de
suscripciones?

Respuesta:

Conforme a lo sefialado en el numeral 1.2 Tipo de requerimiento del Anexo 1,
Especificaciones Técnicas de la convocatoria, el Administrador del Contrato
notificard mediante oficio al Representante Legal del proveedor la cantidad de
suscripciones a suministrar (dentro del rango minimo y maximo definido en la
Tabla 1. Requerimiento de minimos y méximos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat). En este caso, el tiempo de
activacion serd de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir del dia natural
siguiente a la recepcion de la solicitud. Asimismo, se deberan presentar los
entregables descritos en la Tabla 3. Entregables, conforme la vigencia definida

CONTAMO

TODAS |
TODOS
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion:

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No
cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento Legal

en la citada Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat.

Pregunta 3 del Licitante:

Guzdan Services S.A. de C.V.

El tiempo de activacion requerido en la primera linea de la tabla citada, se indica
que la fecha de activacion sera de un dia natural posterior a partir de la fecha de
notificacion del fallo, la activacion de las suscripciones con lleva un tiempo de
procesamiento de ordenes de compra con el fabricante, por lo que se solicita
amablemente a la convocante que la activacion sea de 5 dias naturales posterior
a la notificacion del fallo y confirmacion del nimero de suscripciones, ;La
convocante acepta nuestra propuesta?

Respuesta:

No se acepta la propuesta del licitante, toda vez que el plazo de activacion
establecido en las bases corresponde a las necesidades operativas de la
convocante y, conforme a la experiencia y antecedentes de activaciones previas,
dicho plazo resulta viable y suficiente para la correcta activacion de las
suscripciones requeridas.

CONTAMOS85s; |
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la
Razones por las que No [PIESNAT
Junta de Aclaraciones Cumple donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple encuentra la
informacion
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) Sellcom
Cantidad: 1 h
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium M éfgtmso:\s de
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE CV.— Técr;ica
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de o
la fecha de notificacion del fallo .
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Pags. 3y 27
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
Red Hat Connectivity Link Sellcom
Cantidad: 1 h
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium M éf;lém;/rj\s de
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE CV.— Télcr;ica
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de o
Tabla 2. la fecha de notificacion del fallo )
Requerimiento para | Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Pégs. 3y 49
la Suscripcion al notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Soporte Técnicoy | Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 64-Core
Actualizaciones de ~ | Premium Sellcom
Software Red Hat | Cantidad: 4 . ) ) 'Svolutlons
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium CUMPLE México S.A. de
Unidad de medida: Suscripcion C.V. - Técnica
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de
la fecha de notificacion del fallo Pégs. 5y 69
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Red Hat Directory Server (Replica)
Cantidad: 15 Sellcom
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium Solutions
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE México S.A. de
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de C.V. - Técnica
la fecha de notificacion del fallo
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Péags. 5y 95
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 4|7
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Fojade la
Razones por las que No FTIEERG
Junta de Aclaraciones Cumple P I q donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumpe encuentra la
iIIfUI i0
Red Hat Directory Server Sellcom
Cantidad: 2 .
Solutions
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium México S.A. de
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE CV.— T'. r;i
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de -V - Tecnica
la fecha de notificacion del fallo 3
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Pégs. 5y 89
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Las suscripciones al soporte técnico y actualizaciones de software
Red Hat requeridas en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y
maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla 2. Requerimiento
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de
Software Red Hat deben tener las siguientes caracteristicas:
Acceso al portal de Red Hat para poder realizar: Sellcom
= Acceso a los productos de Red Hat. Solutions
= Acceso a las herramientas y la base de conocimientos. México SA. d
= Acceso ininterrumpido a ingenieros de soporte en caso de CUMPLE Cei/ COT e ©
problemas graves. V. — fecnica
El tipo de soporte requerido es el siguiente: Pag. 107
Production Support Premium
Conforme a lo definido por el Fabricante, para el servicio de soporte
técnico denominado Production Support Premium, en las
siguientes direcciones electronicas:
o https://www.redhat.com/es/services/support
o https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 5|7

a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la

Razones por las que No [ICHICEAC
P q donde se Fundamento Legal
cumple

encuentra la
informacion

Junta de Aclaraciones Cumple
Tabla de referencia Entregables

No. 1
Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
que ampare la activacion de las suscripciones para el software de
Red Hat, que incluyan soporte técnico y actualizaciones, indicadas
en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la suscripcion al
soporte técnico y actualizaciones de Software Red Hat. Debe
incluir al menos la siguiente informacion:
e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional
Electoral.
e Precisar la cantidad de suscripciones. Sellcom
e \Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de Solutions
activacion y la fecha de fin de vigencia. México SA. de
o Indicar el tipo de soporte técnico, mismo que sera CUMPLE CV. - Técnica
proporcionado por el Fabricante. o
. f Pag. 7
Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, con
firma autdgrafa y rubricado en cada pagina por el representante o
apoderado legal del Proveedor.
Tabla 3. Entregables | Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir de
la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla
2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat.
Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No. 2
Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
con las condiciones de uso del servicio de soporte técnico para lo
indicado en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la CUMPLE
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat. Debe incluir al menos la siguiente informacion:
e Condiciones de uso de las suscripciones del soporte técnico
del Fabricante.
e Enidioma espafiol o en idioma origen con traduccién simple
al espafiol.

Sellcom
Solutions
México S.A. de
C.V. - Técnica
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Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Sellcom Solutions México S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Tabla de referencia

Entregables

Junta de Aclaraciones Cumple

Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, con
firma autdgrafa y rubricado en cada pagina por el representante o
apoderado legal del Proveedor.

Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir de
la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla
2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat.

Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No.3

Entregables: Se requiere correo electronico mediante el cual el
Instituto pueda verificar la activacion de la suscripcion del software
referido en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat

Forma de entrega: Correo electronico.

Plazo de entrega: A més tardar el dia natural siguiente de la fecha
de activacion.

Lugar de entrega: licencias.sas@ine.mx

Servidores publicos que realizan la evaluacion

Foja de la
propuesta en

donde se Fundamento Legal
encuentra la

i
infor

Razones por las que No
cumple

CUMPLE

Sellcom
Solutions
México S.A. de
C.V. - Técnica
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta

. Razones por las que No en donde se
Junta de Aclaraciones Cumple P q
cumple encuentra la

i
Intor

Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion:

Pregunta 2 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

La suscripcion de software Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal
Node), Premium (1-2 Sockets) solicitado en la Tabla 1., dicha suscripcion de
software cambié su nombre por Red Hat Openshift Container Platform (Bare
Metal Node), Premium (1 Physical Node).

Por lo anterior, solicitamos atentamente al Instituto acepte que la propuesta
técnica y econdmica se realice considerando la suscripcion de software Red
Hat Openshift Container Platform (Bare Metal Node), Premium (1 Physical
Node). ¢Se acepta nuestra propuesta?, toda vez que en caso de resultar
ganadora mi representada, en los entregables descritos en la tabla 3 al amparar
dicha suscripcion, la evidencia del fabricante se presentaria de esa forma.

Respuesta:

Se acepta la propuesta,
Atender modificacion No. 1
Tipo de requerimiento
Pregunta 3 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Es correcto entender que en caso de que alguno de los productos de software
Red Hat Indicados en la "Tabla 2. Requerimientos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat", derivado de la version
utilizada actualmente por el Instituto, requiera de una suscripcion de software
de soporte extendido por parte del fabricante “Extended Lifecycle Support”, esta
debera ser incluida en la suscripcion de software correspondiente. ¢ Es correcta
nuestro entendimiento?

Respuesta:

No, no es correcta su apreciacion, las suscripciones al soporte técnico y
actualizaciones de software Red Hat solicitadas en la Anexo 1,
Especificaciones técnicas, Tabla 2 de la convocatoria, debe contener las
versiones recientes soportadas por el fabricante para el tipo de soporte
Premium requerido. En caso de que las versiones utilizadas actualmente por el
Instituto estén por debajo de la version actual, se aplicaran las actualizaciones
necesarias.

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 1|7
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Foja de la propuesta

Junta de Aclaraciones Cumple RS T EBCIBLE endIes Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple I |
1nior
Pregunta 1 del Licitante:
Guzdan Services S.A. de C.V.
Se menciona que el Administrador del Contrato notificara la cantidad de
suscripciones adicionales a suministrar en caso de requerirse, ¢podria la
convocante indicar cual seria el periodo de tiempo maximo en el cual el
Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node) | administrador confirme la cantidad de suscripciones?
Premium (1 Physical Node)
Cant!dad Mipima: 5 Respuesta:
C_antldad maxima: 7 . ) ) Conforme a lo sefialado en el numeral 1.4.2 Lugar y horario para la activacion
Tlp_o de soportg requerldp: Productlon Support Premium de Ia suscripion:
Unidad de medida: Suscripcion . ) - - .
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir En u?aso de requerir de cantidades adicionales a Ias. njummgg, el‘ Insmgto a
de la fecha de notificacion del fallo través del Administrador del Contrato que se formalicé, notificara mediante
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha | oficio al Representante Legal del Proveedor, la cantidad de suscripciones a
de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026, para | suministrar, considerando un tiempo de activacion de 05 (cinco) dias naturales
|a Cantidad Minima contados a partir del dia natural siguiente de la fecha de recepcion de la
Tabla 1. solicitud, conforme a lo descrito en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y
Requerimiento  de Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node), | maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software )
minimos y maximos | Premium (1 Physical Node) Red Hat, asi mismo, deben ser presentados los entregables 1, 2 conforme el Guzdan Services S.A.
parala Suscripcion al | Gantidad Minima: 5 numeral 3 Entregables Tabla 3 Entregables del Anexo 1, “Especificaciones | cuMPLE de C.V. - Tecnica.pdf

Cantidad méxima: 7

Tipo de soporte requerido: Production Support Premium
Unidad de medida: Suscripcion

Fecha de Activacion requerida: 01 de julio del 2026

Vigencia requerida: A partir del 01 de julio de 2026 al 31 de
diciembre de 2026, para la Cantidad Minima

Soporte  Técnico y
Actualizaciones  de
Software Red Hat

Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node),
Premium (1 Physical Node)

Cantidad Minima: 8

Cantidad maxima: 12

Tipo de soporte requerido: Production Support Premium
Unidad de medida: Suscripcion

Fecha de Activacion requerida: 01 de octubre del 2026
Vigencia requerida: A partir del 01 de octubre de 2026 al 31 de
diciembre de 2026, para la Cantidad Minima

Técnicas”, de la convocatoria.

Pregunta 2 del Licitante:

Guzdan Services S.A. de C.V.

Se menciona que el Administrador del Contrato notificara la cantidad de
suscripciones a suministrar, ¢ podria la convocante indicar cuél seria el periodo
de tiempo maximo en el cual el administrador confirme la cantidad de
suscripciones?

Respuesta:

Conforme a lo sefialado en el numeral 1.2 Tipo de requerimiento del Anexo 1,
Especificaciones Técnicas de la convocatoria, el Administrador del Contrato
notificara mediante oficio al Representante Legal del proveedor la cantidad de
suscripciones a suministrar (dentro del rango minimo y méximo definido en la
Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat). En este caso, el tiempo de
activacion sera de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir del dia natural
siguiente a la recepcion de la solicitud. Asimismo, se deberan presentar los
entregables descritos en la Tabla 3. Entregables, conforme la vigencia definida
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico R | N Foja dedla p(;opuesta
Junta de Aclaraciones Cumple azones por las que o en conde sle Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: @i .en‘cuentr.a' El
nror
en la citada Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion
al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat.
Pregunta 3 del Licitante:
Guzdan Services S.A. de C.V.
El tiempo de activacion requerido en la primera linea de la tabla citada, se indica
que la fecha de activacion sera de un dia natural posterior a partir de la fecha
de notificacion del fallo, la activacion de las suscripciones con lleva un tiempo
de procesamiento de ordenes de compra con el fabricante, por lo que se solicita
amablemente a la convocante que la activacion sea de 5 dias naturales
posterior a la notificacion del fallo y confirmacion del nimero de suscripciones,
¢La convocante acepta nuestra propuesta?
Respuesta:
No se acepta la propuesta del licitante, toda vez que el plazo de activacion
establecido en las bases corresponde a las necesidades operativas de la
convocante y, conforme a la experiencia y antecedentes de activaciones
previas, dicho plazo resulta viable y suficiente para la correcta activacion de las
suscripciones requeridas.
Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
. Razones por las que No en donde se
Junta de Aclaraciones Cumple I tral Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: CImpe e erala
informacion
Tabla 2. Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs)
Requerimiento para g;’nohg: i:o1por1e requerido: Production Support Premium Guzdan Senvices SA.
| ipcion al ’ - Técni
a Suseripcion al | tiad de medida: Suscripcion CUMPLE de C.V. - Técnica.pdf
Soporte Técnico y AR S . . )
Actualizaci q Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir P07
clualizaciones 08 | e 15 fecha de notificacion del fallo a9
Software Red Hat | yigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha
de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 3|7
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UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
5 Razones por las que No en donde se
Junta de Aclaraciones Cumple Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple encuentra la
informacion
Red Hat Connectivity Link
Cantidad: 1 ;
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium dGeu gisln -STegzlr?iiz i:}
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE o ’
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir Paa. 95
de la fecha de notificacion del fallo 9-
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha
de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 64-Core
Premium
Cantidad: 4 Guzdan Services S.A.
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium CUMPLE de C.V. - Técnica.pdf
Unidad de medida: Suscripcion
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir Pags. 137 y 141
de la fecha de notificacion del fallo
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha
de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Red Hat Directory Server (Replica)
Cantidad: 15 "
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium dG:Zéjz\a/n _s.?éné:iz i;}
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE o :
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir P40.305
de la fecha de notificacion del fallo 9.
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha
de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Red Hat Directory Server
Cantidad: 2 :
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium dG:éjiln -S'I?g:lrfiiz ?)é?
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE o ’
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir Paq. 187
de la fecha de notificacion del fallo 9.
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha
de notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
Las suscripciones al soporte técnico y actualizaciones de software Guzdan Services S.A.
Red Hat requeridas en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y de C.V. - Técnica.pdf
maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla 2. Requerimiento Pag. 5
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de CUMPLE Se valida las
Software Red Hat deben tener las siguientes caracteristicas: caracteristicas del
servicio de soporte
Acceso al portal de Red Hat para poder realizar: solicitado mediante la
= Acceso a los productos de Red Hat. consulta de las URL
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 4|7
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Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Foja de la propuesta

Junta de Aclaraciones Cumple ERIES R ESEIBIE EndIEE Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple encuentra la
informacion
= Acceso a las herramientas y la base de conocimientos. que refiere el
= Acceso ininterrumpido a ingenieros de soporte en caso de Licitante
problemas graves.
El tipo de soporte requerido es el siguiente:
Production Support Premium
Conforme a lo definido por el Fabricante, para el servicio de soporte
técnico denominado Production Support Premium, en las
siguientes direcciones electronicas:
o https://www.redhat.com/es/services/support
o https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
. Razones por las que No en donde se
Tabla de Junta de Aclaraciones Cumple cumpl Fundamento Legal
L Entregables ple encuentra la
referencia informacion
No. 1
Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
que ampare la activacion de las suscripciones para el software de
Red Hat, que incluyan soporte técnico y actualizaciones, indicadas
en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la suscripcion al
soporte técnico y actualizaciones de Software Red Hat. Debe
incluir al menos la siguiente informacion:
e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Guzdan Services S.A.
Tabla 3. Entregables Electoral. CUMPLE de C.V. - Técnica.pdf

e Precisar la cantidad de suscripciones.
e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de
activacion y la fecha de fin de vigencia.
e Indicar el tipo de soporte técnico, mismo que sera
proporcionado por el Fabricante.
Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada,
con firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el
representante o apoderado legal del Proveedor.
Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir
de la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcién al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y

P4g.9
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“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
Junta de Aclaraciones Cumple i G OLD At DEC Fundamento Legal
Tabla de P cumple encuentra la g

) Entregables X ”
referencia informacion

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico
y Actualizaciones de Software Red Hat.

Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan,
Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00
horas.

No. 2
Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
con las condiciones de uso del servicio de soporte técnico para lo
indicado en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat. Debe incluir al menos la siguiente informacién:

e Condiciones de uso de las suscripciones del soporte técnico

del Fabricante.

e Enidioma espafiol o en idioma origen con traduccion simple Guzdan Services S.A.
al espafiol. CTéen
Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, CUMPLE de C.V. - Técnica pdf
con firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el

representante o apoderado legal del Proveedor.

Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir
de la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y
Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico
y Actualizaciones de Software Red Hat.

Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan,
Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00
horas.

Pag.9y 11

No. 3

Entregables: Se requiere correo electrénico mediante el cual el
Instituto pueda verificar la activacion de la suscripcion del software Guzdan Services S.A.
referido en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos CUMPLE de C.V. - Técnica.pdf
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la Pag.11
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat

Forma de entrega: Correo electrnico.

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 6|7
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
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UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Guzdan Services S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
o Razones por las que No en donde se
Tabla de Junta de Aclaraciones Cumple Fundamento Legal
a L Entregables cumple encuentra la
referencia informacion
Plazo de entrega: A mas tardar el dia natural siguiente de la fecha
de activacion.
Lugar de entrega: licencias.sas@ine.mx
Servidores publicos que realizan la evaluacion
Elaboré Reviso Avald
Ing. Yaen Eduardo Sanders Montoya Lic. Luis Alberto Quiroz Rodriguez Ing. Alejandro Marcel Galvan Salinas
Jefe de Departamento de Procesamiento y Almacenamiento Encargado de la Subdireccion de Administracion de Director de Operaciones
Unidad Técnica de Servicios de Informatica Sistemas Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Unidad Técnica de Servicios de Informatica
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 7|7
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y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Tabla de referencia

Descripcion de la suscripcion:

Junta de Aclaraciones

Cumple

Foja de la
propuesta en

donde se Fundamento Legal
encuentra la
informacion

Razones por las que No
cumple

Tipo de requerimiento

Pregunta 2 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

La suscripcion de software Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal
Node), Premium (1-2 Sockets) solicitado en la Tabla 1., dicha suscripcion de
software cambio su nombre por Red Hat Openshift Container Platform (Bare
Metal Node), Premium (1 Physical Node).

Por lo anterior, solicitamos atentamente al Instituto acepte que la propuesta
técnica y econoémica se realice considerando la suscripcion de software Red Hat
Openshift Container Platform (Bare Metal Node), Premium (1 Physical Node). ¢ Se
acepta nuestra propuesta?, toda vez que en caso de resultar ganadora mi
representada, en los entregables descritos en la tabla 3 al amparar dicha
suscripcion, la evidencia del fabricante se presentaria de esa forma.

Respuesta:
Se acepta la propuesta,
Atender modificacion No. 1

Pregunta 3 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Es correcto entender que en caso de que alguno de los productos de software
Red Hat Indicados en la "Tabla 2. Requerimientos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat", derivado de la version utilizada
actualmente por el Instituto, requiera de una suscripcion de software de soporte
extendido por parte del fabricante “Extended Lifecycle Support”, esta debera ser
incluida en la suscripcion de software correspondiente. ¢Es correcta nuestro
entendimiento?

Respuesta:

No, no es correcta su apreciacion, las suscripciones al soporte técnico y
actualizaciones de software Red Hat solicitadas en la Anexo 1, Especificaciones
técnicas, Tabla 2 de la convocatoria, debe contener las versiones recientes
soportadas por el fabricante para el tipo de soporte Premium requerido. En caso
de que las versiones utilizadas actualmente por el Instituto estén por debajo de la
version actual, se aplicaran las actualizaciones necesarias.

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso
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y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Fojadela
Razones por las que No [IEFESECT
Junta de Aclaraciones Cumple donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple encuentra la
informacion
Pregunta 1 del Licitante:
Guzdan Services S.A. de C.V.
Se menciona que el Administrador del Contrato notificaré la cantidad de
suscripciones adicionales a suministrar en caso de requerirse, ;podria la
convocante indicar cual seria el periodo de tiempo maximo en el cual el
Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node) | administrador confirme la cantidad de suscripciones?
Premium (1 Physical Node)
Co
i xima: « . -
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium l(;osnufgg::;):i sefialado en el numeral 1.4.2 Lugar y horario para la activacion de
Unidad de medida: Suscripcion E q Co d tidades adicionales a | - | Instituto a travé
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de N caso . ? requerir de cantidades adicionales a, ?S mnymasl, e ”Sf luto a rgves
a fecha de nofificacion del fallo del Administrador del Contrato que se formallce, not|ﬁcgr§ mediante O.ﬁf:'o al
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de | Representante Legal del Proveedor, la cantidad de suscripciones a suministrar,
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026, para la | considerando un tiempo de activacion de 05 (cinco) dias naturales contados a
Cantidad Minima partir del dia natural siguiente de la fecha de recepcion de la solicitud, conforme
Tabla 1. a lo descrito en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y méximos para la Kaizen
Requerimiento  de Red .Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node), | Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat, asi Soluciones TIC,
minimos y méximos | Premium (1 Physical Node) mismo, deben ser presentados los entregables 1, 2 conforme el numeral 3 SA deCV. -
parala Suscripcion al | Cantidad Minima: 5 Entregables Tabla 3 Entregables del Anexo 1, “Especificaciones Técnicas’, dela |  cUMPLE Técnicapdf
Soporte Técnico .(Iiantldad maxima: 7. . ) ) convocatoria.

- ipo de soporte requerido: Production Support Premium X
Actualizaciones  de Unidad de medida: Suscripcion Pags.7,19ala
Software Red Hat Fecha de Activacion requerida: 01 de julio del 2026 Pregunta 2 del Licitante: 4

Vigencia requerida: A partir del 01 de julio de 2026 al 31 de | Guzdan Services S.A. de C.V.

diciembre de 2026, para la Cantidad Minima Se menciona que el Administrador del Contrato notificard la cantidad de
suscripciones a suministrar, ¢ podria la convocante indicar cuél seria el periodo

Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node), | de tiempo maximo en el cual el administrador confirme la cantidad de

Premium (1 Physical Node) suscripciones?

Cantidad Minima: 8

Cantidad maxima: 12

Tipo de soporte requerido: Production Support Premium Respuesta:

Unidad de medida: Suscripcion Conforme a lo sefialado en el numeral 1.2 Tipo de requerimiento del Anexo 1,

Fecha de Activacion requerida: 01 de octubre del 2026 Especificaciones Técnicas de la convocatoria, el Administrador del Contrato

Vigencia requerida: A partir del 01 de octubre de 2026 al 31 de | nofificard mediante oficio al Representante Legal del proveedor la cantidad de

diciembre de 2026, para la Cantidad Minima suscripciones a suministrar (dentro del rango minimo y maximo definido en la
Tabla 1. Requerimiento de minimos y méaximos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat). En este caso, el tiempo de
activacion serd de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir del dia natural
siguiente a la recepcion de la solicitud. Asimismo, se deberan presentar los
entregables descritos en la Tabla 3. Entregables, conforme la vigencia definida

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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TODOS
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Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Fojadela
Razones por las que No [IEFESECT
Junta de Aclaraciones Cumple donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple encuentra la
informacion
en la citada Tabla 1. Requerimiento de minimos y méximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat.
Pregunta 3 del Licitante:
Guzdan Services S.A. de C.V.
El tiempo de activacion requerido en la primera linea de la tabla citada, se indica
que la fecha de activacion sera de un dia natural posterior a partir de la fecha de
notificacion del fallo, la activacion de las suscripciones con lleva un tiempo de
procesamiento de ordenes de compra con el fabricante, por lo que se solicita
amablemente a la convocante que la activacion sea de 5 dias naturales posterior
a la notificacion del fallo y confirmacion del nimero de suscripciones, ¢La
convocante acepta nuestra propuesta?
Respuesta:
No se acepta la propuesta del licitante, toda vez que el plazo de activacion
establecido en las bases corresponde a las necesidades operativas de la
convocante y, conforme a la experiencia y antecedentes de activaciones previas,
dicho plazo resulta viable y suficiente para la correcta activacion de las
suscripciones requeridas.
. . Pregunta 4 del Licitante: Kaizen
zz:t:-gdl:%l:ntlmes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) Gulzdan SeW|cgs S',’,o" de C.V: . N Soluclones TIC,
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium El t.|emlp’o de a'cnvamon’requendo en toga la tablg citada, indica quellla fegha de SA deCV. -
Unidad de medida: Suscripcion activacion sera de un dia natural posterior a partir de la fecha de notificacion del CUMPLE Técnica.pdf
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de | fallo, la activacion de las suscripciones con lleva un tiempo de procesamiento de
la fecha de nofificacion del fallo ¢érdenes de compra con el fabricante, por lo que se solicita amablemente a la Pags. 9,47 ala
Tabla 2. Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de | convocante que la activacion sea de 5 dias naturales posterior a la notificacion 79
Requerimiento para | nofificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026. del fallo y confirmacién del nimero de suscripciones, ¢La convocante acepta
la Suscripcion al —— nuestra propuesta? K
Soporte Técnico y Red !-Iat Connectivity Link aizen
. Cantidad: 1 Soluciones TIC,
Adtualizaciones de Tipo de soporte requerido: Production Support Premium Respuesta: SA.deCV.-
Software Red Hat | nidaq de medida: Suscripcion No se acepta la propuesta del licitante, toda vez que el plazo de activaciéon |  CUMPLE Técnica pdf
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de | establecido en las bases corresponde a las necesidades operativas de la
la fecha de notificacion del fallo convocante y, conforme a la experiencia y antecedentes de activaciones previas, Pags.9,81ala
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de | dicho plazo resulta viable y suficiente para la correcta activacion de las 101
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026. suscripciones requeridas.
Red _Hat JBoss Enterprise Application Platform, 64-Core CUMPLE Kaizen
Premium Soluciones TIC
Cantidad: 4 '

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Fojadela
Razones por las que No [REEDED
Junta de Aclaraciones Cumple P q donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumple encuentra la
informacion
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium SA.deCV.-
Unidad de medida: Suscripcion Técnica.pdf
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de
la fecha de notificacion del fallo Pags. 9,103 a
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de la 131
notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
Red Hat Directory Server (Replica)
Cantidad: 15
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium
Unidad de medida: Suscripcion
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de .
la fecha de notificacion del fallo Kaizen
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Soluciones TIC,
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026 SA.deC.V.-
CUMPLE Técnica.pdf
Red Hat Directory Server
Cantidad: 2 Pégs. 11,135a
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium la171
Unidad de medida: Suscripcion
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de
la fecha de notificacion del fallo
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
Las suscripciones al soporte técnico y actualizaciones de software
Red Hat requeridas en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y
maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla 2. Requerimiento
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de )
Software Red Hat deben tener las siguientes caracteristicas: Kaizen
Soluciones TIC,
Acceso al portal de Red Hat para poder realizar: CUMPLE SA.deCV.-
= Acceso a los productos de Red Hat. Técnica.pdf
= Acceso a las herramientas y la base de conocimientos.
= Acceso ininterrumpido a ingenieros de soporte en caso de Pags. 281y 287
problemas graves.
El tipo de soporte requerido es el siguiente:
Production Support Premium
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 4|7

a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES

Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Razones por las que No

Junta de Aclaraciones Cumple
cumple

Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion:

Fundamento Legal

Conforme a lo definido por el Fabricante, para el servicio de soporte
técnico denominado Production Support Premium, en las
siguientes direcciones electronicas:

o https://www.redhat.com/es/services/support

o https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla

Nombre del Licitante: Kaizen Soluci TIC, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
' Razones por las que No en donde se
Junta de Aclaraciones Cumple
cumple encuentra la
informacion

Tabla de referencia Entregables

Fundamento Legal

No. 1

Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
que ampare la activacion de las suscripciones para el software de
Red Hat, que incluyan soporte técnico y actualizaciones, indicadas
en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la suscripcion al
soporte técnico y actualizaciones de Software Red Hat. Debe
incluir al menos la siguiente informacion:
e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional Kaizen Soluciones
Electoral. TIC,S.A.deC.V.-
Tabla 3. Entregables e Precisar la cantidad de suscripciones. CUMPLE Técnica.pdf
e Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de
activacion y la fecha de fin de vigencia. Pégs. 11y 13
e Indicar el tipo de soporte técnico, mismo que sera
proporcionado por el Fabricante.

Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, con
firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el representante o
apoderado legal del Proveedor.

Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir de
la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 5|7

a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES

Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
" Razones por las que No en donde se
Junta de Aclaraciones Cumple I tral
Tabla de referencia Entregables cumple encuentra la

informacion

Fundamento Legal

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico
y Actualizaciones de Software Red Hat.

Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan,
Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00
horas.

No. 2

Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
con las condiciones de uso del servicio de soporte técnico para lo
indicado en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat. Debe incluir al menos la siguiente informacion:

e Condiciones de uso de las suscripciones del soporte técnico

del Fabricante.
e Enidioma espafiol o en idioma origen con traduccion simple

al espafiol. Kaizen Soluciones
TIC,S.A.deCV.-
Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, con CUMPLE Técnica.pdf
firma autografa y rubricado en cada pagina por el representante o
apoderado legal del Proveedor. Pégs. 11y 13

Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir de
la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y
Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico
y Actualizaciones de Software Red Hat.

Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan,
Ciudad de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00

horas.
No.3 Kaizen Soluciones
. . - ) CUMPLE TIC,S.A.deCV.-
Entregables: Se requiere correo electronico mediante el cual el Técnicandf
Instituto pueda verificar la activacion de la suscripcion del software écnica.p
referido en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 6|7

a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES

Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat.

Forma de entrega: Correo electronico.

Plazo de entrega: A mas tardar el dia natural siguiente de la fecha
de activacion.

Lugar de entrega: licencias.sas@ine.mx

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la propuesta
" Razones por las que No en donde se
Junta de Aclaraciones Cumple I tral Fundamento Legal
Tabla de referencia Entregables Cumpie CISIEILIEIE
informacién
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Pégs. 11y 13

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Elaboré Revis6 Avalo
Ing. Yaen Eduardo Sanders Montoya Lic. Luis Alberto Quiroz Rodriguez Ing. Alejandro Marcel Galvan Salinas
Jefe de Departamento de Procesamiento y Aimacenamiento Encargado de la Subdireccion de Administracion de Director de Operaciones
Unidad Técnica de Servicios de Informatica Sistemas Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Tabla de referencia

Descripcion de la suscripcion:

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No
cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento Legal

Tipo de requerimiento

Pregunta 2 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

La suscripcion de software Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal
Node), Premium (1-2 Sockets) solicitado en la Tabla 1., dicha suscripcién de
software cambié su nombre por Red Hat Openshift Container Platform (Bare
Metal Node), Premium (1 Physical Node).

Por lo anterior, solicitamos atentamente al Instituto acepte que la propuesta
técnica y economica se realice considerando la suscripcion de software Red Hat
Openshift Container Platform (Bare Metal Node), Premium (1 Physical Node). ; Se
acepta nuestra propuesta?, toda vez que en caso de resultar ganadora mi
representada, en los entregables descritos en la tabla 3 al amparar dicha
suscripcion, la evidencia del fabricante se presentaria de esa forma.

Respuesta:
Se acepta la propuesta,
Atender modificacién No. 1

Pregunta 3 del Licitante:

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.

Es correcto entender que en caso de que alguno de los productos de software
Red Hat Indicados en la "Tabla 2. Requerimientos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat", derivado de la version utilizada
actualmente por el Instituto, requiera de una suscripcion de software de soporte
extendido por parte del fabricante “Extended Lifecycle Support’, esta debera ser
incluida en la suscripcion de software correspondiente. ¢Es correcta nuestro
entendimiento?

Respuesta:

No, no es correcta su apreciacion, las suscripciones al soporte técnico y
actualizaciones de software Red Hat solicitadas en la Anexo 1, Especificaciones
técnicas, Tabla 2 de la convocatoria, debe contener las versiones recientes
soportadas por el fabricante para el tipo de soporte Premium requerido. En caso
de que las versiones utilizadas actualmente por el Instituto estén por debajo de la
version actual, se aplicaran las actualizaciones necesarias.

CONTAMOS85s; |

< INE

Institute Hacions! Blectora

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 1|7
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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€ INE

Instituto Nacional Electoral

UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la
Razones por las que No [FICEIEEECL
Junta de Aclaraciones Cumple donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcién de la suscripcién: cumple encuentra la
informacién
Pregunta 1 del Licitante:
Guzdan Services S.A. de C.V.
Se menciona que el Administrador del Contrato notificara la cantidad de
suscripciones adicionales a suministrar en caso de requerirse, ;podria la
convocante indicar cudl seria el periodo de tiempo maximo en el cual el
Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node) | administrador confirme la cantidad de suscripciones?
Premium (1 Physical Node)
Cant!dad Mipirna: 5 Respuesta:
C_antldad maxima: 7 . . . Conforme a lo sefialado en el numeral 1.4.2 Lugar y horario para la activacion de
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium la suscripeion:
Unidad de medida: Suscripcion - " - - . .
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de En caso de requerir de cantidades adlcmnalesef Ie'|s m|r.1|.mas', el In§t|tuto a ltr‘aves
a fecha de notificacion del fallo del Administrador del Contrato que se formalicé, notificard mediante oficio al
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de | Representante Legal del Proveedor, la cantidad de suscripciones a suministrar,
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026, para la | considerando un tiempo de activacion de 05 (cinco) dias naturales contados a
Cantidad Minima partir del dia natural siguiente de la fecha de recepcion de la solicitud, conforme
Tabla 1. a lo descrito en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y méximos para la
Requerimiento  de Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node), | Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat, asi nganes
minimos y méximos | Premium (1 Physical Node) mismo, deben ser presentados los entregables 1, 2 conforme el numeral 3 Solutions, S.A.
parala Suscripcion ol | C2ntidad Minima: 5 Entregables Tabla 3 Entregables del Anexo 1, “Especificaciones Técnicas”, dela |  cuMPLE deCV.~
Soporte Técnico Cantidad maxima: 7 ) ) convocatoria. Técnica.pdf
- Tipo de soporte requerido: Production Support Premium
Actualizaciones  de | ypnigad de medida: Suscripcion Pag. 11

Software Red Hat

Fecha de Activacion requerida: 01 de julio del 2026
Vigencia requerida: A partir del 01 de julio de 2026 al 31 de
diciembre de 2026, para la Cantidad Minima

Red Hat OpenShift Container Platform (Bare Metal Node),
Premium (1 Physical Node)

Cantidad Minima: 8

Cantidad maxima: 12

Tipo de soporte requerido: Production Support Premium

Unidad de medida: Suscripcion

Fecha de Activacion requerida: 01 de octubre del 2026

Vigencia requerida: A partir del 01 de octubre de 2026 al 31 de
diciembre de 2026, para la Cantidad Minima

Pregunta 2 del Licitante:

Guzdan Services S.A. de C.V.

Se menciona que el Administrador del Contrato notificara la cantidad de
suscripciones a suministrar, ¢ podria la convocante indicar cuél seria el periodo
de tiempo maximo en el cual el administrador confirme la cantidad de
suscripciones?

Respuesta:

Conforme a lo sefialado en el numeral 1.2 Tipo de requerimiento del Anexo 1,
Especificaciones Técnicas de la convocatoria, el Administrador del Contrato
notificard mediante oficio al Representante Legal del proveedor la cantidad de
suscripciones a suministrar (dentro del rango minimo y maximo definido en la
Tabla 1. Requerimiento de minimos y méximos para la Suscripcion al Soporte
Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat). En este caso, el tiempo de
activacion serd de 5 (cinco) dias naturales, contados a partir del dia natural
siguiente a la recepcion de la solicitud. Asimismo, se deberan presentar los
entregables descritos en la Tabla 3. Entregables, conforme la vigencia definida

CONTAMO

TODAS |
TODOS

< INE

Institute Hacions! Blectora

“El presente documento esta firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA

INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

DIRECCION DE OPERACIONES

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V.

Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico

Tabla de referencia

Descripcion de la suscripcion:

Junta de Aclaraciones

Cumple

Razones por las que No
cumple

Foja de la
propuesta en
donde se
encuentra la
informacion

Fundamento Legal

en la citada Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat.

Pregunta 3 del Licitante:

Guzdan Services S.A. de C.V.

El tiempo de activacion requerido en la primera linea de la tabla citada, se indica
que la fecha de activacion sera de un dia natural posterior a partir de la fecha de
notificacion del fallo, la activacion de las suscripciones con lleva un tiempo de
procesamiento de ordenes de compra con el fabricante, por lo que se solicita
amablemente a la convocante que la activacion sea de 5 dias naturales posterior
a la notificacion del fallo y confirmacion del nimero de suscripciones, ;La
convocante acepta nuestra propuesta?

Respuesta:

No se acepta la propuesta del licitante, toda vez que el plazo de activacion
establecido en las bases corresponde a las necesidades operativas de la
convocante y, conforme a la experiencia y antecedentes de activaciones previas,
dicho plazo resulta viable y suficiente para la correcta activacion de las
suscripciones requeridas.

CONTAMOS85s; |

< INE

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 3|7
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso
y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la
Razones por las que No [PIESNAT
Junta de Aclaraciones Cumple P I q donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumpe encuentra la
informacion
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 vCPUs) Javanes
Cantidad: 1 h
Solutions, S.A.
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium odu e|<én\s/ B
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE Téeni N o
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de écnica.p
la fecha de notificacion del fallo Pag. 21
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de ag.
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026
Red Hat Connectivity Link Javanes
Cantidad: 1 h
Solutions, S.A.
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium 0;9'%”3 B
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE Técn'cla‘ o
Tabla 2. Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de ica.p
Requerimiento para | la fecha de nofificacion del fallo )
la Suscripcion al Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Pag. 33
Soporte Técnicoy | notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Actualizaciones de | Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 64-Core |
Premium avanes
Software Red Hat Cantidad: 4 Solutions, S.A.
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium CUMPLE deC.V.-
Unidad de medida: Suscripcion Técnica.pdf
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de
la fecha de notificacion del fallo Pég. 53
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Red Hat Directory Server (Replica) Javanes
Cantidad: 15 h
Solutions, S.A.
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium 0;9“():”\5/ B
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE Téo .'a‘ o
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de nica.p
la fecha de notificacion del fallo —
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de ag.
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 4|7

a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026
Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la
Razones por las que No FTIEERG
Junta de Aclaraciones Cumple P I q donde se Fundamento Legal
Tabla de referencia Descripcion de la suscripcion: cumpe encuentra la
iIIfUI i0
Red Hat Directory Server Javanes
Cantidad: 2 _
Solutions, S.A.
Tipo de soporte requerido: Production Support Premium deCV.—
Unidad de medida: Suscripcion CUMPLE Téeni N o
Fecha de Activacion requerida: Un dia natural posterior a partir de ecnica.p
la fecha de notificacion del fallo i
Vigencia requerida: Un dia natural posterior a partir de la fecha de Pag. 65
notificacion del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2026.
Las suscripciones al soporte técnico y actualizaciones de software
Red Hat requeridas en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y
maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y Javanes
Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla 2. Requerimiento Solutions, S.A.
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de deCV.-
Software Red Hat deben tener las siguientes caracteristicas: Técnica.pdf
Acceso al portal de Red Hat para poder realizar: Pags. 5y 7
= Acceso a los productos de Red Hat.
= Acceso a las herramientas y la base de conocimientos. Se valida las
= Acceso ininterrumpido a ingenieros de soporte en caso de CUMPLE caracteristicas
problemas graves. del servicio de
El tipo de soporte requerido es el siguiente: soporte
solicitado
Production Support Premium mediante la
consulta de las
Conforme a lo definido por el Fabricante, para el servicio de soporte URL que refiere
técnico denominado Production Support Premium, en las el Licitante
siguientes direcciones electronicas:
o https://www.redhat.com/es/services/support
https://access.redhat.com/support/offerings/production/sla
“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 5|7

a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la

Razones por las que No (ISR
P q donde se Fundamento Legal
cumple

encuentra la
informacion

Junta de Aclaraciones Cumple
Tabla de referencia Entregables

No. 1
Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
que ampare la activacion de las suscripciones para el software de
Red Hat, que incluyan soporte técnico y actualizaciones, indicadas
en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software
Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la suscripcion al
soporte técnico y actualizaciones de Software Red Hat. Debe
incluir al menos la siguiente informacion:
e Suscripciones emitidas a nombre del Instituto Nacional
Electoral.
e Precisar la cantidad de suscripciones. Javanes
o Vigencia de las suscripciones, precisando la fecha de Solutions, S.A.
activacion y la fecha de fin de vigencia. CUMPLE deCV.-
e Indicar el tipo de soporte técnico, mismo que sera Técnica.pdf
proporcionado por el Fabricante.
Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, con Pag. 7
firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el representante o
apoderado legal del Proveedor.
Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir de
la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla
2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat.
Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

Tabla 3. Entregables

No. 2
Entregables: Se requiere un documento por parte del Proveedor
con las condiciones de uso del servicio de soporte técnico para lo
indicado en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos Javanes
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Solutions, S.A.
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la de CV. -
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software CUMPLE Técnica.pdf
Red Hat. Debe incluir al menos la siguiente informacion: '
o Condiciones de uso de las suscripciones del soporte técnico Pag. 7
del Fabricante.
e Enidioma espafiol o en idioma origen con traduccion simple
al espafiol.

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 6|7
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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. UNIDAD TECNICA DE SERVICIO DE INFORMATICA
- I N E DIRECCION DE OPERACIONES
Instituto Nacional Electoral

PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA IA3-
INE-006-2026 SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT

Nombre del Licitante: Javanes Solutions, S.A. de C.V. Fecha: 22 de mayo de 2026

Descripcion de lo solicitado en el Anexo Técnico Foja de la

Razones por las que No [RIEERED
P q donde se Fundamento Legal
cumple

encuentra la
informacion

Junta de Aclaraciones Cumple
Tabla de referencia Entregables

Forma de entrega: Documento Impreso, en hoja membretada, con
firma autégrafa y rubricado en cada pagina por el representante o
apoderado legal del Proveedor.

Plazo de entrega: 15 (quince) dias naturales contados a partir de
la fecha de activacion, conforme se indica en las Tabla 1.
Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al
Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat y Tabla
2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat.

Lugar de entrega Oficinas Centrales del Instituto Nacional
Electoral, ubicadas en Viaducto Tlalpan No. 100, Edificio C, Planta
Baja, Colonia Arenal Tepepan, C.P. 14610, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México, de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas.

No.3

Entregables: Se requiere correo electronico mediante el cual el
Instituto pueda verificar la activacion de la suscripcion del software Javanes
referido en la Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos Solutions. SA.
para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de de CV’ _
Software Red Hat y la Tabla 2. Requerimiento para la CUMPLE T¢ . o
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software ecnica.p
Red Hat

Forma de entrega: Correo electronico.

Plazo de entrega: A mas tardar el dia natural siguiente de la fecha
de activacion.

Lugar de entrega: licencias.sas@ine.mx

Pag. 7

Servidores publicos que realizan la evaluacién

Elaboré Revis6 Avalo

Ing. Yaen Eduardo Sanders Montoya Lic. Luis Alberto Quiroz Rodriguez Ing. Alejandro Marcel Galvan Salinas
Jefe de Departamento de Procesamiento y Aimacenamiento Encargado de la Subdireccion de Administracion de Director de Operaciones
Unidad Técnica de Servicios de Informatica Sistemas Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Unidad Técnica de Servicios de Informatica

“El presente documento esté firmado electrénicamente, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en consecuencia, con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan Pagina 7|7
a éstos, garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11, 12'y 22 del Reglamento para el Uso

y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.”
TODAS
CONTAMOS &S | S INE
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A ’DIRECCI(')N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANEXO

Evaluacion Econdémica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Derivado del contenido de la oferta econdmica solicitada en el numeral 4.3. de la
convocatoria, y de conformidad con lo dispuesto en el tercer parrafo del articulo
67 de las POBALINES, asi como lo establecido en el numeral 5.2. “Criterio de
evaluacion econémica” de la convocatoria, la evaluacién econémica fue
realizada para la partida unica, por la Mtra. Mariana Nosti Villanueva,
Subdirectora de Adquisiciones, avalada por el Lic. Mario Alfonso Burciaga
Esparza, Director de Recursos Materiales y Servicios; llevando a cabo la
verificacion de los precios ofertados, informando el resultado desglosado,
documentos que se adjuntan y forman parte del presente Anexo.

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo

361B2D5FBBE68DB3EFS5ABE495EA7AB83C21A77C595222EE4A25E24E5F03A7846
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‘! ’DIRECCI(')N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
A DMINISTIRACI ON

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANEXO 3

Analisis de Precios No Aceptables

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adqui

€ INE

Instituto Nacional Electoral

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
namero IA3-INE-006/2026

Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos

para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Suscripcién al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Anilisis de Precios no Aceptables de la Investigacion de Mercado

Un dia natural Un dia natural posterior a
postoior a partr| _part e a fecha do
5 7 de la focha de |MO1SaCION 10 BONSIAC 542235272 | 5211176360 | $2,956.460.04 | $449.60200 | $224801000 | $3147214.00 | $454.142.71 | S2.270.713.55 | $3,17899897 | $45414273 | §227071365 | $3,178.999.11 | $46830545 | $2341527.25 | $3278,138.15 | $476,168.04 | $2.380.844.70 | $37333,18258 $499.556.99
""""“‘:ﬁf" del | 2026, para la Cantidad
Minima
Red Hat OpenShift
Container Platform Production o1 do o | SEanircel 01 co oo
(Bare M_sﬂal Node), 5 7 Support Suscripcion ;Ol;éc ! de 202: Daf:lalgznml\d':d $282,592.27 $1,412,961.35 | $1,978,145.89 $300,825.00 $1,504,125.00 $2,105,775.00 $303,862.66 $1,519,313.30 | $2,127,038.62 $303,862.66 $1,519,313.30 $2,127,038.62 $315,114.19 $1,575,570.95 | $2,205,799.33 $320,119.67 $1,600,598.35 | $2,240,837.69 $334,248.93
Presr:::l:::é’;rz Premium Minima
A partr del 01 de octubre.
8 2 01 do dctupre | do 2020 ol 31 do dclombre | $141,206.14 | $1130,369.12 | $1,695,55368 | $160.413.00 | $1203,304.00 | $1.804956.00 | 15193133 | $121645064 | $1623,75.96 | $15193134 | $121545072 | $1823176.08 | $156,670.19 | $1.253,36152 | $188004228 | $159.30070 | $1.27440560 | $1911,608.40 $167,124.47
lel 2026 de 2026, para la Cantidad
Minima
$4.655,000.07 | $6,630,168.61 $4,955,430.00 | §7.057,045.00 $5.005,477.49 | $7,120213.55 $5005,477.67 | $7,120.21381 $5,170450.72 | $7,363.979.76 $5255,848.65 | $7,485.628.67
$744,815.05 $1,060,826.98 $792,870.24 $1,129,271.20 $800,876.40 $1,140,674.17 $800,876.43 $1,140,674.21 $827,273.56 $1,178,236.76 $840,935.78 $1,197,700.59
$5,300,000.12 | $7,690.995.59 $5748,300.24 | $8,187,216.20 $5,806,353.8 | $8,260,867.72 $5806,354.10 | $8.260,888.02 $5907.733.28 | $8,542216.52 $6,096,784.43 | $8,683.329.26
Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcién al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat
Un dia natural posterior a
Un dia natural
‘ parii de la fecha de
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or . sterior @ partie| . cacion del falo hasta el
28 vePUs) 1 Suscripcion | de Ia fecha de |"EACN 40 o NEsta el sg40,65 67 $840,865.87 $895,116.00 $895,116.00 $904,156.85 $904,156.85 $904,156.85 $904,156.85 $947,104.46 $947.,104.46 $952,520.40 $952,520.40 $904,572.54
"""""‘:ﬁ"’" el 2026, parala Cantidad
° Minima
Un dia natural posterior
p‘.j':‘:";"‘:‘;;"" partir de la fecha de
Red Hat Connectivity Link, Premium 1 Suscripcion | de la fecha de “""ﬁ;‘ﬂg" dii:::fs"::‘a el $199,068.62 $199,068.62 $211,912.00 $211,912.00 $214,052.28 $214,052.28 $214,052.28 $214,052.28 $222,957.61 $222,957.61 $224,434.57 $224,434.57 $235,457.51
otifeacién del | 2626, para a Cantidad
Minima
Un dia natural posterior a
Un dia natural ;
. ‘ ’ dela focha de
. Production S posterior a partir| _ P2
R e et o eation 4 | upport Premi| suscrpcion | dea fecha de | "*ie2%en delBloNEsta el ggqq ggs g7 $3,363.463.48 $895,116.00 $3,580,464.00 $904,156.85 $3.616.627.40 $904,156 .85 $3,616,627.40 $941.769.94 $3,767.079.76 $66,148.21 $264,502.84 5989.600.07
um notificacién del | - 5026 para la Cantidad
Minima
Un dia natural posterior
pg:‘:’cir":‘:;'" partir de la fecha de
Red Hat Directory Server (Replica) 15 Suscripeion | do la fecha do |"°1e2cion del alohastacl)  ggq 05 4 $875,901.90 $62,161.00 $932,415.00 $62,788.67 $941,830.05 $62,788.68 5941,830.20 $65,771.48 $086,572.20 $948,008.61 $14,220,120.15 $69,067.54
otieacién del | 2626, para a Cantidad
linima
Un dia natural posterior a
Red Hat Directory Server 2 Suscripcion | de la fecha de m"”g:i;g"dﬂ:g:jz'a el s201.967.32 $583,934.64 $310,804.00 $621,608.00 $313,943.35 $627,886.70 $313,943.35 $627,886.70 $328,856.34 $657,712.68 $330,740.00 $661,480.00 $345,337.69
"°'m°‘:ﬁ'°" el 2026, parala Cantidad
o °
$5,863,24.51 $6,241,515.00 $6,304,553.28 $6,304,553.43 $6,581,426.71 $16,323,165.96
$998,642.40 $1,008,728.52 $1,008,728.55 $1,053,028.27 $2,611,706.55
$6,801,352.08 $7,240,157.40 §7,313.281.80 $7,313,281.08 $7,634.454.98 $18.934,87251
Gran Subtotal (Subtotal minimo antes de LV.A. (Subtotal 1) +
Subtotal antes de I.V.A. (Subtotal 2) $10,518,328.58 $11,196,954.00 $11,310,030.77 $11,310,031.10 $11,751,886.43 $21,579,014.61
‘ Mediana de la Investigacion de Mercado (Gran Subtotal) ‘ $11,310,030.94 |
‘ Precio Aceptable (Mediana de la Investigacién de Mercado) (Gran Subtotal) + 10% ‘ $12,441,034.03 |
! Electoral
b b
Para
I
. yor
L1 dtar icones o, on'su caso, 2
Aticulo75. Valor Agrogado
rom 1061
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Direccion Ejecutiva de Administracion
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-006/2026
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Anadlisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente con base en la Investigacion de Mercado

Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Un dia natural posterior a
partir de la fecha de

5 7 de la fecha de | Motificacion del fallohasta el|  ¢306 500 00 | §1,541,000.00 | $2,157.400.00 | $367,521.00 | $1,837,605.00 | $2,572,647.00 $499,556.99

Un dia natural
posterior a partir

31 de diciembre de
2026, para la Cantidad
Minima

notificacion del
fallo

Red Hat OpenShift A partir del 01 de julio de

Container Platform Production 01 de iulio del 2026 al 31 de diciemb
(Bare Metal Node), 5 7 Support | Suscripcién s | o 2ore. v ooy | $260.13200 | $1300,660.00 | $1820,924.00 | $310.201.25 | $1551.006.25 | $2171408.75 $334,248.93
Premlu:lw 0(c}e};'hyslcal Premium Minima
A partir del 01 de octubre de
8 12 01 do octure | 2020 a1 ?)Lf:lg'g:r’:%’:dde $130,066.00 | $1,040528.00 | $1,560,792.00 | $155,100.39 | $1,240,803.12 | $1,861,204.68 $167,124.47
Minima

$3,882,188.00 | $5,539,116.00 $4,629,414.37 | $6,605,260.43

$621,150.08 $886,258.56 $740,706.30 $1,056,841.67

$5,370,120.67 | $7,662,102.10

$4,503,338.08 | $6,425,374.56

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Un dia natural

Un dia natural posterior a

. . posterior a partir .
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 1 Suscripcién | de lafechade | Pt de la fecha de $437,084.00 $437,084.00 $441,025.05 $441,025.05 $994,572.54
VvCPUs) notificacion del notificacion del fallo hasta el

31 de diciembre de 2026
fallo

Un dia natural

N .| Un dia natural posterior a
posterior a partir

Red Hat Connectivity Link, Premium 1 Suscripcién | de lafecha de | Pt de la fecha de $103,477.00 $103,477.00 $104,409.38 $104,409.38 $235,457.51
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
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. Direccién Ejecutiva de Administracion
—— I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-006/2026
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Anadlisis de Precios no Aceptables de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente con base en la Investigacion de Mercado

Un dia natural Un dia natural posterior a
) S Production S posterior a partir .
Red Hat JBoss Enterprise Application . N partir de la fecha de
Platform, 64-Core Premium 4 upport Premi | Suscripcion de'Ig fegl:la de notificacion del fallo hasta el $437,084.00 $1,748,336.00 $441,025.05 $1,764,100.20 $989,600.07
um notificacion del -
31 de diciembre de 2026
fallo
un dl.a naturall Un dia natural posterior a
posterior a partir artir de la fecha de
Red Hat Directory Server (Replica) 15 Suscripcion | de la fecha de partir $30,353.00 $455,295.00 $30,626.70 $459,400.50 $69,067.54
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Un dl.a naturall Un dia natural posterior a
posterior a partir artir de la fecha de
Red Hat Directory Server 2 Suscripcion | de la fecha de partir $151,765.00 $303,530.00 $153,133.65 $306,267.30 $345,337.69
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Subtotal 2 $3,047,722.00 Subtotal 2 $3,075,202.43
IVA $487,635.52 IVA $492,032.39
Total $3,535,357.52 Total $3,567,234.82
Precio Aceptable Precio Aceptable
Gran Subtotal (Subtotal minimo antes de L.V.A. (Subtotal 1) + Subtotal
antes de LV.A. (Subtotal 2) $6,929,910.00 $7,704,616.80
Mediana de la Investigacion de Mercado (Gran Subtotal) $11,310,030.94
Precio Aceptable (Mediana de la Investigacion de Mercado) (Gran Subtotal) + 10% $12,441,034.03

iticas, Bases y Lil i en Materia de isici Arr i de Bienes y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes solo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

1. El célculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de|
Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

IIl. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c. Sila serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

A las cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algin precio ofertado sea
superior al resultado de esta ultima operacion, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.

mrpg - ram 2de2

361B2D5FBBE68DB3EFS5ABE495EA7AB83C21A77C595222EE4A25E24E5F03A7846

Hash:



; PIRECCI()N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
- I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANEXO 4

Analisis de Precios Convenientes

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Direccion Ejecutiva de Administracion
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-006/2026
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Analisis de Precios convenientes de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente

Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Un dia natural posterior a
partir de la fecha de

5 7 de la fecha de | Motificacion del fallohasta el|  ¢306 500 00 | §1,541,000.00 | $2,157.400.00 | $367,521.00 | $1,837,605.00 | $2,572,647.00 $499,556.99

Un dia natural
posterior a partir

31 de diciembre de
2026, para la Cantidad
Minima

notificacion del
fallo

Red Hat OpenShift A partir del 01 de julio de

Container Platform Production 01 de iulio del 2026 al 31 de diciemb
(Bare Metal Node), 5 7 Support | Suscripcién s | o 2ore. v ooy | $260.13200 | $1300,660.00 | $1820,924.00 | $310.201.25 | $1551.006.25 | $2171408.75 $334,248.93
Premlu:lw 0(c}e};'hyslcal Premium Minima
A partir del 01 de octubre de
8 12 01 do octure | 2020 a1 ?)Lf:lg'g:r’:%’:dde $130,066.00 | $1,040528.00 | $1,560,792.00 | $155,100.39 | $1,240,803.12 | $1,861,204.68 $167,124.47
Minima

$3,882,188.00 | $5,539,116.00 $4,629,414.37 | $6,605,260.43

$621,150.08 $886,258.56 $740,706.30 $1,056,841.67

$5,370,120.67 | $7,662,102.10

$4,503,338.08 | $6,425,374.56

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Un dia natural

Un dia natural posterior a

. . posterior a partir .
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 1 Suscripcién | de lafechade | Pt de la fecha de $437,084.00 $437,084.00 $441,025.05 $441,025.05 $994,572.54
VvCPUs) notificacion del notificacion del fallo hasta el

31 de diciembre de 2026
fallo

Un dia natural

N .| Un dia natural posterior a
posterior a partir

Red Hat Connectivity Link, Premium 1 Suscripcién | de lafecha de | Pt de la fecha de $103,477.00 $103,477.00 $104,409.38 $104,409.38 $235,457.51
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
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. Direccién Ejecutiva de Administracion
—— I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-006/2026
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Analisis de Precios convenientes de las ofertas presentadas que cumplen legal y técnicamente

Un dia natural Un dia natural posterior a
) o Production S posterior a partir .
Red Hat JBoss Enterprise Application . N partir de la fecha de
Platform, 64-Core Premium 4 upport Premi | Suscripcion de'Ig fegl:la de notificacion del fallo hasta el $437,084.00 $1,748,336.00 $441,025.05 $1,764,100.20 $989,600.07
um notificacion del -
31 de diciembre de 2026
fallo
un dl.a naturall Un dia natural posterior a
posterior a partir artir de la fecha de
Red Hat Directory Server (Replica) 15 Suscripcion | de la fecha de partir $30,353.00 $455,295.00 $30,626.70 $459,400.50 $69,067.54
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Un dl.a naturall Un dia natural posterior a
posterior a partir artir de la fecha de
Red Hat Directory Server 2 Suscripcion | de la fecha de partir $151,765.00 $303,530.00 $153,133.65 $306,267.30 $345,337.69
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Subtotal 2 $3,047,722.00 Subtotal 2 $3,075,202.43
IVA $487,635.52 IVA $492,032.39
Total $3,535,357.52 Total $3,567,234.82
Gran Subtotal (Subtotal minimo antes de L.V.A. (Subtotal 1) + Subtotal
antes de I.V.A. (Subtotal 2) $6,929,910.00 $7,704,616.80
Precio Preponderante Precio Preponderante
Precio Conveniente Precio Conveniente
Promedio de los precios preponderantes (Gran Subtotal antes de IVA) $7,317,263.40
Precio Conveniente (Promedio de los precios preponderantes) (Gran Subtotal antes de IVA) -40% $4,390,358.04

iticas, Bases y Lil i en Materia de isici Arr i de Bienes y Servicios del Instituto Federal Electoral
Articulo 68.

El calculo de los precios no aceptables se realizara cuando se utilicen los criterios de evaluacion de puntos y porcentajes y binario, el calculo de los precios convenientes solo se realizara cuando se utilice el criterio de evaluacion binario y al efecto se atendera lo siguiente:

1. El célculo de los precios no aceptables se llevara a cabo por las Areas compradoras, cuando se requiera acreditar que un precio ofertado es inaceptable para efectos de adjudicacion del Contrato porque resulta superior al porcentaje del diez por ciento a que hace referencia la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de|
Adquisiciones, asi como para efectos de lo dispuesto en el parrafo segundo del articulo 43, fraccion Il del articulo 44 o primer y segundo parrafos del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones.

Para calcular cuando un precio no es aceptable, los responsables de evaluar la oferta econémica aplicaran cualquiera de las siguientes opciones:

IIl. Cuando se considere como referencia el precio que se observa como mediana en la investigacion de mercado, ésta se obtendra de la siguiente manera:
a. Se consideraran todos los precios obtenidos de la investigacion de mercado y se ordenaran de manera consecutiva del menor al mayor.

b. En caso de que la serie de precios obtenidos resulte impar, el valor central sera la mediana, y

c. Sila serie de precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los dos valores centrales y el resultado sera la mediana.

Alas cantidades resultantes de las operaciones efectuadas en las fracciones anteriores se les sumara el porcentaje previsto en la fraccion XLI del articulo 2 del Reglamento de Adquisiciones o, en su caso, el porcentaje sefialado en el segundo parrafo del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones. Cuando algun precio ofertado sea
superior al resultado de esta Ultima operacion, éste sera considerado como no aceptable.

Articulo 79. Para efectos de proceder a la evaluacion de la oferta econémica, se debera excluir del precio ofertado por el licitante el Impuesto al Valor Agregado y sélo se considerara el precio neto ofertado.
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; ’DlRECCK’)N EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
— I N E DIRECCION DE RECURSOS MAT’ERlALES Y SERVICIOS
Instituto Nacional Electoral SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

A DMINISTIRACION

ANEXO CORRESPONDIENTE AL FALLO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL PRESENCIAL NUMERO IA3-INE-006/2026, CONVOCADA PARA LA CONTRATACION DE LA
“SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

ANEXO 5

Evaluacion Econdmica
(conforme a los numerales 4.3. y 5.2. de la convocatoria)

Este Anexo forma parte integral del Acta de Fallo
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Direccion Ejecutiva de Administracion
I N E Direccién de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-006/2026
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Evaluacion Econémica

Tabla 1. Requerimiento de minimos y maximos para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Un dia natural posterior a
partir de la fecha de

5 7 de la fecha de | notificacion del fallohastael| ¢354 5 g $1,541,000.00 $2,157,400.00 $367,521.00 $1,837,605.00 $2,572,647.00

Un dia natural
posterior a partir

31 de diciembre de
2026, para la Cantidad
Minima

notificacion del
fallo

Red Hat OpenShift A partir del 01 de julio de

Container Platform Production 01 de iulio del 2026 al 31 de diciemb
(Bare Metal Node), 5 7 Support | Suscripcion 0% | ao 2008 par:la'gzmid’:d $260,132.00 $1,300,660.00 $1,820,924.00 $310,201.25 $1,551,006.25 $2,171,408.75
Premlur’zn 0(d1el;’hyslcal Premium Minima
A partir del 01 de octubre de
8 12 01 do oclubre | 202091 3p1a;e|:|8:nmtg: el s130,086.00 $1,040,528.00 $1,560,792.00 $155,100.39 $1,240,803.12 $1,861,204.68
Minima

$3,882,188.00 $5,539,116.00 $4,629,414.37 $6,605,260.43
$621,150.08 $886,258.56 $740,706.30 $1,056,841.67
$4,503,338.08 $6,425,374.56 $5,370,120.67 $7,662,102.10

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Un dia natural . .
posterior a partir Un dia natural posterior a
Red Hat Runtimes, Premium (64 Cores or 128 1 Suscripcién | de la fecha de | . Partir de la fecha de $437,084.00 $437,084.00 $441,025.05 $441,025.05
vCPUs) notificacion del notificacién del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Un d'.a natural_ Un dia natural posterior a
posterior a partir rtir de la fecha de
Red Hat Connectivity Link, Premium 1 Suscripcion | de la fecha de partr $103,477.00 $103,477.00 $104,409.38 $104,409.38
notificacion del notificacién del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
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‘ Direccion Ejecutiva de Administracion
—— I N E Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Instituto Nacional Electoral Subdireccion de Adquisiciones

Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional Presencial
numero IA3-INE-006/2026
Suscripcion al Soporte Técnico y Actualizaciones de software Red Hat

Evaluacion Econémica

Un dia natural Un dia natural posterior a
. - Production S posterior a partir .
Red Hat JBoss Enterprise Application Platform, 64 4 upport Premi | Suscripcion | de la fecha de | P de la fecha de $437,084.00 $1,748,336.00 $441,025.05 $1,764,100.20
Core Premium um notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Un d'.a natural. Un dia natural posterior a
posterior a partir .
. . N partir de la fecha de
Red Hat Directory Server (Replica) 15 Suscripcion de la fecha de e $30,353.00 $455,295.00 $30,626.70 $459,400.50
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Un d'.a naturall Un dia natural posterior a
posterior a partir artir de la fecha de
Red Hat Directory Server 2 Suscripcion de la fecha de p . $151,765.00 $303,530.00 $153,133.65 $306,267.30
notificacion del notificacion del fallo hasta el
31 de diciembre de 2026
fallo
Subtotal 2 $3,047,722.00 Subtotal 2 $3,075,202.43
IVA $487,635.52 IVA $492,032.39
Total $3,535,357.52 Total $3,567,234.82
Gran Subtotal (Subtotal minimo antes de I.V.A. (Subtotal 1) + Subtotal
antes de LV.A. (Subtotal 2) $6,929,910.00 $7,704,616.80

1) Laa ofertas se encuentran firmadas: Si cumplen.
2) El importe se encuentra en letra: Si cumplen.
3) Las cantidades ofertadas cumplen con lo sefialado en la convocatoria: Si cumplen.

Servidores Publicos

Mtra. Mariana Nosti Villanueva Lic. Mario Alfonso Burciaga Esparza
Subdirectora de Adquisiciones Director de Recursos Materiales y Servicios

El presente documento esta firmado electrénicamente por la Subdirectora de Adquisiciones de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios|El presente documento esta firmado electronicamente por el Director de Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de
de la Direccion Ejecutiva de Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma|Administracion del Instituto Nacional Electoral, produciendo los mismos efectos que los presentados con firma autégrafa y, en
autégrafa y, en consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos,|consecuencia con el mismo valor probatorio juridico-administrativo que las disposiciones correspondientes les otorgan a éstos, garantia
garantia de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en|de la autoria del firmante, integridad del documento y, por ende, el contenido del mismo no podra desconocerse ni admitira prueba en
contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica Avanzada|contrario; de conformidad con lo previsto en los articulos 10, 11 y 12 del Reglamento para el Uso y Operacion de la Firma Electrénica
en el Instituto Nacional Electoral. Avanzada en el Instituto Nacional Electoral.

Nota: El presente formato se emite en cumplimiento al tltimo parrafo del articulo 67 "Criterios de Evaluacién” de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal Electoral que a la letra dice: "Para
efectos de lo dispuesto por la fraccion VI del articulo 45 del Reglamento de Adquisiciones, la evaluacion que se realice, debera de ser firmada por los servidores publicos que la realicen, quienes no podran tener un nivel jerarquico inferior a subdireccién de area de estructura, misma
que debera de estar avalada con la firma de la o del titular de la direccién de area que corresponda en Organos centrales; . .". Lo anterior en términos del sexto transitorio de la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.
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; DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
= I N E DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES

Instituto Nacional Electoral
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-006/2026 PARA LA
CONTRATACION DE "SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT”

Civdad de México, 20 de mayo de 2026

C. DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE.

Arturo Garcia Naranjo y Cinca, representante legal de la empresa Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V., en
adelante “KAIZEN", me permito presentar nuestra propuesta econémica.

~ ANEXO 7
_ Oferta economica

g - i by

TV i mas 7. (Y=

Tabla 1. Requerimiento de minimos y mdximos para la Suscripcién al Soporte Técnico y
Actualizaciones de Software Red Hat

Descripcion de la Conlidad Cantidad 3| Unidad de fecho de Vigenciao Precio importe mporte
suscripcien Minima Maxima medida activacion requerida unitarlo minimo tolal maxima total
() {b) g onles de anles de anles de
Red Hat | Production Suscripcién Un dia natural Un dia naturat $308.200,00 | $1,541,00000 = $2,157,400.00
OpensShit Support posterior a partir postetior a parli |
Contalner Pramium de la facha de de la fecha de
Plaiform (Bare | notificacion del nolificacidn det
Metal Node), fallo fatlo hasta el 31
Pramium (3 | de diciembre de
Physical Nodle) | 2026, pora la
5 ? 01 de julo del A partir del 01 de $260.132.00 | $1.300.660.00 | $1.820.924.00
2026 julio de 2026 al 31
de diciembre de
2026. parala
| | Conlidad Minlma | L i
8 12 | 0l de ociubre A porii del 01 de $130,066.00 | $1,040,528.00 & $1.560,792.00
del 2026 oclubre de 2026 |
al 3l de
diclembre de
2026, para ka
|_Caniidad Minlma = HN e |
SYSEEIN 5255218800 | $5,539,116.00
\ IVA $62115008 | $886,258.56
Total $4,503,338.08 = §6.425,374.56

Subtotal minimo antes de I.V.A. (Subtotal 1) con letra: Tres Millones Ochocientos Ochenta y Dos Mil Ciento
Ochenta vy Ocho Pesos 00/100 M.N..

{En pesos mexicanos con das decimales)

Tabla 2. Requerimiento para la Suscripcién al Soporte Técnico y Actualizaciones de Software Red Hat

Descripcion de lo Conlidad Tno de sopotte Unidad de Fecha Vienc{arequerido Precio unitario
suscripcion {0} | requerido medida activacion antes de Il V A Impotrte tatol

{c) antes de 1.V A

¢ {(a"c)
Red Hat Runtimes, Production Support Suscripcién Un dia natural Un dio natwal posterior a portir $437,084.00 $437,084.00
Premium (44 Premium posterior a partic de la fecha de notificacion del \
Cores or 128 de la fecha de falio hasla el 31 de diclembre de
vCPUs) notificacién del 2026, para ko Canlidad Minima
fallo | _ |
Red Hat | i Suscripcion Un dic nojural Un dia notwol posterior a porte $103,477.00 $103,477.00 #
Connectivity Link, | posterior o porir | de la fecha de nollficocion del ‘
Premium de ka lecha de fafio hasta el 3] de diclembre de
| nolificaciéndel | 2026, para o Canfidad Minimo
. _ “ | fallo | | |
Red Hat JBoss 4 | Suscripcién Undianalural | Un dio natural posteror a partk $437.084.00 $1,748,336,00
Enterprse poslerior @ parfir de la techa de noftificacion del
Application de ko fecha de talic hasta el 31 de diciembre de
Plotiorm, 64-Core notificacién del 2026, para la Cantidad Minima \
Premium ] | ] folio 1
i‘ |
fi
.'i ,'
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL PRESENCIAL NO. IA3-INE-005/2026 PARA LA
CONTRATACION DE “SUSCRIPCION AL SOPORTE TECNICO Y ACTUALIZACIONES DE SOFTWARE RED HAT"

Ciludad de México, 20 de mayo de 2026

Descripcion de la Cantided Hpo de soporte Ud de fecha 1 lgencio requerida Frecio unitario
suscripcion {Q) requerido medida aclivaclon antes da |,V &, Importe

{c) antes de L V. A

Red Hat Drectory 15 | Suscripcién Un dia natural Un dia natural posterior a parlic $30.353.00 | $455,295.00
Server {Replica) | posterior a partir de la lecha de nolificacién del |
| | de k fecha de fallo hasta el 31 de diclembxe de |

| nolificaciéndel | 2026, para ko Canfidad Minima

! ) I ! falio 1! Jee L : |
Red Hat Directory 2 Suscripeidn Un dia naturol Un dia natural peslerior o partic $151,765.00 $303,530.00
Server posterior a partir de ko fecha de nofificacién del
de la fecha de folio hasia el 31 de diclembre de
nolificacién del 2026, pava ka Cantidod Minimo

falio

Subloto $3.047,722.00 |
IVA $487.635.52
Totol Y $3,535,357.52

Subtotal antes de L.V.A. {Subtotal 2) con letra: Tres Millones Cuarenta y Siete Mil Setecientos Veintidés Pesos
00/100 M.N.

{En pesos mexicanos con dos decimales)

Gran Subtotal= Seis Millones Novecientos Veintinueve Mil Novecientos Diez Pesos 00/100 M.N.
Subtotal minimo antes de L.V.A. {Subtotal 1) + Subtotal antes de L.V.A. (Subtotal 2)

NOTAS:

e Para efecto de evaluacién econdmica se tomard en cuenta el Gran Subtotal que es la sumatoria del
Subtotal minimo antes de L.V.A. (Subtotal 1) + Subtotal antes de .V.A. (Subtotal 2).

e Se verificard que los precios ofertados sean precios aceptables y en su caso convenientes.
En el caso de que el Gran Subtotal resulte aceptable y el mds bajo: pero alguno o algunos de los conceptos
resulte(n) ser un precio no aceptable, dichofs) concepto(s) que se encuentren en ese supuesto. se
adjudicardn hasta por el precio aceptable que resulte de la evaluacidn econdémica efectuada en términos
de lo dispuesto por el articulo 68 de las POBALINES.

+ Eniendiéndose que, con la presentacién de la propuesta econdmica por parte de los licitantes, aceptan
dicha consideracion.

= Los precios que cotiza serdn considerados fijos durante la vigencia del contrato y no podrd madificarlos en
ninguna circunstancia, hasta el Ultimo dia de vigencia del contrato objeto de la presente Invitacidn.

s+ Los precios que se oferten no se cotizan en condiciones de prdcticas desleales de comercio o de
competencia econdmica y corresponden al mercado de acuerdo con la Ley Federal de Competencia
Econdmica y la normativa en la materia.

Kaizen Soluciones TIC, S.A. de C.V.
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