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ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-009/2026, CONVOCADA PARA
LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

En la Sala de Juntas de fa Direccién de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Periférico
Sur No. 4124, edificio Zafiro |, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregon,
C.P. 01900 en la Ciudad de México., se lleva a cabo el acto de segunda Junta de
Aclaraciones de la Licitacion Publica Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-009/2026,
para tratar los asuntos del siguiente:

ORDEN DEL DiA

1. Declaratoria oficial del acto de junta de aclaraciones a la convocatoria de la Licitacion.
2. Presentacion de servidores publicos vy licitantes participantes en este acto.

3. Solicitudes de aclaracion presentadas por los licitantes.

4. Entrega de solicitudes de aclaracion y respuestas por parte del area requirente.

5. Firma del acta correspondiente a la Junta de Aclaraciones.
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-009/2026, CONVOCADA PARA
LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

DECLARATORIA OFICIAL DEL ACTO

Con fundamento en la normatividad vigente en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de
Bienes Muebles y Servicios en términos de la convocatoria de esta Licitacion, la suscrita
Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, en mi caracter de Jefa del Departamento de
Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccién de Adquisiciones, de la Direccion de
Recursos Materiales y Servicios de la Direccion Ejecutiva de Administracién del Instituto
Nacional Electoral, siendo las 12:00 horas del dia 07 de julio de 2026, declaro formalmente
abiertos los trabajos para iniciar con el acto de la segunda junta de aclaraciones de la Licitacion
Publica Internacional Abierta Presencial No. LP-INE-009/2026, convocada parg la
“Renovacion de Equipos de Balanceo de Carga”.

Pagina3 de 7



_* I N E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
‘l‘n:ti:n'llouﬂlatilqrnil Eltc'loorn:l SUBDIRECCION DE ADQUISICIONES
A(}TA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-009/2026, CONVOCADA PARA
LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

ACTA

En la Sala de Juntas de la Direccién de Recursos Materiales y Servicios ubicada en Periférico
Sur No. 4124, edificio Zafiro II, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén,
C.P. 01900 en la Ciudad de México., y en observancia al primer punto del orden del dia,
siendo las 12:00 horas del dia 07 de julio de 2026, se di6 lectura a Ja declaratoria oficial del
acto de la segunda junta de aclaraciones y se continudé con el desarrollo del mismo de
conformidad con lo previsto en el articulo 40 del Reglamento del Instituto Nacional Electoral
en materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios (en lo sucesivo
el REGLAMENTOQ), el numeral 6.1.3, fraccion IV de la convocatoria indicada al rubro, para
flevar a cabo en el dia y hora previstos conforme al aviso publicado, el presente acto de la
segunda junta de aclaraciones de la Licitacién Publica Internacional Abierta Presencial No.
LP-INE-009/2026, asistiendo los Servidores Publicos, cuyos nombres y firmas aparecen al
final de la presente acta.

De conformidad con el articulo 44 primer parrafo de las Politicas, Bases y Lineamientos en
materia de Adquisiciones, Arrendamientos de Bienes Muebles y Servicios del Instituto Federal
Electoral (en lo sucesivo, las POBALINES) mismas que se encuentran vigentes en términos
de lo dispuesto en el articulo Sexto Transitorio del Decreto de la Ley General de Instituciones
y Procedimientos Electorales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de mayo de
2014, este acto fue presidido por la Licenciada Maria del Rocio Paz Guerrero, Jefa del
Departamento de Licitaciones e Invitaciones, adscrita a la Subdireccién de Adquisiciones, de la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios de la Direccién Ejecutiva de Administracion del
Instituto Nacional Electoral, A

De acuerdo al segundo punto del orden del dia, quien preside sefialdo que a este acto se
presentaron los representantes de los licitantes cuyos nombres y firmas apareces en la lista \
de asistencia que forma parte de la presente acta. \

Continuando con el tercer punto del orden del dia, se hizo de conocimiento a los presentes,
que de conformidad con lo establecido en el inciso b) del numeral 6.1.2 de la convocatoria
“Solicitud de Aclaraciones”, y el aviso publicado para tal efecto, se recibieron solicitudes de
aclaracion a los aspectos contenidos en la convocatoria via correo electronico a las cuentas: /
roberto.medina@ine.mx y ary.rodriguez@ine.mx, por parte de los licitantes que se listan a},f X

continuacion: -
Fi
5 Escrito de Interés en Namero de | (3¢
Mo _ ictantes Participar __preguntas |
1 | Grupo Siayec, S.A. de C.V. Si presenta 9 //
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-009/2026, CONVOCADA PARA
LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

2 Soluciones de Vanguardia, S.A. de C.V. Si presenta 29
CIIME Consultoria Integral en Informatica de México .

3 SA de CV. 9 Si presenta 12

4 | Axtel, SAB.de C.V. E Si presenta 9

5 OXMTECH, S A de C.V. | Si presenta 5

Total 64

Siguiendo con el cuarto punto del orden del dia, se dieron a conocer las solicitudes de
aclaracion presentadas por los licitantes y las respuestas proporcionadas por el area técnica-
requirente, mismas que forman parte integrante de la presente acta como Anexo 1 “Solicitud
de aclaraciones”.

Acto seguido se dio oportunidad a los licitantes asistentes de realizar preguntas respecto de
las respuestas proporcionadas por el area requirente; los licitantes que se listan a
continuacién realizaron repreguntas respecto de las que les son propias, mismas que fueron
respondidas en el mismo acto y forman parte de la presente acta como Anexo 2
“Repreguntas”:

No. Licitante Num. de Repreguntas

1 CHME Consultoria Integral en Informatica de México
SA .deCV.

2 Soluciones de Vanguardia, S.A. de C.V. 3

Total 4 |/

Quien preside preguntd a los licitantes si sus preguntas y repreguntas fueron respondidas'(Je
forma clara, a lo que contestaron que si fueron claras y que no tienen mas cuestionamieritos
que hacer a la convocatoria.

Por lo anterior y al no haber cuestionamientos adicionales que atender, siendo la dltima Junta //
de Aclaraciones, se informa que el acto de presentacion y apertura de proposiciones se

llevara a cabo de forma presencial, el dia 14 de julio de 2026 a las 12:00:00 horas,
en esta misma Sala de Juntas de la Direccion de Recursos Materiales y &—
Servicios ubicada en Periférico Sur No. 4124, edificio Zafiro Il, sexto piso, }
Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén, C.P. 01900 en la Ciudad de
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-009/2026, CONVOCADA PARA
LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

México.

De conformidad con el tercer parrafo del articulo 39 del REGLAMENTO v la fraccion V del
numeral 6.1.3 de la convocatoria, esta acta formard parte integrante de la misma
convocatoria, asi como el Anexo 1 “Solicitud de Aclaraciones”, Anexo 2 “Repreguntas” y
la primera Junta de Aclaraciones, de tal forma que los licitantes deberan considerar su
contenido para la debida integracion de sus proposiciones.

A continuacion y conforme al quinto punto del orden del dia de conformidad con lo
establecido en el articulo 46 del REGLAMENTO, se firma la presente acta al margen y al
calce, sin que la falta de firma de licitantes reste validez o efectos a la misma.-------------enzu--—-

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 46 det REGLAMENTO, a partir de
esta fecha se pone a disposicion de los licitantes que no hayan asistido a esta junta de
aclaraciones, copia de la presente acta, por un término de 5 (cinco) dias habiles, en los
estrados de la Direccion de Recursos Materiales y Servicios, sita en Periférico Sur nimero
4124, sexto piso, Colonia Jardines del Pedregal, Alvaro Obregén; siendo de la exclusiva
responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la
misma. La informacién también estard disponible en la direccién electronica:
https://ine.mx/licitaciones-contrataciones-presenciales/ .

En caso de advertir alguna irregularidad durante la sustanciacién del presente procedimiento
de contratacién, se les hace una atenta invitacion a hacerlo del conocimiento del Organo
Interno de Control de este Instituto, a través de! Sistema Electronico de Denuncias Publicas
DenuncialNE, accesible a la siguiente direccion electronica: https://denuncias-oic.ine.mx/. ------

Finalmente, no habiendo otro punto que tratar, se da por terminada la presente Junta de
Aclaraciones, siendo las 14:50 horas del mismo dia de su inicio.

Por el Instituto Nacional Electoral:

Nombre Area que representa Firma | Rl.'lbl'iC?
| Direccién de Recursos
Maria del Rocio Paz Materiales y Servicios / z
Guerrero Subdireccién de
Adquisiciones = | ¥y
Ameérica Mora Hernandez Organo Interno de Control
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ACTA CORRESPONDIENTE A LA SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION
PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-009/2026, CONVOCADA PARA
LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Maria del Rosario
Cardenas Lara

Organo Interno de Control

¥

Jorge Macias Alvarez del
Castillo

Direccién Ejecutiva de Asuntos

Juridicos /

s

Juan Velasco Gil

Unidad Técnica de Servicios de
Informatica

=

Carlos Moreno Rodriguez

Unidad Técnica de Servicios de
Informatica

e
/

Luis Alberto Quiroz
Rodriguez

Unidad Técnica de Servicios de
Informatica

/

Por los licitantes:

Nombre de la empresa

Nombre del representante y
correo electrénico

Rubrica /

Soluciones de Vanguardia,
S.A.de C.V.

Enriqueta Landa Orozco

enriqueta. landa@solvan.com.mx

CIIME Consultoria Integral
en Informatica de México
S.A .deC.V.

Jaime Cruz Cortés

cruz.jaime@ciime.mx

—

| Veriopoint México, S.A. de
C.V.

Raul Ramses Lugo Martinez
raul.lugo@veripoint.com

Grupo Siayec, S.A. de C.V.

Miriam Sanchez Zempoalteca

msanchez@arupo-

siayec.com.mx

FIN DEL ACTA
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.
Nome Pagina de )
pregunt a L [T Pregunta Respuesta Area que
5 convocatori inciso, etc.) responde
a
Si, es correcta su apreciacidn. La
convocante precisa que el objeto de
El texto dice: la contratacién corresponde al
OB e suministro de equipo nuevo para la
La presente licitacion tiene por| renovacion de equipos de balanceo
objeto la coniratacidn de la|de carga, por lo que no se reguiere
‘Renovacién de Equipo de|renovar licenciamiento, garantia o
Balanceo de Carga” soporte de los equipos actualmente Unidad
instalados. Téchica de
1. OBJETO DE LA | Pregunta: Los equipos ofertados deberan ser -
1 36 . : Servicios de
CONTRATACION Se solicita amablemente a la| "UEYOS: dedicados y cumplir con las Informética
Py : . | caracteristicas técnicas, garantia,
convocante indicar si es ‘correcto soporte, licenciamiento y demas (UTS)
entender que se requiere del|congiciones establecidas en la
, suministro de equipo nuevo y no | convocatoria y su Anexo Técnico.
se requiere Fenovar | | o anterior de conformidad con el ;
licenciamiento o soporte de|numeral 1. Objeto de la
equipamiento actual. contratacién y los requerimientos /
técnicos aplicables de la
| convocatoria.
El texto dice: Si, es correcta su apreciacion. La
convocante  precisa que la
2 i 38 Concepto t.-112. Debe contar con [a| configuracién de cluster uTSI
' Balanceador tipo 1 | configuracion de clister | Activo/Activo o Activo/Pasivo para
| Activo/Activo o Activo/Pasivo. | €l balanceador de carga tipo 1
[ I debera realizarse considerando los 2
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[ Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de c.V.

; Pagina de |
Nam. de :
regunt i fetidiumero, Pregunta Respuesta Area que
P g convocatori inciso, etc.) gu P responde
a _ ‘
i Pregunta: equipos solicitados para dicho
concepto.
Se solicita amablemente a la A ;
e . Lo anterior tiene como finalidad
con;ocantg |nd|§ar Sll' tla gque ambos equipos operen en un
configuracion ~ de  cluster!ggn ema de alta disponibilidad,
Activo/Activo o Activo/Pasivo se | permitiendo la continuidad operativa
deberé_ realizar considerando 108 de los servicios ante la falla de
2 equipos solicitados para la|alguno de los equipos, conforme a la
partida “Balanceador de carga | arquitectura y capacidades
tipo 17 soportadas por la solucién ofertada.
La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que :
participen en el procedimiento. f
Lo anterior de conformidad con el !;_,f"'
Concepto 1, Balanceador tipo 1, }/
Especificaciones numeral 12 de la 2 A
convocatoria. g
i El texto dice: = Si, es correcta su apreciacion. La {_r‘f
convocante precisa que la solucion /
2. La solucién debe integrarse ofertada debera contar con la 4
con Directorio Activo o LDAP. capacidad de integrarse con 1
Concepto 1.- Directorio Activo o LDAP,
3 39 Balanceador tipo 1 | Pregunta: conforme a lo solicitado en la| UTSI
. convocatoria.
Se solicita amablemente a la| |, configuracién, habilitacién,
_ convocante indicar si es correcto pruebas y puesta a punto de dicha
| _entender que el equipo debera | integracion serd responsabilidad del |

-
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SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-
009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1
Soficitudes de Aclaraci6n
Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.

. Pagina de F==y
Nam. de y |
it la Ref. (Nimero, Pr ¢ Resoriosts | Area que
4 g convocatori inciso, etc.) egunta P | responde
a | el . =
[ soportar la integracién con|licitante que resulte adjudicado,

NN

| Directorio Activo o LDAP y dicha | qQuien debera realizar las actividades

& i r ili técnicas necesarias para integrar la
Wiegraeiinsen responsabiligad solucion ofertada con el Directorio

elarennyacame: Activo 0 LDAP del Instituto.

Para tal efecto, el area
requirente proporcicnara al licitante
que resulte adjudicado la informacion
institucional necesaria, como
parametros generales de conexién,
servidores, dominios, grupos,
cuentas de servicio o datos técnicos
aplicables. Asimismo, el area
requirente dard seguimiento a las
actividades y validara el correcto
funcionamiento de la integracion.

El licitante que resulte adjudicado
debera brindar el soporte técnico
necesario durante la
implementacién, pruebas y puesta a
punto, hasta gue la integracion opere
conforme a los requerimientos
establecidos en la convocatoria.

CCC5982736DE298688

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes que! kﬁ/
participen en el procedimiento. l |
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.
pgm sae PaglI:a | Ref. (Nimero Area que
pregunt | convocatori inciso, etc.) Hrtouaia LTI responde
| a
4 Lo anterior de conformidad con el
Concepto 1, Balanceador tipo 1, |
Caracteristicas de Administracion
numeral 2 de |la convocatoria.
Si, es correcta su apreciacion. La
convocante requiere que los 6
balanceadores de carga tipo 2
El texto dice: operen en alta disponibilidad,
integrados en 3 clusteres, los cuales
12. Debe contar con la|podran operar en modo activo-
configuracién de cluster | pasivo o activo-activo, siempre que
Activo/Activo o Activo/Pasivo se garantice la continuidad operativa
’ del servicio ante la falla de alguno de
Pregunta: los equipos.
Concepto T 2- - Asimismo, se precisa que dichos
4 44 Balanceador tipo 2 Se solicita an'-lab.lernente- a lajqusteres estaran destinados a las uTS!
convocante  indicar si  la|zonas de Intranet, bases de datosy
configuracion de cluster | ambiente de pruebas, por lo que
Activo/Activo o Activo/Pasivo se |deberdan  cumplir  con  las
debera realizar considerando los ca(agteristlcas de alta disponibilidad
6 equipos solicitados para 1a | SOlicitadas por la convocante. )% o
partida “Balanceador de carga La presente consiqqracién aplica
tipo 2" para un total de 3 cluster. |Para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.
Lo anterior de conformidad con el
Concepto 2, Balanceador tipo 2, |
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L

Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.
Nim. de | Pagina de .
regunt | la BaLiNlimero, Pregunta Respuesta Area que
P g { convocatori inciso, etc.) gu P responde
a
Especificaciones numeral 12 de la
convocatoria.
! ] o Si, es comrecta su apreciacion. La ['\.
convocante precisa que la solucion (|
ofertada deberd contar con Ia \ 1
capacidad de integrarse c¢on U m
l Directorio Activo o LDAP, ©
I El texto dice: conforme a lo solicitado en Ia 3
{ convocatoria. E
2. La solucién debe integrarse La configuracion, habilitacion, 5
con Directorio Activo o LDAP. pruebas y puesta a punto de dicha 2
integracién sera responsabilidad del 8
Pregunta: licitante que resulte adjudicado, &
5 45 Concepto 2.- . guien debera realizar las actividades uTSl s
Balanceador tipo 2 | S solicita amablemente a la|tgcnicas necesarias para integrar la o
convocante indicar si es correcto | solucién ofertada con el Directorio a
entender que el equipo debera | Activo o LDAP del Instituto. g
soportar la integracion con P ;
: ; ; : ara tal efecto, el area )
plrector[g Actw: o LDAP ybf:.';'hs requirente proporcionara al licitante A
integracion sera responsabilidad | 4 ,¢ resulte adjudicado la informacion g
de la convocante. institucional necesaria, como A
parametros generales de conexidn, o}
servidores, dominios,  grupos, =
cuentas de servicio o datos técnicos 5
aplicables. Asimismo, el area &
- requirente dard seguimiento a las ;;
<
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.

| NGm. de
pregunt
a

Pagina de |
la
convocatori
a —

Ref. (NOmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

‘actividades y validara el correcto

funcionamiento de la integracion.

El licitante que resulte adjudicado
debera brindar el soporte técnico
necesario durante la
implementacién, pruebas y puesta a
punto, hasta que la integracién opere
conforme a los requerimientos
establecidos en la convocatoria,

l.a presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Concepto 2, Balanceador tipo 2,
Caracteristicas de Administracion
numeral 2 de la convocatoria.

49

4.REQUERIMIENT
0S8 generales

El texto dice:

La solucién de la partida Unica
conceptos 1 y 2 deberd contar

con un esquema de soporte por |

el fabricante y con
acompariamiento técnico para la
instalacién y puesta a punto del
licitante o fabricante

No es correcta su apreciacion. La
convocante precisa que la
instalacion y puesta a punto de los

equipos no serd responsabilidad |

exclusiva de |la convocante.

El licitante adjudicado deberd
realizar la instalacion, configuracion,

| puesta a punto y acompafiamiento

técnico de la solucién ofertada, ya
sea directamente o con apoyo del

fabricante, conforme a  las |

UTSI

N
|(\'+
iL
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

"‘Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.

Nim. de
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (NOmero, Area que
inciso, etc.) Eregunta BESRHESH responde
Pregunta: condiciones establecidas en la
convocatoria. Dichas actividades
Se solicita amablemente a la|deberan realizarse en coordinacién
convocante indicar si es correcto | €on la convocante, quien
entender serd responsabilidad | Proporcionara  la  informacion

de la convocante la instalacién y
puesta a punto de los equipos
propuestos y  solo  sera
responsabilidad del proveedor
adjudicado el acompafiamiento
técnico de forma remota para
consultas y soporte a la
implementacidn,

institucional necesaria y validara las
configuraciones previc a su puesta
€nh operacién.

Asimismo, la convocante podra
participar en las actividades técnicas
que correspondan para la integracion
de la solucién al entorno institucional;
sin embargo, el licitante sera
responsable de proporcionar los
recursos técnicos, soporte, asesoria
y acompafiamiento necesarios para
la correcta implementacion de los
equipos.

Lo anterior de conformidad con el

apartado 4. Requerimientos
generales, inciso A}
Consideraciones relativo al
acompafiamiento para la

implementacién y puesta a punto de |

la convocatoria.

B4BCAIGF1CCCS8827316DEZ9REAR
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.
; [ Paginade | - I
N:'em'u:‘: la Ref. (NGmero, Preaunt Rescinits Area que
P g .convocatori! inciso, etc.) sguntd P responde
a
No se acepta. De conformidad con
- el apartado 4. Requerimientos
El texto dice: generales, inciso A)
{ . Consideraciones de la convocatoria
Para la cor_'nformacub'n 'de SUlen la cual se indica que el
oferta técnico-economica €l || |CITANTE podra entregar carta
“Licitante”  debe  considerar | emitida por el fabricante en el que
equipos con vigencia tecnoldgica | indique que cumple con las
por al menos 5 (cinco) afios caracteristicas no mencionadas en
sus catalogos, folletos y/o fichas
Pregunta: técnicas solicitados en el Anexo
7 49 4.REQUERIMIENT Técnico, describiendo la misma en uTS!
OS generales 'Se solicita amablemente a la|dicha carta
convocante indicar si, se podra || 5 anterior no exime al licitante de |
presentar una carta firmada por | presentar la documentacién técnica
el representante legal del|disponible del fabricante que permita
licitante indicando que el licitante | acreditar las caracteristicas de la
esta considerando equipos con  Solucion ofertada, conforme a lo __
vigencia tecnolégica por al solicitado en la convocatoria. 5
menos 5 (cinco) afios. La presente consideracién aplica Fi
‘para todos los licitantes que 4
participen en el procedimiento.
El texto dice: La convocante precisa que la
) . |implementacién debera considerar
8 49 ggEQUER;IMIENT La solucion de la partida Unica|una migracion a partir de la uTSI
generales conceptos 1 y 2 deberd contar | infraestructura existente, toda vez
con un esquema de soporte por | que los equipos ofertados sustituiran |
Pagina8de 8
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.

Nam. de
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (Namero,
inciso, etc.)

——eme — o —

Pregunta

Area que

Respuesta Wi ponde

el “fabricante ¥y con
acompafnamiento técnico para la
instalacion y puesta a punto del
licitante o fabricante

Pregunta:

;Se solicita amablemente a la
| convacante indicar si se realizara
i una implementacién nueva o se
! debera considerar una migracién
‘a partir de infraestructura
existente

a los balanceadores actualmente en
aperacion.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que

participen en el procedimiento. [r:;‘

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4. Requerimientos
generales, segun lo descrito en la
pag. 49 de la convocatoria.

4 REQUERIMIENT
OS generales

El texto dice;

La solucién de la partida unica
conceptos 1 y 2 deberd contar
con un esquema de soporte par
el fabricante y con
acompafiamiento técnico para la
instalacién y puesta a punto del
licitante o fabricante

| Pregunta:

l

La convocante precisa que, para
el caso de migracién a partir de la
infraestructura actual, ésta debera
considerar la sustitucion funcional de
los equipos actualmente en
operacién hacia la nueva solucién
ofertada.

Para efectos de referencia, la|
infraestructura actual considera los |
siguientes equipos:; |

F5 i5800, correspondiente a la
zona DMZ.

uTsl

o
AW

b=

-
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Grupo Siayec, $.A. de C.V.

Num. de | Pagllr;a de
pragut convocatori
a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

. responde

Area que

'En caso de que se requiera una

migracion a partir de la
infraestructura actual, favor de
indicar o siguiente:

» Cantidad de equipos a
considerar dentro del
alcance de migracion

Fabricante y modelo de cada
equipo

| como

F5 14600, correspondiente a las
zonas de Bases de Datos, Intranet
y Pruebas.

La migracién debera contemplar,

minimo, los  servicios,
configuraciones, politicas, reglas,
direccionamiento, certificados,
perfiles, objetes, pools, virtual

servers o elementos equivalentes
que actualmente se encuentren
operando y que deban ser
trasladados, recreados o ajustados
en los nuevos equipos, conforme a

las capacidades de la solucidn
ofertada.
Respecto a la cantidad de

equipos de la nueva solucion, la
convocante precisa que ésta estara
conformada por 2 equipos

balanceadores de carga tipo 1y 6|
equipos balanceadores de carga |

tipo 2, conforme a la partida unica,

conceptos 1y 2.

Las actividades de migracion,
instalacién y puesta a punto deberan
realizarse en coordinacion con la
convocante, quien proporcionara la
informacién  técnica _institucional

e

\
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: Grupo Siayec, S.A. de C.V.

Pagina de
la Ref, (Ndmero,

convocatori inciso, etc.)
a

Nam. de
pregunt
a

Area que

Pregunta Respuesta responde

necesaria durante la planeacién e
implementacion, y validara las
configuraciones previo a su puesta
en operacion.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4. Requerimientos
generales segun lo descrito en la
pag. 49, relativo al esquema de
soporte, instalacion, puesta a punto y
acompanamiento técnico de la
| convocatoria. -
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

| Nombre E{ Ifcitante:

SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nom.
de
pregun
ta

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

36y 43

Anexo 1 - tipo 1y

2 (CPS L4)

i'Conexiones por segundo en
L4” (2,000,000 / 800,000) son
conexiones NUEVAS por
segundo (CPS) o conexiones
CONCURRENTES?

La convocante requiere que la
capacidad solicitada sea acreditada
mediante la métrica de Conexiones
por Segundo (CPS), tanto en capa
4 como en capa 7, para ambos tipos
de balanceadores.

Lo anterior, debido a que dicha
métrica permite validar de manera
directa la capacidad del equipo para
establecer nuevas conexiones por
segundo bajo condiciones de
operacion, independientemente de la
reutilizacion de conexiones que
pudiera reflejarse en la métrica de
Requests per Second (RPS).

l.a presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1y 2, Punto 4
y 5, Caracteristicas Generales de
la convocatoria.

uTSl

36,42, 43y
48

Anexo 1
rendimiento

El throughput, CPS y SSL

| deben garantizarse bajo el

rendimiento LICENCIADO del
equipo ofertado, o basta el

La convocante precisa que el
licitante debera garantizar, como
minimo, el cumplimiento de los
valores solicitados para TPS de SSL
¥ CPS,  conforme a los

UTSI

Pagina 12 de 8;/
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

"Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

[ Nam. Pagina de
de la
pregun | convocatori

ta a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

maximo de ﬁétafo?ma de la ficha
técnica?

requerimientos establecidos en el
Anexo Técnico.

Dichos valores deberan
corresponder a la capacidad
efectivamente disponible en Ia
solucidn ofertada, considerando el
hardware propuesto.

Por lo anterior, no bastara con
sefialar el valor maximo {eérico de
plataforma indicado en una ficha
técnica si dicho rendimiento depende
de licencias, componentes o
habilitaciones adicionales ne
incluidas en la oferta. La solucidon
propuesta debera cumplir, desde su
entrega, con el rendimiento minimo
requerido por la convocante.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2,
Caracteristicas Generales
numeral 3 de la convocatoria.

Anexo 1 - 50/50 y

3 38Y43 | 95 Gbps

&Con qué condiciones de prueba
(tamario de objeto HTTP, mezcla
de trafico, % 8SSL} deben
acreditarse los Gbps, para

La convocante precisa que
deberan acreditarse los valores
minimos especificados en las bases
para cada rubro de rendimiento.

uTSI

Pagina 13 de 83
F\ = /

o
v
\

N

o

99314A3632B7CACBESSF113890EMD4 MMED2BA8CAIE6FICCCS882736DE2Y

Hash:



Direccién Ejecutiva de Administracion

.Q IN E Direccion de Recursos Materiales y Servicios

Instituto Nacional Etectoral Subdireccion de Adquisiciones

ADM)INISTRACGCIO N

SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-
009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

| Num. | Pagina de
de la Ref. (Ndmero,
pregun | convocatori inciso, etc.)
ta | a

Area que

Pregunta Respuesta responde

cbmparar fabricantes de forma Para el balanceador tipo 1, la
homogénea? solucién debera cubrir como minimo:

50 Gbps para trafico L4/L7.
30 Gbps para trafico SSL.

Para el balanceador tipo 2, la
solucién debera cubrir como minimo:

25 Gbps para trafico L4/L7.
15 Gbps para trafico SSL.

Dichos valores deberan
acreditarse mediante documentacion
técnica oficial del fabricante, fichas
técnicas, catalogos o documentacion
equivalente, en la que se identifique
claramente el modelo ofertado y la
capacidad soportada por la solucién
propuesta.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2 y
Caracteristicas Generales K
numeral 3 y Funciones de
Seguridad de la convocatoria.

ED2B4BCA3ZBF1CCCS882716DE29E68E

¢Los 210,000 TPS SSLsemiden| |3 convocante precisa que la
Anexo 1 - |con RSA-2048, ECDSA P-256 o |capacidad minima solicitada de UTSI

SSIL/TLS ambos, y con HW dedicado? ; Se | 10,000 SSL TPS debera acreditarse . -
requiere TLS 1.3? considerando operaciones SSL/TLS v
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Anexo 1
- o Solicitudes de Aclaracion
! Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

! — ———

i Nom. | Paginade

de la Ref. (NGmero, Area que
| pregun | convocatori inciso, etc.) gtaguica Respubst responde
ta a

e

con llaves RSA de 2048 bits, al ser
el pardmetro técnico  minimo
establecido para contar con una
base comun y comparable entre las
soluciones ofertadas. |

Asimismo, la convocante acepta
que la solucidn soporte algoritmos
adicionales o mas robustos, tales
como ECDSA P-256 u otros
esquemas criptograficos
equivalentes o superiores; sin
embargo, dicha capacidad no
sustituye la obligacién de acreditar el
cumplimiento minimo requerido con
RSA de 2048 bits, salvo que la
documentacién técnica del fabricante
permita validar de manera objetiva
una equivalencia o capacidad
superior sin degradar el desempefio
solicitado.

Respecto al uso de hardware
dedicado, la convocante precisa que
si se requiere.

Finalmente, no se establece
como obligatorio que la medicién se
realice exclusivamente con TLS 1.3,
ne obstante, se aceptara que la {j/
solucién soporte TLS 1.3 comg

\ j Pagina 15 de 83
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante; SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nim. | Pagina de

de la Ref. (NGmero,
pregun | convocatori inciso, etc.)

ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

funcionalidad adicional, siempre que 1
cumpla con los requerimientos
SSL/TLS solicitados  en la
convocatoria.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2,
Funciones de Seguridad numeral
1 de la convocatoria.

La convocante precisa que los
valores de RAM y SSD solicitados
para el balanceador tipo 1
corresponden a capacidades
Si un appliance supera el minimas, establecidas en la

throughput (50 Gbps) y las | convocatoria.
Arisii 1 . cone_xiones pero, por su Para el caso de memoria RAM, la
5 38 RAM/SSD arquitectura optimizada, usa |convocante requiere como minimo uTSl

distinta RAM (p.ej. 32 GB) o |64 GB para el balanceador tipo 1; por /
(Concepto 1) SSD, ¢se acepta la oferta? ;“64 | lo tanto, no se aceptara ofertar un o
GB RAM" y “SSD min. 240 GB" {equipo con 32 GB de RAM, aun

son valores exactos o minimos? |cuando  este  supere  otros
parametros como throughput o

conexiones.

Respecto al almacenamiento
|SSD, se aceptaran capacidades

[

/
I
e

L 6D2B48CA36FICCCS5882736DE29860B
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Num. | Pagina de
de | la Ref. {(Nimero,
pregun | convocatori inciso, etc.)

ta | a
| - superiores a las minimas solicitadas >/
| 240 GB, siempre que cumplan con
los requerimientos establecidos en la
convocatoria, F"u

. ) i N
La presente consideracidn aplica \l
| para todos los licitantes que
participen en el procedimiento. \

Lo anterior de conformidad con el \
Concepto 1, Balanceador tipo 1,
Especificaciones, Caracteristicas
Generales numeral 10 y 11 de ia
convocatoria.

Area que

Pregunta Respuesta responde

o

8041%6D2548CA36F1CCC5952)4?52298688

La convocante precisa que la
topologia  requerida  considera
esquemas de alta disponibilidad en
l . . |claster, conforme a las capacidades
¢La topologia es 1 par HA (tipo | de la solucién ofertada.

1) y 3 pares HA (tipo 2) en

i ; : : : Para el balanceador tipo 1, ia
9,38, 43y [Anexo 1 ¢ WA J\sciiveliasive . —tdda  EQUip topologia corresponde a 1 par de uTsl

4 hant.2 ¥5 eumple el' throug‘hput par &l equipos en alta disponibilidad,
solo— o claster activo/activo con pudiendo operar en modo

reparto de carga? Activo/Activo o Activo/Pasivo.
Para el balanceador tipo 2, la

topologia corresponde a 3 pares de
equipos en alta disponibilidad,

Q— Pagina 17 de Bj/
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Anexo 1
_ Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nam. | Pagina de
de | la Ref. (Numero,

| pregun | convocatori inciso, etc.)
ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

en la convocatoria, incluyendo
throughput y demas capacidades
técnicas requeridas, sin depender
del reparto de carga entre equipos
para alcanzar dichos minimos.

pudiendo operar cada par en modo :

Activo/Activo o Activo/Pasivo. T~
Asimismo, cada equipo debera "

cumplir por si mismo con los valores i Pl ’

minimos de rendimiento solicitados ‘\,\,

La presente consideracion aplica

para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.
Lo anterior de conformidad con el /
Concepto 1y 2, Balanceador tipo 1
y 2, Especificaciones,

L 2B4BCA3IGFICCCS58827316DE29866E

Caracteristicas Generales
numeral 9 y 12 de la convocatoria.

La convocante precisa que la i ;f
) , implementacién de los equipos /
Anexo 1 - GSLB /| ¢Los pares HA se instalan en un | corespondientes a fa partida unica,
7 | 13.40.46y | oar de|Mismo  sitic  (COMX) 0| conceptos 1 y 2, se realizara en el|  yTSI
50-53 . . distribuidos en dos o mas centres | domicilio siguiente:

IRBteI=cion de datos (HA geografica / DR)? g

g ' Viaducto Tlalpan No. 100, Col.

Arenal Tepepan, demarcacion

Pagina 18 de 83‘/
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

territorial Tlalpan, C.P. 14610,
Ciudad de México.

El licitante deberd considerar dicha
informacién para la planeacion de las
actividades de instalacién, puesta a
punto, configuracién,
refaccionamiento, actualizacion de
software y demas  acciones
necesarias para la  correcta|
implementacién de la  solucién |
ofertada. i

Lo anterior segin lo descrito en la
pag. 49 de la convocatoria.

,Se requiere segmentacion
- | multi-tenant / contextos virtuales
/| independientes dentro de cada

equipo, o un tnico contexto

administrativo?

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.
Nam. | Pagina de
de la Ref. (NGimero,
pregun | convocatori inciso, etc,)
ta a _dNs
Anexo 1
8 39y45 | administracidn
virtualizacién

La convocante precisa que la|
funcionalidad multi-tenant, |
contextos virtuales independientes o |
mecanismos equivalentes de |
segmentacién légica no  se|
encuentra establecida
expresamente como un requisito
obligatorio en el Anexo Técnico.

No obstante, sera preferente que
la solucién ofertada cuente con|
capacidades de segmentacién légica |
o administracion por contextos |
virtuales, siempre gue formen parte

uTSI

Pagina 19 de 8%
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Anexo 1
- ) Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V,

"NaGm. | Paginade | ]
de la Ref, (NGmero,
pregun | convocatori|  inciso, etc.)
ta | a

Area que

Pregunta Respuesta responde

| de la solucién propuesta. En caso de
que la solucion opere bajo un
contexto  UGnico, ésta  sera
considerada vdélida, siempre que
cumpla con los demas
requerimientos técnicos solicitados
en la convocatoria.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que |
participen en el procedimiento. / \

Para efectos de referencia, la
infraestructura actual considera los /
}

siguientes equipos: 4
F5 i5800, correspondiente a la %

zona DMZ.

F5 4600, correspondiente a las /

iMarca, modelo, version de Zonas de Bases de Datos, Intranet J

Objeto ‘| software y cantidad de los Y Pruebas. UTSI P /
“Renovacion” balanceadores ACTUALES a Product BIG-IP / (/ /
/

ED2B48CAI6F1CCC5882736DE29866BE

renovar? Version 17.1.3

Respecto a la cantidad de
equipos de la nueva solucidn, la
convocante precisa que ésta estara :
conformada por 2  equipos (ﬂ/
balanceadores de carga tipo 1y 6
equipos balanceadores de carga

e Pagina 20 de 83
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V. |

Num. _Pégina de !

de la Ref. (Namero, |
| pregun | convocatori inciso, etc.)
ta | a

Area que |

Pregunta Respuesta responde

tipo 2, conforme a la partida unica,
conceptos 1y 2.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Para efectos de referencia, la
convocante precisa:

DM2

VIPs: 758
Pools; 888
Nodes: 1883

| ¢Cuantos VIPs, pools, nodos, | Client SSL: 14

Anexo 1
e perfiles,  certificados  SSL, | Server SSL: 16
10 S Servicios ; reglas/scripts y politicas existen uTs!

" . : & i
persistencia / cert. hoy y deben migrarse? HTTP Profiles: 7 , Vs .
TCP Profiles: 15 A

Irute (reglas): 220

H6D2BIBCAIGFICCCSBB273I6DE298668B

Intranet
ViPs: 174

Pools: 186

Pagina 21 de 83
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Anexo 1
_ Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.,

Nom. | Péagina de

de la Ref. (NOmero, a—— Resbuesta Area que
pregun | convocatori ‘ inciso, etc.) U P responde
ta a ! - e
Nodes: 447
Client SSL: 10

Server SSL: 15

HTTP Profiles: 4
TCP Profiles: 15
Irule (reglas): 21

BD

VIPs: 123
Pools: 128
Nodes: 266
Client SSL: 9
Server SSL: 12
HTTP Profiles: 4
TCP Profiles: 15
Irule (reglas): 20 A

1A6D2B48CA3I6F1CCCS882736DE23E68B

Pruebas
ViIPs: 1016

Pagina 22 de 83/
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

| punto

INE? ¢ Quién hace respaldos y la
validacién post-cambio?

acompafiamiento técnico, el soporte
durante la ejecucién de migracion
comrespondiente conforme a la
solucién ofertada.

La convocante, por su parte,
paricipara en la validacién de las
configuraciones, autorizacion de

\

)
Y

Pagina 23 de 83/

&

U'_f

Num. | Paginade
de la Ref. (NUmero, ey Resbiissts Area que
pregun | convocatori inciso, etc.) 9 P responde
ta a i .
Pools: 1138
Nodes: 1678
Client SSL: 11 \
Server SSL: 13
HTTP Profiles: 3 @
TCP Profiles: 16 S
=
Irule (reglas): 16 g
La presente consideracién aplica 2
para todos los |licitantes que ?}
participen en el procedimiento. 7 =
. —_— 4 )
La convocante precisa que las / o
actividades de migracion, cutover y @
rollback deberan realizarse en ]
coordinacién entre el licitante . e
adjudicado y la convocante. : =
_ ¢La migracion, el cutover y el El licitante adjudicac}o serd / }f/
11 49y 50 Anexo 1 - puesta a | rollback son del licitante o del |responsable de proporcionar el utst % / 7
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Anexo 1
) Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

NGm. | Pagina de =

de la Ref, (Nimero,
| pregun | convocatori inciso, etc.)
ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

ventanas de cambio, ejecucién de
actividades que comrespondan al
entorno institucional y validacion
funcional de los servicios posterior al
cambio.

La validacién posterior al cambio
sera realizada por la convocante, con
acomparfiamiento técnico del licitante
adjudicado, verificando que los
| servicios migrados operen conforme
a los requerimientos técnicos vy
condiciones establecidas en la
convocatoria.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4, Requerimientos
generales, inciso A)
Consideraciones relativo al
acompafiamiento para la
implementacion y puesta a punto de
la convocatoria.

; ; La convocante precisa que la
integrarse y preservarse: :

. solucién  ofertada debera ser
Anexo 1 AD/LDAP, SIEM/syslog, compatible ot ectindarey . /

A6D2BA8CAIBF1CCCSAB2TI6DE29968B

JCon qué sistemas debe

39,41, 45y

2 47

AD/LDAP, syslog, monitoreo, automatizacion ; i
SNMP, API (APUANsibleerraform), DN, | Somortnente ulizados =0 o

firewalls/WAF, nube 0 | administracion, monitoreo,
_| Kubemetes? ] Cj/
Pagina 24 de 83
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Num. | Pagina de

de la Ref. (Nimero,
pregun | convocatori inciso, etc.)

ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

automatizacidn y operacién de
infraestructura tecnoldgica.

Asimismo, la solucién debera
poder integrarse con ecosistemas
tecnoldgicos existentes o
equivalentes  utilizados en el
mercado, tales como plataformas de
red y seguridad Cisco, plataformas
de contenedores como OpenShift,
servicios de seguridad y entrega de
aplicaciones como Cloudflare, asi
como herramientas de  DNS,
firewalls, WAF, monitorec vy
automatizacién, siempre que dicha
integracién se realice mediante
protocolos, interfaces 0 mecanismos
estandar soportados por la solucién
ofertada.

Lo anterior no implica que la
convocante requiera una integracién
especifica con todas las plataformas
mencionadas, sino que la solucién

interoperabilidad suficientes para | /
integrarse al entorno tecnologico | &
\\ institucional, conforme a los

requerimientos establecidos en la

(?/ Pagina 25 de 83/»
N
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debera contar con capacidades de o

convocatoria. | W
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Anexo 1
. _ __Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, 5.A. de C.V.

Num. | Pagina de
de la Ref. (Nimero,
pregun | convocatori inciso, etc.)
ta a

Area que

Pregunta Respuesta tesnonds

La presente consideracion aplica ' .
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el 1
Anexo 1, Concepto 1 y 2, l ]
Caracteristicas de Administraciéon L
de la convocatoria.

La convocante precisa que la
proteccién DDo$ solicitada debera
contemplar capacidades de \
mitigacién para ataques volumétricos
y de agotamiento de recursos en
capas L3/L4, asi como capacidades
de proteccién en L7, conforme a las
iLa proteccién DDoS es L3/L4 |funcionalidades soportadas por la
(volumétrica) y/o L7 (aplicativa)? | solucion ofertada. A
: ¢Se cumple con las defensas| Se aceptara que la proteccion se A
13 42y48 Anexo 1 DDoS DoS integradas o se exige un proporcion': 3 B mediante LTel j,.- I
firewall de red dedicado? ;Qué |funcionalidades integradas en el /

1A6D2B48CAIGF1ICCCS5B82736DE29B68B

umbrales? equipo balanceador, siempre que
estas cumplan con ios A

requerimientos  solicitados en la &
convocatoria y permitan proteger los /
4

servicios publicados ante patrones
de traficc andmalos, intentos de
saturacion, abuso de conexicnes,
solicitudes maliciosas e]

(j‘.--'
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Anexo 1
— _ =9 ~ S8olicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

[ "Nam. Pagina de
de la Ref. (Nimero,

pregun | convocatori inciso, etc.)
ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

comportamientos que afecten |a
disponibilidad de las aplicaciones.

No se requiere de manera
obligatoria un firewall de red 2
dedicado para cumplir con este
requerimiento.

Respecto a los umbrales, éstos \
deberan poder configurarse 1 '|
conforme a las mejores practicas del | |
fabricante para la mitigacién de
eventos DDoS. |

La presente consideracion aplica \
para todos los licitantes que %
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2,
Funciones de Seguridad de la
convocatoria.

LAGD2ZB48CAIG6F1ICCCSE82736DE29868B

La convocante precisa que la
solucion ofertada debera contar con

g
i GSLB en los 8 equipos o solo |[a capacidad de soportar funciones /
3

en un par designado? ;Cuantos [de  balanceo global GSLB,
14 40y46 [Anexo1-GSLB | .o gominiosg y registtl"os DNS, | conforme a o solicitado por Ia uTSl
y con qué métodos de balanceo? | COnvocante.

Dicha funcionalidad debera estar
disponible en la solucién ofertada,

Pagina 27 de 8/
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nam.
de
pregun
ta

Pégina de |

la
convocatori |
a

Ref. (NiGmero,
inciso, etc.)

| Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

~—

para que el Instituto pueda utilizarla

| cuando asi lo requiera, de acuerdo

con sus necesidades operativas.

No se requiere que la|

funcionalidad GSLB se encuentre
configurada de inicio en los 8
equipos ni que opere
simultidneamente en todos ellos,
siempre que la solucion permita su
implementaciéon conforme al diserio
que se defina durante la etapa de
instalacion y puesta a punto.

La cantidad especifica de sitios,
dominios, registros DNS y métodos
de balanceo global a configurar sera
definida, en su caso, por la
convocante durante la operacién o
implementacion  correspondiente,
con acompanamiento del licitante
adjudicade y conforme a las
capacidades de la solucion ofertada.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2

C)

ﬁ‘,i
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L
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Anexo 1
e A _____ Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Num. Pagina de

de la Ref. (Nimero, Rk Resoiaot Area que
pregun | convocatori inciso, etc.) g P responde
| ta a , 1
Funciones de Administracién de /

Tréafico de la convocatoria,

La convocante precisa que [a
funcionalidad de administracién
monitoreo ¥ visualizacion
centralizada para el médulo de
reportes, monitoreo y visualizacion
mediante una consola externa
virtual, siempre que cumpla con las
funcionalidades solicitadas en la
convocatoria y permita visualizar
graficamente ef comportamiento de
las aplicaciones, funcionalidad y
desempefio del equipo.

(El mddulo de reportes es
embebido © se exige/acepta
Anexo 1 - reportes consola externa virtual? Si es
/ consola VMware  externa, el INE provee el host En caso de que la solucién
VMware (ESXi 6.0+) o se cotiza, | requiera una consola externa virtual,
y cuantas instancias? la convocante proporcionarda el
mecanismo de virtualizacion
necesario para su instalacion. No
obstante, el licitante debera indicar
&n su propuesta los requerimientos
técnicos minimos de la magquina

15 39y 45 uTS!

A6D2B4BCAZGFICCOS5882736DE29860B

virtual, tales como CPU, memcoria ﬁ/
RAM, almacenamiento, sistema ~F
operative soportado, interfaces de /

red y demdas parametros necesarios. J

(T  Pagina29de ay .
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Anexo 1 |
i __Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, 5.A. de C.V.

Ndam. | Pagina de
de la Ref, (Nimero,

| pregun | convocatori inciso, etc.)

ta - a

Area que

Pregunta Respuesta responde

Respecto al nuimero de
instancias, el licitante deberd
considerar las que  resulten
necesarias para cumplir con el
esquema de administracion,
monitoreo, reportes, disponibilidad e
integracion de la solucion ofertada.

Lo anterior de conformidad con el
numeral 6 de los Conceptos 1y 2.-
Balanceador Tipo 1 y 2 de la
convocatoria.

La convocante precisa que las
licencias base necesarias para
cumplir con las funcionalidades
solicitadas deberan ser de caracter
perpetuo, es decir, no deberan

¢La licencia base es perpetua y expirar al término del periodo de

4BCAIEF1CCC5882736DE29B68B

|los 3 afos aplican a la|SoPOrte.
Anexo 1 > s - o
16 37,43,49%y licencias (no suscripeion de Asimismo, la suscripcion uTS! \/
51 st s o soporte/actualizaciones (y add- | correspondiente a soporte, ﬁ
expira” vs 3 afios) ons DNS/DDoS)? Precisar qué actualizaciones, mantenimiento, d /
es perpetuquué por3aﬁos_ acceso a portal del fabricante, ’,rj «',‘f"'h
parches, firmas, bases de A
conocimiento, atencién de casos y j

demas servicios asociados debera
tener una vigencia minima de 3

anos.
(-\. __ Pagina 30 de 83
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Num.
de

ta

| Péagina de

la

pregun convocatori

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

Por o
funcionalidad

anterior, cualquier

requerida en la
convocatoria, incluyendo
capacidades como balanceo,
administracién, reportes, SSL/TLS,
GSLB, DDoS o equivalentes, debera
quedar disponible en la solucion
ofertada mediante licencias
perpetuas o add-ons, mientras que el
soporte y actualizacién de dichos
componentes debera cubrirse por el
periodo de 3 anos solicitado.

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Tablas de los Concepto 1
y 2 de la convocatoria.

J41A6D2B48CA36F1ICCCO5882736DE29268B

17

49-52

Anexo 1 - soporte
8x5 NBD / RMA

¢(El reemplazo NBD requiere
stock de refacciones en CDMX o
se acepta NBD con logistica
internacional? ;El soporte va a
nombre del INE directo con el
fabricante o lo gestiona el
integrador con carta de
respaldo?

La convocante precisa que el
reemplazo NBD/RMA debera contar
con disponibilidad de stock dentro de
la Ciudad de México, a fin de
asegurar la atencidén oportuna de los
eventos de garantia o sustitucidon de
componentes que pudieran
presentarse durante la vigencia del
soporte.
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009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1

~_Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nim.
de
pregun
ta

Péagina de |
la Ref. (Nimero,
convocatori . inciso, etc.}
a

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

Asimismo, el soporte debera
quedar registrado a nombre del
Instituto, de manera directa con el
fabricante, para que la convocante
pueda realizar la gestion,
seguimiento y escalacion de casos
conforme al procedimiento
establecido por el fabricante.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4, Requerimientos
generales segun lo descrito en la
pag. 49 relativo al tipo de soporte
requerido.

18

17-20y 50 |num. 2
técnica)

Anexo 1 - cartas /

(oferta

¢ La carta de canal certificado y la
de “caracteristicas no listadas”
van DENTRO de la oferta técnica
(8-jul o como entregable
posterior a la adjudicacion?

La convocante precisa que la
carta de canal certificado y la carta
de caracteristicas técnicas no
listadas deberan presentarse junto
con la oferta técnica, en la fecha

establecida para la presentacion de |

proposiciones, es decir, el 14 de
julio.
Lo anterior, debido a que dichos

documentos forman parte de la
documentacién  necesaria  para

TS X
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009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, 5.A. de C.V.

"Nam. | Pagina de
de la Ref. (Nimero,

pregun | convocatori inciso, etc.)
ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

acreditar el cumplimiento técnico de
la solucién ofertada. Sin embargo, el
licitante debera indicar de manera
clara en su oferta técnica el
cumplimiento de los requisitos
solicitados, identificando la
, caracteristica, marca, modelo,
| componente o funcicnalidad que se
acredita mediante dichas cartas.

Los documentos que deberan
entregarse con posterioridad a la
adjudicacién  seran  Unicamente
aquellos sefialados en el numeral 5.
Entregables del Anexo Técnico.

Lo anterior de conformidad con
los requisitos de la oferta técnica y
el numeral 5. Entregables de la
convocatoria.

Se aclara que no hay normas que

sea obligatorio cumplir por todos los

licitantes en la convocatoria, ya que A
: : : los licitantes deberan indicar /'#

?

;:\%tmca:o"scar(]Anexos e1)éc(é(2tgﬁ expresamente las normas que uTS

certiﬁcaci)nes yintern:-:cit',snf':lles resulten aplicdbies g lox blenes §
: servicios propuestos, y acreditar su

equivalentes (UU'EC;CE" FCC) | cumplimiento mediante la entrega de

para equipo importado? copia de los certificados,

constancias, dictamenes 0

(} Pagina 33 de 8%
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iPrevalece “no se acreditan
normas” (1.8) o “cumplir NOM +

Num. 16 vs

19 13 y49 Anexo 1 (normas)
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009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante; SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nam. | Paginade | =
| de la Ref. (Ndmero,
pregun | convocatori inciso, etc.)

ta a

Area que

Pregunta Respuesta responde

documentos  oficiales  vigentes
emitidos por organismos acreditados
y, en su caso, aprobados conforme al
marco normativo nacional.

Asimismo, se acepta que el \,
licitante presente certificaciones \\
internacionales equivalentes, tales
como UL, IEC, CE o FCC, siempre

| que correspondan al equipo ofertado
y permitan acreditar el cumplimiento
téenico y normativo aplicable.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4. Requerimientos
generales segin lo descrito en la
pag. 48 relativo al cumplimiento de
normas.

¢Las especificaciones del Anexo | Se_aclara al licitante que las
1 son minimas (pueden |especificaciones técnicas

Anexo 1/ art. 31 superarse) o exactas? ;Se establecidas en el Anexo 1 deberan

REGLAMENTO | aceptan equipos de generacion | €ntenderse como  requerimientos
SUperior 0 equiva]entes que minimos que deberan Cumpllr los

cumplan o excedan? bienes ofertados.

m = Pagina 34 de 8:7
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, 5.A. de C.V,

de
pregun
ta

' Nt:lm. :

f’égina de |
la

convocatori |

Ref. (NOmero,

inciso, etc.) Pregunta

Respuesta

21

[En ese sentido, se aceptaran

equipos de generacion superior,
equivalentes funcionales o con
caracteristicas técnicas superiores,
siempre que cumplan o excedan la|
totalidad de los requerimientos

establecidos en el Anexo Técnico y |

no impliquen una disminucién en la
funcionalidad, compatibilidad,
desempefio, disponibilidad,
seguridad, administracion, garantia o
soporte solicitados por lai
Convocante.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4, Requerimientos
generales

P

17-20

¢ Basta acreditar el cumplimiento
punto por punto con
fichas/datasheets del fabricante
{en inglés con traduccion simple)
y portales ptiblicos del fabricante,
mas la carta de caracteristicas
no listadas?

Num. 2 (no “solo
referencia”)

Se aclara al licitante que podra
acreditar el cumplimiento técnico
puntoe por punto mediante fichas
técnicas, datasheets, manuales,
documentacion oficial del fabricante,
portales publicos del fabricante y

Area que
responde

uTsSI
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Anexo 1
) Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nam. | Paginade |

de la | Ref. (Namero, Area que
pregun | convocatori inciso, etc.) Pregunta Respueats responde
ta | a il

demas documentacién técnica-
verificable.

La documentacion podra
presentarse en idioma inglés,
acompafada de una traduccion
simple al espafiol para facilitar su
revision, siempre que permita
identificar claramente el
cumplimiento de las caracteristicas
solicitadas en el Anexo Técnico.

Para aquellas caracteristicas que no
se  encuentren  expresamente
descritas en fichas técnicas,
datasheets o portales publicos del
fabricante, se aceptara carta del
fabricante en la que se manifieste el
cumplimiento de dichas
caracteristicas, siempre que no
contradiga la documentacion oficial
del fabricante ni limite el alcance
requerido por la Convocante.

% JIED41AED2B4BCAISFICCCSBR27I6DE29BGFE

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento. J
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009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Ndm. | Pagina de
de la Ref. (NUmero, p : < A Area que
pregun | convocatori inciso, etc.) regunta el responde
| ta a
- Lo anterior de conformidad con el
apartado 4. Requerimientos
generales segun lo descrito en la
pag. 49 relativo a los catalogos,
folletos y/o fichas técnicas.

o Se aclara al licitante que los dos
ingenieros certificados por el
fabricante en nivel avanzado
podran ser personal propio del
licitante, personal de empresas en
participacion conjunta, consorcio o

Para |osZingenigros certiﬁcac_ios gS{)ﬁ%’rﬁata do, siemperzpec:ﬁgzad;
POt el‘ fabr.lcante (nivel licitante adjudicado mantenga la
pasanzade): ¢q§ben S€r | responsabilidad total sobre la
Anexo 1 . :Lnrﬁ:?;do\sriadilor::::i?;s ?sz correcta prestacién del servicio,
isi s implementacion, soporte
iz Y0 ;i?:ﬁ::tﬁo?é 43;. l certificacion cuenta como “nivel cug-,p;imiento de los niveles di CES
Rl avanzado®™ y cémo se acredita|atencion  requeridos por la
(certificado vigente + CV)? ;La | convocante.

evidencia va en la oferta técnica
o como entregable?

Para acreditar dicho requisito, el
licitante deberd presentar las
certificaciones vigentes emitidas por
el fabricante, o certificaciones
equivalentes relacionadas con ia

soluciobn ofertada, asi como |la
documentacién que permita
lidentificar a2 los  ingenieros

Pagina 37 de
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE \.IA-NGUARDIA, S.A.de C.V.

NGm.
de
pregun
ta

Pagina de |

la
convocatori |
a

Ref. (NGimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

| propuestos y su experiencia técnica,

como curriculum vitae o documento
equivaiente.

La evidencia debera integrarse
como parte de la oferta técnica, a fin
de que la convocante pueda validar
el cumplimiento del requisito
solicitado.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4. Requerimientos
generales segin lo descrito en la
pag. 49, relativo al inciso A)
Consideraciones de la convocatoria.

23

49y 50

Anexo 1 - puesta a
punto

&Cual es el alcance minimo de
“instalacion y puesta a punto”
{rack & stack, configuracion, alta
de servicios, migracion, pruebas,
documentacion) y los criterios
objetivos de aceptacion?

Se aclara al licitante que el
alcance minimo de instalacién y
puesta a punto debera comprender,
al menos, las actividades de
recepcion, montaje fisico en rack,
energizacién, conexion fisica vy
légica, configuracién inicial,
integracién con la red institucional,
alta de servicios, configuracién de
alta disponibilidad, configuracién de

uTsl
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Anexo 1
. Solicitudes de Aclaracion
] Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

{ Num. | Paginade
i de la Ref. (NUmero,
| pregun | convocatori inciso, etc.)

ta a -
| politicas y parametros requeridos,
pruebas funcionales, pruebas de
| desemperio, pruebas de \
conmutacién y transferencia de | |
conocimiento, deberé considerar la L
E migracion  de  configuraciones,
| servicios,  objetos,  certificados, \
| registros, politicas, perfiles, reglas, \_
. balanceos, monitcreo y demas
elementos necesarios para dejar la
solucién operande conforme al
disefio autorizado por ta Convocante.

Los criterios objetivos de aceptacion
serdn, como minimo: entrega fisica
de los bienes conforme a lo ofertado;
instalacion, puesta a punto para la
operacion correcta de los equipos;
validacién de alta disponibilidad;
publicacion y funcionamiento de los
servicios migrados o configurados;
cumplimiento de las capacidades
técnicas solicitadas, entrega de
licencias o suscripciones activas y
g acta de aceptacién firmada por las

dreas técnicas designadas por fa Vi
‘ ] Convocante. /

Area que i

Pregunta Respuesta responde

Pagina 39 de 83 ,
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Anexo 1
__ _ Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, 5.A. de C.V.

Num. | Paginade

de | la Ref. (NGmero, e Respuesta Area que
pregun | convocatori inciso, et¢.) gunsa P responde
ta a |

La presente consideracion aplica
para todos Jlos licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4, Requerimientos
generales segin lo descrito en la
pag. 49, relativo al acompafamiento
técnico.

La convocante precisa que la
implementacién de los equipos
correspondientes a la partida Unica,
conceptos 1 y 2, se realizaré en el
domicilio siguiente:

Viaducto Tlalpan No. 100, Col.
.En cuantos sitios y localidades | Arenal Tepepan, demarcacion
se instalan los equipos (solo te.rritorial T[alpan, C.P. 14610,
Anexo 1-lugarde CDMX u ofras) y existen Ciudad de México.
instalacion ventanas de mantenimiento Lo anterior debera ser
autorizadas para la puesta en!considerado por el licitante para la
operacion y el cutover? planeacion de las actividades de
instalacion, puesta a  punto,
configuracion, refaccionamiento,
actualizacion de software y demas
actividades necesarias para |a
correcta implementacion de la
solucién ofertada.

24 | 13y50-53
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nam.
de
pregun
ta

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (Nimero,

inciso, etc.) aegunia

Respuesta

Area que
responde

Existiran las ventanas
autorizadas por el convocante para
llevar a cabo las actividades de
migracién correspondientes.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado relativo al esquema de
soporte, instalacion, puesta a
punto, acompafiamiento técnico,
refaccionamiento y actualizacién
de software segun lo descritoenla
péag. 49 de la convocatoria.

\<

B3

25

13y 50

i Se aceptan entregas parciales
dentro de los 45 dias y se
reconoce la orden de compra a
fabrica como evidencia ante
eventos de
i disponibilidad/importacion
(fuerza mayor)?

Entrega - 45 dias
naturales

Se aclara al licitante que si se
podran recibir entregas parciales
dentro del plazo maximo establecido
de 45 dias naturales, siempre que
los bienes entregados correspondan
a lo ofertado, se encueniren
debidamente identificados y cumplan
con las condiciones establecidas en
la convocatoria.

La recepcién parcial tendra
unicamente efectos de control,
seguimiento y verificacion fisica de

L1AGD2B4BCAI6FICCCS882726DE29B68E
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién

[ Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V. j
Num. | Paginade - - | - '
de la Ref. (Numero, Area que
|

pregun | convacatori inciso, etc.) Biegunta Eespuesty responde
ta a

los bienes entregados, sin que ello
implique la aceptacion total de la
solucidbn ni  libere al licitante
adjudicado del cumplimiento integral \
de la entrega, instalacion, \
configuracion, pruebas, \
! documentacién y demds | "\H
obligaciones establecidas en el 1
Anexo Técnico. Aj

Asimismo, se precisa que la
orden de compra a fabrica no sera
considerada como evidencia de
entrega de bienes, por lo que el
cumplimiento del plazo debera
acreditarse mediante la entrega L
fisica de los bienes al Instituto, /f

conforme a las condiciones de y
entrega  establecidas en la / 4]

4 LAGD2BABCA3ISFICCCS882736DE2Z9B6EB

convocatoria.

La presente consideracién aplica
para todos Ilos licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4, Requerimientos

generales segin lo descrito en la
- | pag. 50, relativo al inciso B) Plazo y
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Nuam.
de
pregun
ta

Pagina de |
la {
convocatori |
a

| B

Ref. (NGmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Lugar de Entrega de los bienes de la|

convocatoria.

Area que
responde

26

49y 50

Anexo 1
acompafiamiento /
entregables

iSe requiere capacitacién o

.| transferencia de conocimiento

formal (temario, horas,
participantes, en sitio) ademas
del acompadamiento, y &5 un
entregable evaluable?

No se requiere una capacitacion o
transferencia de conocimiento formal
como entregable evaluable, toda vez
que dicho requisite no se encuentra
solicitado expresamente en Jla
convocatoria.

La convocante precisa que el
requerimiento corresponde al
acompafiamiento técnico durante las
actividades de instalacién,
configuracién y puesta a punto de la
solucion ofertada, conforme a lo
establecido en la convocatoria.

No obstante, durante dicho
acompariamiento, el licitante
adjudicade deberd brindar la
orientacién técnica necesaria al
personal que designe la convocante
para la correcta operacién inicial,
administracion y seguimiento de la
solucién implementada.

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

2,
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Anexo 1
A _ Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, 5.A. de C.V.

[ Num. | Pagina de

de la Ref. (Namero, p ; Respuesta Area que
pregun | convocatori inciso, etc.) teauna P responde
_ta | a : |

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4, Requerimientos
generales pag. 49 y 50 de la
convocatoria.

Si se acepta. La convocante
acepta que, en lugar del cable con |
conector NEMA 5-15P, se entreguen
|cables de alimentacion C13-C14,
siempre que éstos sean compatibles
con las fuentes de poder de los
equipos ofertados y con las PDU
utilizadas en los centros de datos del
Instituto.

Bedasaue oz genfros: de dafos El licitante debera asegurar que
usan PDU con tomas C13/C14, - S
Anexo 1 - cable de g,saenacepta S cal'flzes C13 |los cables de alimentaci6n incluidos

27 37y43 |poder (NEMA 5- permitan la comecta conexion, uTsl

15P) C14 en lugar del NEMA 5-15P energizacién y operacion de los
equipos ofertados, sin requerir
adaptadores adicionales ni generar
costos  adicionales  para la
convocante.

solicitado para ambos tipos de
equipo?

58014 1A6D2B48CA3IEF1CCCS882736DE29B68B

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que|
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Concepto 1y 2, Balanceador tipo 1
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45 dias

convecante acepta ampliar el
plazo de entrega de 45 a 60 0 90
dias naturales?

Se aclara que podran realizarse
entregas parciales dentro del plazo
maximo establecido de 45 dias
naturales, siempre que ia totalidad

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracidn
Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.
Nam. | Pagina de '
de la Ref. (Numero, Area que
pregun | convocatori inciso, etc.) Eragunse A responde
ta —a e - - — — - -
y 2, Especificaciones,
Caracteristicas Generales .'"|
numeral 7 de la convocatoria. N [
No se acepta ampliar el plazo de J-‘I
entrega a 60 o 90 dias naturales. La |
convocante mantiene el plazo | i "
maximo de 45 dias naturales para la | % ©
entrega de los bienes, conforme a lo L% a
establecido en la convocatoria. a
Lo anterior, debido a que dicho =
plazo responde a las necesidades @
. operativas del Instituto y a Ila g
Dados loslead times de|pjaneacion  prevista para la -
manufact)ura e |m§ortac16n (8-12 | renovacién de la infraestructura de 5
. semanas e €qQuUIpo | balanceo de carga. )
28 13 Num.1.4-entrega | vecializado de TI, ¢la uTS! :

de los bienes sea eniregada dentro
de dicho periodo y cumpla con las
condiciones  solicitadas en la
convocatoria.

Lo anterior de conformidad con el
apartado 4. Requerimientos
generales segun fo descrito en la

pég. 50, relativo al inciso B) Plazo y

Pagina 45 de 83
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VA-NGUARDIA, S.A.de C.V.

de
pregun
ta

Nam. |

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

| Areaque
responde

| Lugar de Entrega de los bienes de la

convocatoria.

29

13y 15

Num. 14 vs 1.9 -
entregas/pago

Ei 1.4 permite entregas parciales
pero el 1.9 paga en una sola
exhibicién tras la entrega total.
iPuede habilitarse el pago de
exhibiciones parciales por los
equipos entregados
satisfactoriamente?

No se acepta. La convocante
precisa que, si bien se podran
realizar entregas parciales dentro
del plazo maximo establecido, el
pago se realizarda en una sola
exhibicién, una vez entregada y
aceptada la totalidad de los bienes
correspondientes a la partida Unica,

conceptos 1 y 2, junto con los |
 documentos entregables solicitados

en el Anexo Técnico.

Las entregas parciales tendran
unicamente efectos de control,
seguimiento y verificacion fisica de
los bienes entregados, sin que ello
genere pagos parciales ni modifique
las condiciones de pago establecidas
en la convocatoria.

Por lo anterior, no se habilitaran
pagos en exhibiciones parciales por
los equipos entregados de manera
parcial,

uTSl
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracié

n

Nombre del licitante: SOLUCIONES DE VANGUARDIA, S.A. de C.V.

Num.
de
pregun
ta

Pagina de
la
convocatori
a

Ref, (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

| Lo anterior de conformidad con el

apartado 1.9 Condiciones de Pago
de la convocatoria.

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

Ref. (NGmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

Nam. de | P291na de
pregunt convocatori
a
1 36 de73

3. DESCRIPCION
GENERAL, Tabla 1

DICE:

Tabla 1.- Descripcion de los
equipos a adquirir
ACLARACION:

Entendemos que las cantidades
fijas son 2 {dos) Balanceadores
de carga de tipo 1, y 6 (seis)
Balanceadores de carga de tipo
2. iEs correcto nuestro
entendimiento? En caso
contrario por favor aclarar.

Si, es correcto su entendimiento. La
convocante requiere la adquisicion
de 2 equipos balanceadores de
carga tipo 1 y 6 equipos
balanceadores de carga tipo 2,
conforme a lo establecido en la
descripcién de los equipos a adquirir.
Lo anterior de conformidad con el
numeral 3, Descripcién General,
Tabla 1 de la convocatoria.

uTsSI
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

[ "
Nam. de | Pég'l';a del

regunt | p
B gu | convocatori

Ref. (Numero,
inciso, etc.}

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

2 37de73

Inciso 9

| pasivo (fail-over).

DICE:

El equipo debe contar con alta
disponibilidad, es decir, tener la
capacidad de conectarse a una
unidad similar y operar en modo
activo y la otra unidad en modo

ACLARACION:

Entendemos que los dos (2)
Balanceadores de carga de tipo
1 formaran un clister activo-
pasivo para  tener alta
disponibilidad por lo que se debe
cumplir con esta caracteristica.
LEs correcto nuestro
entendimiento? En caso
contrario por favor aclarar.

Si, es correcta su apreciacion. La
convocante requiere que los 2
balanceadores de carga tipo 1
operen en alta disponibilidad,
integrados en un esquema de
clister, el cual podra ser activo-
pasivo o activo-active, siempre que
se garantice la continuidad operativa
del servicio ante la falla de alguno de
los equipos.

Asimismo, se precisa que los
balanceadores tipo 1  seran
destinados a la zona de mayor
demanda institucional,

correspondiente a la DMZ, por lo que |

resulta necesario que cuenten con
capacidades de alta disponibilidad
para soportar la operacion de los

| servicios criticos publicados en dicha

Zona.

Lo anterior de conformidad con el

numeral 9 de la tabla de Concepto
1.- Balanceador Tipo 1 de la
convocatoria.

UTSI

3 43de73

Inciso 9

DICE:

El equipo debe contar con alta
disponibilidad, es decir, tener la
capacidad de conectarse a una

Si, es correcta su apreciacion. La
convocante requiere que los 6
balanceadores de carga tipo 2
operen en alta disponibilidad,

uTsl
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informética de México S.A. de C.V.

Num, de
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (NUumero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

39de73

unidad similar y operar en maodo
active y la ofra unidad en modo
pasivo (fail-over).
ACLARACION:

Entendemos que los seis (6)
Balanceadores de carga de tipo
2 formaran tres (3) clusteres
activo-pasivo para tener alta
disponibilidad por lo que se debe
cumplir con esta caracteristica.
¢Es correcto nuestro
entendimiento? En caso
contrario por favor aclarar.

integrados en 3 clasteres, los cuales
podran operar en modo activo-
pasivo o activo-activo, siempre que
se garantice la continuidad operativa
del servicio ante la falla de alguno de
los equipos.

Asimismo, se precisa que dichos
clisteres estaran destinados a las
zonas de Intranet, bases de datos y
ambiente de pruebas, por lo que
deberan cumplir con las
caracteristicas de alta disponibilidad
solicitadas por la convocante.

Lo anterior de conformidad con el
numeral 9 de la tabla de Concepto
2.- Balanceador Tipo 2 de Ia
convocatoria.

Caracteristicas de
Administracién,
inciso 6

DICE:

El equipo debe contar con un
maodulo de reportes que permita
visualizar graficamente el
comportamiento de las
aplicaciones o hacerlo mediante
una consola externa virtual para
instalarse en un servidor del
Institutc con VMware ESX 6.0 o
superior. Debe ser

Si, es correcta su apreciacién. La

convocante precisa que, en caso de
ofertarse una consola externa virtual
para el modulo de reportes ¥y
visualizacion grafica del
comportamiento de las aplicaciones,
el Instituto proveera el mecanismo de
vitualizacidn necesaric para su
instalacion y operacion.

\\\\
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informética de México S.A. de C.V.

e

. | Pagina de !
Nuam. de -
pregunt I Bl Dumeno; Pregunta Respuesta Area que
a convocatori inciso, etc.) responde
2 .

independiente de los| Asimismo, la consola debera 1
balanceadores para evitar el|integrarse con los balanceadores
consumo de recursos de los ofertados y permifir la visualizacién
equipos productivos. centralizada requerida, sin afectar el
ACLARACION: desempefio operativo de los equipos
Entendemos que “el equipo” que | Productives.
debe contar con un moédulo de Lo anterior de conformidad con el | _
reportes que permita visualizar | numeral 6 de la tabla_ de Concepto
graficamente el comportamiento | 1-- Balanceador Tipo 1 de la
de las aplicaciones es el mismo convacatona.
“Balanceador tipo 1" que sea
ofertado y que en caso de ofertar
una consola externa virtual para
instalarse en un servidor del
Instituto con VMware ESX 6.0 o
superior el Instituto proveera los
recursos necesarios para Ia
consola externa virtual que sea
ofertada. ;,Es correcto nuestro
entendimiento? En caso

| contrario solicitamos
amablemente a la convocante
manifestarse al respecto. )
DICE: Si, es correcta su apreciacion. La

5 45de 73 |Inciso® El equipo debe contar con un|convocante precisa que, en caso de uTSl
| médulo de reportes que permita | ofertarse una consola externa virtual

”F‘(DF
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion =
Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.,

Nam. de Pégina de ‘ :
s la Ref. (Namero, Precunt Hasntaata Area que e
pIZ8 convocatori inciso, etc.) bl P responde

a
a

visualizar  graficamente el[para el modulo de reportes y
comportamiento de las | visualizacién grafica del \

aplicaciones o hacerlo mediante | comportamiento de las aplicaciones,
una consola externa virtual para | el Instituto proveera el mecanismo de

instalarse en un servidor del | virtualizacion necesario para su
Instituto con VMware ESX 6.0 o | nstalacién y operacion.

superior. Debe ser Asimismo, la consola debera
independiente de los | integrarse con los balanceadores
balanceadores para evitar el |ofertados y permitir la visualizacién
consumo de recursos de los | centralizada requerida, sin afectar el
equipos productivos. desempefio operativo de los equipos
ACLARACION: productivos.

Entendemos que “el equipo” que | Lo anterior de conformidad con el
debe contar con un mddulo de | numeral 6 de la tabla de Concepto
reportes que permita visualizar|2.- Balanceador Tipo 2 de la
graficamente el comportamiento | convocatoria.

de las aplicaciones es el mismo
“Balanceador tipe 2" que sea
ofertado y que en caso de ofertar
una consola externa virtual para
instatarse en un servidor del s
Instituto con VMware ESX 6.0 o o
superior el Instituto proveera los &
recursos necesarios para Ia

consola externa virtual que sea

ofertada. ¢Es correcto nuestro

: 99314A3632B7CACBESBFL138190E9HK41A6D2B48CA36F1CCCSBE82736DE29868B
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: CHME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

' Pagina de
la

| convocatori
a

Niim. de
pregunt
a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

entendimiento? En
contrario
amablemente a la convocante

manifestarse al respecto.

caso

solicitamos |

6 49de73

Acceso a Portal del
Fabricante

DICE:

Asesoria y seguimiento de
recursos expertos del fabricante
para habilfar casos de uso,
nuevas funcionalidades, ¥
maximizar fa utilizacién de los
componentes habilitadores.

Analisis del fabricante para
mitigacion de riesgos en los
componentes de  Software
relevantes a la  solucion
implementada, (estudio basado
en bugs, alertas de seguridad,
avisos de campo).

ACLARACION:

Para cuantificar el tiempo que los
recursos expertos de! fabricante
deberan asignar a las tareas
mencionadas en este apartado,

iPodria la convocante informar

La convocante precisa que no es
posible cuantificar un numero
determinado de eventos por afio,
toda vez que las vulnerabilidades,
incidencias, alertas, avisos de

campo, actualizaciones, analisis de |

riesgos o necesidades de escalacion
que pudieran presentarse durante la
vigencia de la garantia de los
equipos ofertados no dependen
directamente del instituto, sino del
comportamiento operativo de la
solucién, de la evolucién dei
software, de los reportes del
fabricante y de las condiciones
tecnolégicas que se presenten
durante su ciclo de vida.

E! requerimiento se refiere a que
el licitante debera proporcionar
acceso al portal del fabricante, o
herramienta  equivalente, que
permita la gestién, seguimiento y

escalacién de casos; visibilidad de |

uTsl
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Anexo 1
) o f snde Y Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
I B |
Nam. de Pagina de ! :
pregunt 4 Ret {Nainero, S8 Pregunta Respuesta Area que
4 convocatori inciso, etc.) i 9 responde
a I
- 'cuantos eventos requerird al | licenciamiento, utilizacién el
ano? infraestructura desplegada; consuita

| de fin de vida, vigencia de soporte,

E versiones de software, parches,
documentacion técnica,
entrenamiento y contenido técnico
relacionado con la operacién de la
solucién. Asimismo, debera permitir
el acceso a analisis del fabricante
para la mitigacion de riesgos
asociados a bugs y alertas de
seguridad.

Lo anterior de conformidad con elI
apartadoc Acceso a Portal del
Fabricante de la convocatoria.
: Si se acepta. La convocante |
g:c..:l_Et ta" déb fal acepta que, para acreditar el
i rtlac;:ng Ie el ez s;u cumplimiento de las caracteristicas
OIE =CNniCa [a marca y Modelo | enicas  solicitadas, el  licitante
del equipo propuesto, asi mismo | jrasente (nicamente las paginas,
debe  presentar  catalogos, | spartados o secciones apticables de
7 49de 73 |Anexo 1 folletos y/o fichas tecnicas que | jog _ catdlogos, folletos, fichas|  yTg)
acrediten el cumplimiento de 1as | tacnicas © documentacién  del
caracteristicas técnicas de los | fabricante en las que se identifique |
equipos solicitados por el|de manera clara el cumplimiento de
Instituto, o en su defecto, | los requerimientos.
informacién técnica extraida de| |, gocumentacion presentada|
internet, proveniente del sitio|gapers ser legible, _verificable y |
Pagina 53 de
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

"Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informética de México S.A. de C.V.

Pagina de
la Ref. (Namero,

convocatori inciso, etc.)
a

Nam. de
pregunt
a

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

| correspondiente

| equipos

web del fabricante, en este caso,
se debe mencionar el URL
para su
validacién.

ACLARACION:

Solicitamos amablemente a la
convocante que, para acreditar el
cumplimiento de las
caracteristicas técnicas de los
solicitados por el
Instituto, en el caso de presentar
documentos del fabricante, se
puedan presentar soélo las
paginas en las que se muestra
este cumplimiento sin ser esto
motivo de descalificacion. ;Se
acepta nuestra solicitud? En
caso contrario por favor aclarar.

suficiente para acreditar
técnicamente la  caracteristica
ofertada; asimismo, debera
conservar claridad respecto de la
marca, modelo y componente al que
corresponde. En caso de que la
informacién provenga de un sitio web
del fabricante, deberd indicarse la
URL correspondiente para su
validacion.

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1 de la convocatoria.

que

8 49de73 |[Anexo 1

DICE:

En caso de que los catalogos,
folletos y/o fichas técnicas de los
equipos ofertados no
especifiquen alguna
caracteristica  técnica, “El

Si, es comrecta su apreciacién, La
convocante acepta que, en caso de
que los catalogos, folletos y/o fichas
técnicas del fabricante no
especifiguen alguna caracteristica

| técnica solicitada, el licitante podra

Licitante” debe entregar carta |presentar carta emitida por el

uTsl

Pagina 54 de 83 / cﬁ‘/

%

FOE9BD41A6D2B4BCA36F1CCCSB82736DE29865R

Hash: 99314A3632B7CACBEBEFY,



4 INE

instituto Naclonal Electoral
ADMEINISITRACIOMNMN

Direccién Ejecutiva de Administracion
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-
009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

» Protocolo Syslog.

Area que
responde

AD41A602B48CA36F1ICCCHB82736DE29868B

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
Nom. de Pagina de | )
pregunt L. Ref- (rhamero; Pregunta Respuesta
5 convocatori inciso, etc.)
a
que indique que cumple con las | expresamente el cumplimiento de
caracteristicas no mencionadas | dicha caracteristica.
en sus catalogos, folletos y/o| |3 catta debera identificar
fichas técnicas solicitados en el| claramente la caracteristica técnica
Anexo Técnico, describiendo la que se acredita, asi como la marca,
misma en dicha carta. modelo o componente al que
ACLARACION: corresponde, sin que ello exima al
Entendemos que para “algunas” | licitante de presentar la
caracteristicas  técnicas  no | documentacién técnica disponible
mencionadas en los catalogos, | e permita validar integralmente la
folletos y/o fichas técnicas del | SOlucion ofertada.
fabricante solicitadas en el|Lo anterior de conformidad con el
Anexo Técnico, se podra|Anexo 1 de la convocatoria.
entregar carta bajo protesta de
decir verdad del fabricante en la
que indique el cumplimiento de
dichas caracteristicas técnicas,
sin ser esto motivo de
desechamiento. ¢Es correcto
nuestro entendimiento? En caso
contrario por favor aclarar.
DICE: No es correcto su entendimiento.
Caracteristicas de | La solucién debe poder enviar | La convocante precisa que no cuenta
9 39de 73 | Administracion, alertas y eventos a un Sistema |con una solucion encargada de
inciso 3 Centralizado mediante: el envio de logs,

generar
notificaciones SMTP o mensajes

uTSI
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Anexo 1
_ __Solicitudes de Aclaracion
| Nombre del licitante: CIIME Consuiltoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

‘ o, Pagina de
re -unt la REE tNumero; Pregunta Respuesta Area que
P g convocatori inciso, etc.) 9 P responde
a
« Notificacién via SMTP SNMP desde los equipos ofertados;

e« SNMP version 2.0 oll0 que la convocante tiene son
superior herramientas institucionales para la
ACALRACION: recepcién de informacion mediante

Entendemos que la convocante | dichos protacalos.

cuenta con una solucién para el Por lo anterior, el requerimiento
envio de estos logs. También | COnsiste en que Ia solucién ofertada

solicitamos amablemente nos | ©198 la capacidad de enviar

o - ; alertas, eventos y registros
indique si tiene alguna cantidad | e iante Syslog, notificacién via |

de_ registros por segundo O|SMTP y SNMP version 2.0 o
minuto que se deban considerar | superior, utilizando los puerios y
para esto. ;Es comecto nuestro | configuraciones correspondientes, a
entendimiento y se acepta|fin de integrarse con  las
nuestra solicitud? En caso | herramientas de recepcion,

: : i monitoreo y gestibn con las que
contrario por favor manifestarse cuentael in stitﬂto.
al respecto.
Asimismo, la convocante precisa
que no se establece una cantidad
| especifica de registros por segundo
o por minuto, toda vez que no se
limita la cantidad de eventos que
puedan generarse mediante dichos
protocolos, al tratarse de ftrafico
interno de red para fines de
administracion, monitoreo y
operacion.
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Solicitudes de Aclaracién

de Adquisiciones

Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A.deC.V.

Nam. de
pregunt
a

la
convocatori
a

Pagina de

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta Respuesta

1

Lo anterior de conformidad con las
Caracteristicas de
Administracion, inciso 3 numeral 3
de la tabla de Concepto 1.-
Balanceador Tipo 1 de Ila
convocatoria.

10 45de 73

Caracteristicas de
Administracién,

|inciso 3

DICE: . ) No es correcto su entendimiento.
La solucion debe poder enviar || 3 convocante precisa que no cuenta
alertas y eventos a un Sistema con una solucién encargada de
Centralizado mediante: generar el envio de logs,
= Protocolo Syslog. notificaciones SMTP o mensajes

o Notificacion via SMTP SNMP desde los equipos ofertados;

e SNMP version 2.0 o lo que la convocante tiene son
superior herramientas institucionales para la
ACALRACION: recepcién de informacién mediante

Entendemos que la convocante dichos protocolos.

cuenta con una solucién para el Por lo anterior, el requerimiento
envio de estos logs. También consiste en que la solucion ofertada

solicitamos amablemente nos | {eNga la capacidad de enviar

indi i : tid d.alertas, eventos y registros
indique si iene alguna cantidad | o diante Syslog, notificacién via

de registros por segundo O|SMTP y SNMP version 2.0 o
minuto que se deban considerar | superior, utilizando los puertos y
para esto. . Es correcto nuestro | configuraciones correspondientes, a
entendimiento y se acepta|fin de integrarse con las
nuestra solicitud? En caso | hemamientas de recepcion,

Area que :
responde /

uTsl
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracién

| Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informética de México S.A. de C.V.

Nim. de
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (NGmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

) i
Area que
responde

contrario por favor manifestarse
al respecto.

monitoreo y gestién con las que
cuenta el Instituto.

Asimismo, la convocante precisa
que no se establece una cantidad
especifica de registros por segundo
o por minuto, toda vez que no se
limita la cantidad de eventos que
puedan generarse mediante dichos
protocolos, al tratarse de ftrafico
intemo de red para fines de
administracion, manitoreo y
operacioén.

Lo anterior de conformidad con las
Caracteristicas de |
Administracién, inciso 3 numeral 3
de la tabla de Concepto 2.-
Balanceador Tipo 2 de |Ia
convocatoria.

"

41y 47 de
73

Anexo 1, Concepto
1 ¥ 2, Funciones de
Administracién de
Trafico, Inciso 9

DICE:

El equipo debe contar con
capacidades de extensibilidad
mediante lenguajes de scripting
0 programacion, que permitan
implementar légica
personalizada para el manejo de
trafico, seguridad o
procesamiento de aplicaciones.

Si. La convocante requiere que el

lenguaje de scripting sea TCL o
similar, ya que actualmente opera
dicho lenguaje en la infraestructura
de balanceo de carga, por lo que
resulta necesario mantenerlo para
garantizar la continuidad operativa, la
compatibilidad con las
configuraciones existentes y la

uTsl
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Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.
NGm. dei Pagina de - |
pregunt la Rel-{Nimero, Pregunta Respuesta Area que
" convocatori inciso, etc.} responde
a
ACLARACION: | administracion técnica de las reglas
Entendemos que, debido a que | de trafico.
los diferentes fabricantes usan
lenguajes de scripting diferentes | Se aceptara la reescritura de la
como TCL, LUA, etc., entonces, | /0gica del scripting o programacion
en caso de ser necesario, se|Siempre y cuando mantenga la
aceptara la reescritura de la operacion actuat.
16gica _de[ scripting ,° La presente consideracién aplica
' programacion, que  permita| nars todos los  licitantes  que
implementar la l6gica | participen en el procedimiento.
personalizada para el manejo de
tico; : segurldaq _ °lLo anterior de conformidad con el
procgsamlento del aphcacnor!es Anexo 1, Concepto 1y 2, Punto 9,
mediante las APl's del equipo | pynciones de Administracién de
ofertado; esto en igualdad de|Trafico de la convocatoria.
condiciones para todos los
participantes y promoviendo la
libre competencia. (Es correcto /
nuestro entendimiento? En caso |
contrario por favor manifestarse
al respecto.
DICE: No se acepta la solicitud. La
12 Pagina 37 |Anexo 1, Concepto | 5. La solucién debe tener al|convocante mantiene el UTSI
de 73 1,incisos 5y 8 menos 2 Millones conexiones por | requerimiento de que el equipo
segundo en L4 ofertado para el balanceador de

(") ~Pagina 59 de as/
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Solicitudes de Aclaracion

"Nombre del licitante: CHME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

Nam. de [ 7291 ce
pregunt convocatori |
a .

Ref. (NUmero,
inciso, etc.)

T

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

8. El equipo debe ser para
montaje en rack estandar, de
maximo 1 unidad de rack.
ACLARACION:

Se solicita amablemente a la
convocante, en
condiciones para todos los
participantes y promoviendo la
libre competencia se acepten
equipos de 2U de Rack para este
concepto y/o que el equipo

ofertado ofrezca al menos 1.7 |

Millones de conexiones por
segundo. ;Se acepta nuestra
solicitud? En caso de ser
negativa la respuesta por favor
manifestarse al respecto.

igualdad de|

carga tipo 1 sea para montaje en|

rack estandar de maximo 1 unidad
de rack (1U), asi como el
cumplimiento minimo de 2 millones
de conexiones por segundo en L4,
conforme a lo establecido en la
convocatoria.

Lo anterior obedece a una
necesidad técnica y operativa de la
convocante, relacionada con Ia
disponibilidad de espacio fisico,
distribucién de energia,
ordenamiento de cableado,
administracion térmica y capacidad
instalada en el centro de datos
principal donde sera implementada
la solucion.  Actualmente, Ila
convocante ya cuenta con
posiciones asignadas en rack para
los equipos productivas de balanceo
de «carga, las cuales seran
reutilizadas durante el proceso de
migracién y sustitucién tecnoldgica.
Dichas posiciones corresponden a
equipos de 1 unidad de rack, los
cuales actualmente cumplen de
manera adecuada con las funciones

e

operativas requeridas.
>

ﬂ.

b
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Anexo 1
) ’ Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. de C.V.

T

Nam. de | Pagina de i
re ‘unt i - i LT, Pregunta | Respuesta Area que
P g | convocatori inciso, etc.) gu i g responde

| A '

Aceptar equipos de 2 unidades de |
rack (2U) implicaria ocupar el doble \
de espacio fisico considerado por
equipo, afectande la planeacion
actual, la estrategia de migracién, la
distribucién eléctrica, el enfriamiento
y la disponibilidad de espacio para
infraestructura productiva existente o
futura en el centro de datos principal.

Asimismo, la convocante precisa
que el requerimiento de 1U no limita
la libre participacion, toda vez que
corresponde a una caracteristica
técnica objetiva, proporcional y
vinculada con las condiciones fisicas
y operativas del sitio de instalacion.

Se precisa que los valores de
rendimiento relativos a conexiones
por segundo (CPS) se mantienen
conforme a lo establecido en la
convocatoria, por lo que no se acepta
reducir la capacidad minima
solicitada.

Lo anterior, debido a que el
balanceador tipo 1 sera destinado a
la zona DMZ, donde se publican /
servicios y sistemas institucionales 4
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
{ Nombre del licitante: CIIME Consultoria Integral en Informéatica de México S.A. de C.V.

Nim. de Pagina de
—— la Ref. (Ntiimero, Breaunt Resbiats Area que
E g convocatori inciso, etc.) g s P responde
a -

que resulta necesario contar con una
solucién robusta que garantice la
capacidad operativa, continuidad y
disponibilidad de los servicios
durante periodos criticos de
operacién institucional.

En consecuencia, el licitante
deberd cumplir con la capacidad
minima de conexiones solicitada en
la convocatoria, sin comprometer el
desemperio de la solucion ofertada. |

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1,
Especificaciones de la
| convocatoria.
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Nombre del licitante: OXMTECH, S.A. de C.V.

Solicitudes de Aclaracion _

Ref. (NGmero,
inciso, etc.)

Nam. de Pég’l';a de
pregunt convocatori
a
1 37y43

1 y 2, Numeral 9
(Alta disponibilidad /
claster)

"Anexo 1, Concepto |

tipo 1
balanceador

acreditarse
agregada del
conjunto?

Area que

Pregunta Respuesta S e
Si los 2 equipos del balanceador [La convocante precisa que el
(o los equipos del|cumplimiento de los valores minimos
tipo 2) operan |de Conexiones por Segundo (CPS)
integrados en un esquema de[€n L4 y L7 debera acreditarse de
clister de alta disponibilidad, ¢el | forma individual por equipo, y no
cumplimiento de los minimos de g%’:&r capacidad agregada  del
consxionss porsegunde; (GRS) Lo anterior, debido a que los equipos
?n 'LftyLT " evalgara destarma gue integren el esquema de alta
individual por equipo, o pgdré disponibilidad deberan conservar la
como capacidad | capacidad operativa requerida aun
cluster en su|ante escenarios de falla,
mantenimiento, conmutacién o

degradacion de alguno de los nodos uTsl

del cluster.

Por lo tanto, no se aceptara acreditar
el cumplimientc de los valores
minimos solicitados mediante la
suma de capacidades de los equipos
que conforman el clister. Cada
balanceador ofertado debera cumplir
por si mismo con los valores
minimos  establecidos en la
convocatoria.

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracidén

Nombre del licitante: OXMTECH, S.A. de C.V.

oficial del fabricante y/o ficha técnica,
que permita validar objetivamente
que la solucién ofertada cumple con
el valor minimo de CPS en L7
solicitado.

Lo anterior no exime al licitante de |

acreditar, de manera independiente,
los demas valores minimos
solicitados para SSL/TLS, CPS,

Ném de‘ Pagina de
re -unt ‘ |2 e Pregunta Respuesta Area que
preg | convocatori inciso, etc.) 9 P responde
a
Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2,
Especificaciones Numeral 9 de la
o - J _____| convocatoria.
2 37y43 |Anexo 1, Concepto | El requisito de conexiones por La convocante precisa que el
1y 2, Numeral 4y 5| segundo (CPS) en Capa 7,|requisic de Conexiones por
(Caracteristicas idebe acreditarse | Segundo (CPS) en Capa 7 para el
Generales) exclusivamente sobre trafico | concepto 1y 2 debera acreditarse
HTTP, o puede acreditarse conforme a la capacidad splicnada
mediante una combinacion de| SN |a convocatoria para trafico de
trafico HTTP y HTTPS/SSL |aplicacionen L7.
conforme a la proporcion real de No se establece una mezcla
trafico institucional? obligatoria o exclusiva de frafico
HTTP o HTTPS/SSL para acreditar
dicho parametro, toda vez que las
metodologias de prueba pueden uTSI
variar entre fabricantes.  Sin
embargo, el licitante debera
presentar documentacion técnica

m
@
LY-3
@
&
o
2]
a
D
~
e~
o~
o
o
W
o
0
o
et
|19
Av-1
P
o
@
e
0
o
o
w
L
-
=
(=]
oz
*
I
(=3

Hash: 99314236 BZBTCACSESGF].I:;.



4 INE

Instituto Nacional Electoral
ADMINISTRACI!I &N

Direccion Ejecutiva de Administracién
Direccion de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccion de Adquisiciones

SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-
009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: OXMTECH, S.A.de C.V.

]

Num. de Pagina de '
' B la Ref. (Namero, p . esaaats Area que
pregu convocatori inciso, etc.) rsgunia P | responde
a |
e throughput y capacidades de
rendimiento  establecidas en Ila
convocatoria.
La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.
Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1 y 2,
Especificaciones Numeral 4 y 5 de
l la convocatoria.
3 [ 37y 43 Anexo 1, Concepto |Dado que en la Junta de
1y2 Aclaraciones se acepté acreditar .
el cumplimiento del requisito de precS:iIsasqeueallgi%jilvall-:ncgomreodﬁ:::z
SSL. Mediante algorl‘tmos algoritmos criptograficos
equivalentes  ©  superiores | gquivalentes o superiores también
(ECDHE, AES-256, SHA-384) en | podra aplicarse para acreditar el
sustitucion de la especificacion | parametro de transacciones SSL uTsl
literal, ;dicha  equivalencia | por segundo (TPS). /
tambien aplica al parametro de|  [a presente consideracion aplica
transacciones SSL por segundo |para todos los licitantes que
(TPS) con llaves ECC de 256 bits | participen en €l procedimiento.
en sustitucion de llaves RSA de
| 2048 bits?
4 49 Anexo 1, | ¢ Se requiere que el balanceador La convocante precisa que la
Consideraciones tipo 1 desemperie funciones de | solucion ofertada debera contar con utsl A
la capacidad de soportar funciones
Pagina 65de 8
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: OXMTECH, S.A. de C.V.

Pagina de
la Ref. (Nimero,

convocatori inciso, etc.)
a

Nim. de
pregunt
a

Area que

Pregunta Respuesta DD te

resolucion DNS o Global Server|de  balanceo global GSLB,

Load Balancing {GSLB), o su|conforme a lo solicitado por la
funcién se limita exclusivamente | Convocante.

a balanceo de carga L4/L7 Dicha funcionalidad debera estar
{ dentro del centro de datos? disponible en la solucion ofertada,
para que el Instituto pueda utilizarla
cuando asi lo requiera, de acuerdo =
con sus necesidades operativas.

No obstante, la convocante
precisa que no es obligatorio que el
balanceador tipo 1 desempefe
funciones de resolucién DNS.

Asimismo, lo anterior no limita la
funcién principal del balanceador tipo
| 1, relativa al balanceo de carga
} L4/L7 dentro del centro de datos.

La presente consideracion aplica |
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el ,
Anexo 1, Concepto 1 y 2 o, |

L
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Funciones de Administracién de
Trafico de la convocatoria.

5 i i |se solicita a la convocante No se acepta la solicitud. La
reconsiderar el requisito de 1|convocante mantiene el uTsl A
unidad de rack (1U) para el fequerimiento de que el equipo ¢ il

— Pagina 66 de 83 §
\

"

L




£ INE

Institute Nacional Electoral

ADMIRNISTRACION

Direccion Ejecutiva de Administracion
Direccién de Recursos Materiales y Servicios
Subdireccién de Adquisiciones

SEGUNDA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL ABIERTA PRESENCIAL NO. LP-INE-
009/2026, CONVOCADA PARA LA RENOVACION DE EQUIPO DE BALANCEO DE CARGA

Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion
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Nam. de
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (NGmero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

balanceador tipo 1, toda vez que
actualmente solo una marca
ofrece un equipo que cumpla los
rendimientos minimos
solicitados (2,000,000 CPS L4 /
750,000 CPS L7) en ese factor
de forma, lo cual podria limitar la
libre concurrencia y competencia
en el procedimiento.

ofertade para el balanceador de
carga tipo 1 sea para montaje en
rack estandar de maximo 1 unidad
de rack (1U), asi como el
cumplimiento minimo de 2 millones
de conexiones por segundo en L4,
conforme a lo establecido en Ia
convocatoria.

Lo anterior obedece a una
necesidad técnica y operativa de la
convocante, relacionada con la
disponibilidad de espacio fisico,
distribucion de energia,
ordenamiento de cableado,
administracién térmica y capacidad
instalada en el centro de datos
principal donde sera implementada
la solucién.  Actualmente, la
convocante  ya cuenta con
posiciones asignadas en rack para
los equipos productivos de balanceo
de carga, las cuales seran
reutilizadas durante el proceso de
migracidén y sustitucién tecnoldgica.
Dichas posiciones corresponden a
equipos de 1 unidad de rack, los
cuales actualmente cumplen de
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Anexo 1
o Solicitudes de Aclaracién
Nombre del licitante: OXMTECH, S.A. de C.V.
. Pagina de
N:l:l u(::‘ta j2 R amera, Pregunta Respuesta Area que
P g | convocatori inciso, etc.) 9 P responde
a
manera adecuada con las funciones |
operativas requeridas. P
Aceptar equipos de 2 unidades de \'u
rack (2U) implicaria ocupar el doble
de espacio fisico considerado por
equipo, afectando la planeacion
actual, |a estrategia de migracién, la \,
distribucion eléctrica, el enfriamiento 3
y la disponibilidad de espacio para
. infraestructura productiva existente o

la libre participacién, toda vez que
corresponde a una caracteristica

futura en el centro de datos principal.
Asimismo, la convocante precisa
que el requerimiento de 1U no limita
técnica objetiva, proporcional vy -

JE28D41A6D2B48CAIEF1CCC5882736DE298688

vinculada con las condiciones fisicas 7.
| y operativas del sitio de instalacion. /
Se precisa que los valores de o -
rendimiento relativos a conexiones /e
por segundo (CPS) se mantienen 4 /

conforme a lo establecido en la f
convocatoria, por o que no se acepta
reducir la capacidad minima
solicitada.

Lo anterior, debido a que el :
. ) B balanceador tipo 1 serd destinado a |
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Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante;: OXMTECH, S.A. de C.V.

aai T

NGm. de Pag'l:a deg
pregunt convocatori!
a |

L

Ref. (N{mero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

la zona DMZ, donde se publican
servicios y sistemas institucionales
consultados por la ciudadania, por lo
que resulta necesario contar con una
solucion robusta que garantice la
capacidad operativa, continuidad y
disponibilidad de los servicios
durante pericdos  criticos de
operacién institucional.

En consecuencia, el licitante
deberd cumplir con la capacidad
minima de conexiones solicitada en
la convocatoria, sin comprometer el
desempefio de la solucién ofertada.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1,
Especificaciones de la
convocatoria.

%

o\
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Solicitudes de Aclaracién

Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.

NUm. de
pregunt
a

[ Pagina de B
la Ref. (Nimero,

convocatori inciso, etc.)
a

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

Pag 28 del | Respuesta de la
actadela 'nequnta 9 de
1er3dLU"ta Veriopoint  México

; SA deCV.
aclaraciones

De acuerdo a su respuesta,
solicitamos amablemente a Ia
convocante, aceptar Certified
Professional Security Operations
o Certified Professional Public
Cloud Security, certificados que
acreditan el manejo, operacion y
administraciéon de los bienes
ofertados, lo anterior permitira
participacién de un mayor
nimero de fabricantes y
proveedores, promoviendo una
competencia mas amplia que
podria derivar en mejores
condiciones econémicas y de
innovacién. Cabe sefialar que
dichas alternativas  pueden
cumplir plenamente con los
requerimientos funcionales, de
desempefio y niveles de servicio
solicitados, por lo que no
implicarian afectacion alguna en
la calidad del servicio esperado.
con la solicitud de niveles

Si se acepta, siempre que las
certificaciones propuestas o
cualquier otra equivalente sean
emitidas o reconocidas por el
fabricante de la solucién ofertada, y
acrediten conocimientos técnicos
directamente relacionados con la
operacion, administracion,
implementacion y soporte de los
bienes ofertados.

Asimismo, las certificaciones
deberan encontrarse vigentes al
momento de su presentacion y
corresponder a los dos ingenieros
propuestos por el licitante.

La presente consideracién aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Inciso A),
Consideraciones, dos ingenieros

certificados por el fabricante, nivel

avanzado de la convocatoria.

uTSl
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Anexo 1
) ) Solicitudes de Aclaracion
Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.
NGm. de Pagina de y
pregunt i Ret:(Numero, Pregunta Respuesta Area que
a convocatori inciso, etc.) 9 responde >/
a
avanzados en los certificados de
los ingenieros '5', '
¢ Se acepta nuestra propuesta?
Si se acepta, siempre que la \
certificacion descrita como SASE \
sea emitida o reconocida por el |
fabricante de la solucién ofertada y \ m
acredite conocimientos técnicos \ =
directamente relacionados con la o
operacion, administracion, ©
De acuerdo a su respuesta es | Mpiementacion y soporte de los 8
| correcto entender que se podra | bienes ofertados. a2
idar cumplimiento con el Dicha  certificacion  debera 31
certificado “Certified Solution | guardar relacién con las >
Pag 28 del | Respuesta de la|Specialist SASE", para los dos |funcionalidades requeridas por la 7
2 :\cta de :a pregunta 9 de|ingenieros el cual demuestra el | convocante. uTSl E
era juma iopoint México | manejo, operacion y e . . &
de \S/TO::ICtV SHles administracion de los bienes d bAsuémlsmo, :as cerglﬂcatcmnesi §
aclaraciones |~ o | ofertados, con nivel avanzado nforﬁgnrt'o eggonsLars;)ere:;%te:c%sn E;( 3
| deliabdeante propuEsto corresponder a los dos ingenieros E
LEs correcto nuestro | propuestos por el licitante. =
; entendimiento? La presente consideracién aplica -
para todos los licitantes que @
participen en el procedimiento. E‘i
Lo anterior de conformidad con el | §
Anexo 1, Inciso A), ; . a
L , Consideraciones, dos ingenieros L§/’ g
X
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Anexo 1

Solicitudes de Aclaracion

'Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.
Nimtde Pagina de ]
Sl la Ref. (Namero, e Risniieata Area que
P g convocatori inciso, etc.) Sl P responde
.a. - )
certificados por el fabricante, nivel
avanzado de la convocatoria.
' 3 No se acepta la solicitud. La
| convocante mantiene el
Solicitamos a la convocante la|requerimiento de que el equipo
posibilidad de admitir soluciones | ofertado para el balance_ador de
tecnolégicas de 2 unidades de | cargatipo 1 sea para montaje en rack
Rack estandar de maximo 1 unidad de
: a o i rack (1U) conforme a lo establecido
El .permltlr esta f!EXIbllldad Er Ia donvocatRTE.
técnica favoreceria la L it -
articipacion de un mayor 0 anterior obedece a una
p' P : % necesidad técnica y operativa de la
inimere de fabricantes vy ladidnad I
P4g 12 del | Respuesta de la| proveedores, promoviendo una gEAvOCADLS, . LS GIANACH o . 18
ta de | P P Sl s : disponibilidad de espacio fisico,
3 actadelda |pregunta 5 de|competencia mas amplia que | distribucion de energia, uTS!
1eradjunta Veriopoint México | podria derivar en  mejores | ordenamiento de cableado,
o | S.A.deCV. condiciones econémicas y de|administracion térmica y capacidad
aclaraciones instalada en el centro de datos

innovacion. Cabe sefialar que
dichas alternativas  pueden
cumplir plenamente con los
requerimientos funcionales, de
desempeiio y niveles de servicio
solicitados, por lo que no
implicarian afectacién alguna en
la calidad del servicio esperado.

principal donde sera implementada
la  solucién.
convocante ya cuenta con
posiciones asignadas en rack para
los equipos productivos de balanceo
de carga, las cuales
reutilizadas durante el proceso de

| migracion y sustitucidén tecnologica.

Dichas posiciones corresponden a

Actualmente, la|

seran |
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion

| Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.

Péagina de |
la ! Ref. (NGmero, Area que
convocatori|  inciso, etc.) | responde
a | =
) equipos de 1 unidad de rack, los
cuales actualmente cumplen de
manera adecuada con las funciones

i operativas regueridas. . |
)

Aceptar equipos de 2 unidades de |
rack (2U) implicaria ocupar el doble
de espacio fisico considerado por
equipo, afectando la planeacion
i actual, la estrategia de migracion, la
distribucién eléctrica, el enfriamiento
| y la disponibilidad de espacio para
| infraestructura productiva existente o
| futura en el centro de datos principal.

Asimismo, la convocante precisa
gque el requerimiento de 1U no limita
la libre participacion, toda vez que
comresponde a una caracteristica
técnica objetiva, proporcional y
vinculada con las condiciones fisicas
y operativas del sitio de instalacién.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1, Punto 8,
Caracteristicas Generales de la
convocatoria.

Num. de
pregunt
| a

Pregunta Respuesta

(D4 1A6D2R48CA3ISFICCL5882736DE23860B

Verapoint Mexico No é_e“éc_einztaj La convocante |
4 Con la finalidad de permitir la|precisa que los valores de| uTSl
competencia libre de marca y|rendimiento relativos a conexiones Eé/
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Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.

| Ntim. de Pég::a ge
pregunt convocatori
a

T
I

Ref. (Ndimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

| Area que
responde

fabricante, se le solicita a la
convocante acepta el ofrecer un
dispositivo con rendimientos de
700,000 CPS en C7 y 16
millones en C4, para el
balanceador tipo 1.

por segundo (CPS) se mantienen
conforme a lo establecido en la
convocatoria, por lo que NO se
acepta reducir la capacidad minima
solicitada.

Lo anterior, debido a que el
balanceador tipo 1 sera destinado a
la zona DMZ, donde se publican
servicios y sistemas institucionales
consultados por la ciudadania,
partidos politicos y entes externos al
instituto, por lo que resulta necesario
contar con una solucién robusta que
garantice la capacidad operativa,
continuidad y disponibilidad de los
servicios durante periodos criticos de
operacion institucional.

En consecuencia, el Ilicitante

|deberda cumplir con la capacidad

minima de conexiones solicitada en
la convocatoria, sin comprometer el
desemperio de la solucidn ofertada.

Lo anterior de conformidad con el

Anexo 1, Concepto 1,
Especificaciones de la
convocatoria.
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Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.

Nam. de
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori
a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

Area que
responde

Verapoint Mexico

Con la finalidad de permitir la
competencia libre de marca y
fabricante, se le solicita a la
convocante acepta la tecnologia
de 2 unidades de rack, esto
considerando que solo hay una
marca que cumple con los
rendimientos y 1 unidad de rack
solicitada.

No se acepta la solicitud. La
convocante mantiene el
requerimiento de que el equipo
ofertado para el balanceador de
carga tipo 1 sea para montaje enrack
estandar de maximo 1 unidad de
rack {1U) conforme a lo establecido
en la convocatoria.

Lo anterior obedece a una
necesidad técnica y operativa de la
convocante, relacionada con Ia
disponibilidad de espacio fisico,
distribucién de energia,
ordenamiento de cableado,
administracién térmica y capacidad
instalada en el centro de datos
principal donde serd implementada
la solucidn. Actualmente, Ila
convocante ya cuenta con
posiciones asignadas en rack para
los equipos productivos de balanceo
de carga, las cuales serén
reutilizadas durante el proceso de
migracion y sustitucién tecnoldgica.
Dichas posiciones corresponden a
equipos de 1 unidad de rack, los
cuales actualmente cumplen de

uTst
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Solicitudes de Aclaracién - B
Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V. >/
Pagina de | ) : '
la Ref. (Nimero,
pregunt convocatori;  inciso, etc.)
a

Rimade Area que

Pregunta Respuesta responde

manera adecuada con las funciones
operativas requeridas.

Aceptar equipos de 2 unidades de
rack {2U) implicaria ocupar el doble |
de espacio fisico considerado por >
equipo, afectando la planeacion
actual, la estrategia de migracion, la
distribucion eléctrica, el enfriamiento
y la disponibilidad de espacio para
| infraestructura productiva existente o
i futura en el centro de datos principal.

Asimismo, la convocante precisa que
el requerimiento de 1U no limita la
libre participacién, toda vez que
corresponde a una caracteristica
técnica objetiva, proporcional ¥y
vinculada con las condiciones fisicas
y operativas del sitio de instalacion.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1, Punto 8§,
Caracteristicas Generales de la
convocatoria.

138190E98041A6D2B4BCAIGFICCCS882736DE29868E

VerapointMexico | e (e solicita a la convocante| -2 convocante precisa que la

i : : consola de administracion,
6 23 aclarar si Ya consola es la misma monitoreo y reportes debera permitir UuTSI

| | - para el balanceador tipo 1y 2 0 la visualizacion centralizada de los | J- /;;;__,—-
4
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Solicitudes de Aclaracién

f Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.
Nim. de
pregunt

a

Pagina de
la ! Ref. (Numero,
convocatori | inciso, etc.)
a

Area que

Pregunta Respuesta S Oniie

—

se requiereni consolas | equipos que integren la solucion
separadas. ofertada.

Por lo anterior, se requiere que @
los equipos puedan ser

administrados, monitoreados y
consultados desde una misma
consola o herramienta centralizada,
sin necesidad de contar con
| ! consolas separadas por tipo de
| balanceador. y

En caso de que por arquitectura
del fabricante se requiera mas de
una instancia o componente para
| cumplir con dicha funcionalidad,
! éstos deberan estar incluidos en la
propuesta del licitante, garantizando
la operacién centralizada de la
solucion.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, apartados de y
administraciéon, monitoreo y 1 /
| reportes de la convocatoria.

g - D |
| Verapoint Mexico |Se |e solicita a la convocante No se acepta la solicitud. La

para el balanceador tipo 1 |convocante mantiene el —
it R EpplEHEE HE 2 requerimientc de que el equipo uTs
parml P ofertade para el balanceador de

unidades de rack ya que esto 0 | carga tipo 1 sea para montaje en rack
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Anexo 1
Solicitudes de Aclaracion

Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.

N Pagina de |

= 0 la Ref. (Numero, = ta Reshiiusts Area que

P g convocatori | inciso, etc.) reaur P responde
a

impacta en el funcionamiento o | estandar de maximo 1 unidad de
desempefio rack (1U} conforme a lo establecido
en la convocatoria.

Lo anterior obedece a una|
necesidad técnica y operativa de la
convocante, relacionada con la
| | disponibilidad de espacio fisico,
distribucién de energia,
ordenamiento de cableado,
administracién térmica y capacidad
instalada en el centro de datos
principal donde serd implementada
\la  solucién.  Actualmente, la
convocante ya cuenta con
posiciones asignadas en rack para
los equipos productivos de balanceo
de carga, las cuales seran
reutilizadas durante el proceso de
migracion y sustitucion tecnoldgica.
Dichas posiciones corresponden a
equipos de 1 unidad de rack, los
cuales actualmente cumplen de
manera adecuada con las funciones
operativas requeridas.

Aceptar equipos de 2 unidades de
rack {2U) implicaria ocupar el doble
de espacio fisico considerado por
1 equipo, afectando la planeacién
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Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.
| i ——— = R ot S e

- “Paginade | |
Nim. de la Ref. (Nomero,
pregunt

Pregunta Respuesta | Area ave
5 convocatori inciso, etc.) g P responde | Yy
3 a ol e ——

actual, [a estrategia de migracian, Iai'
distribucion eléctrica, el enfriamiento | .
y la disponibilidad de espacic para | \

infraestructura productiva existente o |
futura en el centro de datos principal. | \

Asimismo, la convocante precisa que %
el requerimiento de 1U no limita la !
libre participacion, toda vez gque
- corresponde a una caracteristica
| técnica objetiva, proporcional vy
vinculada con las condiciones fisicas
y operativas del sitio de instalacién.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1, Punto 8§,
Caracteristicas Generales de la
convocatoria.

AXTEL Si se acepta. La convocante
acepta que el licitante acredite el !
Se le solicita a la convocante | cumplimiento de la caracteristica -
permita dar cumplimiento con solicitada mediante carta emitida por | /

; de | € fabricante, siempre que dicha
8 40-42 :CZI eCéSj o d:e fa:unr:'ajll'\ete ci?‘n IZ! caracteristica no se encuentre uTsl i
C e | expresamente detallada en £
caracteristica solicitada | catalogos, folietos, fichas técnicas o
| documentacion publica del

fabricante.
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Nombre del licitante: Axtel, S.A.B. DE C.V.

I Pagina de
la
convocatori

Nam. de
pregunt
a

Ref, (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

| Area que
responde

a

La carta debera indicar de
manera clara la caracteristica que se
acredita, asi como la marca, modelo
y componente de la solucién ofertada
al que corresponde, y debera estar
firmada por el fabricante o por el
representante legal autorizado.

Lo anterior no exime al licitante de
presentar la documentacion técnica
disponible que permita validar
integralmente la solucién ofertada.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que
participen en el procedimiento.

Lo anterior de conformidad con &l
Anexo 1, Concepto 1, Punto 8,
Caracteristicas Generales de la
convocatoria.

Lo anterior de conformidad con el
Anexo 1, Concepto 1, Funciones
de Administracion de Trafico y
Funciones de Aceleracién de
Trafico y Funciones de Seguridad
de la convocatoria.

9 50-52

AXTEL

Se le solicita a la convocante
permita dar cumplimiento con

Si se acepta. La convocante

acepta que el licitante acredite el

cumplimiento de la caracteristica

[,
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Nim: de Pagina de

re 'unt - Rat (Nera, Pregunta Respuesta Area que

P g convocatori inciso, etc.) 9 P responde
a

una carta de fabricante donde | solicitada mediante carta emitida por
avale que se cump|e con la el fabricante, siempre que dicha
caracteristica solicitada caracteristica no se encuentre

expresamente detallada en
catalogos, folletos, fichas técnicas o
documentacion publica del
fabricante.

La carta debera indicar de
manera clara la caracteristica que se
acredita, asi como la marca, modelo
y componente de la solucidn ofertada
al que corresponde, y debera estar
firmada por el fabricante o por el
representante legal autorizado.

Lo anterior no exime al licitante de
presentar la documentacién técnica
disponible que permita validar
integralmente la solucién ofertada.

La presente consideracion aplica
para todos los licitantes que /
participen en el procedimiento. i f '

Lo anterior de conformidad con el ; 4
Anexo 1, Concepte 2, Funciones i =
de Administracion de Trafico y
Funciones de Aceleracion de

\*i&]90598041AGDES4BCA35F!CCC5552?3603298688
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Nam. de |
pregunt
a

Pagina de
la
convocatori |
a

Ref. (Nimero,
inciso, etc.)

Pregunta

Respuesta

. Area que

responde

Trafico y Funciones de Seguridad
de la convocatoria.

VAN
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Anexo 2

) Repreguntas
Nombre del LICITANTE: CIME Consultoria Integral en Informatica de México S.A. .de C.V.

[ NGim. de | Ref. (NUmero, inciso, Repregunta Respuesta Area que responde
Pregunta | efc.)

Debido a que no se aceptan equipos de 2 unidades de | No es posible ofertar solo equipo de Tipo
Rack para los equipos del tipo 1. ;Es posible presentar | 2, ya que la presente convocatoria es de
nuestra propuesta econdmica en partidas separadas y | Partida Unica con dos conceptos y al no
ofertar sélo equipos del tipo 27 entregar uno de los conceptos estaria
incumpliendo con lo requerido por el
Instituto.

Se determind integrar el requerimiento i
como partida dnica con dos conceptos, |
debido a que ambos componentes \J |
forman pare de una misma solucion \/
tecnolégica y deben operar de manera
integrada. La separacion en partidas ‘
1 Pregunta 12 independientes podria generar riesgos UTSI \. ®

de incompatibilidad técnica, diferencias S
’ en funcionalidades, administracién
! separada, criterios distintos de soporte y
! mayor complejidad operativa para el
Instituto.

f Asimismo, se requiere gue los conceptos
‘ ofertados comespondan a la misma
marca o fabricante, a fin de garantizar
compatibilidad plena entre los
componentes, interoperabilidad nativa,
homelogacién de configuraciones y
administracién centralizada.

(P -
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Repreguntas

Nombre del LICITANTE: Soluciones de Vénguardi_a; S.A.deC.V.

Niim. de | Ref. (Namero, inciso, Repregunta
' Pregunta | etc.)

Respuesta

Area que responde

Debido a la escasez mundial en memorias y
procesadores, podrian extender el tiempo de entrega
a 90 dias ya que ni el fabricante puede comprometerse
a esos tiempos.

1 Pregunta 25

No se acepta ampliar el plazo de entrega
a 90 dias naturales. La convocante
mantiene el plazo maximo de 45 dias
naturales para la entrega de los bienes,
conforme a lo establecido en la
convocatoria.

Lo anterior, debido a que dicho plazo
responde a las necesidades operativas
del Instituto y a la planeacion prevista
para la renovacion de la infraestructura
de balanceo de carga tomando como
base el resultadoc observado en la
Investigacién de Mercado realizada para
llevar a cabo la presente contratacion.

Se aclara que podran realizarse
entregas parciales dentro del plazo
méaximo establecido de 45 dias

i naturales, siempre que la totalidad de los

bienes sea entregada dentro de dicho

periodo y cumpla con las condiciones |

solicitadas en la convocatoria.

Lo anterior, se reitera de conformidad con
el apartado 4, Requerimientos generales
segun lo descrito en la pag. 50, relativo al
inciso B) Plazo y Lugar de Entrega de los
bienes de la convocatoria.

Y,

uTSlI

A

| Qué tipo de tomas o receptaculos, tienen los PDU’S
2 Pregunta 27 | del INE

Se informa que los PDU’s con los que |

cuenta el Instituto tienen receptaculos
Nema tipo 5-15R.

uTSl

7
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Nombre del LICITANTE: Soluciones de Vanguardia, S.A. de C.V.

NGm. de
Pregunta

Ref. (Numero, inciso,
etc.)

Repregunta

Respuesta

Pregunta 29

Si la convocante insiste en los 45 dias de entrega se
le solicita eliminar las penas convencionales ya que la|
disponibilidad de equipos estad fuera del control del
fabricante.

No es posible atender su peticion, toda
vez que de conformidad con el articulo 62
del Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos de Bienes Muebles y
Servicios, el Instituto deberd pactar
penas convencionales a cargo del
proveedor y se aplicaran con motivo del
atraso en la entrega de bienes o
prestacion de los servicios; por tanto, las
penas convencionales se establecen con
la finalidad de wverificar el estricto
cumplimiento de las condiciones
pactadas en el contrato, gque en su caso,
se formalice, y en atencién al séptimo
parrafo del articulo 31 del citado
Reglamento las condiciones contenidas
en la convocatoria a la licitacién no
podran ser negociadas.

|
Area que responde [ 7
|

uTsl
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Ciudad de México, a7 de. JUCID  de, 2026,

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE

A través del presente, manifiesto mi interés en participar en la Licitacion Pdblica;

LP{IN{FD@ ?/ 12026 para la contratacion/ adquisicién de;
q_f entJA L]~ o %«uﬂoﬁ de Balane

Nombre:

Jdime Cyuz (1917/e J

Nombre o razén social completa del licitante que representa:

Ql M Qdﬂfdb@/d\ tgrﬂ]e Gal ew .JW’;M?/CQCQF‘ /UQ /(o 5’;4&(()'(/

Teléfono: Corréo Electrénico?
ET007336/7 rvl. Ldi ML &~ : jﬂ
Firma

Preguntas: ,Qeip/gyﬂ[a a o ZeSfdQé\]é'/ As la D’Qjﬁ%

fm? G’G’J Jx)_s Lo 2 U/)/MJQ o&

I | - & ™ =
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Ciudad de México, a _?_de_é) [1 O de, 2026.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
PRESENTE

A trayés del presente, manifigsto mi interés en participar en la Licitacion Publica:
_Léq@(mgmaa,f;ahn Plessracsal
No. L‘?;L\\\E" & ﬁ /2026 para la contratacion/ adquisicion de: WJJL_

£y \%?&m LN}A& Owzco

Nombre o razén social completa del licitante que representa:

Teléfono: Correo Electronico:

SN eniarte. \onda @i cont, me

Fi 3
1\
Preguntas:
-Se - 4 V)
% .l o
L
o X % .
apl -
OWV
\§ WA
Tt _
e \5?‘\-.,.__ _ -
T
e
v
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LICITANTES

_Q IN E DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION
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07 de julio de 2026

Hora

i

RFC ) L .
Nombre de la empresa l (Do Ia emprasallicitante}l| Nombre y correo electrénico Firma

. e i :
SNPRHROOME  EnfL seto Lawdo O 2c?

Sa\xci;nﬁz qu}wq,mrc] io5h QeCv eangoda. londo@Slvon. cow. wix 113
QiiME Comsultoria Tyegra] en oCTIBPIPSTY Jaime Cyvz Coyte's _
]ﬂ}:oma{flm cf—(l'(é)(/'co 5-{& QU /@@? 9 a(".)’JZefa;M @-C’o/‘ﬂff,@‘ m/r_ /Ifz_s
Vertopact Mexico SAL®W  VM(080sIa265 Rkl Ramses duge Mardinee

\"au\ . luﬂo @_\le,no!:q;;m*' » Com //3/

Vinares Sancihes Zeaepoallece
(—rupo CD?C:NGC- A Gol92\iz A ﬁ@ﬂ_ﬁ_}gz_@%mm%mx ec. (Ot






